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ESTUDIO PREVIO
PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD DE LA CONTRATACION

PRESTACION DE SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LAS REDES ELECTRICAS E
HIDROSANITARIAS, ASI COMO EL SERVICIO DE ASEO,
ACTIVIDADES  CONEXAS Y  COMPLEMENTARIAS,
OBJETO: REQUERIDAS PARA GARANTIZAR EL CORRECTO, EFICIENTE
Y SEGURO FUNCIONAMIENTO DEL INMUEBLE DONDE
FUNCIONA U OPERA EL CALL CENTER, DE PROPIEDAD DEL
MUNICIPIO DE PENSILVANIA.

PERFIL REQUERIDO EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS

DOSCIENTOS VEINTIDOS MILLONES DOSCIENTOS
VALOR DEL CONTRATO | CUARENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS CUATRO PESOS
M/CTE ($ 222.243.204).

Desde la suscripcion del acta de inicio hasta el dia (31)
de julio del 2026.

LUGAR DE EJECUCION: | Municipio de Pensilvania — Caldas

SECRETARIO DE  PLANEACION, INFRAESTRUCTURA,
DESARROLLO SOCIAL Y MEDIO AMBIENTE MUNICIPAL

TIPO DE CONTRATO CONTRATO INTERADMINISTRATIVO

PLAZO:

SUPERVISOR:

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 y 12 del arficulo 25 de la
Ley 80 de 1993, el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 modificado por el
Decreto 399 del 2021, asi como lo dispuesto en el literal h) del numeral 4 del
articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, la Administraciéon Municipal de Pensilvania
Caldas, requiere la suscripcion de un Contrato interadministrativo de acuerdo con
los siguientes puntos:

1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DE LA CONTRATACION:

Segun el capitulo V, de la Constituciéon Politica de Colombia, que menciona la
finalidad social del estado y de los servicios puUblicos, donde su articulo 365
menciona gue los servicios publicos son inherentes a la finalidad del estado y que
es deber del mismo asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del
territorio nacional.
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En consecuencia, son finalidades sociales del Estado, el bienestar general y el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion. Asi mismo, serd objetivo
fundamental de su actividad la solucién de las necesidades insatisfechas de
salud, de educacién, de saneamiento ambiental y de agua potable. Para tales
efectos, en los planes y presupuestos de la Nacion y de las entidades territoriales,
el gasto publico social tendrd prioridad sobre cualquier otra asignacion.

Los principios y finalidades de la funcidn administrativa se encuentran establecidos
en el articulo 3°. de la Ley 489 de 1998 sus modificaciones y reglamentaciones, que
al tenor reza: “La funcion administrativa se desarrollard conforme a los principios
constitucionales, en particular los afinentes a la buena fe, igualdad, moralidad,
celeridad, economia, imparcialidad, eficacia, eficiencia, participacion, publicidad,
responsabilidad y fransparencia. Los principios anteriores se aplicardn, igualmente,
en la prestacion de servicios publicos, en cuanto fueren compatibles con su
naturaleza y régimen.”

De igual manera el articulo 4 de la citada ley establece que, las entidades estatales
en ejercicio de la funcidén administrativa deben buscar la satfisfaccion de las
necesidades generales de los habitantes de conformidad con los fines estatales,
articulado al articulo 6 que dijo: En virtud del principio de coordinacion vy
colaboracién, las autoridades administrativas deberdn garantizar la armonia en el
ejercicio de sus respectivas funciones con el objeto de lograr los fines y cometidos
estatales. En consecuencia, prestardn su colaboracion a las demds enfidades para
facilitar el ejercicio de sus funciones y se abstendrdn de impedir o estorbar su
cumplimiento por los érganos, dependencias, organismos y entidades titulares.

En cumplimiento de sus deberes constitucionales y legales, la Administracion
Municipal de Pensilvania suscribié Contrato de Arrendamiento de puestos de
trabajo No. C-216-2025 con la empresa EMERGIA, cuyo objeto contractual se
desarrolla en el inmueble con folio de matricula inmobiliaria No. 114-20488 de
propiedad del municipio de Pensilvania inmueble conocido como Call Center de
Pensilvania. Esto, en razén a que el Municipio de Pensilvania cred esta alternativa
de inversidon, con el fin de reducir el indice de desempleo del municipio en
especial en la poblacion joven, a través de alianzas publico-privadas para el
tfrabajo remoto de Contac center, y promover de esa manera el desarrollo
econdmico del municipio.
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Es importante destacar que el funcionamiento de esta iniciativa no solo se refleja
en la generacion de empleo dentro del municipio, que actualmente cuenta con
202 empleados activos, sino también en los ingresos que aporta a la
administracion municipal.

A pesar de que la capacidad instalada permite una mayor coberturaq,
actualmente se dispone de 198 puestos de trabajo operativos por turno, con la
posibilidad de realizar hasta tres turnos diarios.

Durante la vigencia 2025, por cada puesto de trabajo se recibid un valor de
$357.000, lo que equivale a un ingreso mensual aproximado de $70.686.000 y un
total anual de $848.000.000. Estos recursos contribuyen directamente a la
financiacién del programa de gobierno municipal, constituyendo uno de los
principales beneficios de esta alianza publico-privada, tanto por la generacion de
empleo como por el fortalecimiento financiero local.

Adicionalmente, y como resultado de la alianza entre la Institucidon de Educacion
Superior del Oriente de Caldas (CINOC) y el Municipio de Pensilvania, se
desarrollé un estudio de indicadores econdmicos que arrojd los siguientes
resultados para mayo de 2025:
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e Poblacion en edad de trabajar:
Pensilvania: 78%

Manizales: 84%

www.pensilvania-caldas.gov.co E 310 5100252 n Carrera 6 N’ 4 06, Pensilvania, Caldas E contactenos@pensilvania-caldas.gov.co




Municipio de
Pensilvania

Mit 8go801137-7

Promedio nacional: 79%
Esto muestra que Pensilvania tiene una proporcidon ligeramente menor de
poblacion en edad laboral comparada con el promedio nacional y con
Manizales.

e Tasa de desocupacion (mayo 2025):

Pensilvania: 5.68%

Manizales: 9.72%

Promedio nacional: 9.04%
Este indicador refleja que Pensilvania presenta una tasa de desempleo
considerablemente menor que la de Manizales y la media nacional, lo que

evidencia una gestion positiva del empleo local y el impacto favorable de las
iniciativas implementadas en el municipio.

Los call centers tienen un impacto significativo en el desarrollo econémico vy
laboral del municipio de Pensilvania, especialimente en contextos donde se busca
dinamizar la economia local, generar empleo y diversificar la oferta productiva.

1. Generacion de empleo formal y accesible
1 Los call centers son grandes empleadores, especialmente para jévenes,
personas con formacién técnica o media, y quienes buscan su primer

empleo.

1 Ofrecen oportunidades de empleo formal con afiliacion a seguridad social
y posibilidades de ascenso interno.

2. Dinamizacion de la economia local

www.pensilvania-caldas.gov.co 310 5100252 n Carrera 6 N° 4 06, Pensilvania, Caldas Econtactenos@pensilvania-calclas.gov.co



Municipio de

Pensilvania

Nit 890801137-7

Bt

0 Los ingresos de los empleados de call center circulan en el municipio,
activando sectores como el comercio, transporte, alimentacién, vivienda y
entfretenimiento.

(1 Afraen inversiones de empresas nacionales o extranjeras, lo que
incrementa la actividad empresarial local.

3. Aprovechamiento de talento local
[ Se convierte en una salida laboral para egresados de colegios, técnicos y
universidades locales, reduciendo la migracién hacia otras ciudades.
O Incentiva la formacion en competencias digitales, atencién al cliente y
bilingUismo.

4. Insercién del municipio en la economia digital

1 Favorece la modernizacion tecnoldgica y la conectividad al impulsar la
infraestructura digital y los servicios asociados.

[l Posiciona al municipio como un lugar atractivo para inversiones en servicios
tercerizados o BPO (Business Process Outsourcing).

5. Flexibilidad y escalabilidad

0 Los call centers permiten crear cientos de empleos en poco tiempo, lo cual
es muy Util para mitigar tasas altas de desempleo.

1 Se adaptan a distintas industrias: salud, banca, tecnologia, comercio, etc.
6. Inclusion y diversidad laboral

1 Promueven oportunidades para mujeres, personas con discapacidad,
adultos jovenes y poblacion vulnerable, contribuyendo a la equidad social.

Dado que la Administracidn Municipal de Pensilvania proyecta el crecimiento
sostenido de esta estrategia a partir de los ingresos percibidos por concepto de
arrendamiento de puestos de trabajo, tal como ha ocurrido durante la vigencia
2025 y con una proyeccion de incremento para el ano 2026, resulta necesario
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garantizar las condiciones técnicas, tecnoldgicas y de operacion del inmueble
donde se desarrolla la actividad.

En cumplimiento de los compromisos adquiridos por el propietario arrendador
dentro del contfrato vigente, relacionados con el equipamiento, infraestructura y
mantenimiento de las instalaciones, se identificd la necesidad de asegurar al
arrendatario la calidad y certificacidon de la red eléctrica, el adecuado
funcionamiento de los sistemas hidrosanitarios, asi como la limpieza,
mantenimiento y operatividad de los sistemas de deteccidon de incendios y aire
acondicionado, entre ofros servicios conexos y complementarios indispensables
para el correcto, seguro y eficiente funcionamiento del inmueble.

Asimismo, se considera prioritario efectuar los mantenimientos preventivos y
correctivos necesarios, garantizando la seguridad, continuidad y calidad de los
servicios asociados al inmueble, con el fin de mantener las condiciones técnicas
que respalden la sostenibilidad de la estrategia y la adecuada prestacion del
servicio publico que se desarrolla en este espacio.

Conforme a lo anterior, es de citar que el articulo 14 de la Ley 489 de 1998 predica
textualmente:

“DELEGACION ENTRE ENTIDADES PUBLICAS. La delegacién de las funciones de los
organismos y enfidades administrativos del orden nacional efectuada en favor de
entidades descentralizadas o entidades territoriales deberd acompanarse de la
celebracion de convenios en los que se fijen los derechos y obligaciones de las
entidades delegante y delegataria. Asi mismo, en el correspondiente convenio
podrd determinarse el funcionario de la entidad delegataria que tendrd a su
cargo el gjercicio de las funciones delegadas.

Estos convenios estardn sujetos Unicamente a los requisitos que la ley exige para
los convenios o contratos entre entidades publicas o interadministrativos.”

Es por lo anteriormente citado que la naturaleza juridica de las Empresas PUblicas
de Pensilvania EMPEN ESP es de cardcter multiple, segun lo senalan sus estatutos
sociales definidos en el Acuerdo 05010518 de 2018; y que segun a lo dispuesto en
el arficulo 18 de la Ley 142 de 1994, tal objeto le permite realizar una o varias
actividades complementarias, o una y ofra cosa, siempre que lleven contabilidad
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separada para cada uno de los servicios que presten; y el costo y la modalidad
de las operaciones entre cada servicio deben registrarse de manera explicita.

En ese orden de ideas, resulta iddneo y compatible con los preceptos normativos
aludidos, asi como con el objeto social de las Empresas PUblicas de Pensilvania
ESP que cuenta con la autorizacion legal y reglamentaria de buscar ofras
oportunidades de negocio relacionadas con su especialidad que es la prestacion
de servicios puUblicos; y concretamente relacionada con la necesidad a satisfacer
que es la prestacion del servicio de mantenimiento de la red eléctrica,
hidrosanitaria, servicio de aseo, conexos y complementarios, necesarios para el
correcto y seguro funcionamiento del Call Center de Pensilvania, en la medida
que es la entidad especialista en la prestacion de servicios y por lo tanto,
especialista en el desarrollo de proyectos relacionados con las redes de luz, agua
y aseo, que son los principales objetivos a satisfacer mediante este contrato
interadministrativo.

La celebracién de un contrato entre el Municipio de Pensilvania y las Empresas
PUblicas de Pensilvania EMPEN E.S.P para la administracién integral del Call Center
municipal representa una medida estratégica que garantiza la sostenibilidad,
eficiencia y calidad en la prestacion de los servicios asociados a su
funcionamiento.

En primer lugar, esta vinculacion permitiria asegurar la operatividad continua del
inmueble y la conservacion de su infraestructura fisica y tecnolégica, mediante la
ejecucion de labores de vigilancia, aseo, mantenimiento preventivo y correctivo,
asi como la verificacion permanente del buen estado de los sistemas eléctricos,
hidrosanitarios, de aire acondicionado y de deteccidn de incendios. Estas
acciones resultan indispensables para garantizar condiciones seguras y
adecuadas de trabajo a los empleados que alli laboran, ademds de preservar el
patrimonio publico del municipio.

En segundo lugar, al ser las empresas publicas entidades con experiencia en la
administraciéon de servicios esenciales (como energia, acueducto, alcantarillado y
aseo), su participacidon permite optimizar la gestidn de los servicios puUblicos
requeridos para la operaciéon del Call Center, garantizando continuidad, calidad
y cumplimiento normativo.
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Adicionalmente, la gestion a través de una entidad publica local contribuye a
fortalecer la transparencia y la trazabilidad de los recursos, asegurando que los
ingresos derivados del arrendamiento de los puestos de trabajo se reinviertan de
manera eficiente en el mejoramiento del mismo proyecto, generando un ciclo
virtuoso de sostenibilidad econdmica y social.

Por otra parte, esta modalidad de administracion refuerza el cardcter
publico—privado de la iniciativa, donde el municipio mantiene el control sobre los
bienes y servicios, mientras que el operador privado (en este caso EMERGIA) se
enfoca en la generacién de empleo y la prestacion del servicio de Contact
Center, logrando asi una coordinacién armdnica que favorece el desarrollo
econdmico local.

Finalmente, un contrato de administracion con las empresas publicas permitiria al
municipio garantizar estdndares de calidad, seguridad vy eficiencia operativa,
fortaleciendo la imagen institucional y asegurando la proyeccién sostenible del
Call Center como una de las principales estrategias de generacion de empleo y
dinamizacion econémica del territorio.

Ahora bien, dado que la funcidén publica y los procesos de contratacion deben
hacerse con observancia de los principios que la rigen, por principio de economia
en este proceso de contratacion, es necesario enfregar a las Empresas Publicas
de Pensilvania EMPEN ESP, el desarrollo de todas las actividades, requerimos vy
compromisos conexos y complementarios endilgados al municipio en desarrollo
del confrato de arrendamiento del Call Center No. 111-2024, luego que todos
estos estdn relacionados entre si, lo que permite de esa manera su normal
desarrollo y supervision por parte del Municipio de Pensilvania, para lo cual EMPEN
ESP estd facultado para redlizar la contratacién del personal técnico temporal
para ejecutar las actividades relacionadas con mantenimientos, aseo, limpieza y
seguridad de los elementos, asi como los demds requerimientos conexos vy
complementarios al correcto funcionamiento de las instalaciones del Call Center
de Pensilvania. Razdn por la cual se estima conveniente suscribir contrato
inferadministrativo con las Empresas PUblicas de Pensilvania EMPEN ESP.

Conclusion

La realizacion del presente proceso contractual resulta pertinente, necesaria y de
alto impacto para el Municipio de Pensilvania, en la medida en que contribuye

www.pensilvania-caldas.gov.co E 310 5100252 n Carrera 6 N’ 4 06, Pensilvania, Caldas Econtactenos@pensilvania-caldas.gov.co



Municipio de
Pensilvania

Mit 8go801137-7

directamente al fortalecimiento de la infraestructura administrativa y tecnoldgica
donde se desarrollan actividades estratégicas que generan empleo formal,
oportunidades de emprendimiento y dinamizacion econdémica local.

Garantizar el mantenimiento, la operatividad y la seguridad del inmueble
destinado al funcionamiento del Call Center municipal permite consolidar una
plataforma sostenible de generacion de ingresos, mejorar las condiciones
laborales de los usuarios del servicio, y promover la calidad de vida de la
poblacion pensilvanense mediante la creacion de espacios adecuados,
modernos y seguros.

En este sentido, la inversidn proyectada no solo atiende un requerimiento técnico
y operativo, sino que responde al compromiso de la Administracion Municipal con
el desarrollo econdmico, la innovacion social y la eficiencia institucional,
reafiirmando su propdsito de avanzar hacia un modelo de gestion puUblica que
fomente la productividad, la inclusidon y el bienestar colectivo.

Concordancia con el Plan de Desarrollo Municipal
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Linea Pensilvania Sostenible
estratégica

Sector
Dependencia
responsable
Objetivo

Indicador de
Bienestar
PERSONALIZACI
ON DEL
INDICADOR DE
PRODUCTO

Trabajo
Oficina de desarrollo econémico, social y ambiental

Mejorar la calidad del empleo en el Municipio, a través de la formacidn
para el trabajo, generacion de fuentes de empleo y proteccidn social
del trabajo.

Tasa de formalidad laboral Linea Base Meta.
N.D. N.D.
NOMBRE DE NOMBRE MEDIDIO A LINE META
PRODUCTO INIDCADOR TRAVES DE A CUATREN
DE BASE 10
PRODUCTO

Programa: Generacidn y formalizacion del empleo

Acompafamient
0 empresarial
generar mas
empleo en el

municipio a
través de
estrategias
como cal center
y otros

2. OBIETO:

PRESTACION DE

Servicio de Personas NUmero de N.D. 8
asistencia asistidas personas

técnica para técnicamente

la generacién

Yy

formalizacion

del empleo

SERVICIO INTEGRAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y

CORRECTIVO DE LAS REDES ELECTRICAS E HIDROSANITARIAS, AS[ COMO EL
SERVICIO DE ASEO, ACTIVIDADES CONEXAS Y COMPLEMENTARIAS, REQUERIDAS

PARA GARANTIZAR
INMUEBLE DONDE
MUNICIPIO DE PENS

EL CORRECTO, EFICIENTE Y SEGURO FUNCIONAMIENTO DEL
FUNCIONA U OPERA EL CALL CENTER, DE PROPIEDAD DEL
ILVANIA.

3. CLASIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS

CODIGO

DESCRIPCION
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Servicios d administracion o gestion de proyectos o

93142009
programas urbanos

4. OBLIGACIONES GENERALES DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS:

a) Cumplir de manera integral con el objeto y alcance del contrato,
conforme a las condiciones, especificaciones y plazos establecidos por la
Administracion Municipal.

b) Dar cumplimiento a lo dispuesto en el anexo técnico, garantizando que las
actividades se desarrollen con la calidad y oportunidad requeridas.

c) Conformar y mantener durante la ejecucién contractual el equipo técnico,
operativo y administrativo necesario para el cumplimiento del objeto del
contrato.

d) Redlizar todas las gestiones técnicas, administrativas, financieras y logisticas
necesarias para asegurar el desarrollo eficiente del contrato y el logro de
sus fines.

e) Contratar y mantener personal técnico idéneo y calificado, en nUmero y
perfil suficiente, para ejecutar las actividades objeto del contrato.

f) Ejecutar las labores de mantenimiento preventivo y correctivo de los
elementos, equipos e instalaciones del inmueble, incluyendo, cuando sea
necesario, la ampliaciéon o adecuaciéon de la red eléctrica e hidrosanitaria,
mobiliario, luminarias, sistema CCTV, sistema de seguridad y salud en el
trabajo (SST), UPS, equipos biométricos, aire acondicionado y tableros de
baja tension del Call Center.

g) Prestar de manera continua y adecuada el servicio de aseo, limpieza,
mantenimiento y seguridad de las instalaciones y equipos del Call Center.

h) Cumplir con la normatividad vigente en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) y con los reglamentos técnicos aplicables a la ejecucion del
contrato.

i) Ejecutar todas las actividades propias del objeto contractual previa
autorizacién, coordinacidon y supervisibon del Municipio de Pensilvania,
garantizando el cumplimiento de las instrucciones impartidas por la
supervision del contrato.

i) Presentar informes mensuales detallados sobre la ejecucidon de las
actividades, acompanados de los documentos de soporte que acrediten
la correcta utilizacion de los recursos vy la prestacion del servicio.
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k) Atender de manera oportuna y eficiente las solicitudes o reportes de fallas
efectuadas por el arrendatario, garantizando la subsanacion inmediata de
las mismas por parte de su personal operativo.

) Cumplir con las demds obligaciones derivadas de la naturaleza del
contrato, de la legislacion aplicable y de las instrucciones que, en el marco
de la legalidad, imparta la entidad contratante.

5. OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO

a) Entregar y/o desembolsar a LA EMPRESA las sumas indicadas en el presente
contrato, en los plazos y términos alli previstos.

b) Ejercer la vigilancia administrativa, técnica y financiera del contrato a
través de la supervision.

c) Formular sugerencias por escritfo sobre observaciones que estime
convenientes en el desarrollo del contrato, siempre enmarcadas dentro del
término de este.

d) Serd obligacién del MUNICIPIO mediante el funcionario o contratista
encargado del archivo, exigir la enfrega mediante inventario de los
documentos de archivo que se encuentren en poder de la empresa al
término de sus obligaciones, asi mismo deberdn denunciar ante los
organismos de control el incumplimiento de esta obligaciéon para las
acciones del caso.

e) Acompanar y facilitar la ejecucion del contrato.

6. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR:

El Arficulo 2.2.1.2.1.4.4 del Decreto 1082 de 2015 estable que: contratos o
convenios interadministrativos. La modalidad de seleccion para la contratacion
entre Entidades Estatales es la contrataciéon directa; y, en consecuencia, le es
aplicable lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del presente decreto.

El arficulo 209 de la Constitucion Nacional pardgrafo 2 senala que ‘“Las
autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado
cumplimiento de los fines del Estado”.

Asi mismo el articulo 6 de la ley 489 de 1998 dispone que “En virtud del principio
de coordinacion y colaboracién, las autoridades administrativas debben garantizar
la armonia en el ejercicio de sus respectivas funciones con el fin de lograr los fines
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y cometidos estatales. En consecuencia, prestardn su colaboraciéon a las demds
entidades para facilitar el ejercicio de sus funciones y se abstendrdn de impedir o
estorbar su cumplimiento por los érganos, dependencias, organismos y entidades
titulares.” Aunado lo anterior, la presente contratacion tiene como fundamento
juridico lo consagrado en:

La Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2012 y el Decreto 1082 de 2015,
en el arficulo 2.2.1.2.1.4.4 hace referencia a los contratos Intferadministrativos.

7. COMPETENCIAS TECNICAS

La empresa deberd ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y
experiencia relacionada descritos en el presente estudio previo, ademds de
contar con buenas relaciones interpersonales y de su personal a cargo con
clientes internos y/o externos, capacidad de trabajo en equipo vy liderazgo.

8. DOMICILIO CONTRACTUAL:
El domicilio contractual serd el Municipio de Pensilvania — Caldas.
9. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION:

El objeto que se requiere contratar corresponde a un Confrato Interadministrativo,
que de conformidad con lo establecido por el articulo 32 - numeral 3 de la Ley 80
de 1993 vy el literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 vy el
articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, se celebrard bajo la modalidad de
Contratacion Directa.

10. VALOR DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION:

Las partes acuerdan que el valor del presente confrato es de DOSCIENTOS
VEINTIDOS MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS CUATRO
PESOS M/CTE (S 222.243.204), de los cuales CUARENTA Y DOS MILLONES
DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS CUATRO PESOS ($42.243.204) son
de la vigencia 2025, y CIENTO OCHENTA MILLONES DE PESOS ($ 180.000.000) de la
vigencia 2026, aprobada la vigencia futura por el Concejo Municipal mediante
Acuerdo N° 063 del 26 de octubre de 2025. Este serd cancelado de forma
mensual, cuyo valor serd el resultado de la siguiente operacion:
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1. Sobre el valor variable de las fransferencias que por concepto de
arrendamiento de puestos de trabajo reciba el Municipio de Pensilvania, se
deberd descontar la cifra correspondiente al valor correspondiente a los servicios
publicos e impuestos a cargo.

2. A la cifra resultante, se descontard el 5% que por la contraprestacion por los
servicios a que se refiere el presente, recibird EL CONTRATISTA mensualmente.

3. A la cifra resultante, se descontardn los valores que, por concepto de
mantenimiento de la red eléctrica, hidrosanitaria, servicio de aseo, conexos vy
complementarios, hayan sido aprobados, determinados y verificados por el
Supervisor en informe mensual.

4. La cifra final se pagard contra facturacidn mensual presentada por EL
CONTRATISTA para su pago a la Secretariac de Hacienda del Municipio de
Pensilvania.

Los recursos con que se cubrirdn y solventaran los valores y comisiones
establecidas en la presente, se tomardn del ingreso que por concepto de
arrendamiento reciba el Municipio de Pensilvania mensualmente por parte del
arrendatario de este.

El valor al que se refiere la presente cldusula se pagard de la siguiente forma:
consignar en la cuenta corriente N° 0000000300014990 del Banco DAVIVIENDA. A
nombre de Empresas PUblicas de Pensilvania NIT. 8001533042.

10.1. Justificacion

El valor estimado del confrato se fundamenta en el andlisis de los costos
asociados a la prestacion de los servicios de mantenimiento preventivo vy
correctivo, la limpieza especializada, y la verificacidon técnica de los sistemas
eléctricos, hidrosanitarios, de aqire acondicionado y deteccién de incendios,
conforme a los precios de mercado vigentes para servicios de similar naturaleza
en el municipio y la region.
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Este andlisis tfuvo en cuenta los valores histéricos pagados por la entidad en
contratos anteriores, lo cual permite concluir que el monto proyectado resulta
razonable, proporcional y acorde con las condiciones del mercado local,
garantizando la adecuada remuneraciéon del contratista sin generar sobrecostos
para la Administracion.

Adicionalmente, el gjuste en el valor propuesto obedece a la variacién del indice
de Precios al Consumidor (IPC) correspondiente al periodo 2024-2025, asi como al
incremento en los costos de los insumos y materiales técnicos requeridos para el
mantenimiento especializado del inmueble. Dicho ajuste permite mantener la
equivalencia econdmica del contrato y la suficiencia presupuestal necesaria
para cubrir las obligaciones derivadas de su ejecucion durante el tiempo restante
de la actual vigencia y cubrir la vigencia 2026.

En consecuencia, se determina que el valor total del contrato propuesto se
encuentra dentro de los pardmetros de razonabilidad y eficiencia econdmica,
garantizando el cumplimiento de los principios de fransparencia, economia vy
responsabilidad establecidos en los articulos 23 y 25 de la Ley 80 de 1993, asi
como la correcta destinacion de los recursos publicos en la conservacion de un
bien inmueble estratégico para la generacién de ingresos municipales y la
promocion del desarrollo local.

VER PRESUPUESTO ANEXO
11. FORMA DE PAGO O DESEMBOLSO

El valor del pago se realizard con ACTAS PARCIALES en la cuales cada corte las
partes se pondrdn de acuerdo con el valor a pagar.

Para cada desembolso se deberd aportar los documentos respectivos como
facturas, pagos de seguridad social, informes de las partes y demds. Y se pagard
dente de los 15 dias siguientes a su radicaciéon a través del SECORP |l

12. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Para satisfacer las necesidades del Municipio de Pensilvania - Caldas, entfre ofras,
la descrita en el presente documento, se cuenta con el siguiente certificado de
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disponibilidad presupuestal:
CDP N° RUBRO VALOR
1317 R.B. LIBRE DESTINACION $ 42.243.204

El saldo restante serd asumido a través de la vigencia futura.
13. ANALISIS DE RIESGOS Y LA FORMA DE MITIGARLOS:

De acuerdo con la Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y demds normas
concordantes, la enfidad para el presente proceso contfractual ha identificado
los posibles riesgos asociados al contrato y en las diferentes etapas de este, con el
fin de evitar su materializacién con controles efectivos, o si bien, en caso de ser
materializados, mitigar los impactos y tomar las acciones a que haya lugar. VER
MATRIZ DE RIESGOS ANEXA.

14. GARANTIAS QUE DEBE ASUMIR EL CONTRATISTA:

El MUNICIPIO en atencién a la naturaleza, al valor y la forma de desembolso de la
presente contrataciéon directa, hard uso de la facultad que le otorga el articulo
2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de 2015, razdn por la cual NO serd necesario que la
empresa aporte una garantia Unica para el cumplimiento de las obligaciones
surgidas del contrato.

e Que se trata de un contrato interadministrativo en el cual se ejecuta la
prestacion del servicio de mantenimiento de la red eléctrica, hidrosanitaria,
servicio de aseo, conexos y complementario, pero no la administraciéon del
inmueble del Call Center, por lo cual la prestacion del servicio permanece
en cabeza y bajo control del Municipio durante toda la vigencia del
contrato.

e Que se trata de un confrato interadministrativo en el cual el Municipio
ejerce la supervisidon diaria y permanente de la prestacion del servicio,
donde el pago solo procede previo recibo a satisfaccion e informe del
supervisor, por lo cual no existe riesgo de generarse perjuicios para el
Municipio por el incumplimiento del contratista.

e Considerando que es claro para el municipio y el contratista la no
existencia de relacién laboral y la responsabilidad exclusiva del contratista
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frente a sus empleados, no es necesaria la exigencia de constitucion de
pdliza por salarios y prestaciones sociales.

e El supervisor del contrato ejercerd funciones de control y vigilancia
permanente, que garantice el cumplimiento de las obligaciones, so pena
de requerir al contratista para sanear la situacion si fuera el caso.

e La garantia Unica de cumplimiento encareceria el valor del contrato en
afectacion del Municipio que realiza el pago posterior a la facturacion
determinada.

15. SUPERVISION:

La supervision del contrato estard a cargo del SECRETARIO DE PLANEACION,
INFRAESTRUCTURA, DESARROLLO SOCIAL Y MEDIO AMBIENTE MUNICIPAL.

En caso de ausencia parcial o total del supervisor, la misma serd asumida por
quien ocupe el cargo, sin necesidad de documento adicional alguno. Si no se da
la situacion anterior, el ordenador del pago (Alcalde Municipal) designard nuevo,
para lo cual no se requerird de modificacion contractual y la nueva designacion
se comunicard a las partes.

16. PROCESO DE CONTRATACION COBIJADO POR UN ACUERDO COMERCIAL:

Sl NO _X

17. PROCESO DE CONTRATACION INCLUIDO EN EL PLAN DE ADQUISICIONES:
SI_X_NO

18. IMPUESTOS DEL CONTRATO

Los impuestos que se derivan de la suscripcion del contrato se toman como base
al estatuto de rentas del municipio.

19. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE:

De conformidad con el Decreto 1082 de 2015, por tratarse de contratos
interadministrativos, no es necesario tener varias ofertas, basta con que los criterios
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objetivos para la escogencia del contratista por parte del Municipio de
Pensilvania - Caldas determinen la capacidad para ejecutar el contrato, la
idoneidad y la experiencia de la empresa y el acto de justificacion de la
contratacion directa.

Original Firmado
ALEJANDRO URREA GOMEZ
SECRETARIO DE PLANEACION, IFRAESTRUCTURA, DESARROLLO SOCIAL Y MEDIO
AMBIENTE MUNICIPAL.

Proyecté: Santiago Giraldo Salazar
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