CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES SEXTO MES

A continuacién, se relaciona el cronograma de las actividades desarrolladas por parte de la
Psicologa Mery Johanna Lozano Pefia, profesional de gestién del componente convivencia

social y salud mental.

Periodo: 20 de septiembre al 19 de octubre del 2025.

ACTIVIDAD

FECHA

Revisién y entrega de informe de Honorarios

22 de septiembre 2025

Reunién diagnostico salud mental comunidad indigena

22 de septiembre 2025

Consejo Departamental de Salud Mental

24 de septiembre 2025

Apoyo Administrativo - Diligenciamiento Matriz y presentacién
para el Consejo Departamental de Seguimiento de Politica
Publica de Poblacién LGBTI y con Orientaciones Sexuales e
Identidades de Género Diversas del Tolima

25 de septiembre 2025

Mesa Consejo Departamental de Seguimiento de Politica Publica
de Poblacién LGTBI y con orientaciones sexuales e |dentidades
de Género Diversas del Tolima — Re agendada para el 25 de
septiembre, pero no fue informado en los tiempos

26 de septiembre 2025

Apoyo Administrativo — Convocatoria jornada de Desarrollo de
Capacidades — Nuevas Masculinidades y herramientas de
intervencion con enfoque psico-social

29 de septiembre 2025

Jornada de Desarrollo de Capacidades — Nuevas Masculinidades
y herramientas de intervencion con enfoque psico-social

30 de septiembre 2025

Consejo Departamental de Seguimiento de Politica Publica
Afrodescendiente del Tolima

1 de octubre 2025

Visita de IV — Municipio de Suarez 2 de octubre 2025
Gestores de Vida — Municipio Suarez 2 de octubre 2025
Entrega de lineamientos celebracion dia de la salud mental 3 de octubre 2025
2025 emitido por el ministerio de salud y proteccién social

Acompafnamiento entrega de certificados gestores de vida 3 de octubre 2025
Chaparral

Visita de IV — Municipio de Dolores 4 de octubre 2025
Gestores de Vida — Municipio de Dolores 4 de octubre 2025
Visita de IV — Municipio de Coyaima 6 de octubre 2025
Conferencia “Abordaje del paciente suicida en consulta” 7 de octubre 2025
Visita de IV — Municipio de Anzoategui 8 de octubre 2025
Visita de IV — Municipio de Chaparral 9 de octubre 2025
Visita de IV — Municipio de Mariquita 10 de octubre 2025
Visita de IV — Municipio de Villarrica 11 de octubre 2025
Apoyo Administrativo — Convocatoria - Desarrollo de 14 de octubre 2025
Capacidades — Prevencién de violencia: mas humanos, menos

machos

Desarrollo de Capacidades — Prevencion de violencia: mas | 15 de octubre 2025
humanos, menos machos »

Apoyo Administrativo 16 de octubre 2025
Primer congreso de salud mental — “Clinica y Comunidad para 17 de octubre 2025
una salud mental con impacto social”

Apoyo Oferta Institucional “Juegos de la Cuadra” 18 de octubre 2025
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Vigente desde:

25/06/2024
DD MM AA
ACTA No. FECHA: 20 al |Septiembre|2025 | HORA:
19 al Octubre
OBJETIVO DE LA Realizar actividades administrativas en el periodo del 20 de septiembre al 19 de
REUNION: octubre del 2025 de la dimensién convivencia social y salud mental
LUGAR: Secretaria de Salud el Tolima

REDACTADA POR: | Mery Johanna Lozano Pefa

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
Secretaria de  Salud
Sandra Milena Bedoya|Coordinadora  Dimensiéon  de gﬁ:;t:i?:ntal d;
Valencia Convivencia Social Salud Metal o eriis Social
Salud Metal
Secretaria de  Salud
Psicéloga — Profesional de Apoyo | Departamental -
Mery Johanna Lozano Pefia Dimensién de Convivencia Social | Dimension de
Salud Metal Convivencia Social
Salud Metal
AUSENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA

ORDEN DEL DIA:

1. Organizacién y apoyo administrativo y actividades enmarcadas en el componente de

convivencia social y salud mental.
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DESARROLLO DE LA REUNION:

v' 22 de septiembre 2025 - Entrega de informes

v 24 de septiembre 2025 — Consejo Departamental de Salud Mental
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v 25 de septiembre 2025 — Apoyo Administrativo — Diligenciamiento Matriz y Presentacién para el Consejo
Departamental de Seguimiento de Politica Publica de Poblacién LGTBI y con Orientaciones Sexuales e
Identidades de Género Diversas del Tolima

v 26 de septiembre 2025 — Mesa Consejo Departamental de Seguimiento de Politica Publica de Poblacién
LGTBI y con orientaciones sexuales e Identidades de Género Diversas del Tolima — Re agendada para el 25
de septiembre, pero no fue informado en los tiempos
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v 29 de septiembre 2025 - Apoyo Administrativo — Convocatoria jornada de Desarrollo de Capacidades -
Nuevas Masculinidades y herramientas de intervencién con enfoque psico-social

v 30 de septiembre 2025 — Jornada de Desarrollo de Capacidades — Nuevas Masculinidades y Herramientas
de Intervencién con enfoque psico-social
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v" 1de octubre 2025 - Segunda mesa de Seguimiento Politica Publica poblacién afrodescendiente

v 3 de octubre 2025 - Entrega de lineamientos celebracién dia de la salud mental 2025 emitido por el
ministerio de salud y proteccién social
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v' 14 de octubre 2025 — Apoyo Administrativo — Convocatoria Desarrollo de Capacidades - Prevencién de
violencia: mas humanos, menos machos

o7
"
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v" 16 de octubre 2025 — Apoyo Administrativo — Convocatoria para el Primer congreso de salud mental —
“Clinica y Comunidad para una salud mental con impacto social”

v' 17 de octubre 2025 - Primer congreso de salud mental — “Clinica y Comunidad para una salud mental con
impacto social”
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v’ 18 de octubre 2025 - Apoyo Oferta Institucional “Juegos de la Cuadra”

COMPROMISOS Y TAREAS
COMPROMISOS Y TAREAS RESPONSABLE

PLAZO

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

No se dejaron compromisos

Como constancia, se firma por los asistentes a los diecinueve (19) dias del mes de octubre
de 2025, en la ciudad de Ibagué:

. NOMBRES Y APELLIDOS WIRMA \

Sandra Milena Bedoya Valencia \

Mery Johanna Lozano Pefia \
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8. RESOLUCION §18 DE 2018
DEL MINISTERIO DE SALUD Y

(ACCIONES PIC) Y
RESOLUCION 3280 12018 DEL
MINISTERIO DE SALUD Y
PROTECCION SOCIAL

1 Ley 715 del 2001 Articulo 44 15,4432
2 Resolucitn 518 del 2015, resclucion 3280

€1 paicoigo de gestion reporta 7 actes

2018, ool de Sohud y
Socisl siculo 2.  enew  flechico

umersl §

3. Resolucion N* 4888 del 2018 * Por la cus!
se sdopte la Poltics Necional de Sakd
(Mental”, snewo fecnico numeral 8 3

4 Decreto Necional 1710 del 2020 por medio|
[def cusl se edopts @ mecanmsmo srticulador
para of sbordaye de la vioeincia por razones de
saxo y genero. Articudo 28

S Resclucitn N* 0879 del 2020, * Por medo)
del cusl se adopta la Poltica Nacionsl de
Sshud Mental y la Polfice Integrsl

L
insumos @ ejecutar en o PIC, Inferevencion|

pers 8 Prevencstn y Alencstn del Consumo de
Sustancies  Puicosctves”, Aneso  lecreco)

€1 Murvcipio aports

|- 7 Actes
-Listedo de ssniencie
-Registro F otografico

De acusrdo con este Indicador sl Municipio reporis por parie de la Psicsioga del plen de inlervenciones colectivas.

do

G lo nAs do de género y violencia sevusl of dis 09 de septiembre 20293 en
o wrbanizecitn vile Claudie - hato viejo cuenia con listado de ssistencia, evidencis lotogr dfics

-Acta de

« Acta del dia 29 de agosto 2025, dirigido 8 persones diagnosticadas con epllepsia y femwiares, of objetivo se buscd
sociaizar lns nAss de sccitn inlersacionial de violencies, conducta suicids § salud mental, cuents con regrstro fotogr Afico
y Wsta de ssistancie

< Acta del dla 10 de septiembre 2025, conmemorecitn del dis mundis| de la prevencitn del suicidio, (socieizecitn nas
‘conducta suicida), cuents con regrniro fotogréhco y ala de swstencie

< Acta del dia 10 de septiembre 2025, 3egundo encueniro del comaé intersectoriel municipel pers of ebordaje integrel de
las violencies por razones de sevo y género de les mujeres, wias, nifos, adolescentes y poblacién LGTBIQ®, se

[Pars of periodo comprendido entre los meses de enero a julio
ol municipio cumple con el criterio @ evaluer

Se reskzs la observacidn sl Municipio

€] plen de inlervenciones coleciivas debe realizar estas
actividedes de socisizacin de las rutes de sahud mental con

sociehzeron las nias de sccion intersectorisl (violencies), cuents con registro y Fsta de

- Acta del 18 de septiembre, lercer encueniro del consejo lerritoniel de salud mental de Susrez - Toima, socishzacion de
Nas de violencies, selud menisl y conducta suicida, cuents con regrsiro fotogrdfico y ista de esistencie

la on los entornos leniendo en cuenta
los cursos de vids, sdemds de acuerdo con la resolucsén|
3202 del 2016 RIAS, las rutas se deben sctusizar de scuerdo)
8 108 10 pesos para la elaboracién de les mismas, desde lo
y colectvo, esto en o marco de

ENCONTRADA

2 Reschucstn $18 del 2015 def Muwstero de

Sakud y Social artcado 2. enewo
@ Insumos & epecutar en o PIC,

srticulada con Gestitn, con IPS y EAPBs)

| rtervencon mumaersl 1

|3 Resctucion N 4888 el 2018 ~ Por la cual
se sdopts lo Polics Necional de Sahud.
Mertal”, anexo tecruco, estralege § 4. mumarsl
843

1 Ley 715 del 2001 Articuio 44 1 5, 44 32 lﬂw-—.

-5 Actes
Lrstados de sustencies
-Regratros Fotogratcos.

rumersl 8.3 «+ Acta del 18 de septiembre, lercer sncuentro del comaé mumicipal de prevencion del consumo y de la oferta de con los del consero de sakud
de nay ‘conducta suicide, salud mental), cuents con regisiio murscpsl
y Wala de svistencie
« Acta del 23 de septiembre 2025, activided soledad y sislamiento en ls persons sdulta mayor, nuts de sccidn
Intersectorial (violencies), cuenta con regrtro fotogrifico y Wsta de sustencia.
3 P TR S = —— =
A
CRITERIO A VERIFICAR NORMA ESPECWICA ASOCIADA AV EV) OBSERVACIONES

De scuerdo con este INdIcador 8l MUNICIPIO reponts por parie de |a Psicoioga del plan de Ntervenciones colecives

“Acta de
diagndstico de epilepsia 8 iravés de 4 reuniones de acuerdo al programa RBC en sshud mental Articulado con
picoiogo de gestion para cresr le 830cieciin de epdepsia mumicipal, el die 22 de abril en el casco urbano, cuenta con
listado de asistencia. evidencia fotografica.

club de spoyo 18 cuido” dirigedo 8 personas con

Pars o periodo comprendido entre i3 meses de enero & juko
ol MUMOpo cumple con of crtenc 8 eveluar

Se hace mencion de la importancia de continuar con e

8 esta actividad, lenwendo en cuenta los censos

por la e Gestin asi mesmo dando

« Acts del 23 de julio 2025, ObjetivO' PromOver UNE COMUNICECION eSPeluCsa ¥ asertiva que prevengs y evite dafios
0 socisles. y

en ol marco de la estrategs Rehabidacstn

- Acta del 29 de #gosio 2025, objetvo promover ls comprensidn y of conocimiento sobre s epdepsis sl
socislizar les ntes de promocion y atencién, con el fin de sensibizar 8 la comunidad, mejorar ls gestidn del conocimiento
y fortalecer la proteccion y el apoyo @ les personas que padecen esta condicadn.

- Acta del 10 de sepembre 2025, objetivo brindar informacién acerca de 03 grupos de 8poy© y grupos de ayuda mutus,
de confh activay Integral del club te cuida®

= Acta 22 de mayo 2025, conmemorar el dia nacionel de la epdepsia

Todas las actas cuentan con registro fotografico y lista de esistencia.

CRITERIO A VERIFICAR

NORMA ESPECIFICA ASOCIADA

o8 W

OBSERVACIONES

8. Cuenta o municpw con ls conformacion )

operatvidad de ls Red de Apoyo socsl y

Comunitarie GESTORES DE VIDA, acorde @ les|
tecrucas del

1 Ley 715 del 2001 Aticulo 44 15,4432

2 Resclucitn 518 del 2015 del Ministeno de
Salud y Proteccion Social ariculo 2, anexo)
jlecuce.  inlervenciones,  procedimienios,
|actvidades ¢ insumos & eecutar en o PIC,
rumersl 3.

3 Resclucion N° 4888 del 2018 * Por la cusl|

4. Resolucion No 089 de 2019 poltica de
|prevencitn y stencitn integral del consumo de|
LX)

numeral 8411, y estareigis 85 numenal
8513

[Se endencia en o plen de sccdn, el
| contratads, el Muncapso sports un scts.

- Un (1) Acta
-Listado de ssmiencie

Regrtr

Se relaciona s misma acta, no hey mes
grupos?

mmmmummrmpumunmoumam«om
~Acts de Conformar la red de apoyo social y comunitaria GESTORES DE VIDA,
reskzando 10 mbédulos de informacidn en saiud. mediante 4 encuentros (| de viclencias y

prevencitn
suicidio), certificéndolos al lerminar las sesiones. Articulado con psicoiogo de gestidn, el dia 16 de junio 2025 en la
Insttucion Educative Sents Ross de Lima, cuenta con kstado de endencia

Para ol penodo comprendido entre 08 Meses de enero a julio |
ol mumcapio cumpile con el criteno 8 evaluar

Se retera al municipio que desde el plan de iIntervenciones

84 relacions ol siguiente orden del dla:

1. Saludo de blenvenida por parte del psictiogo en gestién y la psicsioga PIC.
2 Evaluacion de conocimiento previos de le tematica & aborder
3. Socialzacin del tema a sbordar
= Explicacion que es un gestor de vida.
normativided.

= Acciones y
= Explicacién de por qué se trabaja la salud mental.
- Linees de apoyo emocional.
postenor s la

de de la temética.

al dia nacional de la epiepsia.

4
5 Mural ¢
6. Cierre.

Para esta vistta no se pars el proceso de gestores de vida.

contmuar con el fortalecieento de la red de apoyo’
socal comuntano como gestor de vida a través del proceso
de educacién en salud con 10 modulos ha desarrollar en
sesiones que vayan dirigides & s promocion del cusdado de|
la sakud mental y prevencion de las diferentes problemaéticas
que afectan s salud mental como son la conducta suicda,
lodos los lipos viclencias y consumo de sustancias
pascosctiva.



https://v3.camscanner.com/user/download

NORMA ESPECIFICA ASOCIADA

A
ENCONTRADA

1 Loy 715 ol 2001 Areuio 44 15 4432

2 S18 @el 2015 ol Ministero

Satud y Proteccson Socisl  aesto 2, snew |
|tecrien. Itervenciones procederenton
® Fmumos 8 swotar en o PIC|

El municipio informa o dessrrollo de sstas
[sctvidmdes por parte del  plan  de)
| Itervenciones colectivas

|E! murwcipio reporta tres actss dos de efias|

Por parte del pian de intarvenriones entactvas reports dos sctes donde 36
@l din mundiel pars In de suicidio y

dela

din en que 98 conmemorn ef dis Mundl PaTs le prevencidn del sucsdio

el dia mundial de ls satud mental emcutada los dias 10
¥ 23 de saptiembre 2025, ssi mismo, por parte del psicsiogo de gestién del mumciplo comperie scis del 10 de septiembre

Para ol pariodo comprendido entre los meses de enerc 8
Jukio ¢l muncipio cumple con el criterio 8 evatusr

Se resiza s sigurente observacitn i murcipes

Para el 25 de noviembre se debe conmemorar of Dis

internacional de ls elimmnacién de Is violencia contra s mujer

E] muracipo cumple con el criterio 8 evaluar.

OBSERVACIONES

6. CIRCULAR 002 DEL 2018 DE
LA SUPERINTENDENCIA-

| Procadimesmto nomerst S [9* B comemoracstn del dm mundist pars
|prevencion del suwstio asi mesmo_ acts de| E1 plan de intervenciones colecfivas pars i fecha de ln presenta visda ya habdie finakzado emcucion de sciividades, no sa.
s conmemoracion @el dia mundal de lal @ndencia en of plan de sccitn ls siguients actvidad
|s8tog mertsl. con regestro fotografico y bsts)
de ssistenca -25de Dis dels de s violencia contrs ke mujer
A e
CRITERIO A VERIFICAR NORWMA € -
10 Cuertts ol mumcapeo con ia programecion e (1 Ley 715 del 2001 Arcuto 44 1 §_ a4 3 2 Mureceo repona En la programacion de scciones § ejecutar del plan de Intarvenciones colectvas se contratd:
|estrategias bwsdan en evidencia. S0PoTiado en|? Resolron $18 om 2015 @al Merwetero de |
[Salug y Proteccion Sorml sriculo 2 srewo|- 4 sctas 60 reurion. chud G spoyo 1o cuwdd” dirigido 8 personas con agnéshico de epiepsia 3 ravés de 4 reursones
|tecreco. - Linta 60 Y 6@ srurdo s programa REC en satud mantal Articulado con parcslogo de gestion pers crear la 830CIaCISn do epiepiss
|scvdsces ¢ imumen o emcuter en @ PIC| Raguir totogatico municipel
|Procademerto rormers 4
3 Remotucson W 4888 owt 2018 * Por W cuw| - Acta Gel 73 0o o 2075, Obyetve Promover COMMUICSCIOn respetuosa ¥ S3erive que prevenga y evite dafios
[se sdopis & Polics Maclons! Ge Satud) © socisles, y
|Mertar sremo tecrwco, estrmege € 2. mumers!|
2231 - Acta def 29 de sgnate 2025, promoves ls. y sobre ln
|4 Resclucitn Mo 089 @e 2070 potics 6 SOCHATIN k58 ey de prormorcstn | stercidn. con e fn de sensdirar 8 la comuredsd, Mmeprsr i geshén del conocxTeento
¥ Mencstn whegra) dal commuo Oe ¥ fortatecer I profeceitn y of apoyo @ les personss que padecen ests condicsén.
esrwege 82
|numersi 6 3 1.2 « Acta 6ul 19 da sapfiarmitre 2075, obetivo brindar informacitn scercs de los grupos de 8poyo y grupos de syuda mutua,
de confaran. active y integral del c® “cusdéndome le cusdo”.
- Acta dul 22 de mayo 2025, conmemarscitn o dia necionsi de le epilepus
a 5
NORMA =
CRITERIO A VERIFICAR by CUMPUMIENTO (PERIODO EVALUADO) 3 4
11 Cuents o mumcipio con o proceso Ge(1 Ley 716 e 2007 Arcwlo 44 1 5 843 2 50 evdencie que o mureipo reakzs of roceso de SeguITIento, INTpeCTION ¥ VIgHencia en ke implementacion de is Ruta
Sepuimiento, inspeccion § vighence en is|2 Resclucion W 4885 ael 2018 * Por te cusl] y Sehsd 3280 de 2078 ya que se observa en ol acta ls spicaciin de las
|mplemeniacion Ge s Ruta e Promocitn yjse sdopts t Pokics Necons! e uh—.ct-——wnd atan de eheqpen pars o e lus colectives y
Ge la Salug 3280 . efculo 2 - v
2078, teniendo en cusis cursc Ge vide y|3 Resclucion Mo 0FF de -ﬂ.—awﬂ—n-*-- EAPR o 4‘-7!.-1-"5“-.‘.‘-—.“'“&.“&“
(Mienas  de ‘ontre ) BAONCIOT TRy S W COTMUTTIL O | CBGS Sew femen o mares de la resohscitn 1280 de 2018 menssteno de sakud y proteccion social y circular externs
jleidad muncipsl con EAPBS @ IPS. pers|sustenciss  pecoschves ‘seato !.h-“.“ -.m—-—--—u---—n—-n—-amu—.uumn—nu
y e s e 2280 oe 2018 Depertamento
|RIAS o |- Un (1) Acte
| pObIeCIONSl  POTEZBCION Ge BCCIONEs BCOYde B | | | e e secwtarvae Raporien remado ¢ o ESE donde se programa visda de IV para of 15 de octubre 2025
|les necesicacms de ess caracierwaciOn Listes | | Ewtencs tmog ohes
(e chegueo pars  werficacion  de  les) | Lamts ae Creguss
jpablacionailes & IPS publicas y prvedes)| |Raponen cones setienms revads o
|procese 8 cargo Ge s protiesions! de gestion| [t 6l 60 munwipn Bursse se pruy omie weds|
|sucutado con todss les direcciones de setud | |00 1V pore @ 16 Ge sututre 2070
| municipal)
2 "
CRITERIO A VERIFICAR NORMA

£ NCONTRADA
1 Lay 716 @el 2001 Aricuto 44 15, 44 32
2 Resolucaon 3780 e 2018
3 Resolucion No 089 de 2019 poltua 6 |Us scuer@e 8 b Fiwmecnon ebegeds pu o
¥ Slencon Meyral Gl Consumo o ]

2
|4 cwrculer 002 dal 2070 de lo

V|
|phencis que 5o rasius en ks KA =
)

Ila.—.nlwv—ad--.
oo lo Salud,
-&.-m-

Mpeccson y gilancie en 8 implementacion de la Ruta
3200 de 2018, ya que se cbserva en el acta la aphicacion de las
colectivas y

Adts dal 71 o abri de 2028 aphcaciin de la buts de Chequeo de Inspeccitn y Vigdancia de ls dimensitn de convivencia

|necona: de salud

soe Minen
|0 pustion spunan W symee

- Un (1) Acte

| Lintado 6e ssntencis
- Evidencas latogs ohce
- Lists do Chequeo

[Reporian cones electionco tamido o la)
ESE el muniapio. Gonde 86 Progrema vieds|
de IV pare ol 16 do actubre 2026,

--ymmn-u-a-mmumnmuu«yu—-nw'mm
mnnumnu--mum«mwmnmummnu
Oepartamento

CRITERIO A VERIFICAR

-

Por parte del

E) murscipio cumple con el critenio & evaluar.

con o deo los técnicas y
[vistas de inspeccitn y vigiancia & ls implementacion de la
ruta de stencién a pecientes con problemas y trastornos

de

OBSERVACIONES

E) municipio cumpile con el criterio a evaluer.
P-Mnld

‘8@ menciona la

de las

mnwym.um dola
ruta de atencidn & pacientes con problemas y trastomos

de
Wenicas y
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2 €1 muniopio reporia informacion solictada| 1 Ley 715 del 2001 Articulo 44 15, 4432
por la superintendencia necionsl de salud a2 Resolcion 3280 de 2018
raves  de matriz  establecida por @3 Resolucion No 089 de 2019 poitice de|
, con los soportes ymma;mb ‘u“. u'-unur‘"“ -U;:.:n.n
S S A — Durarte la presente impeceion y wgitencia recopitando informacién o
y elencion @l consumo de sustancias 190 50 Gvatowrs of eiente an MERESN NA muh:mumyumn‘:-uu-h
psicoactivas, para entrega de informacion o (proma visita de inspecoién y vigdancia donde se evalue
traves de platatorma Naconal [componente Sy 6.
RESULTADO VISITA DE INSPECCION Y VIGILANCIA
Y
Cumpie (C) Totsl No Cumple (NC) Totsl No Apliea (NC Tov, TOT RESULTADO
SOCIAL (ACCIONES PIC) Y RESOLUCION 3280 12018 DEL [*3 (] {e) e) ALIC) el
SALUD Y PROTECCION SOCIAL { 11 [TEMS) 8 3 0 . 7% ACCIONES DEFICIENTES 50-79%
CCIRCULAR 002 DEL 2018 DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD ( Cumple (C) Total No Cumple (NC) Totsl No Apfies (NC) TOTAL(C) TOTAL % RESULTADO
L
RATE 1 0 1 1 100% e T CUMPLE 80-100%
COMPROMISOS

Cortmuar con Ia ejecucion de las activndades establecidas en of plan de sccion del plan de intervenciones colectvas -PIC-

OBSERVACIONES A LA VISITA POR PARTE DEL VIGILADO

Ningune

FIRMA DEL INFORME DE INSPECCION Y VIGILANCIA

C Oe la vata de y wigdancia, se firma por los que en ella intervinieron, o 2 de octubre del 2025,

POR "R'( u%'ﬂl TERRITORIAL MUNICIPAL

A4
o A v KO | oo

NOMBRE: Adriam Estiben Villamil Lizcsno NOMBRE: N
INUMERO DE DOCUMENTO L 1110263043 INUMERO DE DOCUMENTO
CARGO: l rua-»e-:ua |carao: I

Ponnnmn:ultc-'udl %.ID DEPARTAMENTAL - SALUD PUBLICA - COMPONENTE DE CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL %

FIRMA: FIRMA: [

NOMBRE: ey Joffine Lotano Pers NOMBRE: ‘spfioka M DOYA VALENCIA

o (3 | [ 4 2053780 7 3 fl] \J 5773383
carGO: I oe o€ SOCIAL ¥ SALUD MENTAL DEPARTAMENTAL : DEL o SOCIAL ¥ SALUD MENTAL
Nota: Los resultados de la visita de y s dola maners: LE 149 %, 5079 % y CUMPLE 80-100%. Ademss, se debe fener en cusnta que con dos (2) calificaciones de incumplimientos se debe reportar & los entes de control y & la aicaida municipal.
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DD [MM] AA
ACTA No. FECHA: 2 10 |2025 HORA: [8:30 am

Realizar la jomada de inspeccion y vigilancia al municipio de Suarez frente a las acciones
ejecutadas en gestion de la Salud Publica de acuerdo a los componentes: 5. Verificar el
cumplimiento de la implementacion de la Resolucién 518 del 2015 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social articulo 2, anexo técnico: intervenciones, procedimientos, actividades e
insumos a ejecutar en el PIC. intervenciones numerales 1, 3 4, 5 6, procedimientos
numerales 1, actividades numerales 2. y la implementacién de la resolucién 3280 de 2018, en
su articulo 2, cmmozwmzzzmmm distritales y municipales,
componente 6. Verificar el cumplimiento a lo establecido por la Circular externa 002 del 2018
de la Superiniendencia Nacional de Salud, numeral 7 en los puntos 74 y 76. En
cumplimiento a: la Ley 715 de 2001, articulo 43 “Competencias de los Departamentos en
Salud”. Ley 1414 de 2010: “Por la cual se establecen medidas especiales de proteccién para
las personas gue padecen epiepsia y se dictan los principios y ineamientos para su atencién
mtquiG“NiJWMﬁhMuMbmmﬁwmy
se dictan ofras disposiciones’, reschuciéon 518 de 2015 ‘Pubunlnddandspodamesm
relacibn con 1a Gestibn de la Sakud Publica y se establecen directrices para la
OBJETIVO DE LA | seguimiento y evaluacion del Plan de Salud Piblica de Intervenciones Colectivas - PIC”.,
REUNION: Wmazow wnunmdwmmh*m
¢ implementacion de las Rutas Infegrales de Alencidn en Salud — RIAS, se adopta un grupo
de Rutas Imegrales de Adencidn en Salud desarrolladas por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social demtro de la Poliica de Atencidn Integral en Salud - PAIS y se dictan otras
disposiciones”, Resolucidn 3280 de 2018. “Por medio de ka cual se adoptan los lineamientos
técnicos y operativos de 1a Ruta Integral de Atencidn para la Promocién y Mantenimiento de
12 Salud y 12 Ruta Inegral de Alencitn en Salud para lka Poblacidn Materno Perinatal y se
establecen las directrices pars su operacidn”, Resolucién 4886 de 2018 “Por la cual se adopta
12 Politica Nacional de salud Mental®, Resolucidn 089 de 2019: “Por la cual se adopta la
Politics Inegral pars 13 Prevencidn y Alencidn del Consumo de Sustancias Psicoactivas’,
Resolucion 205 oel 2023 “Por Ia cual se modifican los articulos 3, 8, 11, 14, 16,y 18 de la
Resolucion 518 de 2015en relacsin con la gostidn de la salud plblica, las responsabilidades
de las entidades lemionales y de los ejecutores del Plan de Salud Publica de Intervenciones
Colectivas y las condiciones pare 18 ejecucidn’ y la implementacidn de la Politica Nacional de
Salud mental y Politics Integral pars 13 Prevencidn y Atencidén del Consumo de Sustancias
Psicosctivas las cusies fueron adoptadas por el departamento bajo el Decreto 0879 del 2020.

-~ dd - B A

LUGAR: Alcaldia de Suarez

REDACTADA POR: | Mery Johanna Lozano Pef\a

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
Coordinadora del Componente | Secretaria de Salud del
Sandra Milena Bedoya V Convivencia Social y Salud|Tolima
Mental
Mery Johanna Lozano Pefia ar:f‘:::onal Componente Salud _?:ﬁ::aria de Salud del
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ORDEN DEL DIA:

Se da inicio a la jomada de inspeccién y vigilancia con el siguiente orden del dia:

1. Saludo y apertura.
2. Socializacién y aplicacién del instrumento de inspeccién y vigilancia.
3. Solicitud de la nota técnica y COAI para la programacion y contratacién del plan de intervenciones colectivas PIC

para la vigencia 2025.

4. Retroalimentacién de los eventos de notificacién 875 (violencia de género e intrafamiliar), 356 (Intento de suicidio) y
560 (Muerte Perinatal) a semana epidemiol6gica 39.

5. Avance en los seguimientos a personas con trastorno mental y personas con epilepsia

6. Operatividad de la linea de apoyo emocional.
7. Proposiciones y varios.

DESARROLLO DE LA REUNION:

e SALUDO Y APERTURA.

Siendo las 8:30 am, en la alcaldia municipal de Suarez se da inicio a la visita de inspeccion y vigilancia
programada con anterioridad por parte de la Profesional del Componente de Salud Mental de la Secretaria de
Salud del Departamento del Tolima, Psicéloga Mery Johanna Lozano Pefia, con el fin de verificar el
cumplimiento de acciones ejecutadas en gestién de la salud publica de acuerdo a los lineamientos de la
Dimensién de Convivencia Social y Salud Mental, asi como la normatividad nacional vigente.

Se extiende un cordial saludo y agradecimiento al psicélogo de gestién en salud publica del municipio Suarez
por la asistencia y compromiso con la ejecucién de las acciones que desde la dimensién se programan con el
fin de promocionar el cuidado de la salud mental y prevenir los problemas y trastornos mentales de la
comunidad del municipio.

o SOCIALIZACION DE CONSEJO SALUD MENTAL, COMITE CONSULTIVO, COMITE DE DROGAS Y
COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

En el marco del fortalecimiento de la politica publica territorial, se resalta la operatividad de los comités del
Consejo de Salud Mental, El comité consultivo, el Comité de Drogas y el Comité de Convivencia Escolar, los
cuales han permitido articular esfuerzos interinstitucionales, promover el intercambio de informacién y definir
estrategias conjuntas para los eventos en salud mental. Esta operatividad se verifica en la presente visita de
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inspeccién y vigilancia, en la cual se evidencié la existencia de espacios activos de participacion, la definicién de
planes de accién y el seguimiento a las acciones propuestas, a continuacion, se relacionan las fechas de las
reuniones que se han adelantado al dia de hoy:

SUAREZ
COMITE 1 REUNION -O- REUNION-E- 2. REUNION 3 REUNION
SALUD MENTAL 4/03/2025 23/04/2025 17/06/2025 18/09/2025
21/05/2025
DROGAS 4/03/2025 3/06/2025 17/06/2025 18/09/2025
10/06/2025 MT
INTERSECTORIAL  18/02/2025 20/06/2025 10/09/2025
CONVIVENCIA 20/03/2025 19/06/2025 11/09/2025

ESCOLAR

e SOCIALIZACION Y APLICACION DEL INSTRUMENTO DE INSPECCION Y VIGILANCIA.

Se hace lectura del instrumento de inspeccién y vigilancia que desde el Componente de Salud Mental se
aplicara durante la vigencia 2025, el cual se estructuro bajo la normatividad vigente y competencias como
autoridad sanitaria para llevar a cabo la verificacién del cumplimiento de las acciones de gestion de la salud
publica y plan de intervenciones colectivas, aclarando la forma de evaluacion teniendo en cuenta las evidenclas

que se aporten de cada uno de los criterios.

Se menciona que, los dos componentes a verificar durante la inspeccion y vigilancia seran el 5 y 6, con sus
respectivos criterios a evaluar, los cuales se relacionan a continuacion:

COMPONENTE 5: RESOLUCION 518 DE 2015 DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
(ACCIONES PIC) Y RESOLUCION 3280 /2018 DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

Criterios a evaluar:

1. La programacién de las acciones del Plan de intervenciones Colectivas esta acorde al ASIS y al plan
territorial del municipio, e involucra las notas técnicas referenciadas en el decreto 441 de 2022 en su
articulo 2.5.3.4.2.4

El municipio aporta plan de accion de la programacion de acciones del plan de intervenciones colectivas
para la vigencia 2025.
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2. Cuenta el municipio con acciones de informacién y comunicacién en salud mental a través de la
estrategia COMUNICACION SIN DANO, con enfoque diferencial y vulnerable por curso de vida y por
entornos.

El municipio reporta 5 actas a la fecha de la visita, con registro fotogréfico y lista de asistencia:

- Tres Actas, una del 6 de mayo 2025 y dos del 6 de septiembre 2025, en la IE Santa Rosa de Lima,
objetivo: fomentar en los estudiantes de secundaria el desarrollo de habilidades para la vida mediante
intervenciones vivenciales y reflexivas que promuevan el bienestar emocional, la convivencia pacifica y
la prevencién del suicidio, las violencias y el acoso escolar.

- Acta del 23 de julio 2025, objetivo; promover una comunicacién respetuosa y asertiva que prevenga y
evite dafios emocionales, psicolégicos o sociales, fomentando relaciones saludables y constructivas.

- Acta del 23 de julio 2025, objetivo: promover comunicacién respetuosa y asertiva que prevenga y evite
dafios emocionales, psicologicos o sociales, fomentando relacione saludables y constructivas.

Teniendo en cuenta la fecha de la presente visita, no presentan evidencias de actas suficientes sobre el
desarrollo de acciones de informacién y comunicacion en salud mental a través de la estrategia
COMUNICACION SIN DANO.

3. Cuentan con la funcionalidad y operatividad de la linea de apoyo emocional (matriz y aplicacién de
herramientas de tamizaje para valoracién del riesgo); seguimiento a casos.

El municipio aporta la matriz de los casos atendido en la linea de apoyo emocional.

4. Cuenta con el protocolo de tele orientacion ajustado a las necesidades del municipio para el
funcionamiento de la linea de apoyo emocional, teniendo como referencia el protocolo de la linea
nacional 192.

El municipio cuenta con el Protocolo de atencién linea de apoyo emocional, esta sujeto a revisién por
parte de los profesionales de la linea Naranja Departamental para corroborar que este ajustado a las
indicaciones dadas por el departamento, Sin embargo, se evidencian que las orientaciones dadas en
las regionales frente a los lineamientos fueron tomadas en cuenta al momento de construir el protocolo.
Se remitié en los tiempos establecidos por el equipo de profesionales del Departamento.

5. Cuentan con la aplicacién de herramientas de tamizaje para valoracién del riesgo en salud mental y
canalizacién a los servicios de salud cuando se requiera. (articulado con Gestién).

Desde el Plan de intervenciones colectividad no se ha ejecutado esta actividad.

El municipio aporta 24 herramientas de tamizaje aplicadas en las visitas de seguimiento de los casos de
interés en salud mental de la siguiente manera:
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Con su respectivo consentimiento y resultado del mismo.

Teniendo en cuenta el niumero de casos por evento (violencias, intento de suicidio, epilepsia, trastorno
mental), las evidencias presentadas no aportan el total de aplicaciones de los tamizajes.

6. Cuenta con la socializacién de las rutas de accion intersectorial en los eventos de salud mental en los
diferentes entornos. (actividad complementada con Gestién).

De acuerdo con este indicador el municipio reporta por parte de la psicéloga del plan de intervenciones
colectivas:

-Acta de socializacién de la ruta de Prevencién de violencias de género y violencia sexual el dia 09 de
septiembre 2025 en la urbanizacion villa Claudia - hato viejo cuenta con listado de asistencia, evidencia

fotografica.

- Acta del dia 29 de agosto 2025, dirigido a personas diagnosticadas con epilepsia y familiares, el
objetivo se buscé socializar las rutas de accién intersectorial de violencias, conducta suicida y salud
mental, cuenta con registro fotografico y lista de asistencia.

- Acta del dia 10 de septiembre 2025, conmemoracién del dla mundial de la prevencién del suicidio,
(socializacién ruta conducta suicida), cuenta con registro fotografico y lista de asistencia.

- Acta del dia 10 de septiembre 2025, segundo encuentro del comité intersectorial municipal para el
abordaje integral de las violencias por razones de sexo y género de las mujeres, nifias, nifios,
adolescentes y poblacion LGTBIQ+, se socializaron las rutas de accién intersectorial (violencias),
cuenta con registro fotografico y lista de asistencia.

- Acta del 18 de septiembre, tercer encuentro del consejo territorial de salud mental de Suarez - Tolima,
socializacién de rutas de violencias, salud mental y conducta suicida, cuenta con registro fotografico y
lista de asistencia.

- Acta del 18 de septiembre, tercer encuentro del comité municipal de prevencién del consumo y
reducciéon de la oferta de sustancias psicoactivas, socializacién de rutas (violencias, conducta suicida,
salud mental), cuenta con registro fotografico y lista de asistencia.

- Acta del 23 de septiembre 2025, actividad: soledad y aislamiento en la persona adulta mayor, ruta de
accién intersectorial (violencias), cuenta con registro fotografico y lista de asistencia.

7. Cuenta el municipio con Grupos de Apoyo para personas con Epilepsia y trastornos mentales, entre
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otros (segun caracterizacién y necesidades del municipio bajo los criterios y metodologias orientadas
por el departamento) en el marco de la estrategia Rehabilitacion Basada en Comunidad RBC. (actividad
articulada con Gestion, con IPS y EAPBSs)

De acuerdo con este indicador el municipio reporta por parte de la psicéioga del plan de intervenciones
colectivas:

-Acta de Conformacion club de apoyo "cuidandome te cuido™ dirigido a personas con

diagnostico de epilepsia a través de 4 reuniones de acuerdo al programa RBC en salud mental
Articulado con

psicélogo de gestion para crear la asociacion de epilepsia municipal, el dia 22 de abril en el casco
urbano, cuenta con listado de asistencia, evidencia fotografica.

- Acta del 23 de julio 2025, objetivo: promover una comunicacion respetuosa y asertiva que prevenga y
evite dafios emocionales, psicolégicos o sociales, fomentando relaciones saludables y constructivas.

- Acta del 29 de agosto 2025, objetivo: promover la comprensién y el conocimiento sobre la epilepsia
refractaria, asl como socializar las rutas de promocién y atencién, con el fin de sensibilizar a la
comunidad, mejorar la gestiéon del conocimiento y fortalecer la proteccion y el apoyo a las personas que
padecen esta condicion.

- Acta del 19 de septiembre 2025, objetivo: brindar informacion acerca de los grupos de apoyo y grupos
de ayuda mutua, promoviendo ambientes de confianza, participacion activa y desarrollo integral del club
“"cuidandome te cuido"

- Acta 22 de mayo 2025, conmemorar el dia nacional de la epilepsia.
Todas las actas cuentan con registro fotografico y lista de asistencia.

8. Cuenta el municipio con la conformacién y operatividad de la Red de Apoyo social y Comunitaria
GESTORES DE VIDA, acorde a las orientaciones técnicas del departamento.

De acuerdo con este indicador el municipio reporta por parte de la psicdioga del pian de intervenciones
colectivas:

-Acta de Conformar la red de apoyo social y comunitania GESTORES DE VIDA, reaiizando 10 médulos
de informacién en salud, mediante 4 encuentros (prevencidn de violencias y suicidio), certficandoios al
terminar las sesiones. Articulado con psicologo de geston, el dia 16 de junio 2025 en la Institucion
Educativa Santa Rosa de Lima, cuenta con listado de asistencia, evidencia fotografica

Se relaciona el siguiente orden del dia:

1. Saludo de bienvenida por parte del psicologo en gestidn y la psicdioga PIC
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2. Evaluacion de conocimiento previos de |la tematica a abordar

3. Socializacion del tema a abordar

- Explicacién que es un gestor de vida.

- Acciones y normatividad.

- Explicacién de por qué se trabaja la salud mental.

- Lineas de apoyo emocional.

4. Evaluacion de conocimiento, posterior a la socializacién de la tematica.

5. Mural de conmemoracién de conmemoracion al dia nacional de la epilepsia.
6. Cierre.

Para esta visita no se relacionan mas encuentros de formacion para el proceso de gestores de vida.
9. El municipio ha desarrollado acciones entorno a las fechas conmemorativas en salud mental.

Por parte del plan de intervenciones colectivas reporta dos actas donde se relacionan el desarrollo de la
conmemoracion del dia mundial para la prevencién del suicidio y conmemoracion del dia mundial de la
salud mental ejecutada los dias 10 y 23 de septiembre 2025, asl mismo, por parte del psicélogo de
gestion del municipio comparte acta del 10 de septiembre dia en que se conmemoro el dla mundial para
la prevencioén del suicidio.

El plan de intervenciones colectivas para la fecha de la presente visita ya habla finalizado ejecucién de
actividades, no se evidencia en el plan de accion la siguiente actividad:

- 25 de noviembre Dla internacional de la eliminacion de la violencia contra la mujer.

10. Cuenta el municipio con la programacion de estrategias basadas en evidencia, soportado en
dispositivos comunitarios.

En la programacién de acciones a ejecutar del plan de intervenciones colectivas se contrat6:

Conformar club de apoyo "cuidandome te cuido” dirigido a personas con diagnéstico de epilepsia a
través de 4 reuniones de acurdo al programa RBC en salud mental. Articulado con psicélogo de gestion
para crear la asociacién de epilepsia municipal.

- Acta del 23 de julio 2025, objetivo: promover comunicacion respetuosa y asertiva que prevenga y evite
dafios emocionales, psicolégicos o sociales, fomentando relacione saludables y constructivas.

- Acta del 29 de agosto 2025, promover la comprensién y el conocimiento sobre la epilepsia refractaria,
asl como socializar las rutas de promocién y atencion, con el fin de sensibilizar a la comunidad, mejorar

la gestion del conocimiento y fortalecer la proteccion y el apoyo a las personas que padecen esta
condicion.

- Acta del 19 de septiembre 2025, objetivo: brindar informacién acerca de los grupos de apoyo y grupos
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de ayuda mutua, promoviendo ambientes de confianza, participacion activa y desarrollo integral del club
"cuidandome te cuido".

- Acta del 22 de mayo 2025, conmemoracion el dia nacional de la epilepsia.

11. Cuenta el municipio con el proceso de seguimiento, inspeccién y vigilancia en la implementaciéon de la
Ruta de Promocién y Mantenimiento de la Salud, Resolucién 3280 de 2018, teniendo en cuenta curso
de vida y entornos (Mesas de concertacion entre la entidad municipal con EAPBs e IPS, para
implementacién, monitoreo y evaluacién de las RIAS. Verificacion de la caracterizacién poblacional,
priorizacién de acciones acorde a las necesidades de esa caracterizacion. Listas de chequeo para
verificaciéon de las intervenciones individuales, colectivas y poblacionales a IPS publicas y privadas)
proceso a cargo de la profesional de gestién articulado con todas las direcciones de salud municipal)

Se evidencia que el municipio realiza el proceso de seguimiento, inspeccion y vigilancia en la
implementacién de la Ruta de Promocién y Mantenimiento de la Salud, Resolucién 3280 de 2018, ya
que se observa en el acta la aplicacién de las listas de chequeo para la verificacion de las
intervenciones individuales, colectivas y poblacionales.

-Acta del 21 de abril de 2025 aplicacién de la lista de chequeo de Inspeccién y Vigilancia de la
dimensién de convivencia social y salud mental en el marco de la resolucién 3280 de 2018 ministerio de
salud y proteccién social y circular externa 002 de 2018 superintendencia de salud en el hospital Santa
Rosa de Lima, asl como la lista de chequeo definida por el Departamento.

En el municipio no hay IPS privadas

Reportan correo electrénico remitido a la ESE del municipio, donde se programa visita de IV para el 15
de octubre 2025. .

COMPONENTE 6: CIRCULAR 002 DEL 2018 DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD.
Criterios a evaluar:

1. Realiza el municipio asistencia técnica y visitas de inspeccién y vigilancia a la implementacién de la ruta
de atencién a pacientes con problemas y trastornos asociados al consumo de sustancias psicoactivas a
las (IPS y EAPB) a través de (mesas de trabajo)

Se evidencia que el municipio realiza el proceso de seguimiento, inspeccién y vigilancia en la
implementacion de la Ruta de Promocién y Mantenimiento de la Salud, Resolucién 3280 de 2018, ya
que se observa en el acta la aplicacién de las listas de chequeo para la verificacion de las
intervenciones individuales, colectivas y poblacionales.

-Acta del 21 de abril de 2025 aplicacién de la lista de chequeo de Inspeccién y Vigilancia de la
dimensién de convivencia social y salud mental en el marco de la resolucién 3280 de 2018 ministerio de
salud y proteccién social y circular externa 002 de 2018 superintendencia de salud en el hospital Santa
Rosa de Lima, asl como la lista de chequeo definida por el Departamento.
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En el muncpo no hay IPS privadas

Reportan correo electrnen remitido 2 la ESE del municipio, donde se programa visita de IV para el 15

de octubre 2025

2 El muncipio reporta informacion sofictada por la superintendencia nacional de salud a través de matriz
establecida por e Depariamento, con los reepectivos soportes de ejecucidn de acciones dirigidas a la
prevencidn y etencidn al consumo de sustancias peicoactivas, para entrega de informacién a través de
platztorma Naconal

Durarie 12 presente inspeccidn y vigiianca no ee evaluars el criterio en mencidn
RETROALIMENTACION DE LOS EVENTOS DE NOTWFICACION 875 (VIOLENCIA DE GENERO E
mm:mumymmmtmnm
EPIDEMIOLOGICA

La profesional del Oepartamento Wery Johanna Lozemo Pefa de scuwerdo 3 ka semana epidemioldgica 39,
expone @ profesional 0el municipio gue se han reporiado 10 casos af SIVIGILA por medio de la ficha de
notificacion €75 (violencia 0e pénero e intrafamiliar) por eu parte ef pacdiogn de gestidn reflere que tienen:

% | Primer segumients 12
| Gegundo segarerta 11 |
 Terver segurmierto 11 |
JV-ni-lu [ |

LOos tres CAS0S QUE CUBNLEN CON BEQUIMIBNIOE &6 evidenca w (o) ton BAL oA ofros doa se trasladaron a los
munioipios de Onegs y LI € spinal

Las fichas de seguimiento aponadss por &l MUROPO e evidertio gue Yenen la firma y nimero de tarjeta
profesional

Luego de la socializacidon del instrumento, & daa claro 13 krma de evaluacidn teniendo en cuenta las
evidencias qQue se aponen de cada uno de 108 Orilenos

Respecio a (a3 ficha de notificacidon 366 (intent de swioda) a 13 semana epidemioidgica )9 se evidencian 3
casos por SIVIGILA. €l municipio refiere que se han nolficado 2 caso al psicodiogo de gestidn del municipio

NUMERO DE CASOS NUMERO DE SEGUIMIENTOS

3 Primer seguimiento. 2
Segunao seguimiento 2
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Tercer seguimiento: 2

Respecto a la ficha de notificacion 560 (muerte perinatal), a la semana epidemiolégica 39, no se tienen casos
notificados en el municipio:

NUMERO DE CASOS NUMERO DE SEGUIMIENTOS

0 Primer seguimiento: 0

Segundo seguimiento: 0

Tercer seguimiento: 0

Observaciones:

» Se inicia por parte del Departamento continuar realizando los seguimientos que hacen falta y aquellos
que se hagan junto a otra institucion, registrarlos en los formatos de seguimientos estipulados por el
Departamento.

> En caso de que se presenten casos de muerte perinatal, muerte neonatal tardia, fallecimiento de
producto(s) en embarazos multiples, fallecimientos ocurridos en distintos momentos del proceso de
atencion, casos con complicaciones maternas o neonatales que derivaron en muerte, casos en los que
se necesitd o realizé reanimacion realizar el seguimiento de las personas notificadas por ficha 560, a
través del formato y aplicando los criterios establecidos por el departamento.

El resultado de la visita de inspeccién y vigilancia realizado al municipio se encuentra consignado en el
instrumento aplicado “Visita Inspeccién y Vigilancia®, dicho instrumento cuenta con la calificacién y las firmas
correspondientes de las profesionales que reciben la visita y soporta los diferentes criterios evaluados mediante
actas, registros fotograficos, listados de asistencia, matrices, documentos, planes de accién. Al finalizar la visita
de inspeccion y vigilancia se pregunta a las profesionales si estan de acuerdo con la calificacién obtenida, a lo
que responden que sl y como soporte firman el instrumento aplicado.

e AVANCE EN LOS SEGUIMIENTOS A PERSONAS CON TRASTORNOS MENTALES Y EPILEPSIA.

El psicologo de gestién de la salud publica del municipio da a conocer el avance que se tiene en los
seguimientos a personas con epilepsia, frente a las personas con trastorno mental, refiere que no ha iniciado los
seguimientos, de acuerdo a los censos reportados por las EAPB y Hospital:

TRASTORNOS MENTALES NUMERO DE SEGUIMIENTOS

35 Primer seguimiento: 4
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Segundo seguimiento: 0

Tercer seguimiento: 0

Visita fallida: 0
EPILEPSIA NUMERO DE SEGUIMIENTOS
13 Primer seguimiento: 7

Segundo seguimiento: 1

Visita fallida: 0

Observaciones:

e La profesional de gestién del departamento indica al psicélogo de gestion del municipio que, se debe
priorizar la realizacién de los seguimientos de las personas con trastorno mental y personas con
epilepsia, debido a que la mayoria no cuentan con los mismos.

e Se indica que en las visitas de seguimiento se socialicen los programas sociales de la alcaldia para el
desarrollo y fortalecimiento de capacidades e integracién social, se haga referencia al estado de la red
de apoyo de los usuarios, se relacione el estado emocional de la persona con sus habitos, lenguaje no
verbal y estado comportamental, se aplique herramientas de tamizaje Zarit para medir la carga del
cuidador y que cada caso tenga consentimiento informado.

Durante la vigencia 2025 el profesional del municipio reporta que no se han presentado casos de suicidio
consumado.

Suicidio consumado Nimero de seguimientos

Primer seguimiento: 0

Segundo seguimiento: 0

Observaciones:

» Se menciona al profesional del municipio la importancia de aplicar las herramientas de tamizaje, para
identificar el riesgo de las personas que se visiten y de esta forma canalizar a los servicios de salud
segun corresponda o0 sea necesario.

e OPERATIVIDAD DE LA LINEA DE APOYO EMOCIONAL.

El municipio tiene linea de apoyo emocional nimero: 3157531279, con horario de atencién las 24 horas, los 7
dias de la semana, es manejada por la profesional de PIC del municipio Sara Guzman. Hasta la fecha se ha
recibido un caso por la linea de apoyo emocional, por parte de la linea naranja, se han canalizado dos casos al
municipio.
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La profesional de gestién del departamento recomienda que, se debe seguir realizando la socializacién de la
linea de apoyo emocional del municipio, como también, las lineas de apoyo emocional del departamento “Yo te
escucho” y “Hablalo”, tanto en los seguimientos a casos que realice la psicdloga de gestion y las actividades
con la comunidad que realicen desde gestién y el plan de intervenciones colectivas, asimismo, que se debe
hacer envio del protocolo de.la linea de teleorientacién y apoyo emocional del municipio para que sea revisado
por los profesionales de la linea de apoyo emocional del departamento. Segin seguimiento del equipo
departamental de tele orientacién, estas lineas municipales son funcionales pare por temas de sefial no hay
buena conectividad.

e PROPOSICIONES Y VARIOS:

De esta forma, se lleva a cabo la visita de inspeccién y vigilancia al municipio de Suarez agradeciendo por la
asistencia y suministro de la informacién, dando por terminada la misma a las 11:00 am.

Para la proxima visita de inspeccion y vigilancia de los componentes 1 y 2, se requiere contar con todos los
soportes diligenciados. De acuerdo a esto, se tendra en cuenta la valoracién de cumplimiento e incumplimiento
de los criterios a evaluar.

COMPROMISOS Y TAREAS

PLAZO

CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

COMPROMISOS Y TAREAS RESPONSABLE

Continuar con los seguimientos de los
casos que se notifiquen tanto de la ficha
875 y 356, como los casos de personas
con trastornos mentales, personas con
epilepsia y familias de personas que se
han suicidado.

Psic6logo de gestion
de la salud publica
del municipio de
Suarez

Permanente

Dimensién
Convivencia Social y
Salud Mental
Departamental

Préxima visita de inspeccion y vigilancia
para la verificacién del cumplimiento de
las acciones de gestion de la salud
publica.

Noviembre 2025

Psicélogo de gestion
de la salud publica
del municipio de
Suarez

Contar con todos los soportes que se
soliciten para la visita de inspeccién y
vigilancia de acuerdo a los componentes
establecidos para tal fin.

Noviembre 2025

Como constancia, se firma por los asistentes a los dos (02) dias del mes de octubre de 2025, en el municipio de
Suarez:

NOMBRES Y APELLIDOS

Sandra Milena Bedoya V

Mery Johanna Lozano Pefia
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LISTA DE CHEQUEO COMPONENTES5 Y 6

COMPONENTE 5
CRITERIO NC| C | N.A
1. La programaciéon de las acciones del Plan de intervenciones
Colectivas estan acorde al ASIS y al plan territorial del municipio, e X
involucra las notas técnicas referenciadas en el decreto 441 de 2022

en su articulo 2.5.3.4.2.4

2. Cuenta el municipio con acciones de informacién y comunicacion
en salud mental a través de la estrategia COMUNICACION SIN
DANO, con enfoque diferencial y vulnerable por curso de vida y por
entornos.

3. Cuentan con la funcionalidad y operatividad de la linea de apoyo
emocional (matriz y aplicacion de herramientas de tamizaje para X
valoracién del riesgo); seguimiento a casos.

4. Cuenta con el protocolo de intervencion ajustado a las necesidades
del municipio para el funcionamiento de la linea de apoyo emocional, X
teniendo como referencia el protocolo de la linea nacional 192.

5. Cuentan con la aplicacién de herramientas de tamizaje para
valoracién del riesgo en salud mental y canalizacién a los servicios | X
de salud cuando se requiera. (articulado con Gestion).

6. Cuenta con la socializacién de las rutas de atencién en los eventos
de salud mental en los diferentes entornos. (actividad X
complementada con Gestién).

7. Cuenta el municipio con Grupos de Apoyo para personas con
Epilepsia y trastornos mentales, entre otros (segun caracterizacién y
necesidades del municipio bajo los criterios y metodologias X
orientadas por el departamento) en el marco de la estrategia
Rehabilitacion Basada en Comunidad RBC. (actividad articulada con
Gestién, con IPS y EAPBS)

8. Cuenta el municipio con la conformacién y operatividad de la Red
de Apoyo social y Comunitaria GESTORES DE VIDA, acorde a las | X
orientaciones técnicas del departamento.

9. ElI municipio ha desarrollado acciones entorno a las fechas X
conmemorativas en salud mental.
10. Cuenta el municipio con la programacion de estrategias basadas X

en evidencia, soportado en dispositivos comunitarios.

11. Cuenta el municipio con el proceso de seguimiento, inspeccién y
vigilancia en la implementacion de la Ruta de Promocion y
Mantenimiento de la Salud, Resolucién 3280 de 2018, teniendo en
cuenta curso de vida y entornos (Mesas de concertacion entre la X
entidad municipal con EAPBs e IPS, para implementacién, monitoreo
y evaluacién de las RIAS. Verificacion de la caracterizacién
poblacional, priorizacién de acciones acorde a las necesidades de
esa caracterizacién. Listas de chequeo para verificacién de las

Edificlo Gobernaclén del Tolima « Carrera 3 entre calle 10y 11
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intervenciones individuales, colectivas y poblacionales a IPS publicas

y privadas) proceso a cargo de la profesional de gestién articulado

con todas las direcciones de salud municipal)

COMPONENTE 6
CRITERIO NC| C | N.A
1. Realiza el municipio asistencia técnica y visitas de inspeccion y X

vigilancia a la implementacion de la ruta de atencién a pacientes con
problemas y trastornos asociados al consumo de sustancias
psicoactivas a las (IPS y EAPB). a través de (mesas de trabajo)

2. El municipio reporta informacién solicitada por la superintendencia X
nacional de salud a través de matriz establecida por el Departamento,
con los respectivos soportes de ejecucion de acciones dirigidas a la
prevencién y atencién al consumo de sustancias psicoactivas, para
entrega de informacién a través de plataforma Nacional.

TRANSVERSAL
Seguimiento a las personas notificadas por ficha 875 X
Seguimiento de las personas notificadas por ficha 356 X
Seguimiento a las personas con diagndstico de enfermedad Mental | X
Seguimiento a personas con diagnéstico de consumo de sustancias X
psicoactivas
Seguimiento a personas con diagnésticos de Epilepsia X
Seguimiento a las familias de personas con suicido consumado X
operatividad del consejo de salud mental X
operatividad del comité consultivo de prevencién y atencién de X
violencia sexual en NNA
operatividad del comité de drogas X

Edificio Gobernacldn del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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OOBERNACION DEL TOUMA Cédigo:
SISTEMA INTEOGRADO DE OESTION
PROCESO I GESTION INTEORAL DE LA SALUD rog.
FORMATO DE INSPECCION Y VIGILANCIA COMPONENTE DE CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL " Vigente dusde:
| dntedeininind
INFORME DE INSPECCION Y VOILANCIA
COMPONENTE : CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL
EEREB DE 2026: Acorde a le siguients normativided: Ley 715 del 2001, Resokucion 2625 del 2019, ariculo § llem 8.2 numersl 3, 8 y 9, resclucién 3280/2018. Capiido 2. § y 6 del miniterio de salud, Resokucitn 518/2015. Articulo 11.2.8. Ministerio de salud y Proteccion Social,
Ml 7 de la nacional de salud, Pollica Nacional de salud mental . Articulo 2. Min de salud y Priveccion Social. Pollice publice de sahud mental 2012-2021. Polfics integrsl para la prevencitn y stencion o consume de
Aticuo 2, ciroular ministerio de salud 025/2020. hem b.1, ¢, 3.b. Ciraular 026/2020.
WVISITA INSPECCION Y VIGRANCIA
o pE PerErcIon WGRANCIA: 4 de octubre 2028 _[Hora o€ pacio: | MORA DE CIERRE: had b
: ALCALDIA DOLORES DIR| Y TELEFONO: Calle 3 1L 7-14/ 31057 48520
| hon Armando Vergel Rodriguaz ™3 eI
I TOUMA MUNICINO: | Ontores
= | S - e
NOMBRES Y APELLIDOS : ENTIDAD QUE REPRESENTA CARCO oe DE TARJETA
A §L DTS GRE Direccion local de sehud Prictiogs de Gestidn 1006089493 | 1713
DE CONF IOAD:
al buen use de toda la informacion que ce derive de la presents visita conforme a I ley 1581 del 2012 * por ls cual se dictan para ls de datos ', docreto 1377 de 2013 * por el cusl se regiements parciaimernds I» loy 1581 do 2012 * e &
s atsrisrs. cosuucinsies y e purScuder las previstas en el numeral 11 del arSculo 198 de la constitucina politica en s Ley 1581 del 212°
GBJETIVO OENERAL _
de lss normas, politcas, Yy emitidas por e de Sehud y Social, la de Salud y otras ‘ademas de las con ol social y o2 Tosrme y ko goaden 6 recwrssn sad
b fi P
[L.Verificer la de ls fichas 875, protocolo de viglancie en salud pablica, viclencia de género ¢ Intrafamiiar emitdo por el Insttuto Nacional de Salud versién 3 del 2019 y ficha 356 protocole de vigiancie en salud publice INtentd de suicido sstablecide per o bathus Necerel do Sahud
-u-zlm m—dmuuuua“mwduumymumawummynwu—w
# personas con intento de suicidio y violencias, de en el anaxo Wcnico poica publica de No 4888 del 2018, punio 3. Decrets No 1518 dal § de ochubre 2008 Per of cusl 8o res y
el Sistema de Salud Publica y se dictan otrss disposiciones”. Protocolo de vigilancie en salud pablica violencia de género ¢ invrsfamiier, mmdmuﬂbmm:umn Numersl 4.4 Resporsabdided por reveise. Protosatn de vgisncm on wsbad putdcs
jintento de suicidio establecido por el instituto Nacional de Salud vigencia 2019 numeral 7.1 scciones & nivel individual. Y circular No 0291 del 2 de junio del 2022 emitida por la secretaria de salud del Tolima, sobre L y a cance. - de
jgenero e intrafamiliar, Mﬁ-ﬁd‘avmmmn—vﬁ-v”
[3.Verificer el dels nmmMMMy“mMu“*u&ﬁ-‘-nﬂ resolucion 4386 del 2018 anexo Mbcrico numeral 8.4.3. y ls crcuder No 0291 del 2 de Aswe dul 222 emde pes in secretarie
de salud del Tolima, scbre L tm y de viclencia de genero ¢ intrafamilier, intento de suicio y personss con Yestomos mentales y
ASPECTOS A COMUNICAR
Bedoya Valencia de la de Salud del Tolima, del C Social y Saiud Mental, ds apertura & la visita manifestando que dm.-ndnmhm-md y verthcss y o o a odl
L} uﬁyﬂl-—ﬂ.mmmm hmahmv&mdwbhmmhh‘a-——. de los vigentes por ol Minm .I.‘h_nvhl-.t
mﬂl—.n—.h—-l actividades y sstsiegias que se deben .w_.-nmuwyumtwahu'm.m—mm
porla de Sshud del o mmnammhmsuu\d-ﬂu en insumo para futuros.
CALIRICACION
CUMPLE (C). NO CUMPLE (NC) NO APUCA (NA)
INFORME DE INSPECCION Y VIGILANCWA 3Y 4
= -
OBSERVACIONES
l A NORMA ESPECIFICA ASOCIADA ENCONTRADA VIO AJUSTES
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Aneso Wcreco Poliics Publics de Sahud Mertal

N° 4808 dail 2010, purte 8.3. Decrwio| g perserdo con la base de datos del SIVIGILA}
IN" 3510 6ol § de ochubre 2008 ar of cusl se aree

.“-“*h‘“.mm”mm
erebdo nd—.mtuwg“m|h—¢.wi
POl semana 39 corroborando ls informecién con le|

emiide por la Secretarie de Salud dul Tolma,|cegoq noticados

@ semans 39 of Municipio eporta le sigulents |
vormacsen:

que cuenta el depertamento se evidencien 2|

De scuerdo con la base de detos del SIVIGILA 8 semans 39 of Municipio sports la siguients informacion”
Fiche Epidemiolgica 358 -mmu—m-'

@ semane 39 la -
dos cesos

que cuents of

De los cusies se evidencio une Siche distribuidas de ls sigulents manera:
Visitas de primer (1) seguimiento 1

OBSERVACIONES Y/O AJUSTES

!

4 Rosizan of sepaments do|Polics pubics @ Saiud marksl reschucian 4006|0s scumds con 1s base de deios da Regebo
|dal 2018 anexe tecnico numaral 4.3 y Poliics|individusl de Prestacion de Servicios de Selud|
de salud mental del Tolime decreto 0879 del 15 de|(RIPS) & semana 39 ol Municipio aports la)
-n-nuzm-nmuu el anexo| mgusenta informecion’

a-—u-m1u:-mu:l--¢-u-numm
[por s secretaria de sslud del Tolma, scbre|¥astomo menta, de los cusles reportan
Uineamientos de vigilancie m y|fichas de seguimiento de las visitss que

mmmum-mumnwammhwmn)nuwm
nwm

Personas con de E de 57 cascs, sin embargo,
mnhmnmmnmmmdmm“mumuﬂ’-—-mm
on Dolores, 2 no Sene SISBEN, 1 desisto del seguimiento, ol depurar la base quedan 38 persanes & semana 39 segin
reportes de Registro individual de Prestacion de Servicios de Selud (RIPS) cormoborando la informacién con ia que cuenta

|sotre L & v Visitse de segundo (2) seguémiento 1 El municipio de Dolares cumple con o criteriof
1 | evaluado.
[seguimients & cascs notiicados de vislencis de|Acerta 1 fiche de seguimiento de las viekss Vishes do trour (3) sopuimiente
jptnere o inbutamiler, intento de WSGEO ¥|que se deben reatzar @ los eventos de interés| Ne leitas fallidas. Tiene
— y o oshud pdbiicn can dnfasls en eshud maentl. u_umumam-m—-m“wmum*-d
E) caso nimero dos, ne ee he logrado hacer| o
[seguimiento, tode vez. que la usuarie e Oferta de liness de teleorientacion
encuentrs en coma inducido.. Puicosducacién entre owrse
No eportan formetos de visita falide
CRITERIO A VERIFICAR NORMA A O INO APLICA (PERIODO EVALUADO) OBSERVACIONES Y/O AJUSTES
3. Reshzan of segusmento defarader No 0291 del 2 de pso del 2022 emida)
s famiies con mortalidedipor le secreterie de salud del Tolma, scbwel
jpwr micido. 8 Yuvés dellUneamienios de viglencis epidemicitgics )|
jlwato  y o cascs de vidlencis de| En caso de que se presenten cascs de swddo
| rtencs por . Intento de mulcidio y|Sin evidencia, ye que no presentan cascs de NA consumado, reslizar seguimientos de les families, 8
| departamentn |persones con Festomos mentsies y epdepma subcibo consumedo Vovés del farmato y splicando los criterics

o departamento. |Se ortenta a la paictioge de gestidn, resizar viskts o
o casos resizar @ los eventos de interés lss dvecciones regetrades en lss fiches de
genero ¢ Invafamiler, interto . “ y|salud piblics con énfesis en salud mental. De los cusies se evidenciaron 26 fichas distribuidas de la siguients manera: inotiicacién, en caso de no encontrar o usuario,)
con ‘mertsies y |diigencier formato de visita fulids y tOmar regietro|
Visitas de primer (1) seguimiento: 26 lotografico, relscionar evidencms ds BAl y visdas
Visitas de segundo (2) seguimiento: 17 talbdes
Visitas de tercer (3) seguimiento 2
E) municipio aports un ecta de reunién donde la peictioga de gestidn verifics los datos emitidos por el Hospital en relscin
al nOmero de personse diagnosticadss con Fastomo mental con & Wcnico operaivo de SISBEN donde se determina que
P ———r ol nGmero confirmedo es de 38 personas.
PTEEETAS CRNTENTO DE
Las 12 personas que no reportan fiche de refiere que No han sido ‘e han reskzado
=-:.“-. muﬁ_ fevantn de sisben.
con
EVIDENCIA A VERIFICAR/SITUACION osEmSCICMES
A NORMA ESPECIFICA ASOCIADA ENCONTRADA NO APLICA (PERIOOO EVALUADO) Y10 AJUSTES
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(Con su reepecive consentmiento y resultsdo del mmmo
RESULTADO VISITA DE INSPECCION Y VIGILANCIA
FROTGCOLO BE WL ARCM ER SALUD PUBLICA ICHAS Cumple (C) Yol No Curmpls (NC) Totsl No Aplies (N TotAL(€c) ——_—
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COMPROMIOS
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OBSERVACIONES A LA VISITA POR PARTE DEL VIGRADO

Ninguna
FIRMA DEL INFORME DE INSPECCION Y WOILANCIA

C Ge la viorn de- y vighancia, se frme por los que en ella iIntervinseron, el DIA ¢ de MES Ochubre del 2023,

POR PARTE DEL ENTE TERRITORIAL MUNICIPAL

— I Denista Perdormo Garcle NomBRE: N

ERSETE0 (F COOMSFAD | 1008083489 (NOMERO DE DOCUMENTO l

CrREG: I r-eu?‘oAuumon CARGO: l
mmmuneﬁn’t’luunwmmu-mwm-wummvmmu \

- /- - MMV

S Mory Lozano Pete NOMBRE: < sandd vt

) | 28537843 NUMERO DE DOCUMENTO 1 V7 P |
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Cédigo:

GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-MC-023

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 05

PROCESO MEJORAMIENTO CONTINUO Pag. 1 de 12

Vigente desde:
ACTA DE REUNION 25/06/2024
DD |MM | AA

ACTA No. FECHA: 4 10 2025 HORA: |11:00 am

Realizar la jornada de inspeccién y vigilancia al municipio de Dolores frente a las acciones
ejecutadas en gestion de la Salud Publica de acuerdo a los componentes: 3. protocolo de
vigilancia en salud publica fichas 875, 356 y 660; 4. Seguimientos a las personas con intento
de suicidio, violencias, trastornos mentales, epilepsia y familias con mortalidad por suicidio.
En cumplimiento a: la Ley 715 de 2001, articulo 43 “Competencias de los Departamentos en
Salud”. Ley 1414 de 2010: “Por la cual se establecen medidas especiales de proteccion para
las personas que padecen epilepsia y se dictan los principios y lineamientos para su atencion
integral, Ley 1616 del 2013 “Por medio de la cual se expide la ley nacional de salud mental y
se dictan otras disposiciones”, resolucién 518 de 2015: “Por la cual se dictan disposiciones en
relacién con la Gestion de la Salud Publica y se establecen directrices para la ejecucién,
seguimiento y evaluacién del Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas — PIC”., La
Resolucién 3202 de 2016: “Por la cual se adopta el Manual Metodolégico para la elaboracién
e implementacién de las Rutas Integrales de Atencién en Salud — RIAS, se adopta un grupo
ggds'rg:? DELA de Rutas Integrales de Atencién en Salud desarrolladas por el Ministerio de Salud y
. Protecciéon Social dentro de la Politica de Atencién Integral en Salud - PAIS y se dictan otras
disposiciones®, Resolucién 3280 de 2018: “Por medio de la cual se adoptan los lineamientos
técnicos y operativos de la Ruta Integral de Atencién para la Promocién y Mantenimiento de
la Salud y la Ruta Integral de Atencién en Salud para la Poblacién Materno Perinatal y se
establecen las directrices para su operacién”, Resolucién 4886 de 2018 “Por la cual se adopta
la Politica Nacional de salud Mental”, Resolucién 089 de 2019: “Por la cual se adopta la
Politica Integral para la Prevencién y Atencién del Consumo de Sustancias Psicoactivas”,
Resolucién 295 del 2023 “Por la cual se modifican los articulos 3, 8, 11, 14, 16, y 18 de la
Resolucién 518 de 2015en relacién con la gestién de la salud publica, las responsabilidades
de las entidades territoriales y de los ejecutores del Plan de Salud Publica de Intervenciones
Colectivas y las condiciones para la ejecucién” y la implementacién de la Politica Nacional de
Salud mental y Politica Integral para la Prevencién y Atencién del Consumo de Sustancias
Psicoactivas las cuales fueron adoptadas por el departamento bajo el Decreto 0879 del 2020

LUGAR: Alcaldia de Dolores

REDACTADA POR: | Mery Johanna Lozano Pefia

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
Coordinadora del Componente | Secretaria de Salud del
Sandra Milena Bedoya V Convivencia Social y Salud|Tolima
Mental
Profesional Componente Salud | Secretaria de Salud del
Mery Johanna Lozano Pefia Mental Tolima
AUSENTES:
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Cadigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-MC-023
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 05
PROCESO MEJORAMIENTO CONTINUO |  Pag. 2 de 12
Vigente desde:
ACTA DE REUNION s
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA

ORDEN DEL DIA:

Se da inicio a la jornada de inspeccién y vigilancia con el siguiente orden del dia:

1. Saludo y apertura.

2. Soclalizacion y aplicacion del instrumento de inspeccion y vigilancia.

3. Retroalimentacion de los eventos de notificacion 875 (violencia de género e intrafamiliar), 356 (intento
de suicidio) y 560 (muerte perinatal) a semana epidemiolégica 39 de 2025 y seguimientos a familias con
mortalidad por suicidio

Avance en los seguimientos a personas con trastorno mental y personas con epilepsia

Operatividad de la linea de apoyo emocional.

Implementacion del plan de intervenciones colectivas

Comité de convivencia escolar

Proposiciones y varios.

ONOO A

DESARROLLO DE LA REUNION:

e SALUDO Y APERTURA.

Siendo las 8:10 am, en la alcaldia municipal de Dolores se da inicio a la visita de inspeccién y
vigilancia programada con anterioridad por parte de la Profesional del Componente de Salud Mental
de la Secretaria de Salud del Departamento del Tolima, Psicéloga Mery Johanna Lozano Peiia, con el
*| fin de verificar el cumplimiento de acciones ejecutadas en gestién de la salud publica de acuerdo a los
lineamientos de la Dimensién de Convivencia Social y Salud Mental, asi como la normatividad
nacional vigente.

Se extiende un cordial saludo y agradecimiento a la psicéloga de gestion en salud publica del
municipio Dolores por la asistencia y compromiso con la ejecucién de las acciones que desde la
dimensién se programan con el fin de promocionar el cuidado de la salud mental y prevenir los
problemas y trastornos mentales de la comunidad del municipio.

e SOCIALIZACION DE CONSEJO SALUD MENTAL, COMITE CONSULTIVO, COMITE DE
DROGAS Y COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

En el marco del fortalecimiento de la politica publica territorial, se resalta la operatividad de los
comités del Consejo de Salud Mental, EI comité consultivo, el Comité de Drogas y el Comité de
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Convivencia Escolar, los cuales han permitido articular esfuerzos interinstitucionales, promover el
intercambio de informacion y definir estrategias conjuntas para los eventos en salud mental. Esta
operatividad se verifica en la presente visita de inspeccion y vigilancia, en la cual se evidencié la
existencia de espacios activos de participacion, la definicion de planes de accién y el seguimiento a
las acciones propuestas, a continuacién, se relacionan las fechas de las reuniones que se han
adelantado al dia de hoy:

: T —
i DOLORES
| |
COMITE 1 REUNION 2 REUNION 3 REUNION 4 REUNION
SALUD MENTAL 22/03/2025 10/06/2025 11/09/2025
DROGAS 13/03/2025 22/05/2025 11/09/2025
INTERSECTORIAL 26/03/2025 22/05/2025 24/09/2025
CONVIVENCIA 13/03/2025 31/07/2025

ESCOLAR

e SOCIALIZACION Y APLICACION DEL INSTRUMENTO DE INSPECCION Y VIGILANCIA.

Se hace lectura del instrumento de inspeccion y vigilancia que desde el Componente de Salud Mental
se aplicara durante la vigencia 2025, el cual se estructuro bajo la normatividad vigente y
competencias como autoridad sanitaria para llevar a cabo la verificacion del cumplimiento de las
acciones de gestion de la salud publica y plan de intervenciones colectivas, aclarando la forma de
evaluacion teniendo en cuenta las evidencias que se aporten de cada uno de los criterios.

Se menciona que, los dos componentes a verificar durante la inspeccion y vigilancia seran el 3 y 4,
con sus respectivos criterios a evaluar, los cuales se relacionan a continuacion:

COMPONENTE 3: PROTOCOLO DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA FICHAS 875, 356 y 560.

e Seguimientos a las personas notificadas por ficha 875, a través del formato establecido por el
Departamento y aplicando los criterios relacionados en dicho documento. Se va a revisar
hasta la semana epidemiolégica 39, asi que tener la ficha de notificacién, seguido a la ficha de

i Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

Cadigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-MC-023
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 05
PROCESO MEJORAMIENTO CONTINUO |  Pag. 4 de 12
Vigente desde:
ACTA DE REUNION B

seguimiento de cada caso. Tener en cuenta las herramientas de tamizaje que se han aplicado
a cada uno de los casos con el informe de los resultados obtenidos.

De acuerdo con la base de datos del SIVIGILA a semana 39 el Municipio aporta la siguiente
informacion:

Ficha Epidemiolégica 356: El municipio refiere haber recibido notificacién de dos casos, aportando las
fichas de notificacion, esto se corrobora con la base de la semana epidemiolégica 39, informacién con
la que cuenta el departamento se evidencian que coincide.

Ficha Epidemiolégica 875: El municipio refiere haber recibido notificacién de 19 casos, aportando las
fichas de notificacion, esto se corrobora con la base de la semana epidemiolégica 39, informacién con
la que cuenta el departamento se evidencian 18 casos.

Ficha Epidemiol6gica 560: El municipio refiere no tener casos de este evento.

o Desarrollo de jornadas de fortalecimiento de capacidades con personal médico, auxiliar y
quien reporta SIVIGILA del Hospital San Rafael, sobre diligenciamiento y notificacién de los
eventos de salud mental a través de las fichas 875, 356 y 560.

La psicéloga de gestion del municipio comparte las siguientes evidencias:

- Acta de Reunién de asistencia Técnica al personal médico y auxiliar del Hospital San Rafael, con
fecha de 6 de junio 2025, con registro fotografico y lista de asistencia.

COMPONENTE 4: SEGUIMIENTOS A LAS PERSONAS CON INTENTO DE SUICIDIO,
VIOLENCIAS, TRASTORNOS MENTALES, EPILEPSIA Y FAMILIAS CON MORTALIDAD POR

SUICIDIO.

e Seguimiento a las personas notificadas por ficha 875, a través del formato establecido por el
Departamento y aplicando los criterios relacionados en dicho documento.

De acuerdo con la base de datos del SIVIGILA a semana 39, el municipio aporta evidencias de 11
seguimientos de 19 notificaciones de violencia de genero e intrafamiliar.

Ficha Epidemiolégica 875: El municipio aporta 14 fichas de seguimiento de las visitas que se deben
realizar a los eventos de interés en salud publica con énfasis en salud mental.

e Seguimientos de las personas notificadas por ficha 356, a través del formato y aplicando los
criterios establecidos por el departamento. Se va a revisar hasta la semana epidemiologica 39,
asi que tener la ficha de notificacién, seguido a la ficha de seguimiento de cada caso.

De acuerdo con la base de datos del SIVIGILA a semana 39 el Municipio aporta la siguiente
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informacién:

Ficha Epidemiolégica 356 (Conducta Suicida): El municipio aporta 1 fichas de seguimiento a semana
39 corroborando la informacién con la que cuenta el departamento se evidencian 2 casos notificados.

Aporta 1 ficha de seguimiento de las visitas que se deben realizar a los eventos de interés en salud
publica con énfasis en salud mental.

El caso numero dos, no se ha logrado hacer seguimiento, toda vez, que la usuaria se encuentra en
coma inducido.

No aportan formatos de visita fallida.

e Seguimiento de las familias con mortalidad por suicidio, a través del formato y aplicando los
criterios establecidos por el departamento.

Sin evidencia, ya que no presentan casos de suicidio consumado.

e Seguimientos de las personas con trastornos mentales, a través del formato y aplicando los
criterios establecidos por el departamento. Tener el censo de forma organizada en donde se
registren las personas a las cuales se les esta llevando a cabo las visitas y que han sido
reportadas por la IPS-EAPB. Tamizajes que se tengan para la carga del cuidador, el ZARIT.

De acuerdo con la base de datos de Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud (RIPS) a
semana 39 el Municipio aporta la siguiente informacién:

Reportan 38 personas con diagndstico de trastorno mental, de los cuales reportan 26 fichas de
seguimiento de las visitas que se deben realizar a los eventos de interés en salud publica con énfasis

en salud mental.

e Seguimientos de las personas notificadas por ficha 560, a través del formato y aplicando los
criterios establecidos por el departamento. Se va a revisar hasta la semana epidemiolégica 39,
asi que tener la ficha de notificacion, seguido a la ficha de seguimiento de cada caso.

El municipio reporta que durante la vigencia 2025 y a la fecha no presentan casos notificados por
ficha 560.

o Documento de caracterizacién de los eventos el cual se envid en la caja de herramientas.

El municipio aporta documento de caracterizacién para los siguientes eventos:
Intento de suicidio,

Trastorno Mental

Epilepsia

Consumo de Sustancias Psicoactivas y violencias

i Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

Cadigo:
GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-MC-023
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 05
PROCESO MEJORAMIENTO CONTINUO |  Pag. 6 de 12
Vigente desde:
ACTA DE REUNION el

e Seguimiento de las personas con epilepsia, a través del formato y aplicando los criterios
establecidos por el departamento. Tener el censo de forma organizada en donde se registren
las personas a las cuales se les esta llevando a cabo las visitas y que han sido reportadas por
la IPS-EAPB. Tamizajes que se tengan para la carga del cuidador, el ZARIT.

De acuerdo con la base de datos de Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud (RIPS) a
semana 39 el Municipio reporta 28 casos diagnosticados con epilepsia, aporta la siguiente
informacién:

Aportan 20 fichas de seguimiento de las visitas que se deben realizar a los eventos de interés en
salud publica con énfasis en salud mental.

No presentan formatos de visitas fallidas.

e Aplicacién de herramientas de tamizaje para valoracién del riesgo en salud mental (ASSIT,
AUDIT, APGAR FAMILIAR, GAD, WHOLEY, SRQ, RQC Y ZARIT) y canalizacién a los
servicios de salud cuando se requiera. Tener los tamizajes aplicados debidamente
diligenciados para la revisién con el informe que soporte dicha herramienta.

El municipio aporta 55 herramientas de tamizaje aplicadas en las visitas de seguimiento de los casos
de interés en salud mental de la siguiente manera:

ZARIT: 13

APGAR FAMILIAR: 8
SRQ: 31

RQC: 3

Con su respectivo consentimiento y resultado del mismo.

RETROALIMENTACION DE LOS EVENTOS DE NOTIFICACION 875 (VIOLENCIA DE GENERO E
INTRAFAMILIAR), 356 (INTENTO DE SUICIDIO) Y 560 (MUERTE PERINATAL) A SEMANA
EPIDEMIOLOGICA 39.

La profesional del departamento Mery Johanna Lozano Pefia, de acuerdo a la semana
epidemiolégica 39, expone a los profesionales del municipio que se han reportado al SIVIGILA por
medio de la ficha de notificaciéon 875 (violencia de género e intrafamiliar), se evidencian 18 casos, el
municipio reporta 19 casos notificados, de estos hay 5 casos que se encuentran bajo medida de
proteccién del ICBF (caso de la semana 13, 18, 21 y 23 -dos casos-), tres casos se encuentra
viviendo en otro municipio recibiendo tratamiento médico, se debe hacer traslado a dichos entes
territoriales:

NUMERO DE CASOS NUMERO DE SEGUIMIENTOS

19 Primer seguimiento: 11
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Segundo seguimiento: 7
Tercer seguimiento: 5
Visita fallida: 0

Las fichas de seguimiento aportadas por el municipio se evidencio: que tienen la firma y niumero de
tarjeta profesional.

Luego de la socializacién del instrumento, se deja claro la forma de evaluacién teniendo en cuenta las
evidencias que se aporten de cada uno de los criterios.

Respecto a la ficha de notificacién 356 (intento de suicidio), a la semana epidemiolégica 39, se han
notificado:

NUMERO DE CASOS NUMERO DE SEGUIMIENTOS

2 Primer seguimiento: 1

Segundo seguimiento: 1

Tercer seguimiento: 1

Visita fallida: 0

El caso numero dos, no se ha logrado hacer seguimiento, toda vez, que la usuaria se encuentra en
coma inducido.

Respecto a la ficha de notificacion 560 (muerte perinatal), a la semana epidemiolégica 39, no se
tienen casos notificados en el municipio:

NUMERO DE CASOS NUMERO DE SEGUIMIENTOS

0 Primer seguimiento: 0

Segundo seguimiento: 0

Tercer seguimiento: 0

Observaciones:
> Se inicia por parte del Departamento continuar realizando los seguimientos que hacen falta y

aquellos que se hagan junto a otra institucion, registrarlos en los formatos de seguimientos
estipulados por el Departamento.
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» En caso de que se presenten casos de muerte perinatal, muerte neonatal tardia, fallecimiento
de producto(s) en embarazos multiples, fallecimientos ocurridos en distintos momentos del
proceso de atencién, casos con complicaciones maternas o neonatales que derivaron en
muerte, casos en los que se necesitd o realizé6 reanimacién realizar el seguimiento de las
personas notificadas por ficha 560, a través del formato y aplicando los criterios establecidos
por el departamento.

» En cuanto a las jornadas de desarrollo de capacidades y actualizacién de informacién para el
personal médico y auxiliar sobre el diligenciamiento y notificacién de los eventos de salud
mental a través de las fichas 875, 356 y 560, socializacién del objetivo y metodologia de los
seguimientos por la Dimensiéon Convivencia Social y Salud Mental, conjuntamente entre
SIVIGILA municipal y DCSYSM. El municipio reporta de enero a octubre la realizacién de una
jornada:

Fecha de jornada de capacitacién | Lugar
6 de junio 2025 Hospital San Rafael

Observaciones:

» Se menciona a la profesional del municipio aspectos a tener en cuenta en el desarrolio de
capacidades a los profesionales de salud del hospital, IPS, presentes en el municipio.

El resultado de la visita de inspeccién y vigilancia realizado al municipio se encuentra consignado en
el instrumento aplicado “Visita Inspeccién y Vigilancia”, dicho instrumento cuenta con la calificacién y
las firmas correspondientes de las profesionales que reciben la visita y soporta los diferentes criterios
evaluados mediante actas, registros fotograficos, listados de asistencia, matrices, documentos,
planes de accién. Al finalizar la visita de inspeccién y vigilancia se pregunta a las profesionales si
estan de acuerdo con la calificacién obtenida, a lo que responden que si y como soporte firman el
instrumento aplicado.

e AVANCE EN LOS SEGUIMIENTOS A PERSONAS CON TRASTORNOS MENTALES Y
EPILEPSIA.

La psicologa de gestion de la salud publica del municipio da a conocer el avance que se tiene en los
seguimientos a personas con trastorno mental y epilepsia, de acuerdo a los censos reportados por las
EAPB y Hospital:

TRASTORNOS MENTALES NUMERO DE SEGUIMIENTOS

i Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

GOBERNACION DEL TOLIMA
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Cadigo:
FOR-MC-023

Versién: 05

PROCESO

MEJORAMIENTO CONTINUO

Pag. 9 de 12

ACTA DE REUNION

Vigente desde:
25/06/2024

38

Primer seguimiento: 26

Segundo seguimiento: 17

Tercer seguimiento: 2

Visita fallida: O

EPILEPSIA

NUMERO DE SEGUIMIENTOS

28

Primer seguimiento: 20

Segundo seguimiento: 9

Visita fallida: 0

Observaciones:

e La profesional de gestion del departamento indica a la psicéloga de gestién del municipio que,
se debe seguir dando continuidad a la realizacion de los seguimientos de las personas con

trastorno mental y personas con epilepsia.

e Se indica que en las visitas de seguimiento se socialicen los programas sociales de la alcaldia
para el desarrollo y fortalecimiento de capacidades e integracién social, se haga referencia al
estado de la red de apoyo de los usuarios, se relacione el estado emocional de la persona con
sus habitos, lenguaje no verbal y estado comportamental, se aplique la herramitaje Zarit para
medir la carga del cuidador y que cada caso tenga consentimiento informado.

Durante la vigencia 2025 la profesional del municipio reporta que no se han presentado casos de

suicidio consumado.

Suicidio consumado

Numero de seguimientos

0

Primer seguimiento: 0

Segundo seguimiento: 0

Frente a los tamizajes, el municipio reporta evidencias de la aplicacién de las siguientes pruebas con

las respectivas interpretaciones:

Tamizajes aplicados: 55

APGAR: 8

SRQ: 231

RQC: 3

ZARIT: 13
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Observaciones:

» Se menciona a la profesional del municipio la importancia de aplicar las demas herramientas
de tamizaje, para identificar el riesgo de las personas que se visiten y de esta forma canalizar
a los servicios de salud segun corresponda 0 sea necesario.

e OPERATIVIDAD DE LA LINEA DE APOYO EMOCIONAL.

El municipio tiene linea de apoyo emocional nimero: 3105702018, con horario de atencién las 24
horas, los 7 dias de la semana, es manejada por la psicéloga del PIC Angela Tatiana Ramirez
Hernandez. Hasta la fecha se han recibido 5 casos por la linea de apoyo emocional, desde la linea
naranja se ha canalizado un caso.

La profesional de gestién del departamento recomienda que, se debe seguir realizando la
socializacién de la linea de apoyo emocional del municipio, como también, las lineas de apoyo
emocional del departamento “Yo te escucho” y “Héablalo”, tanto en los seguimientos a casos que
realice la psicologa de gestién y las actividades con la comunidad que realicen desde gestion y el
plan de intervenciones colectivas, asimismo, que se debe hacer envio del protocolo de la linea de
teleorientacién y apoyo emocional del municipio para que sea revisado por los profesionales de la
linea de apoyo emocional del departamento. Segun seguimiento del equipo departamental de tele
orientacién, estas lineas municipales son funcionales pare por temas de seilal no hay buena
conectividad.

e IMPLEMENTACION DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS.

Por parte del profesional de gestion del departamento se indica sobre las actividades que se deben
programar y desarrollar por parte de la psicéloga del plan de intervenciones colectivas segun la
normatividad vigente: acciones de informacién y comunicacién en salud mental a través de la
estrategia “comunicacién sin dafio”, con enfoque diferencial y vulnerable por curso de vida y por
entornos, aplicacion de herramientas de tamizaje para valoracién del riesgo en salud mental y
canalizacién a los servicios de salud cuando se requiera, socializacién de las rutas de accién
intersectorial en los diferentes entornos, realizacién de reuniones con Grupos de Apoyo para
personas con Epilepsia y trastornos mentales en el marco de la estrategia Rehabilitacién Basada en
Comunidad RBC, realizacién de la conformacién y operatividad de la Red de Apoyo social y
Comunitaria “gestores de vida", programacién y realizacibn de acciones entorno a las fechas
conmemorativas en salud mental como lo son: 10 de octubre Dia mundial de la salud mental y 25 de
noviembre Dia internacional de la eliminacién de la violencia contra la mujer y programacién de
estrategias basadas en evidencia, soportado en dispositivos comunitarios.

o GESTORES DE VIDA
Gestores de vida, esta contratado en el Plan de Intervenciones Colectivas —PIC-, se cuenta con dos

grupos, los cuales estan en proceso de formacién, uno por PIC y el otro con apoyo de la psicéloga de
| gestién del Departamento.
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e COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

Comité de convivencia escolar, lo maneja el coordinador de cultura y la secretaria, ya se reactivo, la
primera reunién se realizé el 13 de marzo 2025 y la segunda con fecha de 27 de julio 2025.

e PROPOSICIONES Y VARIOS:

De esta forma, se lleva a cabo la visita de inspeccién y vigilancia al municipio de Dolores
agradeciendo por la asistencia y suministro de la informacién, dando por terminada la misma a las
1:30 pm.

Para la préxima visita de inspeccién y vigilancia de los componentes 5 y 6, se requiere contar con
todos los soportes diligenciados. De acuerdo a esto, se tendra en cuenta la valoracién de
cumplimiento e incumplimiento de los criterios a evaluar.

COMPROMISOS Y TAREAS

PLAZO

cumpPLIMIENTO | OBSERVACIONES

COMPROMISOS Y TAREAS RESPONSABLE

Continuar con los seguimientos de los
casos que se notifiquen tanto de la ficha
875 y 356, como los casos de personas | de la salud publica
con trastornos mentales, personas con | del municipio de
epilepsia y familias de personas que se | Dolores

han suicidado. \

Psic6logo de gestion
Permanente

Préxima visita de inspeccion y vigilancia | Dimensién

para la verificacién del cumplimiento de | Convivencia Social y
las acciones de gestion de la salud | Salud Mental
publica. Departamental

Noviembre 2025

Como constancia, se firma por los asistentes a los cuatro (04) dias del mes de octubre de 2025, en el municipio

NOMBRES Y APELLIDOS

de Dolores.
(\ FIRMA

Sandra Milena Bedoya V

Mery Johanna Lozano Perfia

W
REGISTRO FOTOGRAFICO
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Eﬂ j GOBERNACION DEL TOLIMA @@

NIT:800.113.6727 bsartl
@gobertolima
GODERNACION SECRETARIA DE SAU:jD wwv?tollma gov.co
DIRECCION DE SALUD PUBLICA

LISTA DE CHEQUEO COMPONENTE 3y 4

COMPONENTE 3
CRITERIO NC| C | N.A

1.El municipio realiza notificacion de las fichas 875, 356 y 560 reporta
a la CCSSM del Departamento
2. Realizan jornadas de desarrollo de capacidades y actualizacion de
informacién para el personal médico y auxiliar sobre diligenciamiento
y notificacion de los eventos de salud mental a través de las fichas
875, 356 y 560 socializaciéon del objetivo y metodologia de los
seguimientos por el Componente Convivencia Social y Salud Mental,
conjuntamente entre SIVIGILA municipal y CCSYSM. (semestral)

COMPONENTE 4

CRITERIO NC] C | NA

1.Realizan seguimiento a las personas notificadas por ficha 875, a X
través del formato establecido por el Departamento y aplicando los
criterios relacionados en dicho documento.
2.Realizan el seguimiento de las personas notificadas por ficha 356, X
a través del formato y aplicando los criterios establecidos por el
departamento
3. Realizan el seguimiento de las familias con mortalidad por suicidio, X
a través del formato y aplicando los criterios establecidos por el
departamento.
4. Realizan el seguimiento de las personas con trastornos mentales, X
a través del formato y aplicando los criterios establecidos por el
departamento
5.Realizan el seguimiento de las personas notificadas por ficha 560, X
a través del formato y aplicando los criterios establecidos por el 3
departamento
6. Cuentan con los documentos de caracterizacion de los eventos de X
salud mental (semestral)
7. Realizan el seguimiento de las personas con epilepsia, a través del X
formato y aplicando los criterios establecidos por el departamento.
8. Cuentan con la aplicacién de herramientas de tamizaje para X
valoracion del riesgo en salud mental (ASSIST, AUDIT, APGAR
FAMILIAR, SRQ, RQC Y ZARIT) y canalizacién a los servicios de
salud cuando se requiera. (articulado con PIC)

TRANSVERSAL
operatividad del consejo de salud mental
operatividad del comité consultivo de prevencién y atencién de
violencia sexual en NNA
operatividad del comité de drogas
Seguimiento a las personas reportadas por la linea de teleorientacién
del departamento.

X|X] XX

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11
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RESULTADO VISITA DE INSPECCION Y VIGILANCIA

| S0ciL (AGCIONES 1 Y RESOLCAN sk e b WavaTERs o S o g vy 46 sl T Toree ) otk 0
| SALUDYPROTECCION SOCIAL (11 fTEMS) 9 2 o 0 " . CUWPLESO-100%
CIRCULAR 002 DEL 2018 DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD Cumple (C) Total No Cumple (NC) Total No Aplica (NC) TOTAL(C) TOTAL % RESULTADO
(3 e 1 ° 1 1 100% . cuwelesotoo% |
COMPROMISOS
Continuar con s ejecucion de las actividades establecdas en el plan de acodn del plan de intervenciones colectivas -PIC-

OBSERVACIONES A LA VISITA POR PARTE DEL VIGRLADO
Ninguna
FIRMA DEL INFORME DE INSPECCION Y VIGLANCWA

‘Como constancia de la visita de inspeccion y vigilancia, se firma por 108 Que en efla intervinieron, of 6 de octubre del 2025.
POR PARTE DEL ENTE TERRITORIAL MUNICIPAL

e >
FIRMA: FIRMA:
(
NOMBRE: ADRIANA TIQUE POLOCHE NOMBRE: ANA TouetoomiGuEZ
NOMERO DE DOCUMENTO I 29584694 NUMERO DE DOCUMENTO 1105534808
lcarco: | PSICOLOFA DE GESTION CARGO: | OLOGA DE GE:
°

POR PARTE DE LA SECRETARA 85 AALUD DEPARTAMENTAL - SALUD PUBLICA - COMPONENTE DE CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL 1
FIRMA: r— LY/
INOMBRE: MERY LOZANO PERA NOMBRE: BEDOYA vALENCIA
NOMERO DE DOCUMENTO | vi 28.537.843 NUMERO DE DOCUMENTO

GORDINADORA CONVIVENCIA SOCIAL

CARGO: DE APOYO o€ SOCIAL Y SALUD MENTAL DEPARTAMENTAL |carco: l N D . ALY
Nota: Los de la visita de y s delasi manera: NO CUMPLE 149 %, ACCIONES DEFICIENTES 50-79 % y CUMPLE 80-100%. Ademds, se debe tener en cuenta que con dos (2) do

‘e debe reportar a los entes de control y & la alcamda mumicipal.
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' Vigente desdo:
ACTA DE REUNION 280872024
DD | MM | AA
ACTA No. FECHA: 6 10 |[2025 HORA: |8:30 am

Realizar la jomada de inspeccion y vigilancia al municipio de Coyaima frente a las acciones
ejecutadas en gestion de la Salud Publica de acuerdo a los componentes: 5. Verificar el
cumplimiento de la implementacién de la Resolucién 518 del 2015 del Ministerio de Salud y
Proteccion Social articulo 2, anexo técnico: intervenciones, procedimientos, actividades e
insumos a ejecutar en el PIC. intervenciones numerales 1, 3 4, 6, 6, procedimientos
numerales 1, actividades numerales 2. y la implementacion de la resolucién 3280 de 2018, en
su articulo 2, CAPITULO 2 punto 2.2.2 entidades teritoriales, distritales y municipales,
componente 6. Verificar el cumplimiento a lo establecido por la Circular externa 002 del 2018
de la Superintendencia Nacional de Salud, numeral 7 en los puntos 74 y 7.6. En
cumplimiento a: la Ley 715 de 2001, articulo 43 “Competencias de los Departamentos en
Salud”. Ley 1414 de 2010: “Por la cual se establecen medidas especiales de proteccion para
las personas que padecen epilepsia y se dictan los principios y lineamientos para su atencién
integral, Ley 1816 del 2013 “Por medio de la cual se expide la ley nacional de salud mental y
se dictan otras disposiciones”, resolucién 518 de 2015: “Por la cual se dictan disposiciones en
relacién con la Gestion de la Salud Piblica y se establecen directrices para la ejecucion,
OBJETIVO DE LA seguimiento y evaluacion del Plan de Salud Piblica de Intervenciones Colectivas - PIC"., La
REUNION: Resolucién 3202 de 2016: “Por la cual se adopta el Manual Metodolégico para la elaboracién
e implementacion de las Rutas Integrales de Atencién en Salud — RIAS, se adopta un grupo
de Rutas Integrales de Atencibn en Salud desarrolladas por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social dentro de la Politica de Atencidn Integral en Salud - PAIS y se dictan otras
disposiciones’, Resolucién 3260 de 2018: “Por medio de la cual se adoptan los lineamientos
técnicos y operativos de la Ruta Integral de Atencién para la Promocién y Mantenimiento de
la Salud y la Ruta Integral de Atencion en Salud para la Poblacion Materno Perinatal y se
establecen las directrices para su operacion®, Resolucidn 4886 de 2018 “Por la cual se adopta
ia Politica Nacional de salud Mental®, Resoluciéon 089 de 2019: “Por la cual se adopta la
Politica integral para la Prevencion y Atencién del Consumo de Sustancias Psicoactivas®,

Resolucion 205 del 2023 “Por la cual se modifican los articulos 3, 8, 11, 14, 16, y 18 de la
Resolucion 518 de 2015en relacion con la gestién de la salud publica, las responsabilidades
de las entidedes territoriales y de los ejecutores del Plan de Salud Publica de Intervenciones
Colectivas y las condiciones para la ejecucion” y la implementacion de la Politica Naclonal de
Salud mental y Politica Integral para la Prevencion y Atencion del Consumo de Sustancias
Psicoactivas las cuales fueron adoptadas por el departamento bajo el Decreto 0879 del 2020.

LUGAR: Alcaldia de Coyaima

REDACTADA POR: | Mery Johanna Lozano Pefia

ASISTENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA
Coordinadora del Componente | Secretaria de Salud del
Sandra Milena Bedoya V Convivencia Social y Salud|Tolima
Mental
Profesional Componente Salud | Secretaria de Salud del
Mery Johanna Lozano Pefia Mental Fatorss

:  Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

Cédigo:

GOBERNACION DEL TOLIMA FOR-MC-023

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Version: 05
PROCESO MEJORAMIENTO CONTINUO |  Pag. 2 de 13

Vigente desde:
ACTA DE REUNION s
AUSENTES:
NOMBRES Y APELLIDOS CARGO DEPENDENCIA

ORDEN DEL DIA:

Se da inicio a la jomada de inspeccién y vigilancia con el siguiente orden del dia:

1. Saludo y apertura.

2. Socializacién y aplicacion del instrumento de inspeccion y vigilancia.

3. Solicitud de la nota técnica y COAI para la programacién y contratacién del plan de intervenciones colectivas PIC para la
vigencia 2025.

4. Retroalimentacién de los eventos de notificacién 875 (violencia de género e intrafamiliar), 356 (Intento de suicidio) y 560
(Muerte Perinatal) a semana epidemiolégica 40.
Avance en los seguimientos a personas con trastorno mental y personas con epilepsia

5.
6. Operatividad de la IInea de apoyo emocional.
7. Proposiciones y varios.

DESARROLLO DE LA REUNION:

e SALUDO Y APERTURA.

Siendo las 8:30 am, en video conferencia a través de la plataforma Teams, se da inicio a la visita de inspeccién y
vigilancia programada con anterioridad por parte de la Profesional del Componente de Salud Mental de la Secretaria
de Salud del Departamento del Tolima, Psicéloga Mery Johanna Lozano Pefia, con el fin de verificar el cumplimiento
de acciones ejecutadas en gestién de la salud publica de acuerdo a los lineamientos de la Dimensién de Convivencia
Social y Salud Mental, asi como la normatividad nacional vigente.

Se extiende un cordial saludo y agradecimiento a las psicélogas de gestién en salud publica del municipio Coyaima
por la asistencia y compromiso con la ejecucién de las acciones que desde la dimensién se programan con el fin de
promocionar el cuidado de la salud mental y prevenir los problemas y trastornos mentales de la comunidad del
municipio.

e SOCIALIZACION DE CONSEJO SALUD MENTAL, COMITE CONSULTIVO, COMITE DE DROGAS Y
COMITE DE CONVIVENCIA ESCOLAR

En el marco del fortalecimiento de la politica publica territorial, se resalta la operatividad de los comités del Consejo
de Salud Mental, el comité consultivo, el Comité de Drogas y el Comité de Convivencia Escolar, los cuales han
permitido articular esfuerzos interinstitucionales, promover el intercambio de informacién y definir estrategias
conjuntas para los eventos en salud mental. Esta operatividad se verifica en la presente visita de inspeccion y
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vigilancia, en la cual se evidenci6 la existencia de espacios activos de participacién, la definicién de planes de accién
y el seguimiento a las acciones propuestas, a continuacién, se relacionan las fechas de las reuniones que se han
adelantado al dia de hoy:

. R, T ——————

~ COYAIMA
COMITE 1REUNION 2 REUNION 3 REUNION 4 REUNION
SALUD MENTAL 12/03/2025  19/06/2025 24/09/2025
DROGAS 12/03/2025  19/06/2025 24/09/2025
CONSULTIVO 3/03/2025 10/06/2025 11/09/2025
CONVIVENCIA ESCOLAR ~ 20/03/2025  6/05/2025 15/07/2025

20/08/2025

e SOCIALIZACION Y APLICACION DEL INSTRUMENTO DE INSPECCION Y VIGILANCIA.

Se hace lectura del instrumento de inspecci6n y vigilancia que desde el Componente de Salud Mental se aplicara
durante la vigencia 2025, el cual se estructuro bajo la normatividad vigente y competencias como autoridad sanitaria
para llevar a cabo la verificacién del cumplimiento de las acciones de gestion de la salud publica y plan de
intervenciones colectivas, aclarando la forma de evaluacién teniendo en cuenta las evidencias que se aporten de
cada uno de los criterios.

Se menciona que, los dos componentes a verificar durante la inspeccién y vigilancia seran el 5§ y 6, con sus
respectivos criterios a evaluar, los cuales se relacionan a continuacion:

COMPONENTE 5: RESOLUCION 518 DE 2015 DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
(ACCIONES PIC) Y RESOLUCION 3280 /2018 DEL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

Criterios a evaluar:
1. La programacién de las acciones del Plan de intervenciones Colectivas esta acorde al ASIS y al plan
territorial del municipio, e involucra las notas técnicas referenciadas en el decreto 441 de 2022 en su articulo

253424

El municipio aporta plan de accién de la programacién de acciones del plan de intervenciones colectivas para
la vigencia 2025.
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2. Cuenta el municipio con acciones de informacién y comunicacién en salud mental a través de la estrategia

COMUNICACION SIN DANO, con enfoque diferencial y vulnerable por curso de vida y por entornos.

El municipio reporta 6 actas donde se evidencian acciones de informacién y comunicacién en salud mental a
través de la estrategia COMUNICACION SIN DANO, con enfoque diferencial y vulnerable por curso de vida y
por entornos, actividades desarrolladas asil:

- Acta del 15 de agosto 2025, objetivo: fortalecer en los gestores de vida herramientas conceptuales,
reflexivas y vivenciales que les permitan comprender profundamente el fenémeno del estigma en salud
mental y su impacto en la construccién de la autoestima, con el propésito de consolidar liderazgos
comunitarios transformadores, capaces de promover relaciones sociales mas humanas, solidarias y libres de
discriminacién emocional.

- Acta del 18 de septiembre 2025, objetivo: Fortalecer las habilidades de autorregulacion emocional en
personas con diagnéstico de epilepsia y cuidadores, mediante la implementacién de técnicas practicas
integradas al enfoque de rehabilitacién basad en la comunidad (RBC), con el fin de mejorar la calidad de vida,
mitigar en el auto-estigma y promover la inclusién social.

- Acta del 17 de septiembre 2025, objetivo: Fortalecer las habilidades de autorregulacion emocional en
personas con diagnéstico de epilepsia y cuidadores, mediante la implementacion de técnicas practicas
integradas al enfoque de rehabilitacién basad en la comunidad (RBC), con el fin de mejorar la calidad de vida,
mitigar en el auto-estigma y promover la inclusién social.

- Acta del 20 de agosto 2025, asunto: estilos de vida saludables, dirigido a estudlantes del grado primero a
quinto de la IE Guayaquil de Coyaima.

- Acta del 12 de agosto 2025, objetivo: brindar orientacién a los adolescentes en la construccién de su
proyecto de vida, ayudandoles a descubrir sus intereses, valores, metas personales, académicas y
profesional, fortaleciendo su autoestima y capacidad de toma de decisiones.

- Acta del 13 de agosto 2025, objetivo: implementar una campafia institucional de salud mental dirigida a
fortalecer las competencias psicosociales de la poblacién estudiantil, mediante acciones orientadas a la
prevencion del acoso escolar y la violencia de género, la promocién de estrategias de afrontamiento ante
crisis emocionales y la creaciéon de entornos protectores libres del consumo de sustancias psicoactivas.

Cuentan con la funcionalidad y operatividad de la linea de apoyo emocional (matriz y aplicaciéon de
herramientas de tamizaje para valoracioén del riesgo), seguimiento a casos.

El municipio aporta la matriz de los casos atendido en la linea de apoyo emocional.

Cuenta con el protocolo de tele orientacién ajustado a las necesidades del municipio para el funcionamiento
de la linea de apoyo emocional, teniendo como referencia el protocolo de la linea nacional 192.

El protocolo que aporta el municipio
Esta sujeto a revisién por parte de los profesionales de la linea Naranja Departamental para corroborar que

este ajustado a las indicaciones dadas por el departamento, Sin embargo, se evidencian que las
orientaciones dadas en las regionales, donde se les brindaron los lineamientos fueron tomadas en cuenta al
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ajustar el protocolo. La psicéloga refiere que remitié el protocolo el 1 de octubre 2025, no logro cumplir la
fecha establecida de envié por el departamento, toda vez, que su computador perdié toda la informacién y
tuvieron que reconstruirlo de nuevo.

5. Cuentan con la aplicacién de herramientas de tamizaje para valoraciéon del riesgo en salud mental y
canalizacion a los servicios de salud cuando se requiera. (articulado con Gestion).

Las psicélogas reportan evidencias de las aplicaciones de tamizajes:

Cada uno de los archivos reportados cuentan con la interpretacién de los tamizajes, no vienen adjuntos las
pruebas:

- consumo tamizaje, con una prueba de tamizaje SRQ, asi como la interpretacion.

- epilepsia, con 30 pruebas de tamizaje (APGAR 17, RQC 1, SRQ 5, ZARIT 7), asl como la interpretacion.

- Intento de Suicidio, con 2 pruebas de tamizaje (APGAR 1, SRQ 1), asl como la interpretacion.

- Trastorno, con 37 pruebas de tamizaje (APGAR 17, RQC 1, SRQ 10, ZARIT 9), asi como la interpretacion

- Violencia Intrafamiliar, con 28 pruebas de tamizaje (APGAR 18, RQC 1, SRQ 4, ZARIT 5), asl como la

interpretacion
- Violencia Sexual, con 12 pruebas de tamizaje (APGAR 10, SRQ 2), asl como la interpretacion

Se evidencio lo siguiente:

- Cuentan con Consentimiento informado.

6. Cuenta con la socializacién de las rutas de accién intersectorial en los eventos de salud mental en los
diferentes entornos. (actividad complementada con Gestion).

De acuerdo con este indicador el municipio reporta por parte de la psicéloga del plan de intervenciones
colectivas:

- Acta del 29 de agosto 2025, socializacién de rutas intersectoriales (Violencias, Conducta suicida, Consumo
de SPA, Trastorno mental y Epilepsia) dirigido a estudiantes y docentes de la IE Guayaquil, con registro
fotografico y lista de asistencias

- Acta del 29 de agosto 2025, socializacién de rutas intersectoriales (Violencias, Conducta suicida, Consumo
de SPA, Trastorno mental y Epilepsia) dirigido a estudiantes y docentes de la IE Nuestra Sefiora del Carmen,
con registro fotografico y lista de asistencias.

- Acta del 22 de agosto 2025, socializacién de rutas intersectoriales (Violencias, Conducta suicida, Consumo
de SPA, Trastorno mental y Epilepsia) dirigido a estudiantes y docentes de la IE Guayaquil, con registro
fotogréfico y lista de asistencias. :

- Acta del 1 de septiembre 2025, socializar lineamientos establecidos por la Gobernacion del Tolima en el
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marco de la conmemoracién del dia mundial de la prevencién de la conducta suicida, con lista de asistencia y
registro fotografico.

7. Cuenta el municipio con Grupos de Apoyo para personas con Epilepsia y trastornos mentales, entre otros
(segln caracterizacién y necesidades del municipio bajo los criterios y metodologias orientadas por el
departamento) en el marco de la estrategia Rehabilitacion Basada en Comunidad RBC. (actividad articulada
con Gestién, con IPS y EAPBs)

De acuerdo con este indicador el municipio reporta por parte de las psicélogas gestion:

- Acta del 18 de septiembre 2025, NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Grupo de apoyo y ayuda mutua para
personas con diagnoésticos de trastorno mental y/o cuidadores.

- Acta del 17 de septiembre. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Grupo de apoyo y ayuda mutua para personas
con diagnésticos de epilepsia y/o cuidadores.

8. Cuenta el municipio con la conformacion y operatividad de la Red de Apoyo social y Comunitaria GESTORES
DE VIDA, acorde a las orientaciones técnicas del departamento.

De acuerdo con este indicador el municipio reporta por parte los psic6logos de gestién del municipio:

-Acta del dia 15 de agosto 2025, Fortalecer en los Gestores de Vida herramientas conceptuales, reflexivas y
vivenciales que les permitan comprender profundamente el fenémeno del estigma en salud mental y su
impacto en la construccién de la autoestima, con el propésito de consolidar liderazgos comunitarios
transformadores, capaces de promover relaciones sociales mas humanas, solidarias y libres de
discriminacién emocional.

No tienen gestores de vida, estos son procesos de fortalecimiento de proceso.
9. El municipio ha desarrollado acciones entorno a las fechas conmemorativas en salud mental.

Por parte de las psicélogas de gestion se evidencia el desarrollo de acciones entorno a las fechas
conmemorativas en salud mental:

- Acta del dia 10 de septiembre 2025, actividad: socializar los lineamientos emitidos por la secretaria de salud
para la conmemoracién del dia mundial de la prevencién de la conducta suicida, cuenta con listado de
asistencia y registro fotografico

- Acta del dia 10 de septiembre 2025, conmemoracién el Dia Mundial de la Prevencion de la conducta suicida
mediante la realizacién de actividades de sensibilizacién y promocién del cuidado de la salud mental, cuenta
con listado de asistencia y registro fotografico

- Acta del dia 11 de septiembre 2025, conmemoracién el Dia Mundial de la Prevencién de la conducta suicida
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mediante la realizacién de actividades de sensibilizacién y promocién del cuidado de la salud mental, con la
realizacién de un ciclo ruta y cine foro, cuenta con listado de asistencia y registro fotografico.

Acta del 9 de septiembre 2025, esta en formato del hospital, se realizé capacitacién en conmemoracion del
dla para la prevencién del suicidio, cuenta con listado de asistencia y registro fotografico.

10. Cuenta el municipio con la programacion de estrategias basadas en evidencia, soportado en dispositivos
comunitarios.

Se evidencian actas:

- Acta del dia 18 de septiembre 2025, dirigido a integrantes grupo de ayuda mutua, cuenta con registro
fotografico y lista de asistencia

- Acta del 17 de septiembre 2025, dirigido a integrantes grupo de ayuda mutua, cuenta con registro
fotografico y lista de asistencia.

- Acta del dia 22 de agosto de 2025, dirigido a acudientes, padres de familia y docentes de la IE San Miguel,
cuenta con registro fotografico y lista de asistencia.

11. Cuenta el municipio con el proceso de seguimiento, inspeccién y vigilancia en la implementacién de la Ruta
de Promocién y Mantenimiento de la Salud, Resolucién 3280 de 2018, teniendo en cuenta curso de vida y
entomos (Mesas de concertacion entre la entidad municipal con EAPBs e IPS, para implementacion,
monitoreo y evaluacién de las RIAS. Verificacion de la caracterizacién poblacional, priorizacién de acciones
acorde a las necesidades de esa caracterizacion. Listas de chequeo para verificacién de las intervenciones
individuales, colectivas y poblacionales a IPS publicas y privadas) proceso a cargo de la profesional de
gestion articulado con todas las direcciones de salud municipal)

Se evidencia que el municipio realiza el proceso de seguimiento, inspeccién y vigilancia en la implementacion
de la Ruta de Promocién y Mantenimiento de la Salud, Resolucién 3280 de 2018, ya que se observa en cada
acta la aplicacién de las listas de chequeo para la verificacién de las intervenciones individuales, colectivas y

poblacionales.

Actas de AEPBs: Asmet saud, mallamas, nueva eps, pijaos salud y salud total:

- Acta del 26 de junio 2025, ASMET SALUD, con su lista de chequeo.
- Acta del 26 de junio 2025, MALLAMAS, con su lista de chequeo.

- Acta del 25 de junio 2025 NUEVA EPS, con su lista de chequeo.

- Acta del 25 de junio 2025, PIJAOS SALUD, con su lista de chequeo.
- Acta del 24 de junio 2025, SALUD TOTAL, con su lista de chequeo.

Actas de Hospital:
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- Acta del 27 de junio 2025, Hospital San Roque, con su lista de chequeo. con registro fotografico y lista de
asistencia.

Actas de IPS The Wala:

- Acta del 26 de junio 2025, The Wala IPS Indigena sede Coyaima Tolima, con su lista de chequeo, con
registro fotografico y lista de asistencia.

COMPONENTE 6: CIRCULAR 002 DEL 2018 DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD.
Criterios a evaluar:
1. Realiza el municipio asistencia técnica y visitas de inspeccién y vigilancia a la implementacién de la ruta de

atencion a pacientes con problemas y trastornos asociados al consumo de sustancias psicoactivas a las (IPS
y EAPB) a través de (mesas de trabajo)

Se evidencia:

-Acta del dia 7 de marzo se realiza socializacién de la circular 002 con las EAPBs (Nueva EPS, Mallamas,
Pijaos Salud, ASMET Salud, Salud Total), el hospital San Roque nuestra y The Wala.

Actas de AEPBs: Asmet saud, mallamas, nueva eps, pijaos salud y salud total:

- Acta del 26 de junio 2025, ASMET SALUD, con su lista de chequeo.
- Acta del 26 de junio 2025, MALLAMAS, con su lista de chequeo.
- Acta del 25 de junio 2025, NUEVA EPS, con su lista de chequeo.
- Acta del 25 de junio 2025, PIJAOS SALUD, con su lista de chequeo.
- Acta del 24 de junio 2025, SALUD TOTAL, con su lista de chequeo.

Actas de Hospital:

- Acta del 27 de junio 2025, con jefe de enfermeria del Hospital San Roque, con su lista de chequeo, con
registro fotografico y lista de asistencia

Actas de IPS The Wala:

- Acta del 27 de junio 2025, con la profesional lider de gestién del riesgo en salud del Hospital San Roque,
con su lista de chequeo, con registro fotografico y lista de asistencia.

2. El municipio reporta informacién solicitada por la superintendencia nacional de salud a través de matriz
establecida por el Departamento, con los respectivos soportes de ejecucion de acciones dirigidas a la
prevencién y atencién al consumo de sustancias psicoactivas, para entrega de informacién a través de
plataforma Nacional.

Durante la presente inspeccién y vigilancia no se evaluara el criterio en mencion.

RETROALIMENTACION DE LOS EVENTOS DE NOTIFICACION 875 (VIOLENCIA DE GENERO E
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INTRAFAMILIAR), 356 (INTENTO DE SUICIDIO) Y 560 (MUERTE PERINATAL) A SEMANA EPIDEMIOLOGICA
40.

La profesional del departamento Mery Johanna Lozano Pefia, de acuerdo a la semana epidemiolégica 40, expone a
las profesionales del municipio que se han reportado al SIVIGILA por medio de la ficha de notificacién 875 (violencia
de género e intrafamiliar) 59 casos, sin embargo, el municipio aporta 64 fichas de seguimiento:

NUMERO DE CASOS NUMERO DE SEGUIMIENTOS

64 Primer seguimiento: 42
Segundo seguimiento: 41

Tercer seguimiento: 35
Visita fallida: 61

Las fichas de seguimiento aportadas por el municipio se evidencio: que tienen la firma y numero de tarjeta
profesional.

Luego de la socializacion del instrumento, se deja claro la forma de evaluacién teniendo en cuenta las evidencias que
se aporten de cada uno de los criterios.

Respecto a la ficha de notificacion 356 (intento de suicidio), a la semana epidemiolégica 40, se han notificado (en la
base se evidencian 7 casos, pero uno de ellos esta repetido).

NUMERO DE CASOS NUMERO DE SEGUIMIENTOS

6 Primer seguimiento: 2

Segundo seguimiento: 2

Tercer seguimiento: 2

Visita fallida: 6

Respecto a la ficha de notificacion 560 (muerte perinatal), a la semana epidemiologica 40, no se tienen casos
notificados en el municipio:

NUMERO DE CASOS NUMERO DE SEGUIMIENTOS

0 Primer seguimiento: 0

Segundo seguimiento: 0

Tercer seguimiento: 0

i Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

GOBERNACION DEL TOLIMA
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

FOR-MC-023

Cadigo:

Version: 05

PROCESO MEJORAMIENTO CONTINUO

Pag. 10 de 13

ACTA DE REUNION

Vigente desde:

25/06/2024

Observaciones.

» Se inicia por parte del Departamento continuar realizando los seguimientos que hacen falta y aquellos que se
hagan junto a otra institucion, registrarlos en los formatos de seguimientos estipulados por el Departamento.

» En caso de que se presenten casos de muerte perinatal, muerte neonatal tardla, fallecimiento de producto(s)
en embarazos multiples, fallecimientos ocurridos en distintos momentos del proceso de atencion, casos con
complicaciones maternas o neonatales que derivaron en muerte, casos en los que se necesité o realizo
reanimacién realizar el seguimiento de las personas notificadas por ficha 560, a través del formato y

aplicando los criterios establecidos por el departamento.

El resultado de la visita de inspeccién y vigilancia realizado al municipio se encuentra consignado en el instrumento
aplicado “Visita Inspeccién y Vigilancia®, dicho instrumento cuenta con la calificacién y las firmas correspondientes de
las profesionales que reciben la visita y soporta los diferentes criterios evaluados mediante actas, registros
fotograficos, listados de asistencia, matrices, documentos, planes de accién. Al finalizar la visita de inspeccion y
vigilancia se pregunta a las profesionales si estan de acuerdo con la calificacién obtenida, a lo que responden que sl

y como soporte firman el instrumento aplicado.

e AVANCE EN LOS SEGUIMIENTOS A PERSONAS CON TRASTORNOS MENTALES Y EPILEPSIA.

Las psicélogas de gestion de la salud publica del municipio dan a conocer el avance que se tiene en los seguimientos
a personas con trastorno mental y epilepsia, de acuerdo a los censos reportados por las EAPB y Hospital:

TRASTORNOS MENTALES NUMERO DE SEGUIMIENTOS
Primer seguimiento: 42
e Segundo seguimiento: 33
Tercer seguimiento: 0
Visita fallida: 37
EPILEPSIA NUMERO DE SEGUIMIENTOS
Primer seguimiento: 30
60

Segundo seguimiento: 24

Visita fallida: 31

Observaciones:

o La profesional de gestién del departamento indica a las psicélogas de gestién del municipio que, se debe
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seguir dando continuidad a la realizacién de los seguimientos de las personas con trastorno mental y
personas con epilepsia.

e Se indica que en las visitas de seguimiento se socialicen los programas sociales de la alcaldla para el
desarrollo y fortalecimiento de capacidades e integracién social, se haga referencia al estado de la red de
apoyo de los usuarios, se relacione el estado emocional de la persona con sus habitos, lenguaje no verbal y
estado comportamental, se aplique la herramitaje Zarit para medir la carga del cuidador y que cada caso
tenga consentimiento informado.

Durante la vigencia 2025 las profesionales del municipio reportan que se presumen dos casos de suicidio
consumado.

Suicidio consumado Numero de seguimientos
Primer seguimiento: 2

Segundo seguimiento: 1

Frente a los tamizajes, el municipio reporta evidencias de la aplicacién de las pruebas de tamizaje, sin embargo, no
se relacionan las pruebas, sino la interpretacién de las mismas, por ende, no se tiene el dato del nombre de las
pruebas.

Observaciones:

» Se menciona a las profesionales del municipio la importancia de aplicar las demas herramientas de tamizaje,
para identificar el riesgo de las personas que se visiten y de esta forma canalizar a los servicios de salud
segun corresponda o sea necesario.

e OPERATIVIDAD DE LA LINEA DE APOYO EMOCIONAL.

El municipio tiene linea de apoyo emocional numero: 302 447 5857, con horario de atencién las 24 horas, los 7 dias
de la semana, es manejada por la profesional de gestién del municipio, dos psicélogas, una en la noche y otra en el
dia. Hasta la fecha se ha canalizado un caso desde la linea naranja departamental.

La profesional de gestién del departamento recomienda que, se debe seguir realizando la socializacion de la linea de
apoyo emocional del municipio, como también, las lineas de apoyo emocional del departamento “Yo te escucho” y
“Hablalo”, tanto en los seguimientos a casos que realice la psicéloga de gestion y las actividades con la comunidad
que realicen desde gestién y el plan de intervenciones colectivas, asimismo, que se debe hacer envio del protocolo
de la linea de teleorientacién y apoyo emocional del municipio para que sea revisado por los profesionales de la linea
de apoyo emocional del departamento. Segun seguimiento del equipo departamental de tele orientacién, estas lineas
municipales son funcionales pare por temas de sefial no hay buena conectividad.

e IMPLEMENTACION DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS.

Por parte de la profesional de gestién del departamento se indica sobre las actividades que se deben programar y
desarrollar por parte del (a) psicélogo del plan de intervenciones colectivas segun la normatividad vigente: acciones
de informacioén y comunicacién en salud mental a través de la estrategia “comunicacion sin dafio”, con enfoque
diferencial y vulnerable por curso de vida y por entornos, aplicacién de herramientas de tamizaje para valoracién del
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riesgo en salud mental y canalizacién a los servicios de salud cuando se requiera, socializacion de las rutas de accién
intersectorial en los diferentes entornos, realizaciéon de reuniones con Grupos de Apoyo para personas con Epilepsia
y trastornos mentales en el marco de la estrategia Rehabilitacion Basada en Comunidad RBC, realizacién de la
conformacién y operatividad de la Red de Apoyo social y Comunitaria “gestores de vida®, programacion y realizacién
de acciones entorno a las fechas conmemorativas en salud mental como lo son: 10 de octubre Dia mundial de la
salud mental y 25 de noviembre Dia internacional de la eliminacién de la violencia contra la mujer y programacion de
estrategias basadas en evidencia, soportado en dispositivos comunitarios.

Las psicélogas de gestién refieren que, debido al cambio de alcalde, a la fecha de la visita no se tiene contratado
profesional para el Plan de Intervenciones Colectivas —PIC-.

e PROPOSICIONES Y VARIOS:

De esta forma, se lleva a cabo la visita de inspeccién y vigilancia del municipio de Coyaima agradeciendo por la
asistencia y suministro de la informacién, dando por terminada la misma a las 1:00 pm.

Para la préxima visita de inspeccién y vigilancia de los componentes 1y 2, se requiere contar con todos los soportes
diligenciados. De acuerdo a esto, se tendra en cuenta la valoracién de cumplimiento e incumplimiento de los criterios
a evaluar.

COMPROMISOS Y TAREAS

PLAZO
COMPROMISOS Y TAREAS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Continuar con los seguimientos de los
casos que se notifiquen tanto de la ficha | Psic6logo de gestion
875 y 356, como los casos de personas | de la salud publica
con trastornos mentales, personas con | del municipio de
epilepsia y familias de personas que se | Coyaima

han suicidado.

Permanente

Como constancia, se firma por los asistentes a los SEIS (6) dfas del mes de octubre de 2025:

NOMBRES Y APELLIDOS (\ FllﬁMA
l.\ 0

Sandra Milena Bedoya V mw/

Y
Mery Johanna Lozano Pefia \"X\VJ

A
REGISTRO FOTOGRAFICO
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SECRETARIA DE SALUD @gobertolima
BECTRIRR™ DIRECCION DE SALUD PUBLICA PUIAGINES
LISTA DE CHEQUEO COMPONENTES5Y 6
COMPONENTE 5§
CRITERIO NC| C | N.A
1. La programacién de las acciones del Plan de intervenciones
Colectivas estan acorde al ASIS y al plan territorial del municipio, e X

involucra las notas técnicas referenciadas en el decreto 441 de 2022
en su articulo 2.5.3.4.2.4
2. Cuenta el municipio con acciones de informacién y comunicacion

en salud mental a través de la estrategia COMUNICACION SIN X
DANO, con enfoque diferencial y vulnerable por curso de vida y por
entornos.

3. Cuentan con la funcionalidad y operatividad de la linea de apoyo
emocional (matriz y aplicaciéon de herramientas de tamizaje para X

valoracién del riesgo); seguimiento a casos.

4. Cuenta con el protocolo de intervencion ajustado a las necesidades
del municipio para el funcionamiento de la linea de apoyo emocional, | x
teniendo como referencia el protocolo de la linea nacional 192.

5. Cuentan con la aplicacién de herramientas de tamizaje para
valoracién del riesgo en salud mental y canalizacién a los servicios X
de salud cuando se requiera. (articulado con Gestion).

6. Cuenta con la socializacién de las rutas de atencién en los eventos
de salud mental en los diferentes entornos. (actividad X
complementada con Gestion).

7. Cuenta el municipio con Grupos de Apoyo para personas con
Epilepsia y trastornos mentales, entre otros (segun caracterizacién y
necesidades del municipio bajo los criterios y metodologias X
orientadas por el departamento) en el marco de la estrategia
Rehabilitacion Basada en Comunidad RBC. (actividad articulada con
Gestion, con IPS y EAPBs)

8. Cuenta el municipio con la conformacién y operatividad de la Red
de Apoyo social y Comunitaria GESTORES DE VIDA, acorde a las | x
orientaciones técnicas del departamento.

9. El municipio ha desarrollado acciones entorno a las fechas X
conmemorativas en salud mental.
10. Cuenta el municipio con la programacion de estrategias basadas X

en evidencia, soportado en dispositivos comunitarios.

11. Cuenta el municipio con el proceso de seguimiento, inspeccion y
vigilancia en la implementacién de la Ruta de Promociéon y
Mantenimiento de la Salud, Resolucién 3280 de 2018, teniendo en
cuenta curso de vida y entornos (Mesas de concertacion entre la X
entidad municipal con EAPBs e IPS, para implementacién, monitoreo
y evaluacibn de las RIAS. Verificacion de la caracterizacién
poblacional, priorizacién de acciones acorde a las necesidades de
esa caracterizacion. Listas de chequeo para verificacion de las
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intervenciones individuales, colectivas y poblacionales a IPS publicas
y privadas) proceso a cargo de la profesional de gestién articulado
con todas las direcciones de salud municipal)

COMPONENTE 6
CRITERIO NC| C [ N.A
1. Realiza el municipio asistencia técnica y visitas de inspeccion y X

vigilancia a la implementacién de la ruta de atencién a pacientes con

problemas y trastornos asociados al consumo de sustancias

psicoactivas a las (IPS y EAPB). a través de (mesas de trabajo)

2. El municipio reporta informacién solicitada por la superintendencia X

nacional de salud a través de matriz establecida por el Departamento,

con los respectivos soportes de ejecucion de acciones dirigidas a la

prevencion y atencién al consumo de sustancias psicoactivas, para

entrega de informacién a través de plataforma Nacional.
TRANSVERSAL

Seguimiento a las personas notificadas por ficha 875 X

Seguimiento de las personas notificadas por ficha 356 X

Seguimiento a las personas con diagnéstico de enfermedad Mental | X

Seguimiento a personas con diagnéstico de consumo de sustancias

psicoactivas

Seguimiento a personas con diagnésticos de Epilepsia X

Seguimiento a las familias de personas con suicido consumado

operatividad del consejo de salud mental

operatividad del comité consultivo de prevencién y atencién de

violencia sexual en NNA

operatividad del comité de drogas

x

x| XXX

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre calle 10y 11

Scanned with

CamScanner“é



https://v3.camscanner.com/user/download

