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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la 
Atención- GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 
Subdirección Garantía del Aseguramiento Dirección de 
Provisión de Servicios de Salud 

Asegurar Salud 

 

Objetivo  Fecha:  14/10/2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del 
proceso de referencia y 
contrarreferencia y la 
optimización de servicios 
de salud de la IPS 
HOSPITAL 
UNIVERSITARIO SAN 
IGNACIO como parte de la 

estrategia GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 
Otro ( X ) Seguimiento 

Modalidad
:      

Presencial ( X )  Modalidad:      

Lugar: IPS HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN IGNACIO 

Hora Inicio: 10:30 a.m.     Hora Fin: 12:30 p.m 

Notas por: Andrea Melo 

Próxima Reunión: Pendiente por Definir 

Quien cita: Aseguramiento de la SDS 

 

 

 

El día 14 del mes de Octubre de 2025, se realiza visita de acompañamiento y fortalecimiento del 

proceso de referencia y contrarreferencia y la optimización de servicios de salud de la  IPS HOSPITAL 

UNIVERSITARIO SAN IGNACIO, por parte de la IPS atiende la visita Jefe Claudia Sierra Coordinadora 
de Referencia y Contrareferencia  y por parte de la Secretaría Distrital de Salud: Andrea Melo. Se 
explica el motivo de la visita del grupo Gama como apoyo a los tramites de remisión de los pacientes 
de área de urgencias y hospitalización.  

 
▪ Ocupación Servicio de urgencias:  

 

La IPS cuenta con una capacidad instalada registradas en REPS distribuida así: 
 

Servicio Capacidad Ocupación Porcentaje Ocupación Observación 

 
Pediatría 

 
9 

 
9 

 
100% 

No se evidencia 
sobreocupación 

Adultos 47 129 274% Se evidencia sobre 
ocupación de 82 
pacientes 

 

o Número de pacientes en espera de triage: 16 pacientes adultos.  
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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o Numero de paciente con orden de hospitalización: 82 pacientes 

 
o Durante la visita no se encuentra paciente pediátrico con requerimiento de UCI  

 

o Durante la visita no se encuentra paciente adultos con requerimiento de UCI. 

 

▪ Ocupación Servicio de hospitalización: 
 

La IPS cuenta con una capacidad instalada registrada en REPS en el servicio de hospitalización 
distribuida así: 
 

Servicio Capacidad Ocupación 
Porcentaje 
Ocupación 

Pediatría 19 18 95% 

Adultos 195 185 95%  

 
Durante la visita se encuentra una ocupación del 95% en pediatría y 95% en adultos. 
 

Número de pacientes con orden de egreso: 25 pacientes. 

 
▪ Ocupación Servicio UCI: 
 

La IPS cuenta con una capacidad instalada registrada en REPS en el servicio distribuida así: 
 

SERVICIO 
CAPACIDAD 

INSTALADA 
OCUPACION 

PORCENTAJE 

DE OCUPACION 

UCI PEDIATRICA 6 4 67% 

UCI INTERMEDIA 
PEDIATRICA 

2 0 0% 

UCI ADULTOS 18 18 100% 

UCI INTERMEDIA 
ADULTOS 

6 6 100% 

UCI NEONATAL 9 0 0% 

UCI NEONATAL 
INTERMEDIO 

3 2 66% 

 
 

▪ Tramite remisión:  
 

Durante la visita se encuentra pacientes en trámite de remisión: 
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No NUMDOC PACIENTE EPS DX 
MOTIVO 

CONTRAREMISION 

1 19051705 MANUEL GUILLERMO 
FERREIRA DELGADO ALIANSALUD  

DEFICIENCIA 
NUTRICIONAL   NO 
ESPECIFICADA Servicio no Habilitado 

2 1117500178 

ALEJANDRO BEDOYA 

BAÑOL ASMET SALUD ESS 

TUMOR DE 

COMPORTAMIENTO 
INCIERTO O 
DESCONOCIDO   DE SITIO 

NO ESPECIFICADO 

Disponibilidad Cama 

Piso 

3 19302891 
ANIBAL LOPEZ FAMISANAR 

ANGINA DE PECHO   NO 
ESPECIFICADA Contrato Inactivo 

4 1005538886 DEHIVID DANIEL 
GELVEZ CAPACHO NUEVA EPS 

FRACTURA DE LA 
DIAFISIS DEL FEMUR Disponibilidad de Camas 

5 1135989 JUAN EVANGELISTA 
RAMIREZ RAMIREZ NUEVA EPS 

ARRITMIA CARDIACA   NO 
ESPECIFICADA Disponibilidad de Camas 

6 79330394 CARLOS ALBERTO 
FERNANDEZ NUEVA EPS CEFALEA 

Disponibilidad Cama 
UCI 

7 80376414 

MIGUEL ANTONIO 

MARTIN NOVOA NUEVA EPS 

COMPLICACIONES NO 
ESPECIFICADAS DE 
DISPOSITIVOS 

PROTESICOS   
IMPLANTES E INJERTOS 
ORTOPEDICOS 

INTERNOS 

Disponibilidad Cama 

Piso 

8 1033722956 EIRIN LEONEL RUIZ 
PAEZ NUEVA EPS 

HERIDA DE LA MUÑECA Y 

DE LA MANO   PARTE NO 
ESPECIFICADA Disponibilidad de Camas 

9 74374033 GERMAN RICARDO 
RAQUIERA GUAYACAN NUEVA EPS 

TRAUMATISMO DEL OJO 
Y DE LA ORBITA   NO 
ESPECIFICADO Condicion Medica 

10 1012348132 GEIDY CAROLINA 
CELIS VARELA COMPENSAR 

OTROS TRASTORNOS 
DEL CUERPO VITREO Disponibilidad de Camas 

11 52181250 FLOR MARIA MEDELLIN 
LOPEZ COMPENSAR 

ESQUIZOFRENIA   NO 
ESPECIFICADA A solicitud de la EPS 

12 1010163556 YULY ESPERANZA 

VEGA MORENO COMPENSAR 

EPISODIO DEPRESIVO   

NO ESPECIFICADO A solicitud de la EPS 

13 1019134593 LAURA SANDOVAL 
MERCHAN COMPENSAR 

TRASTORNO DE 

ANSIEDAD    NO 
ESPECIFICADO A solicitud de la EPS 

14 1030619958 MARIA ALEJANDRA 
PINEDA RUSSI COMPENSAR 

TORSION DE OVARIO   
PEDICULO DE OVARIO Y 
TROMPA DE FALOPIO 

Disponibilidad del 
Servicio 

15 1024593078 ANDRES FELIPE 
HERNANDEZ PATIÑO COMPENSAR 

ESQUIZOFRENIA   NO 
ESPECIFICADA A solicitud de la EPS 

16 3176239 CARLOS JULIO 

TINJACA 
PACANCHIQUE COMPENSAR 

AGRESION CON 
SUSTANCIACORROSIVA: 

OTRO LUGAR 
ESPECIFICADO A solicitud de la EPS 

17 23098315 NOEMI COTERA 
GOMEZ COMPENSAR 

HIPERTENSION ESENCIAL 
(PRIMARIA) A solicitud de la EPS 
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18 1104711136 ESTEFANIA RUBIO 
VALLEJO COMPENSAR 

OTROS TRASTORNOS 
PSICOTICOS AGUDOS Y 
TRANSITORIOS A solicitud de la EPS 

19 26501415 
NOHEMY CALDERON 
ACOSTA ASMET SALUD ESS 

DIABETES MELLITUS   NO 

ESPECIFICADA SIN 
MENCION DE 
COMPLICACION Contrato Inactivo 

20 8777595 
RICARDO ENRIQUE 
JIMENEZ ALCALA 

ASOCIACION 
MUTUAL SER  

DIABETES MELLITUS   NO 
ESPECIFICADA SIN 

MENCION DE 
COMPLICACION 

Disponibilidad Cama 
Piso 

21 19065343 CARLOS JULIO 
MORALES NUÑEZ 

ENTIDAD 
PARTICULAR 

INSUFICIENCIA 
CARDIACA CONGESTIVA Contrato Inactivo 

22 1110250350 

NN HOMBRE 
ENTIDAD 
PARTICULAR 

OTROS TRAUMATISMOS 
DE LA CABEZA   
ESPECIFICADOS Contrato Inactivo 

23 28069616 LEIDY ESTHER ACOSTA 

LEON FAMISANAR 

ESTENOSIS SUBGLOTICA 
CONSECUTIVA A 

PROCEDIMIENTOS Contrato Inactivo 

24 41399207 
MARIA DEL CARMEN 
RIVERA HERNANDEZ FAMISANAR 

ENFERMEDAD 

PULMONAR 
OBSTRUCTIVA CRONICA   
NO ESPECIFICADA Contrato Inactivo 

25 32871453 ANA MARIA VILORIA 
JIMENEZ FAMISANAR LUMBAGO CON CIATICA Contrato Inactivo 

26 52164138 NELSY GUZMAN 
MURCIA FAMISANAR 

ENFERMEDAD 
CEREBROVASCULAR   NO 
ESPECIFICADA Contrato Inactivo 

27 17096906 SEGUNDO HELIODORO 

DIAZ GUISA FAMISANAR 

DELIRIO SUPERPUESTO 
A UN CUADRO DE 

DEMENCIA Contrato Inactivo 

28 51643918 MYRIAM HERNANDEZ 

CRUZ FAMISANAR 

ANGINA DE PECHO   NO 

ESPECIFICADA Contrato Inactivo 

29 39805231 SANDRA PIEDAD NIETO 
TORRES SANITAS 

DOLOR ABDOMINAL 

LOCALIZADO EN PARTE 
SUPERIOR Contrato Inactivo 

30 41344975 MARINA FUENTES DE 
ARBOLEDA 

FIDUPREVISORA 
LTDA 

DOLOR ABDOMINAL 
LOCALIZADO EN PARTE 
SUPERIOR Contrato Inactivo 

 
▪ Tramite de  PHD.  

      Durante la visita se encuentran 7 pacientes en espera de egreso.  
 

▪ Tramite de O2 domiciliario. 

Durante la visita se encuentran 6 pacientes en tramite, ya autorizados por EPS. Pendiente 
entrega de insumos por parte de proveedor.  

 
 
Total hay gestiones por realizar durante la visita del 14/10/2025 
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CASOS GESTIONADOS EN LA VISITA TOTAL OBSERVACIONES 

REMISIONES 30 
SE ENVIA CORREO 

PHD 0 
 

OXIGENO 
0 

 

TOTAL, GESTIONES 
30 

 

 

▪ No se evidencian camillas retenidas. 
▪ Se realiza Encuesta en el servicio de urgencia  

 

Siendo las 12:30 pm del día 14 de Octubre de 2025, se da por terminada la visita al IPS HOSPITAL  
UNIVERSITARIO SAN IGNACIO 

 

 
 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

NA NA NA 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 
 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 

DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1 Claudia Sierra 
cysierra@husi.org.co 

 
3112081487 

Coordinadora de Referencia 

y Contrareferencia.   

2 Saira Andrea Melo  samelo@saludcapital.gov.co 314 2134139 
Dirección Urgencias y 

Emergencias en Salud- SDS  

 
 ASISTENTES 
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.   
 

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-PYC-FT-002, según lineamiento SDS-PYC-LN-011 
 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

Si   (   X   )                                            No (  )  NA 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 
 

mailto:samelo@saludcapital.gov.co
http://sdssapp01/Isolucion/FramesetArticulo.asp?Pagina=bancoconocimiento%2FL%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2FLISTADODEASISTENCIAREUNIONES%5Fv1%2Easp&IdArticulo=1985
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