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Sefior(a)

Elkin Dario Hernandez Montoya
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.8243463
Centro Industrial de Mantenimiento Integral

Girén

Girdn, 10 de Noviembre del 2025

Asunto:
Octubre del afio 2025

Informe poscuenta de ejecucién contractual

ROCIO RODRIGUEZ JAIMES, identificado con C.C. 1'098.286.490; en calidad de contratista del CIMI, contrato
CO1.PCCNTR. 8243463/2025, relaciono las actividades desarrolladas desde el 18 hasta el 31 de OCTUBRE del

2025:

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

1

Llevar a cabo la instalacidon y
configuracién de sistemas
informaticos, aplicaciones de
negocio y sistemas operativos

No aplica para el presente periodo
de cobro

No aplica para el presente
periodo de cobro

Brindar asistencia directa a los
usuarios en las sedes regionales y
centros de formacion,
resolviendo problemas
relacionados hardware,
software y redes de
telecomunicaciones

con

No aplica para el presente periodo
de cobro

No aplica para el presente
periodo de cobro

Registrar, priorizar y gestionar las
incidencias reportadas por los
usuarios, atendiendo también
solicitudes de servicio vinculadas
a componentes ofimdticos vy
demas infraestructura
tecnoldgica

No aplica para el presente periodo
de cobro

No aplica para el presente
periodo de cobro

Actualizar la  documentacién
técnica de sistemas, equipos y
redes en las sedes regionales y
centros de formacién, incluyendo
registros de  configuracion,
procedimientos de
mantenimiento y resolucidon de
problemas.

No aplica para el presente periodo
de cobro

No aplica para el presente
periodo de cobro

Realizar actividades programadas
de mantenimiento para

No aplica para el presente periodo
de cobro

No aplica para el presente
periodo de cobro
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garantizar el funcionamiento
6ptimo de los equipos y sistemas
tecnoldgicos, ademas de
intervenir de manera oportuna en
caso de fallos o averias

6 Proporcionar orientacién bdsica a | No aplica para el presente periodo | No aplica para el presente
los wusuarios sobre el uso | decobro periodo de cobro
adecuado de los equipos y
sistemas tecnoldgicos, asi como
ofrecer recomendaciones para
mejorar la eficiencia y seguridad
en el uso de la tecnologia.

7 Colaborar en la implementaciéony | Continuacién de transferencia de Se adjunta pantallazos de
despliegue de nuevos servicios, | informacion de disefio curricular a | plantillas como evidencia
redes o actualizaciones | plantillas enviadas por el Centro De | de la ejecucion de esta
tecnolégicas, minimizando el | Electricidad Y Automatizacién obligacion.
impacto en las operaciones. Industrial — CEAI- CALI. y

actualizacién base de datos
instructores para posterior
creacion de usuarios en SAF.

8 Interactuar con proveedores | No aplica para el presente periodo | No aplica para el presente
externos de servicios y equipos | de cobro periodo de cobro
tecnoldgicos para resolver
problemas o gestionar solicitudes
que requieran soporte
especializado

9 Atender de manera oportuna los | No aplica para el presente periodo | No aplica para el presente
requerimientos del supervisor del | de cobro periodo de cobro
contrato y generar los informes
correspondientes. Priorizar las
necesidades y demandas de los
usuarios finales al proporcionar
soporte técnico en el sitio,
asegurando una  experiencia
positiva en cada interaccién vy
buscando soluciones que
cumplan con sus expectativas

10 Mantener un registro actualizado | No aplica para el presente periodo | No aplica para el presente

del inventario de equipos
tecnolégicos en las sedes
regionales y  centros de
formacion, garantizando la
disponibilidad de recursos y
facilitando la planificacién de
mantenimiento y actualizaciones.

de cobro

periodo de cobro
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Realizar otras actividades
relacionadas con el objeto del
contrato que le sean asignadas
por el supervisor, conforme a la
naturaleza del contrato

Capacitacién Sistema De Apoyo a la
Formacion, por parte del Centro De
Electricidad Y Automatizacion
Industrial — CEAI- CALI para cargue
de informacién en SAF.

Pantallazo de la asistencia
a dicha capacitacion el dia
22 de octubre.

Cordialmente,

S
CIO RODRIGUEZ JAIMES

Contratista
C.C. No. 1°098.286.490

Recibi a

satisfaccion:

(//h"\’
Elkin Dﬁﬁ, andez Montoya

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 8243463

EVIDENCIA OBLIGACION 7
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+» Continuacidn de transferencia de informacidn de disefo curricular a plantillas enviadas por el Centro
De Electricidad Y Automatizacion Industrial — CEAI- CALI. y actualizacién base de datos instructores

para posterior creacion de usuarios en SAF.

EVIDENCIA OBLIGACION 11
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Capacitacion SAF Centro CIMI 22 oct 2025 2 pecymir

B Este evento ocurrio el hace 2 semanas (Mié 22/10/2025, de 2:00 PM a 4:00 PM) Seguimiento ~

Diana Pilar Solarte Astaiza © 4 Responder 4\ Responderatodos > Reenviar ~
® Para: ® Jesus David Rojas Esparza; ® Rocio Rodriguez Jaimes

iv ©
Mar 21/10/2025 8:27 AM
o Retencion: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie 19/10/2035 8:27 AM

Diana Pilar Solarte Astaiza ha actualizado el tema de la reunion.
Capacitacion SAF Centro CIMI 22 oct 2025

Microsoft Teams iMecesitas ayuda?

Unirse a la reunion ahora
Id. de reunién: 221 329 877 235
Cédigo de acceso: 47JATxV3

Marcar para acceder por teléfono
+57 601 3299789,604121471# Colombia, Bogota

Buscar un nimero local

Id. de conferencia telefénica: 604 121 471#

Unirse en un dispositivo de videoconferencia
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Diana Pilar Solarte Astaiza (No comprobado)

B3

s Capacitacion del Sistema De Apoyo a la Formacién, por parte del Centro De Electricidad Y

Automatizacidon Industrial — CEAI- CALI para cargue de informacién en SAF.
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