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MIEMBRO DEL GRUPO SYNLAB\/

CERTIFICACION

Yo JAVIER HERNANDO ZAPATA POMARICO, Certifico que reportaremos oportunamente la informacién
estadistica relacionada con la prestacién del servicio segin sea requerida por la entidad contratante, con el fin
de contribuir al reporte de indicadores de monitoreo del sistema de garantia de calidad. (Indicadores de
oportunidad, calidad técnica —

SIVIGILA y satisfaccién).

JAVIER HERNANDO ZAPATA POMARICO

Representante Legal

SYNLAB Colombia - Regional Norte (5) 377 00 15
servicliente@synlab.co / www.synlab.co



