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1. INTRODUCCION

EL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER, a través de la Secretaria de Turismo,
en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, y
demas disposiciones vigentes en materia de contratacion estatal, y en desarrollo del
principio de planeacion, procede a realizar el ANALISIS DEL SECTOR para desarrollar
un Proceso de Contratacién bajo la modalidad de CONTRATAR LOS SERVICIOS DE
UN OPERADOR LOGISTICO PARA EJECUTAR LAS ACTIVIDADES DEL
ENCUENTRO DE AUTORIDADES DE TURISMO 2025.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015, en donde se estipula que
es deber de las Entidades Estatales realizar durante la etapa de planeacion el analisis
necesario para conocer el sector, para lo cual se analiza la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica, y de analisis de riesgo.

Lo anterior, en virtud de lo establecido en la Ley de contratacion estatal Ley 80 de 1993,
Ley 1150 de 2007 y especificamente en el Decreto 1082 de 2015, segun sus articulos
22.1.1.1.6.1.y2.2.1.1.1.6.2 que establecen lo siguiente:

"Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal
debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis necesario para conocer el sector
relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial,
financiera, organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar
constancia de este analisis en los Documentos del Proceso".

"Articulo 2.2.1.1.1.6.2. Determinacion de los Requisitos Habilitantes. La Entidad Estatal
debe establecer los requisitos habilitantes en los pliegos de condiciones o en la
invitacion, teniendo en cuenta: (a) el Riesgo del Proceso de Contratacién; (b) el valor del
contrato objeto del Proceso de Contratacion; (c) el analisis del sector econémico
respectivo; y (d) el conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva
comercial. La Entidad estatal no debe limitarse a la aplicacibn mecanica férmulas
financieras para verificar los requisitos habilitantes".

Para el desarrollo del presente estudio se sigue la estructura del Analisis Econdmico de
Sector del documento Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector G-EES-02,
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publicado por Colombia Compra Eficiente para establecer la situacién actualizada del
sector, desde el andlisis del mercado, de la demanda y de la oferta. Conforme a lo
precedente para adelantar el respectivo Estudio, se tomé como referente consultas en
las siguientes paginas web:

v Portal Colombia compra eficiente SECOP (www.contratos.gov.co)
v Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE (www.dane.gov.co)
v SIREM de la Superintendencia de Sociedades (www.supersociedades.gov.co)

v RUES: Registro Unico Empresarial y Social
http://www.rues.org.co/RUES_Web/Consultas

v Camara de comercio de Bogota http://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/

v Camara de comercio de Cucuta https://www.cccucuta.org.co/

2. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO
2.1. ECONOMICO

2.1.1. Producto Interno Bruto (PIB)1

Enfoque de la produccion

El PIB crecid 2 7% en el primer trimestre de 2025 frente al mismo periodo de 2024 superando
ligeramente las expectativas de mercado y consolidando una tendencia de recuperacion tras un
2024 de bajo crecimiento. Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del
valor agregado son:

*+ Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3
9% (contribuye 0 8 puntos porcentuales a la variacion anual).

» Agricultura ganaderia caza silvicultura y pesca crece 7 1% (contribuye 0 7 puntos
porcentuales a la variacion anual).

» Actividades artisticas de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio crece 15 5% (contribuye 0 6 puntos porcentuales a la variacién anual).

1 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. (2025 15 de mayo). Boletin técnico: Producto Interno Bruto Trimestral
(PIB_T) I trimestre 2025pr. DANE. https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/P1B/bol-PIB-Itrim2025.pdf
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Grafico 1. Producto Interno Bruto Tasa de crecimiento en volumen1 2021-1/2025pr-I
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Pprovisional

En términos trimestrales ajustados por estacionalidad el crecimiento fue de 0 8% respecto al
cuarto trimestre de 2024 mostrando continuidad en la senda positiva pero con cierta
moderacion.

» Actividades artisticas de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para
uso propio crece 4 1%.

» Actividades financieras y de seguros crece 1 0%.

* Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria;

Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 0
6%.

Tabla 1.Valor agregado por actividad econémica Tasas de crecimiento en volumen' Primer trimestre
2025pr
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Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustacla por
Serie original efecto estacional y

Actividad economica L io
Anual Trimestral
202571 / 202571 /
20241 202471V
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 71 -0.2
Explotacidn de minas y canteras -5.0 0.2
Industrias manufactureras 1.4 0.2
Suministro de electricidad, gas, vapor yaire acondicionado® -1.2 0.3
Construccion -3.5 -1.8
Comercio al por mayor y al por menar 3.9 0.4
Informacién y comunicaciones 07 -1,0
Actividades financieras y de seguros 3.3 1.0
Actividades inmaobiliarias 2.1 0.5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas” 1.0 0.6
Administracion publica, defensa, educacion y salud® 3.5 0.6
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras
actividades de servicios® 155 4
Valor agregade brute 2,7 0.6
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 2.2 -0.3
Producto Interno Bruto 2.7 08

Fuente: DANE, PIB_T

Froreliminar

Sectores Dinamizadores y Rezagados
Sectores que impulsaron el crecimiento:

o« Comercio transporte y servicios de comida: Crecieron 3 9% y aportaron 0 8 puntos
porcentuales al crecimiento total. Dentro de este grupo el comercio al por mayor y menor
tuvo un desempefio destacado con 6% de crecimiento.

e Agricultura ganaderia caza silvicultura y pesca: Crecieron 7 1% impulsados por
mejores precios internacionales y condiciones climaticas favorables aportando 0 7 puntos
porcentuales al PIB.

o Actividades artisticas entretenimiento y servicios a hogares: Experimentaron el
mayor crecimiento relativo con un 15 5% anual reflejando el auge de eventos y turismo
interno.

Sectores rezagados:
e Construccién: Cayo 3 5% afectada por altos costos de financiamiento y menor inversién
publica y privada.
e Mineriay energia: Retrocedieron 5 0% y 1 2% respectivamente por factores de mercado
y regulatorios.

¢ Industria manufacturera: Crecié apenas 1 4% mostrando sefales de recuperacion pero
aun limitada.
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2.1.2. Sector Servicios

La actividad econdmica esta dividida en sectores econémicos. Cada sector se refiere a una
parte de la actividad econdmica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes guardan una
unidad y se diferencian de otras agrupaciones. Su division se realiza de acuerdo con los
procesos de produccién que ocurren al interior de cada uno de ellos. La division de los sectores
es la siguiente: 1. Sector primario o0 sector agropecuario. 2. Sector secundario o sector
Industrial y 3. Sector terciario o sector de servicios.

Tabla 2. Sectores econdmicos del pais.

SECTOR PRIMARIO
Orientado a: Orientada a la obtencién y generacion Recursos de y
para la naturaleza
GANADERIA AMBIENTAL FORESTAL
AGRICULTURA MINERIA

SECTOR SECUNDARIO

ARTESANIAS
FUENTES DE ENERGIA
INDUSTRIAS (bienes como equipos)

SECTOR TERCIARIO

SALUD FINANCIERO COMUNICACIONES

Fuente: Fundacion Universitaria San Mateo
El sector terciario incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si pero

gue son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de ello tenemos el
comercio los restaurantes los hoteles el transporte los servicios financieros las comunicaciones
los servicios de educacion los servicios profesionales y de apoyo a la gestidén el Gobierno etc.
Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen bienes tangibles por lo cual
son considerados como sectores productivos. El tercer sector se considera no productivo
puesto que no produce bienes tangibles sin embargo contribuye a la formaciéon del ingreso
nacional y del producto nacional.

El sector servicios en general puede ser definido como el sector que no produce bienes
materiales sino que provee a la poblacion de servicios necesarios para satisfacer sus
necesidades. Este sector es muy variado y engloba una amplia gama de actividades: comercio
transporte comunicaciones servicios financieros servicios sociales (educacion sanidad) turismo
y un largo etcétera.

No obstante a pesar de que es un sector donde la intangibilidad de las empresas de servicios
es evidente no se debe omitir a aquellos bienes tangibles que se utilizan para realizar una o
varias actividades especificas cuyo fin es la satisfaccion del cliente. En otras palabras un
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contador necesita equipos de oficina como computador silla impresora muebles de escritorio
etc. Adicionalmente las empresas de servicios demandan personal para la ejecutar dichas
actividades.

En este orden de ideas el sector terciario de Colombia es uno de los mas desarrollados. De
acuerdo al DANE dicho sector alberga aproximadamente mas del 80% de la fuerza laboral del
pais.

A continuacion la Encuesta Mensual de Servicios (EMS) del DANE? revela que el sector
servicios en Colombia mostré un desempefio robusto en marzo de 2025 consolidandose como
el principal motor de la economia nacional. Segun la EMS trece de los 18 subsectores de
servicios presentaron variacion positiva en los ingresos totales en comparacién con abril de
2024. Esta tendencia uniforme de crecimiento refleja una recuperacion solida y sostenida del
sector terciario.

El crecimiento promedio de ingresos alcanzé el 7 6% con variaciones que oscilaron entre el 2
9% y el 18 7% evidenciando un dinamismo generalizado pero con diferencias significativas
entre subsectores. Este comportamiento positivo se alinea con las proyecciones de ANIF® que
indican que el sector servicios liderara el crecimiento econdmico en 2025 con una expansion
proyectada del 2 8%.

Grafico 2. Variacion anual de los ingresos nominales segun subsector de servicios Total nacional abril
2025p / abril 2024

Mensconamients y actiidades compamontarasal wansporte I -
Actividades de empleo, seguridsd & investigacion piivada, servicos a edificios I e
Restaurantes, atering y bares T
Coreo y serdcos demensyeria I 0.0
Desarnaio de siwemis infombtcat y processmiant de datos . e
ACUVIAE5 3 AN STBIVAS Y Ot ADOY0 G ONICNS Y O Es 3CHV GRS BLCopO Al Canter I
ionsenicion d kit éniiants ¥ atrwa senicios .
Educacidn superior privada | N
Whchmunkacisnse . e
Pubiicidied I <
Actividades ce centros de lsmadas (Call center) m::
nmobilisrlss, alquiler de maquinarie y equipo | EX)
Saud humani privada 1in intemacion | oz
Actvidades profesonaes centificas y técnces 2.4 .
Satud humana pivach con internacion BFy |
Actividades de programacién y tansmiski n, sgencsde roticias Y |
Produccion de peliculas nematoguticas y srograms de television a7 I
Actividades de edicién 2.0 NN
300 00 -100 00 0.0 2

WVaraebn (%

Fuente: DANE, EMS.
# Cifra provisional

2 pepartamento Administrativo Nacional de Estadistica. (2025 junio 16). Boletin técnico: Encuesta Mensual de Servicios (EMS)
abril de 2025. DANE. https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/EMS/bol-EMS-abr2025.pdf

3 Ambito Juridico. (2025 mayo 21). Sector servicios lidera el crecimiento econémico en 2025. Ambito Juridico.
https://www.ambitojuridico.com/noticias/comercial/tributario-y-contable/sector-servicios-lidera-el-
crecimiento-economico-en-2025
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La EMS de abril 2025 muestra un comportamiento mixto que contrasta con el desempefio
sobresaliente de marzo. Trece de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos totales comparado con los dieciocho sectores que registraron
crecimiento en marzo. Esta reduccioén refleja una moderacioén en el dinamismo sectorial aunque
mantiene una base solida de crecimiento.

El resultado de abril es consistente con el comportamiento general de la economia donde el
Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE) registré apenas 1 14% de crecimiento anual la
cifra mas baja del ano 2025 mientras que el sector servicios mantuvo un crecimiento del 2 5%.
Sectores Lideres en Crecimiento de Ingresos

Almacenamiento y Actividades Complementarias al Transporte: EI Motor Logistico

Este subsector encabezé nuevamente el crecimiento con 16 5% en ingresos anuales siendo el
unico que mantuvo un desempeno excepcional tanto en marzo como en abril. Su fortaleza se
explica por:

¢ Incremento del 16 8% en ingresos por servicios y 12 5% en otros ingresos operacionales

e Crecimiento del 4 2% en personal ocupado total convirtiéndose en uno de los pocos
generadores netos de empleo

e Aumento salarial del 6 4% equilibrado y sostenible

Este sector se beneficia del dinamismo del comercio exterior y la demanda interna robusta
posicionandose como fundamental para las cadenas de suministro nacionales.

Actividades de Empleo Seguridad e Investigacion Privada Servicios a Edificios

Con un crecimiento del 12 4% en ingresos este subsector refleja la creciente demanda de
servicios empresariales especializados. Aunque presenta una reduccion del 2 0% en personal
ocupado los salarios crecieron 8 7% indicando mejoras en productividad y valor agregado de
los servicios prestados.

Restaurantes Catering y Bares: Recuperacion del Sector Gastrondmico

El sector gastronémico registré 11 4% de crecimiento en ingresos beneficiandose del efecto
Semana Santa y la recuperacion del consumo de hogares. A pesar de una leve reduccién del 1
3% en empleo los salarios aumentaron 7 6% sugiriendo una mejora en las condiciones
laborales del sector.

Sectores con Desempefio Negativo

Actividades de Edicion: El Mayor Retroceso

Este subsector experimentd la mayor contraccién con -22 0% en ingresos explicada por una
disminucion del 22 4% en ingresos por servicios y 26 0% en venta de mercancias. Esta caida
refleja la transformacion digital del sector editorial y la migracién hacia plataformas digitales.

Produccion Audiovisual: Ajuste Sectorial
La produccion de peliculas cinematograficas y programas de television registrd -8 7% en
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ingresos contrastando dramaticamente con el 15 7% de crecimiento registrado en marzo. Esta
volatilidad es caracteristica del sector audiovisual dependiente de la programacién de proyectos
especificos.

Comportamiento del Empleo: Desafio Persistente

Generacion Limitada de Empleos

Solo cuatro de los dieciocho subsectores presentaron variacion positiva en personal ocupado
total en abril una reduccion significativa respecto a los tres sectores que generaron empleo en
marzo. Los sectores generadores de empleo fueron:

¢ Almacenamiento y actividades complementarias al transporte: 4 2%
¢ Actividades administrativas y de apoyo de oficina: 2 9%

¢ Inmobiliarias alquiler de maquinaria y equipo: 0 9%

e Correo y servicios de mensajeria: 0 3%

Esta tendencia evidencia que el crecimiento en ingresos no se traduce automaticamente en
generacion de empleo sugiriendo mejoras en productividad pero también preocupaciones sobre
la capacidad de absorcién laboral del sector.

Composiciéon del Empleo por Tipo de Contratacion

El analisis detallado revela que el personal permanente experimenté crecimientos en varios
sectores mientras que el personal temporal y contratado a través de agencias mostré mayor
volatilidad. Esta tendencia sugiere una preferencia empresarial por la estabilidad laboral en el
actual contexto econdémico.

Evolucién Salarial: Crecimiento Generalizado

Incrementos Salariales Universales

Todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en salarios en abril 2025 con
incrementos que oscilaron entre 3 5% y 11 1%. Los sectores con mayores aumentos salariales
fueron:

e Telecomunicaciones: 11 1%

e Publicidad: 10 9%

e Actividades de edicion: 9 9%

e Otros servicios de entretenimiento: 9 5%

e Actividades profesionales cientificas y técnicas: 9 2%

Estos incrementos superiores al salario minimo de 9 54% para 2025 indican un sector servicios
con capacidad de pago mejorada y competitividad salarial.

Comportamiento Acumulado Enero-Abril 2025
Solidez en el Mediano Plazo
En lo corrido de 2025 dieciséis de los dieciocho subsectores presentaron variacion positiva en
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los ingresos una cifra que supera el desempefio de marzo cuando todos los sectores mostraron
crecimiento. Esta consistencia temporal sugiere una recuperacion estructural del sector
servicios.

Los sectores lideres en el acumulado son:

¢ Almacenamiento y actividades complementarias al transporte: 16 4%
e Otros servicios de entretenimiento: 12 9%

o Correo y servicios de mensajeria: 11 7%

o Actividades de empleo y seguridad: 8 7%

Restaurantes catering y bares: 8 6%

Analisis de Tendencias de Doce Meses

Perspectiva de Largo Plazo

En el afio mévil hasta abril 2025 quince de los dieciocho subsectores presentaron variacion
positiva en ingresos tres mantuvieron crecimiento en personal ocupado y todos registraron
incrementos salariales. Esta tendencia confirma la consolidacion del sector servicios como
motor de la economia colombiana.

Los sectores mas destacados en la perspectiva de doce meses incluyen almacenamiento (16
5%) correo y mensajeria (12 4%) y otros servicios de entretenimiento (11 1%).

Contexto Sectorial y Macroeconémico

Relacién con el Desempefio Econémico General

El comportamiento del sector servicios en abril es consistente con el enfriamiento general de la
economia donde el ISE registré el crecimiento mas bajo del afio. Sin embargo el sector
servicios mantiene su resiliencia como el principal soporte de la economia nacional creciendo al
2 5% mientras otros sectores experimentan contracciones.

Las proyecciones de ANIF indican que el sector servicios seguira siendo el motor de
crecimiento durante 2025 con una expansion estimada del 2 8%. Esta proyeccion se
fundamenta en el dinamismo del consumo privado y la demanda interna robusta que
caracterizan la actual coyuntura econémica.

2.1.3. Indice de Precios al Consumidor (IPC)4
Gréfico 3. IPC Variaciones Total Nacional Mayo 2024 — 2025

4 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. (2025 9 de junio). Boletin técnico: Indice de Precios al Consumidor (IPC)
mayo de 2025. DANE. https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/IPC/may2025/bol-IPC-may2025.pdf
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Fuente: DANE, IPC.

El IPC de mayo 2025 registré una variacion mensual del 0 32% ubicandose por debajo de las
expectativas del mercado que proyectaban un 0 38% segun el consenso de analistas del Banco
de la Republica. Esta cifra representa una desaceleracién significativa frente al 0 43%
registrado en mayo de 2024 evidenciando una tendencia sostenida hacia la moderacién de
precios.

En términos anuales la inflacion se situé en 5 05% una reduccion de 2 11 puntos porcentuales
comparado con el 7 16% de mayo 2024 y una leve disminucion frente al 5 16% de abril 2025.
Este resultado marca la cifra mas baja desde octubre de 2021 cuando se registré 4 58%
consolidando una trayectoria descendente que se ha mantenido durante seis trimestres
consecutivos.

La variacion afio corrido (enero-mayo 2025) alcanzé el 3 63% inferior en 0 15 puntos
porcentuales al mismo periodo de 2024 cuando fue de 3 78%. Esta moderacion en el
acumulado anual refleja una mayor estabilidad en el comportamiento de precios durante los
primeros cinco meses del afo.

Analisis por Categorias de Gasto

Divisiones con Mayor Impacto Inflacionario

Alimentos y Bebidas No Alcohdlicas: Registraron la mayor variacién mensual con 0 60%
siendo el principal impulsor de la inflacién de mayo. Dentro de esta categoria se destacaron
aumentos significativos en tomate (12 28%) tomate de arbol (7 21%) y condimentos y hierbas
culinarias (5 84%). Sin embargo se observaron disminuciones importantes en naranjas (-5
14%) papas (-3 68%) y agua mineral (-2 06%).

Alojamiento Agua Electricidad y Servicios Publicos: Con una variacion del 0 48% esta
divisién ocupo el segundo lugar en contribucion a la inflacion mensual. Los arriendos imputados
y efectivos registraron incrementos del 0 59% cada uno reflejando el efecto de indexacién al
IPC del afio anterior. Los servicios publicos mostraron comportamiento mixto con aumentos en
recogida de basuras (1 41%) y suministro de agua (1 29%) pero una disminucion en
electricidad (-0 94%).
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Sectores de menor presion inflacionaria

Recreacion y Cultura: Registré la mayor disminucion mensual con -0 52% contribuyendo
negativamente a la inflacién general.

Informaciéon y Comunicacion: También presenté variacién negativa de -0 15% reflejando la
estabilidad en servicios tecnolégicos.

Transporte: Mostré una variacién negativa de -0 08% mensual debido principalmente a la
estabilizacion de precios de combustibles.

Comportamiento Regional del IPC

Variaciones por ciudades

Segun el ranking de ciudades mas costosas Pereira encabezo la lista con una inflacién anual
del 6 13% seguida por Bucaramanga (6 61%) y Armenia (5 55%). En contraste Santa Marta
registré la menor variacion con 1 38% posicionandose como la ciudad mas econdmica del pais.
Bogota y Medellin contrario a las expectativas no figuraron entre las ciudades con mayor

encarecimiento evidenciando una presion inflacionaria mas controlada en los principales
centros urbanos.

2.1.4. Tasa de Desocupacién>

Grafico 4. Tasa global de participacion (TGP) Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD) Total
nacional Mayo (2017 - 2025)
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Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH).

Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal,

5 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. (2025 junio 27). Boletin técnico: Gran Encuesta Integrada de Hogares
(GEIH) mayo de 2025. DANE. https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/GEIH/bol-GEIH-may2025.pdf

Avenida 5 calles 13 y 14 Palacio de Gobierno

Tel: 5956200 - 018000185783 - Email: gobernacion@nortedesantander.gov.co
www.nortedesantander.gov.co



3

7 ~.3 | cobernacion
i(?(gjjﬁ% de Norte de
SN Santander

o

SECRETARIA DE TURISMO

Segun el boletin técnico oficial del DANE la tasa de desocupacién nacional en mayo 2025 se
ubico en 9 0% representando una disminucion estadisticamente significativa de 1 3 puntos
porcentuales respecto al 10 3% registrado en mayo 2024. Esta cifra constituye la tasa de
desempleo mas baja para un mes de mayo desde 2017 consolidando nueve meses
consecutivos de reduccion en el desempleo nacional.

Para las 13 principales ciudades y areas metropolitanas la tasa también alcanzo el 9 0% con
una reduccion igualmente significativa de 1 3 puntos porcentuales comparada con mayo 2024.
Este comportamiento homogéneo entre el nivel nacional y las principales ciudades evidencia
una mejora estructural del mercado laboral.

Tasa Global de Participacion y Ocupacion

El boletin técnico del DANE confirma que la tasa global de participacion se ubico en 64 0%
experimentando una leve reduccion de 0 1 puntos porcentuales respecto al 64 1% de mayo
2024. Esta disminucién aunque marginal sugiere que parte de la mejora en desocupacion se
explica por factores de oferta laboral.

La tasa de ocupacion registrd un crecimiento significativo a 58 2% un incremento de 0 7 puntos
porcentuales desde el 57 5% del afio anterior. Este indicador refleja una mayor absorcién de la
fuerza laboral disponible y confirma la capacidad real de generacion de empleo de la economia.
Evolucion en Trimestre movil

Para el trimestre movil marzo-mayo 2025 la tasa de desocupacion nacional fue del 9 1%
representando una disminucion de 1 6 puntos porcentuales respecto al mismo periodo de 2024
(10 7%). En las 13 ciudades y areas metropolitanas esta tasa fue del 9 0% con una reduccién
de 1 5 puntos porcentuales.

Creacién de empleo: Magnitud y Composicion Sectorial

Generacion neta de empleos

Segun el boletin oficial el pais registro la creacion de 597.000 nuevos empleos en mayo 2025
comparado con el mismo mes de 2024 representando un crecimiento del 2 6% en la poblacién
ocupada. La poblacién ocupada nacional alcanzo6 23.627 miles de personas.
Simultaneamente la poblacién desocupada se redujo en 299.000 personas pasando de 2.646
miles en mayo 2024 a 2.347 miles en mayo 2025.

Sectores lideres en generacién de empleo
El analisis sectorial del boletin técnico revela que las ramas de actividad que mas contribuyeron
a la generacion de empleo fueron:

e Transporte y almacenamiento: 185.000 empleos (0 8 puntos porcentuales de
contribucién)

o Actividades profesionales cientificas técnicas y servicios administrativos: 137.000
empleos (0 6 puntos porcentuales)

e Comercio y reparacion de vehiculos: 125.000 empleos (0 5 puntos porcentuales)
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e Alojamiento y servicios de comida: 86.000 empleos (0 4 puntos porcentuales)

e Agricultura ganaderia caza silvicultura y pesca: 66.000 empleos (0 3 puntos
porcentuales)

Sectores con Contraccion Laboral
En contraste algunos sectores experimentaron pérdidas significativas de empleo:

e Industrias manufactureras: -122.000 empleos (-0 5 puntos porcentuales de
contribucién)

e Construccion: -42.000 empleos (-0 2 puntos porcentuales de contribucién)

Composicion del empleo por posicion ocupacional

Predominio del trabajo por cuenta propia

El boletin técnico confirma que el trabajo por cuenta propia fue la principal fuente de
empleo aportando 612.000 nuevas ocupaciones equivalente a 2 7 puntos porcentuales de
contribucién. Esta categoria representa ahora el 41 5% de la poblacion ocupada total.

El empleo asalariado en empresas privadas contribuyé con 243.000 nuevos puestos (1 1
puntos porcentuales) mientras que se registraron contracciones en:

o Empleados del gobierno: -102.000 (-0 4 puntos porcentuales)
e Empleadores: -123.000 (-0 5 puntos porcentuales)

o Empleados domésticos: -20.000 (-0 1 puntos porcentuales)

Analisis Demografico: Brechas persistentes

Brecha de género ampliada

El boletin técnico del DANE revela una ampliacion preocupante de la brecha de género a4 5
puntos porcentuales incrementandose desde los 3 1 puntos de mayo 2024. Las mujeres
registraron una tasa de desocupacioén del 11 6% mientras que los hombres alcanzaron el 7 1%.
La distribucién de la poblacién desocupada por sexo muestra que de las 2.347 miles de
personas desocupadas 1.278 miles fueron mujeres y 1.069 miles fueron hombres.

Empleo juvenil: Desafios especificos

Para el trimestre mévil marzo-mayo 2025 la tasa de desocupacion juvenil (15-28 anos) se ubico
en 16 0% registrando una reduccién de 2 2 puntos porcentuales. Sin embargo los datos
oficiales indican que los jovenes de 15 a 24 afos experimentaron una pérdida de empleo de
119.000 ocupados en mayo.

Distribucion geografica del desempleo

Ranking oficial de ciudades

Segun el boletin técnico del DANE para el trimestre mévil marzo-mayo 2025 las ciudades con
mayores tasas de desocupacion fueron:
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1. Quibdé: 29 8%
2. Riohacha: 154%
3. lIbagué: 13 4%
Las ciudades con menores tasas de desocupacion fueron:
1. Bucaramanga A.M.: 7 4%
2. Villavicencio: 7 8%
3. Valledupar: 7 8%

Desempleo juvenil por ciudades
En el segmento juvenil las disparidades geograficas son ain mas marcadas:
Ciudades con mayor desempleo juvenil:

e Quibdé: 38 5%
e Sincelejo: 27 6%
o Ibagué: 25 5%
Ciudades con menor desempleo juvenil:
e Bucaramanga A.M.: 11 5%
e Villavicencio: 13 8%
e Valledupar: 13 9%

Grafico 5. Tasa de desocupacion segun ciudades Total nacional y 23 ciudades y areas metropolitanas
marzo - mayo 2025
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Informalidad laboral: El desafio estructural

Evolucién de la informalidad

Segun el comunicado de prensa oficial la proporcion de poblaciéon ocupada informal nacional se
ubicé en 55 1% registrando una disminucion de 0 5 puntos porcentuales respecto a mayo 2024.
Sin embargo esta mejora nacional contrasta con incrementos en las zonas urbanas de 0 5
puntos porcentuales en las 13 principales ciudades y 0 8 puntos porcentuales en las 23
ciudades y areas metropolitanas.

Analisis de la Calidad del Empleo Generado

El analisis detallado revela que el predominio del trabajo por cuenta propia (612.000
empleos de 597.000 totales) plantea serias preocupaciones sobre la calidad del empleo
generado. Como sefala la ANDI "el 42% de las personas ocupadas en Colombia son
trabajadores por cuenta propia siendo la segunda categoria laboral mas recurrente en el pais"®.

Poblacion fuera de la fuerza de trabajo

Composicion y tendencias

El boletin técnico indica que para mayo 2025 la poblacién fuera de la fuerza de trabajo fue de
14.632 miles de personas. Esta poblacién se concentrd principalmente en:

o Oficios del hogar: 54 3% (7.947 miles)
o Estudiando: 24 3% (3.561 miles)
e Otros (incapacitados pensionados rentistas): 21 3% (3.124 miles)

2.1.5. Tasa Representativa del Mercado (TRM)

La tasa representativa de mercado (TRM) es un indice que refleja el valor promedio de una
moneda en relacion con otras monedas. Se utiliza cominmente para calcular el valor de las
divisas extranjeras y para determinar el costo de las transacciones internacionales. La TRM se
calcula a partir de la oferta y la demanda de una moneda en el mercado de divisas.

Factores como las tasas de interés la inflacion la balanza comercial las expectativas
econdmicas y politicas y otros acontecimientos econémicos y politicos pueden afectar la TRM.
Por lo tanto la TRM puede variar diariamente y ser altamente volatil en tiempos de
incertidumbre econdmica o politica.

Es importante tener en cuenta que la TRM no es una tasa fija y que puede variar a lo largo del
tiempo. Por lo tanto es recomendable realizar un seguimiento constante de la TRM y consultar
con un especialista en finanzas antes de realizar cualquier transaccion en el mercado de
divisas.

6 ANDI - Asociacién Nacional de Empresarios de Colombia. (s. f.). La reduccion de la tasa de desempleo en Colombia a causa
del incremento  significativo de  personas que se emplean por cuenta  propia. Recuperado  de
https://www.andi.com.co/Home/Noticia/17885-la-reduccion-de-la-tasa-de-desempleo-en.
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Grafico 6. Evolucién de la TRM en Colombia durante el primer semestre de 2025 (valores aproximados al
decimal por exceso).

Evolucion TRM Colombia - Primer Semestre 2026

TEM

Fuente: Elaboracion propia
Durante el primer semestre de 2025 la Tasa Representativa del Mercado (TRM) evidencié una

trayectoria apreciativa del peso colombiano en un contexto de alta volatilidad sin que esta
ultima alterara la tendencia subyacente. El tipo de cambio inici6 el afio alrededor de $4.400 y
finalizd en $4.069 67 destacando una caida abrupta en febrero hasta los $4.073 56 atribuida a
la debilidad del dolar y flujos de capital hacia economias emergentes. Posteriormente se
observo una fase de estabilizacién entre marzo y abril seguida por una consolidacion de la
tendencia bajista en mayo y junio.

El fortalecimiento del peso respondié a factores estructurales como el debilitamiento global del
doélar —que presentd su peor desempefio semestral desde 1973 con una depreciacion del 10
4%— el crecimiento sostenido de las remesas (superiores a $5.320 millones hasta mayo) el
dinamismo del sector turistico y una politica monetaria contractiva del Banco de la Republica
que mantuvo la tasa de interés en 9 25% generando un entorno de carry trade atractivo.

En materia de comercio exterior las exportaciones mostraron resultados mixtos: crecimiento en
valor del 4 3% en enero con contraccion en volumen y una recomposicion hacia sectores
agropecuarios y alimentos mientras los combustibles perdieron participacion relativa.

A pesar de la apreciacién general el mercado cambiario registré alta volatilidad especialmente
en junio con operaciones spot diarias superiores a $1.400 millones. Este comportamiento
culminé en julio con el rompimiento de la barrera de los $4.000 cuando la TRM cerré en $3.992.
En el ambito regional el peso colombiano se posicioné como la moneda mas fuerte de América
Latina en mayo con una revaluacion del 1 7%. En el plano internacional fue impulsado por la
expectativa de recortes en las tasas de interés por parte de la Reserva Federal y una mayor
percepcion de apetito por riesgo hacia mercados emergentes.

No obstante, se identificaron riesgos potenciales que podrian revertir esta tendencia como
restricciones migratorias en EE. UU. que afectarian las remesas fluctuaciones en los precios
del petréleo y presiones fiscales internas derivadas del aumento del déficit y la activacion de la
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clausula de escape de la regla fiscal.

2.1.6. Productos incluidos dentro del sector

En Colombia las actividades econdmicas se clasifican segun el Cadigo ClIU (Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme) adaptado por el DANE para el contexto colombiano. Esta
clasificacion permite identificar con precision los productos y servicios que componen cada
sector econdmico’. Para el presente proceso se clasifican en 5111: Transporte aéreo nacional
de pasajeros y 5112: Transporte aéreo internacional de pasajeros.

Clasificacion por modalidad de transporte

Transporte aéreo

El transporte aéreo incluye una diversidad de productos y servicios que van desde el transporte
de pasajeros hasta mercancias altamente especializadas. Los principales productos que se
movilizan por esta via son:

Mercancias farmacéuticas y productos de la salud: Incluye medicamentos, vacunas y
productos que requieren control exhaustivo de temperatura durante el transporte. La cadena de
frio es fundamental para mantener la integridad de estos productos.

Productos perecederos: Alimentos frescos como frutas, verduras, carnes, pescados, flores y
plantas. El transporte aéreo permite que estos productos lleguen frescos a su destino final con
margen suficiente para su consumo.

Mercancias urgentes: Productos que requieren entrega inmediata, donde la velocidad del
avion se convierte en el factor determinante para su comercializacion.

Articulos de alto valor: Joyas, obras de arte, productos de tecnologia, equipos electronicos y
articulos de lujo que requieren maxima seguridad durante el transporte.

Mercancias peligrosas: Productos que pueden generar dafo para la salud o el medio
ambiente, como explosivos, gases, liquidos inflamables y sustancias téxicas. Estos productos
tienen regulaciones especificas y solo pueden transportarse cumpliendo estrictos protocolos de
seguridad.

Transporte terrestre

El transporte terrestre moviliza el 90% de la carga que se transporta en Colombia,
representando una participacion cercana al 5% del PIB agregado del pais. Los productos
principales incluyen:

Productos agroindustriales: Estos representan uno de los sectores mas importantes
movilizados por carretera, incluyendo cereales, café, azucar, aceites vegetales y productos
procesados del sector agricola.

7 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). (2022). Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas
las actividades econémicas: Revisién 4 adaptada para Colombia (ClIlU Rev. 4 A.C. — actualizacion 2022). DANE.

https://www.dane.gov.co/files/sen/nomenclatura/ciiu/CllU Rev 4 AC2022.pdf
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Materiales de construccion: Cemento, arena, grava, ladrillos, acero para construccion, y
demas insumos necesarios para la industria de la construccion.

Minerales y combustibles: Carbén, petroleo, gas, y otros recursos energéticos que
constituyen sectores fundamentales de la economia colombiana.

Productos manufacturados: Textiles, productos electrénicos, maquinaria, autopartes, y
diversos productos industriales que requieren distribucién nacional.

Ganado y productos pecuarios: Transporte de animales vivos, productos lacteos, y derivados
carnicos.

Transporte maritimo

El transporte maritimo en Colombia moviliza principalmente mercancias a granel y productos
de exportacion. Los puertos de Buenaventura y Cartagena movilizan aproximadamente 188
millones de toneladas de carga anualmente:

Productos a granel: Cereales, carbén, metales, petréleo y derivados, que son ideales para
este tipo de transporte debido a su capacidad de carga y economia de escala.

Contenedores: Productos manufacturados, textiles, productos quimicos, y mercancias que
requieren mayor proteccion durante el transporte.

Productos agricolas de exportaciéon: Café, banano, flores, y otros productos agricolas que se
exportan a mercados internacionales.

Transporte ferroviario

Aunque en proceso de reactivacion, el transporte ferroviario esta siendo fortalecido a través del
plan maestro ferroviario, que busca reducir costos en un 26% para el afo 2030:

Materias primas: Especialmente carbén desde La Guajira y el Cesar hacia los puertos, asi
como otros minerales de gran volumen.

Productos industriales: Insumos para la industria manufacturera que requieren transporte
eficiente de grandes volumenes.

2.1.7. Agentes que componen el sector

El sector transporte en Colombia esta compuesto por una amplia gama de agentes econémicos
y actores institucionales que interactuan de manera coordinada para asegurar el
funcionamiento eficiente del sistema de movilidad de personas y mercancias. Desde la
perspectiva de contratacion estatal, entender la estructura de estos agentes es fundamental
para identificar correctamente los participantes del mercado y las competencias regulatorias.
Agentes operadores del servicio

Empresas de transporte aéreo

El transporte aéreo colombiano cuenta con 607 empresas certificadas distribuidas en diferentes
categorias. Las principales empresas de transporte aéreo de pasajeros incluyen Avianca, la
aerolinea bandera del pais, Aires S.A. (LAN), Aerorepublica, Copa Airlines (sucursal Colombia),
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Latam Airlines Group, American Airlines, Satena como empresa estatal, y operadores
regionales como Easyfly. En el segmento de carga aérea operan empresas como Tampa
Cargo, DHL Express Colombia, Federal Express Corporation, y Linea Aérea Carguera de
Colombia (LANCO).

Empresas de transporte terrestre

El transporte terrestre representa el 90% de la carga movilizada en Colombia. Las principales
empresas incluyen OPL Carga SAS (Operadores Logisticos de Carga), Coordinadora Mercantil
SA, TCC SAS (Transportadora Comercial Colombia), Transportes Vigia SAS, Transportes
Sanchez Polo SA, Compainiia de Distribucion y Transporte SA (Ditransa), Servicarga SAS, y
Cooperativa Santandereana de Transportadores Limitada. Estas empresas manejan diferentes
tipos de carga incluyendo productos agroindustriales, materiales de construccién, minerales,
combustibles y productos manufacturados.

Empresas de transporte maritimo

Colombia cuenta con 381 empresas de transporte maritimo habilitadas, de las cuales 272 son
nacionales y 109 extranjeras. Del total, 316 empresas se dedican al transporte de carga
maritima, representando el 8,2% del sector. Los principales puertos operan en Buenaventura,
Cartagena, Barranquilla, Santa Marta y Tumaco, manejando mas del 90% de las exportaciones
e importaciones del pais.

Empresas de transporte fluvial

El sector fluvial incluye multiples cooperativas y asociaciones de transportadores como la
Asociacion de Transportadores Fluviales de Calamar Guaviare, Cooperativa de
Transportadores Fluviales del Rio Magdalena Ltda, Servicios de Ferry de Colombia Limitada
(Serfecol), y empresas especializadas en rutas especificas del sistema fluvial nacional.

Entidades regulatorias y de control
Ministerio de Transporte

Como autoridad suprema del sector, el Ministerio de Transporte formula y adopta las politicas,
planes, programas y proyectos de regulacion del transporte, transito e infraestructura a nivel
nacional. Ejerce funciones de regulacion técnica y econémica para todos los modos de
transporte, exceptuando aquellas que corresponden a la CRIT.

Comision de Regulacion de Infraestructura y Transporte (CRIT)

Creada como Unidad Administrativa Especial adscrita al Ministerio de Transporte, la CRIT tiene
como objeto el disefio y definicion del marco de regulacion econdémica de los servicios de
transporte e infraestructura cuando se presenten fallas de mercado. Sus principales funciones
incluyen la definicién de mercados a regular, fijacion de tarifas, promocién de la competencia y
resolucién de conflictos entre actores del sector.

Superintendencia de Transporte

Esta entidad descentralizada ejerce funciones de inspeccion, vigilancia y control sobre la
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prestacion del servicio publico de transporte en todas sus modalidades. Supervisa el
cumplimiento de normas técnicas, condiciones de habilitacion empresarial, y protecciéon de
derechos de usuarios.

Agencia Nacional de Infraestructura (ANI)

La ANI planea, coordina, estructura y ejecuta proyectos de concesiones y Asociaciones
Publico-Privadas (APP) para el desarrollo de infraestructura de transporte en todos sus modos.
Aeronautica Civil (Aerocivil)

Entidad encargada de vigilar y controlar el espacio aéreo colombiano, estableciendo politicas
para garantizar el funcionamiento seguro y eficiente de la aviacion civil.

Autoridades territoriales

Autoridades departamentales y municipales

Los gobernadores y alcaldes ejercen como autoridades de transito y transporte en sus
respectivas jurisdicciones. Los alcaldes son las maximas autoridades de transito municipal y
pueden delegar funciones especificas segun las necesidades locales. Su competencia incluye
la regulacion del transporte publico colectivo metropolitano, distrital y municipal, asi como la
expedicién de normas para el mejoramiento de la movilidad local.

Organismos de transito

Son unidades administrativas especializadas del orden municipal, distrital o departamental que
ejecutan las funciones operativas de control de transito y transporte bajo la direccién de
alcaldes y gobernadores. Incluyen cuerpos especializados de agentes de transito que realizan
la vigilancia y control directo en las vias.

2.1.9. Cifras totales de produccion perspectivas de crecimiento inversion y ventas
Produccion’

En el primer trimestre de 2025, el subsector de transporte y almacenamiento en Colombia
presenta los siguientes resultados clave:

El valor agregado bruto de transporte y almacenamiento crecié 2,9% en volumen en Q1 2025
frente a Q1 2024.

En valores corrientes, el PIB de transporte y almacenamiento fue de 12,128 billones COP en el
primer trimestre de 2025, desde 13,026 billones en el cuarto trimestre de 2024.

Perspectivas de crecimiento

El crecimiento del subsector (2,9%) se alinea con la expansién del componente “comercio al
por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos; transporte y almacenamiento; alojamiento y
servicios de comida” que avanzé 3,9% aportando 0,8 p.p. al crecimiento total del PIB en Q1
2025.

Analistas del sistema financiero proyectan para el conjunto de la economia un crecimiento del
PIB cercano al 2,6%-2,7% en 2025, con el sector transporte manteniendo un ritmo similar.
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Inversién

Segun el enfoque del gasto, la formacion bruta de capital (toda la economia) crecié 8,3% en Q1
2025 respecto a Q1 2024.

Dentro de esta formacion, la inversion en maquinaria y equipo avanzé 12,5% y la de recursos
biolégicos cultivados 11,1% en el mismo periodo, reflejando la renovacion de flotas y activos
logisticos.

Ventas y facturacion

De acuerdo con la Encuesta Mensual de Servicios (EMS) del DANE, los ingresos nominales del
subsector “almacenamiento y actividades complementarias al transporte” registraron en marzo
de 2025 un alza de 15,5% anual, con incrementos de 16,5% en servicios y una caida de 14,4%
en venta de mercancias.

En abril de 2025, estos ingresos crecieron 16,5% anual, impulsados por el incremento de
16,9% en ingresos por servicios.

A nivel de mercado, se estima que el tamafo del sector de transporte y logistica en Colombia
alcanzé los USD 22,18 mil millones en 2025, con una CAGR proyectada de 6,24% para 2025-
2030.

2.1.10. Cadena de produccion y distribucion

La produccion del transporte: unidades movilizadas de personas, animales o cosas por
distancia recorrida. Se mide por el valor de las cantidades a cobrar en cada caso, los
volumenes en toneladas-kildmetro o pasajeros-kildmetros, o en su defecto en toneladas y
pasajeros, o viajes, que produce un servicio de transporte. (Adaptado de Naciones Unidas,

2008, IRIS).
ENCUENTRO DE AUTORIDADES
ITEM DENOMINACION TECNICA UNS:AD CANTIDAD VALOR VALOR VALOR
DEL BIEN O SERVICIO MEDIDA UNITARIO TOTAL ACTIVIDAD

JORNADA DE SALON PARA 60
PERSONAS CON SILLAS
DOTADO CON VIDEO BEAM +
1 | PORTATIL + SONIDO + UND 2
MICROFONO (TARDE DEL 20
NOVIEMBRE DE 2:00 PM 6:00
PM) (MANANA DEL 21

s s s
3.140.000,00 | 6.280.000,00 |37.492.400,00

8 Division de Estadisticas de las Naciones Unidas. (2009). Recomendaciones internacionales para las estadisticas
industriales 2008 (ST/ESA/STAT/SER.M/90). Naciones Unidas.

https://unstats.un.org/unsd/industry/Docs/IRIS 2008 Es.pdf

Avenida 5 calles 13 y 14 Palacio de Gobierno

Tel: 5956200 - 018000185783 - Email: gobernacion@nortedesantander.gov.co
www.nortedesantander.gov.co


https://unstats.un.org/unsd/industry/Docs/IRIS_2008_Es.pdf

Gobernacién

de Norte de
Santander
SECRETARIA DE TURISMO
NOVIEMBRE DE 8:00 AM A
12:00 PM)
2 CONFERENCISTA TALLER UND 2 > >
2.500.000,00 | 5.000.000,00
3 REFRIGERIOS UND 120 > >
30.000,00 | 3.600.000,00
HOSPEDAJE ACOMODACION S 8
4 | SENCILLA - 1 NOCHE (20 UND 40 286.000,00 | 11.440.000,00
NOV)
5 | ALMUERZOS UND 120 > >
55.200,00 | 6.624.000,00
6 | ESCARAPELAS INSCRIPCION UND 40 > >
16.210,00 648.400,00
7 CENAS NOCHE 20 NOV UND 60 > >
65.000,00 | 3.900.000,00
SEGUNDO CONSEJO DEPARTAMENTAL DE TURISMOS - 2025
ITEM DENOMINACION TECNICA UNILIZAD CANTIDAD VALOR VALOR VALOR
DEL BIEN O SERVICIO UNITARIO TOTAL ACTIVIDAD
MEDIDA
SALON PARA 50 PERSONAS
CON SILLAS DOTADO CON
1 VIDEO BEAM + PORTATIL + UND 1 S S
SONIDO + MICROFONO PARA 3.140.000,00 | 3.140.000,00
EL DIA 21 NOV DE 8:00 AM A S
12:00 PM 4.640.000,00
2 REFRIGERIOS UND 50 > >
30.000,00 | 1.500.000,00
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2.3. REGULATORIO

2.3.1. Marco General

- Constitucion Politica de Colombia

- Ley 80 de 1993 (Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica). - Ley 850 de
2003 (veedurias ciudadanas)

- Directiva 0013 de 2005 de la Procuraduria General de la Nacion (por la cual se imparten unas
instrucciones relacionadas con la aplicacion de la hora legal.)

- Ley 1150 de 2007 (Por 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacién
con medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80
de Recursos Publicos.)

- Ley 1474 de 2011 (Estatuto anticorrupcion)

- Decreto 4170 de 2011 (Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia compra
eficiente

- Decreto Ley 019 de 2012 (Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones
procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica)

- Decreto 791 de 2014 (Por el cual se reglamenta el articulo 72 de la Ley 1682 de 2013 y se
modifica el articulo 18 del Decreto 1510 de 2013).

- Decreto 1082 de 2015 (por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
sector Administrativo de Planeacién Nacional).

- Ley 1882 de 2018 (Por la cual se adicionan modifican y dictan disposiciones orientadas a
fortalecer la contratacion publica en Colombia la ley de infraestructura y se dictan otras
disposiciones).

- Ley 2022 de 2020 (Por la cual modifica el articulo 4 de la ley 1882 de 2018 y se dictan otras
disposiciones).

- Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021 "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082
de 2015 Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional con el fin
reglamentar los articulos 30 31 32 34 Y 35 de la Ley 2069 de 2020 en lo relativo al sistema de
compras publicas y se dictan otras disposiciones".

- Manuales expedidos por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente para el sistema de compras.

- Tratados de libre comercio: Las disposiciones de compras publicas de los TLC suscritos por
Colombia inciden en los procesos de contratacion estatal promoviendo la no discriminacion y
apertura de mercados.

- Manual de contratacion del Departamento Norte de Santander.

Tabla 3. Requisitos empresariales y obligaciones formales

Obligacion Detalle Entidad responsable

Renovacion anual obligatoria para comerciantes y

. Camara de Comercio
establecimientos

Matricula mercantil
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Obligacion Detalle Entidad responsable

Registro Unico de

Para participar en contratacion estatal Camara de Comercio
Proponentes

Depésito de estados Camara de Comercio /

Presentacion anual de informacion financiera

financieros Supersociedades
Cumplimiento Declaracion y pago de impuestos nacionales y DIAN / Entidades
tributario territoriales territoriales

Sistema de gestion de riesgos de lavado de activos y

SAGRILAFT y reportes a la Unidad de Informacién y Analisis Supersociedades / UIAF
reportes UIAF Financiero
Facturacion Obligatoria para todos los sectores desde 2025 DIAN
electronica

3. MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

Para analizar la demanda del servicio a requerir por la Entidad mediante el presente
proceso contractual, se utilizé el Modelo de Abastecimiento Estratégico (MAE) de la
Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente el cual es
una herramienta disefiada para optimizar la planeacion y ejecucion de los procesos de
contratacién publica en Colombia. Este modelo se enfoca en analizar de manera integral
la oferta y demanda de bienes, servicios y obras requeridos por las entidades publicas,
permitiendo identificar patrones, priorizar necesidades, y mejorar la eficiencia en el uso
de los recursos publicos.

3.1. CLASIFICACION UNSPSC DEL PROCESO CONTRACTUAL

iTEM CcODIGO UNSPSC CLASE
1 80141607 GESTION DE EVENTOS

ESTUDIO DE LA OFERTA

El Departamento Norte de Santander a través de la Secretaria de Turismo realizo consultas en el Portal
de Colombia Compra Eficiente del SECOP Camara de Comercio de Cucuta el RUES de Confecamaras
teniendo en cuenta la modalidad de seleccion y el presupuesto asignado a los diferentes procesos se
seleccion6 aquellos relacionados y similares para atender las necesidades reales de la Administracion.

Como resultado de lo anterior se identificd el siguiente grupo de empresas representativas en el sector,
las cuales fueron tomadas como referencia para realizar el presente analisis del sector, razén por la cual
se realizaron las consultas de informacion en las Camara de Comercio a través del RUES, para determinar
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las condiciones financieras y econémicas reales y asi poderlas establecer en el proceso de contrataciéon a
adelantar

El Departamento Norte de Santander para el estudio de la oferta, ha estudiado los proveedores que pueden
ofrecer el servicio motivo del presente proceso de contratacidn, con el fin de verificar y conocer las
condiciones financieras, técnicas y juridicas y la experiencia en la realizacion de productos similares al que
se pretende contratar.

En la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente, encontramos para la
Gobernacion de Norte de Santander la siguiente informacién de los proveedores desde el afio 2020 al afio

2025:
CEUNON Ge contodes - Mioaut | e T Cantided de contratos - Anuel
3
3
'/ 3 .
- =
| . Ao
A @ e 0 ’ o ‘ futete @
Valor Contratacion Numero de Proveedores Numero de Contratos
$11 mil M 28 56
Valor Total Estimado por Proveedor
e -
§ 3
g 3
2 It
2 2
5 v
: W e }
Proy_nombre

Avenida 5 calles 13 y 14 Palacio de Gobierno

Tel: 5956200 - 018000185783 - Email: gobernacion@nortedesantander.gov.co
www.nortedesantander.gov.co



Gobernacién
de Norte de
Santander

Do
“Fiam
-

SECRETARIA DE TURISMO

~ Valor Total Estimade por Proveedor
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Con la anterior informacion de proveedores se busca en el RUES el REGISTRO UNICO DE
PROPONENTE A CORTE ANQ FISCAL 2024.

" RAZON SOCIAL

1 |G.Y 'S SOUUCIONES LOGISTICAS LTDA

2 | GLOBAL SUPPLY LOGISTIC SAS

3 | FRANGUICIAS - LATINGAMERICANAS JRD.A. 5A.S,
4 | HERNANDEZ MEJIA XSE ANDRES
5

(3

GLOBAL AMERICANA DE SERVICIOS SAS
INVERSIONES & SUMINISTROS N.R. S.AS

7 | SANDOVAL HURTADO ¥ CIA SENCS,
8 | CORPORACIIN ARTE CULTURA Y ENTRETENIMIENTO
9 | SANDIOOL S.A.S,

10 | SUBATOURS SAS

11 FUNDACION SOCIAL, CULTURAL Y DEPORTIVA FUERZIA
DELPACIFIC)

12 | ARDIXO) ASS SUMINISTROS Y SERVICIOS SAS
13 | MIGUEL QUIJARGO Y COMPARIA S A

14 [ SERVICIOS Y SUMINISTROS CIVN SAS

15 | ORGANIZACION NUEVA AURORA S.AS,

16 | VIAJA POR EL MUND( WEB/NICKISIX360 SAS
17 | LOGISTICA ¥ GESTION DE NEGK XIS SA

18 | DORYS LOPEZ CUMPANIA S. EN C

AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES

PRODUCCIONES Y LOGISTICA UK SAS
FOCQUS GROUP CENTRO MARKETING Y LOGISTICA
SA. S

19
20
21

22 | LOGISTICA Y EVENTOS EXPERIENCIAL S.AS
23

24

|25

| A & C LOGISTICA & PRODUCCION DE EVENTOS LTDA
| LPC LOGISTICA PARA COLOMBIA SAS
SEVAL LOGISTICA SAS

¢ CUAL ES LA DINAMICA DE PRODUCCION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DE BIENES, OBRAS O
SERVICIOS?
OBJETIVO

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE UN OPERADOR LOGISTICO PARA EJECUTAR LAS ACTIVIDADES
DEL ENCUENTRO DE AUTORIDADES DE TURISMO 2025.
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E Gobernacién

PRESUPUESTO OFICIAL

CUARENTA'Y DOS MILLONES CIENTO TREINTAY DOS MIL CUATROCIENTOS PESOS ($42.132.400)
M/CTE incluido el IVA, esta suma incluye impuestos y demas costos y gastos, asi como la
prestacion integral de los servicios que se detallan en estos estudios y todos los costos y gastos
referentes para garantizar el desarrollo del objeto contractual. Para el calculo el
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER estima las posibles variables que los oferentes
puedan tener como referente para la estimacion y presentacion de la respectiva propuesta.

Impuestos y contribuciones fiscales. Valor generado por concepto de impuestos y retenciones
con motivo del contrato que se genere de la adjudicacién del proceso. Conforme al estudio de
estimacion del valor del contrato, el contratista debera discriminar y cobrar IVA del 19% o a la
tarifa segun el Estatuto Tributario, de acuerdo a su régimen fiscal. Asi mismo debera atender los
requerimientos de retencion por concepto de renta y de retencidon por concepto de IVA
dependiendo del régimen en que se encuentre. Los descuentos por concepto de estampillas de
orden departamental se efectuaran sin tener en cuenta los impuestos aplicables (IVA).

Gastos de personal. El contratista seleccionado se debera hacer cargo de los gastos del personal
administrativo, legales y fiscales de la empresa que represente y que sean necesarios para
desarrollar el objeto contractual resultante. Asimismo, hay que sefalar que el contratista
seleccionado se obliga a estar al dia con los gastos de salarios, prestaciones, afiliaciones en
salud, riesgos profesionales, pensiones, cesantias y demas parafiscales del personal a su cargo.

Gastos de presentacion de propuesta. Que deberan correr por cuenta del contratista para allegar
de conformidad a los pliegos de condiciones, la oferta fisica respectiva.

Transporte y seguro. Una vez suscrito el contrato, el transporte y seguro de los bienes a entregar
debera correr por cuenta del Contratista hasta su entrega real y material en el almacén general
de la entidad o en el sitio previamente dispuesto.

Pagos de seguridad social y parafiscales. Correran por cuenta del contratista los pagos de
seguridad social (salud y pensién) del personal que requiera para la ejecucion del contrato, asi
como el pago de los parafiscales correspondientes.

Se da por concluido el presente Analisis del Sector para desarrollar un Proceso de Contratacion
bajo la modalidad de CONTRATACION MINIMA CUANTIA, mediante el cual se han definido las
especificaciones del servicio que es ofrecido en el mercado en igualdad de condiciones, servicio
que demanda EL DEPARTAMENTO, para el cumplimiento de su mision institucional y debe
contratarlo con ajuste a las normas que rigen los procesos de contratacion estatal.

* Los gastos que ocasione la legalizacion del contrato correran a cargo del contratista, para lo
cual debe prever al momento de la presentacion de su oferta los siguientes gastos:

-Pdliza de Cumplimiento y Calidad de Bienes.
-Estampilla Erasmo Meoz.

* -Estampilla Pro- Anciano.
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-Estampilla Pro- Desarrollo.

» -Estampilla Pro- Desarrollo Fronterizo.
-Retencion en la Fuente.

-IVA, -Etc.

En todo caso se recomienda consultar en la Secretaria de Hacienda del Departamento el porcentaje
correspondiente por concepto de cada uno de estos descuentos, de tal forma que en la elaboracién de la
propuesta se contemple el valor real de ellos.

RUBRO PRESUPUESTAL Y FORMA DE PAGO.

Para respaldar el compromiso derivado del Proceso de Contratacion, se realizara con cargo al rubro
2.3.2.02.02.009 denominado Servicios para la comunidad, sociales y personales.

Forma de pago:

El valor del contrato resultante del presente proceso de seleccion se cancelara en un (1) Unico pago
equivalente al 100% del contrato pagado una vez se reciba a satisfaccion la totalidad de los servicios
contratados y se firme la respectiva acta de informe final, de la siguiente manera:

El Departamento, pagara el valor del contrato que resulte de la escogencia de la propuesta mas favorable
para la entidad, de conformidad a la programacion del PAC Plan Anualizado de Caja, por tal motivo el
costo que genere el presente contrato se efectuara mediante pagos mensuales de acuerdo al personal
suministrado en el respectivo mes, No obstante el ultimo pago sélo se cancelara con el recibo a satisfaccion
del contrato y proyecto de acta de liquidacién previo visto bueno del supervisor del contrato, para lo cual
el contratista debera presentar:

e Factura correspondiente.

e Certificado de Cumplimiento a entera Satisfaccion expedido por el Supervisor del Contrato.

o Informe de seguimiento en el formato de la entidad avalado por el supervisor del contrato.

¢ Informe presentado por el contratista con sus respectivas evidencias de la ejecucion contractual.

e Acreditacion mediante fotocopia de los recibos de pago que por concepto de Seguridad Social y
Parafiscales se efectiue al personal que se emplee en la ejecucién del contrato resultante del
proceso de Seleccion en mencion de conformidad con lo normado en las Leyes 789 de 2002 y 828
de 2003.

o El pago de los impuestos a que hubiere lugar.

e Demas documentos necesarios para verificar el cabal cumplimiento de las obligaciones a cargo
del contratista.

Todos los pagos estan sujetos a la disponibilidad de PAC.
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En el valor del contrato se entiende incluido el IVA, los gravamenes departamentales y demas costos
directos o indirectos que ocasione la ejecucion del contrato.

EL CONTRATISTA autoriza al DEPARTAMENTO, para que, por conducto de Secretaria de Hacienda,
efectle de los desembolsos a su favor, las deducciones por concepto de los gravamenes departamentales
y legales a que hubiere lugar, teniendo en cuenta para la respectiva deduccion, los parametros que para
tal efecto haya establecido la disposiciéon que dio origen al gravamen.

ESTUDIO DE LA DEMANDA

En cumplimiento a los lineamientos establecidos por Colombia Compra Eficiente en su Guia para la
Elaboracion de Estudios del Sector teniendo en cuenta que el mercado colombiano ofrece un sin fin de
empresas aptas para el objeto de este proceso de contratacion.

EL DEPARTAMENTO procede a realizar el comparativo del histérico de los contratos celebrados por
diferentes entidades, cuyo perfil corresponde al requerido en el presente proceso contractual y cuyos
resultados se encuentran contenidos a continuacion.

Analizado los parametros para determinar la CALIDAD DE PRESTACION DEL SERVICIO, en los
diferentes procesos de la Gobernacion de Norte de Santander y de otras dependencias Gubernamentales
del Pais se ha determinado que todos y cada uno de estos diferentes oferentes que participaron y
obtuvieron la contratacién para este objeto cumplieron con las caracteristicas o especificaciones técnicas
antes mencionadas.

caracteristicas o especificaciones técnicas antes mencionadas:
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VOGRS | s Coaoans  CEURSIENEE M, 0A LA DF AR 80 ARG 20z b | o 2T 285500097

PRI | SPARTAMATO MRTE 0€ SANTANDS RN,

[CORTEATAR LA PAESTACION DI 2220007 1€ AMOVO LOSETID
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Fuente: SECOP Il. Elaboracion Propia.

CONCLUSIONES DEL HISTORICO DE COMPRAS.
Analizada la muestra tomada del SECOP, se determinaron varios aspectos:
* No se han encontrado sanciones, ni ejecucion de pdlizas por incumplimiento.

Los pagos se efectian en contra entrega del SERVICIO PRESTADO, de acuerdo volumen que el
oferente factura. Los precios de cada una de las ofertas estudiadas estan aproximados en valor unitario
unos con otros, no son diferencias significativas, con caracteristicas de calidad, condiciones y plazos de
entregas con otros proveedores publicos o privados en similitud con los de la Gobernacion de Norte de
Santander, la idoneidad para cada proceso publicada en la pagina institucional.
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Tabla 4. Proveedores con la actividad econdmica perteneciente al presente proceso.

Comene ADM METRICA Viskar )

EXPLORADOR DE INFORMACION

Iotal da empresas inscritas 5521 Calenng pars oventos

1.191.888

Fuente: Compite 360 Informacion Empresarial de Colombia

Por otra parte se consulta la pagina web Compite 360 Informacién Empresarial de Colombia
para conocer los posibles oferentes MIPYME que se encuentran dentro del Departamento de
Norte de Santander

Tabla 5. Oferentes MIPYME de Norte de Santander

Comene ADN NETRICA

EXPLORADOR DE INFORMACION

Fuente: Compite 360 Informacion Empresarial de Colombia

De acuerdo a la informacion aportada por las Camara de Comercio se observa que el sector
econdmico analizado para el presente proceso contractual esta compuesto totalmente por
empresas MIPYME de las cuales 197 se encuentran habilitadas en Norte de Santander.

7. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS QUE PUEDAN AFECTAR EL
EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO

ANALISIS DE RIESGO DE LA CONTRATACION

Teniendo en cuenta que el presente proceso de seleccion se llevara a cabo mediante la
modalidad de Seleccién de Minima Cuantia, la entidad ha verificado que las condiciones
economicas, técnicas y financieras del Contrato, mantienen el equilibrio contractual en los
términos sefialados en la Ley 80 de 1993.

Avenida 5 calles 13 y 14 Palacio de Gobierno

Tel: 5956200 - 018000185783 - Email: gobernacion@nortedesantander.gov.co
www.nortedesantander.gov.co



Gobernacién
de Norte de
Santander

SECRETARIA DE TURISMO

DEFINICION DE RIESGO

EL DEPARTAMENTO, entiende por RIESGO cualquier probabilidad de la ocurrencia de
eventos que produzcan afectacion al Proyecto y al contrato de Suministro que se pretende
celebrar, de tal manera que retrase o suspenda la ejecucion del contrato, o perjudique en
cualquier forma a las partes y de acuerdo con la tipificacion de los riesgos que puedan afectar
la ejecucion dl contrato. De acuerdo con ello, el suceso que prevé el riesgo debera tener
relacién directa con la ejecucién del contrato para que sea asumido como un riesgo del actual
proceso de contratacion.

« ANALISIS DEL RIESGO

De conformidad con lo establecido en el Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo
en los Procesos de Contratacion (Version1), donde se establecen los parametros y los
elementos a tener en cuenta a la hora de hacer el analisis del Riesgo, en cumplimiento de lo
normado en el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 del 2015, que cita "Evaluacion del
Riesgo. La Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de Contratacion representa
para el cumplimiento de sus metas y objetos, de acuerdo con los manuales y guias que para el
efecto expida Colombia Compra Eficiente" y segun, se hizo un analisis con base en la matriz de
evaluacion del riesgo como aparece a continuacion:

MATRIZ DE RIESGO
CATEGORIA MPACTO | VALORACION |

2 [RARO (PUEDE OCURRIR EXCEPCIONALMENTE) MUY EAJO 1

£ [IMPRGSABLE | PUEDE OCURRIR OCASIONALWENTE) BAJD 2

g POSIBLE (PUEDE OCURRIR EN CUALQUIER MCMENTC FUTURD) MEDID 3

© [PROBRBLE [ PROBABLEMENTE VA A OCURRR] A0 3

o [CAY CERTO [OCURRE EN LA MAYORIA DE CRCUNSTANGIAS) WUY ALTO 5
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« MECANISMOS DE COBERTURA DE LAS OBLIGACIONES SURGIDAS CON OCASION AL
PROCESO DE SELECCION Y DEL CONTRATO A CELEBRAR Y AMPAROS A EXIGIR:

El contratista se obliga a constituir a favor y a satisfaccion del Departamento Norte de
Santander, NIT 800103927-7, de acuerdo con el Decreto 1082 de 2015, una garantia expedida
por una companiia de seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, cuyas poélizas
matrices estén aprobadas por la Superintendencia Financiera, en donde figure como
beneficiario EL DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER y como afianzado el futuro
contratista, de la siguiente manera:

AMPAROS

VALOR

TIEMPO

Garantia de cumplimiento

10% del Valor del contrato

Vigencia del Contrato y
cuatro meses mas

Garantia de calidad del
servicio

10% del Valor del contrato

Vigencia del Contrato y
cuatro meses mas

Garantia de Pago de
salarios, prestaciones
sociales, indemnizaciones y
aportes parafiscales

5% del Valor del contrato

Vigencia del Contrato y tres
afios mas contados a partir
de la suscripcion del mismo

CESAR CA

JAS CRUZ
Secretario de Turismo

Gobernacion de Norte de Santander

Trazabilidad Nombre

Cargo

Firma y fecha

Proyecto:

Javier Eduardo Reyes Silva

Asesor juridico externo

Revision juridica:

German Alexis Arias Garcia

Asesor juridico externo

Aprobo:

Cesar Camilo Rojas Cruz

Secretario de Turismo
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