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PREPORTE DE SUPERVISION - Prestacion de Servicios (OPS)
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‘ARINFORMACION DEYSUPERVISOR(ES) O INTERVENTOR(ES)

Fecha Expedicion Nombre y cargo de los superviseres

‘31 |05 ‘2018 ] | Edgar G Hernandez Medina-Jefe Oficina Informatica ‘
dd mm aaaa

BYINFORMACION CONTRACTUAL

Nombre o razon social del contratista Nit - RUT
\ Edwin Alonso Rojas Vargas 80.809.235 J

Tipo de Contratacion: Contrato Carta de Aceptacién |:| Comodato |:| Convenio |:|

dd  mm aaaa dd mm aaaa Plazo de Ejecucion
23 |01 | 2018 | 30 Noviembre 2018

Fecha
NUmero €D-103-1 Firma 19 101 2018 Fecha Inicio

Nota: La fecha de inicio debe ser posterior al cumplimiento de requisitos de perfeccionamiento {registro presupuestal
o aprobacién de pdlizas) lo ditimo que ocurra.

Certificado de Disponibilidad Presupuestal N°: [ 2118 | Registro Presupuestal N° ] 19118 |
Valor Total det Contrato: | 12.785.081 ] Valor contrato pagado 1 4.054.815 |
No. de pagos del contrato realizados: [ 4 | Valor contrato por pagar | 8.730.266 |

Objeto Contractual: Describa el cbjeto plasmado en el centrato respectivo

Se obliga para con la CAJA a prestar sus servicios y conocimientos técnicos para el Grupo de Infarmitica, con el
fin de atender las actividades y requerimientos relacionados con el servicio de mesa de ayuda (Primer/Segundo
nivel),.

A continuacion se rinde informe de fas funciones adelantadas en la ejecucion del contrato arriba mencionado,
establecidas en e! Manual de contratacion M-GRA-01

Describa en cada una de los espacios para diligenciar que se encuentran debajo de cada Funcion, la actividad que
desarrolld en el contrato bajo su supervision asi:

Funcion Administrativa:

a) Proyectar la correspondencia que resulte conveniente segun la consideracién a los requerimientos del bien o
servicio y el debido cumplimiento de las obligaciones.

b) Verificar y dejar constancia del cumplimiento de las obligacicnes parafiscales de conformidad con lo establecido
en la Ley 1150 de 2007 Art. 23; Ley 100 de 1993, Ley 797 de 2003 y el paragrafo 1 del articulo 23 de la Ley 1 150
de 2007, el servidor publico que sin justa causa no verifique el pago de los aportes, incurrira en mala conducta, que
serd sancionada con arreglo al régimen disciplinario vigente.

¢} Exigir el cumplimiento de los términos y plazos estipulados en el contrato, asi como las polizas que lo amparan e
informar respecto de su incumplimiento o demcras.

d) Solicitar al ordenador del gasto suscriptor del contrato, la adicion o modificacion del respectivo contrato, previa
la debida y detallada sustentacion y justificacion.
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e) Determinar, segan el tipo de contrato, |a necesidad de que se autoricen las mayores 0 menores cantidades ge objeto
contractual por parte del ordenador quien para tal efecto suscribird un nuevo documento con el contratista. :

f) Solicitar al ordenador del gasto mediante informe la suspensidn temporal de la ejecucién de un contrato por
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, justificando plenamente las circunstancias de tiempo, modo y lugar

gue originan los hechos de |a suspensidn, previa solicitud del contratista. Dichas circunstancias quedardn plasmadas en
acta que elaborard el supervisor con su firma respectiva, la del ordenador del gasto y la del contratista, Una vez
desaparezcan los hechos que dieron origen a la suspensidn del mismo, elaborar3 el acta de reinicio, dejando constancia
del tiempo total de la suspensidn temporal y del vencimiento final del contrato, suscrita por las partes.

Se verifico el cumplimiento de las condiciones particutares del contrato de las cuales corresponde al objeto seflalado
en el mismo documento. :

Funcidén Financiera:

a) Constatar la correcta y adecuada inversidn de los recursos dispuestos al contrato

b} Aprobar el plan de inversién del anticipo, realizar el informe final de inversién del anticipo, asegurar la
amortizacién del anticipo e informar al ordenador del gasto, respecto del inadecuado manejo del anticipo, para
que se tomen las medidas sancionatorias del caso.

¢) Revisar y constatar que lo que se factura, haya sido realizado y recibido a satisfaccidn.

d} Verificar que cualquier adicion, modificacion al contrato que implique recursos, cuente con las disponibilidades
presupuestales,

e) Controlar y verificar los pagos que se deban efectuar de acuerdo con lo seiialado en |a respectiva cldusula.
f) velar por la entrega oportuna del anticipo o pago anticipado, de acuerdo a como se haya pactado.
g) Aplicar las férmulas de reajustes de precios cuando fueron pactadas en el respectivo contrato.

h} Verificar la viabilidad de revision de precios determinando en tales casos las causales y justificaciones que dan
lugar a ello.

i} Elaborar y suscribir el acta de liquidacién, dentro del término establecido, con sus respectivos soportes,
sometiéndola a la firma del contratista y del ordenador del gasto quien suscribié el contrato.,

Se certifica las actividades realizadas en el periodo comprendido entre el 01 al 31 de Mayo del 2018.
$ 1.241.270 pesos

Funcién Técnica:
a) Controlar el avance de la ejecucion del contrato de conformidad con el cronograma o los plazos.

b) Constatar que se cumplan las especificaciones técnicas y obligaciones contenidas en los pliegos y en el
respectivo contrato.

c) El supervisor debera elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista, las actas de iniciacién y/o de recibo
de hienes y/o servicios dentro de! término de ejecucidn del contrato, documento soporte para la realizacién del
altimo pago.

d} Verificar que las especificaciones y condiciones particulares de los bienes o servicios contratados correspondan
a las solicitadas, y abstenerse de dar el respectivo cumplido si estas no corresponden, mediante informe del
Supervisor.

e) Someter a consideracion del ordenador del gasto que haya suscrito el contrato, las variaciones al contrato, que

Pigina 2de 6

| B | ’ M Wi




F-GRA-03 / 21-05-2015 V1

escapen a su resorte,
f) Elaborar los informes necesarios que documenten la actividad contractual y el avance y calidad de ta misma.
g) Suscribir en representacién de la Entidad los recibos parciales de obra, las entregas de los bienes o servicios.
h) Elaborar los informes que permitan evidenciar la utitidad o impacte social de la obra, bien o servicio.

i} Informar al ordenador del gasto que haya suscrito el contrato, sobre deficiencias en los estudios previos, gue
puedan impedir la correcta ejecucion del contrato y el cumplimiento de sus fines, para su andlisis y lo que se
estime pertinente a través de Comision Asesora para la Contratacién Administrativa.

El supervisor del contrato verifico el cumplimiento de las actividades segun el objeto del contrato, las cuales se
relacionan en el informe de actividades realizadas.

Funcién Legal :

a) Verificar que el contratista haya cumplido en su totalidad con los requisitos de perfeccionamientoy
legalizacién, antes de la iniciacién del contrato. El interventor o supervisor no podrad autorizar el inicio a la
ejecucion del contrato sin haberse aprobado la garantia unica. Ef darea de contratacién deben hacer
conocer al interventor o supervisor en el momento de su designacion o contratacion copia del contrato y
oficio de aprobacion de la garantia Unica

b} Hacer cumplir cada una de las cldusulas contractuales y en especial las obligaciones contraidas.
¢} Conocer los deberes y obligaciones del contratista

d) Verificar que las vigencias de las pélizas y sus modificaciones se encuentren dentro de los términos exigidos en
el contrato. asi como las diferentes licencias con las que se deben contar, de construccion, ambientales etc.

e) Vigilar el cumplimiento de los plazos, la vigencia del contrato y de los riesgos amparados por la garantia
Unica. Debe tenerse en cuenta que los términos que se determinan en cada caso son perentorios, a efectos
de lograr en cada caso €l cometido que los sefala.

f) Controlar los amparos de la garantia tnica {manejo del anticipo, cumplimiento de! contrato, calidad de los
bienes y/o servicios, responsabilidad civil extracontractual, prestaciones Sociales, etc.} y la vigencia
(términc de duracién) de cada uno de ellos, ante un posible incumplimiento por parte del contratista de
conformidad con lo pactado en el contrato, exigir al contratista la presentacion de los certificados de
modificacion a la pdliza matriz cuando se suscriban prdrrogas, adiciones o suspensiones, para su
correspondiente aprobacion por el servidor publico competente

g) El supervisor siempre tendrd la obligacion legal de remitir al drea de contratacion copia de todos los
documentos soporte de la supervisién, asi como de los conceptos y observaciones de las principales
modificaciones del mismo, con el objeto de garantizar que se realicen los tramites a que haya lugar en el menor

tiempo posible.
h) Verificar que se cumplan los plazos contractuales, gestionar las prérrogas o maodificaciones pertinentes.

i) En todo caso el supervisor de los contratos vigilara la ejecucion y cumplimiento del objeto del contrato durante
todo el tiempo que esté vigente y su funcién solo caducara una vez se haya suscrito el acta de liquidacién que le
ponga fin a las obligaciones pactadas por las partes, de conformidad con el articulo 60 y de la Ley 80 de 1993 y ef

Articulo 11y 32 de la Ley 1150 de 2007,

i) Todas las demds atribuciones que se contemplen en los documentos del contrato

Se verifico el perfeccionamiento con los requisitos de Ley,
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" Observaciones: Diligencie este espacio, con las aclaraciones, sugerencias, recomendaciones y demas que considere

relevantes dentro de la ejecucidn del contrato.

Se autorizé el pago del periodo comprendido entre el 01 al 31 de Mayo de 2018 por $ 1.241.270.

Anexos;

cumplimiento a la Ley 1607 de 2012.

Fotocopia recibo de pago del sistema de salud, pensién y ARP del mes de Mayo de 2018 y certificacion de

C. EVALUACION DEL DESEMPENO DEL CONTRATISTA

« Califiqgue el desempefio del contratista de acuerdo a la escala indicada y teniendo en cuenta los siguientes

aspectos: -

1 Cumplimiento de! objeto de! contrato: evalua el cumplimiento de tas obligaciones contempladas en el contrato

PUNTAJE CUMPLIMIENTO

5 Cumple de forma EXCELENTE los deberes y obligaciones del objeto contractual.

Cumple de forma SOBRESALIENTE los deberes y obligaciones del objeto contractual,

4
3 Cumple de forma ACEPTABLE los deberes y obligaciones del objeto contractual
2 No cumple con los deberes y funciones del objeto contractual {INSUFICIENTE)

1 tNo cumple con los deberes y funciones propias del objeto contractual (DEFICIENTE)

2 Calidad del bien, obra o servicio; evalia los requisitos del servicio para su aceptacion.

PUNTAJE CALIDAD
5 Excelente.
4 Buena.
3 Regular.
2 insuficiente,
1 Deficiente.

3 Cumplimiento de las fechas de entrega: evalua el cumplimiento de las fechas pactadas para la entrega del

Semvicio, -

PUNTAJE FECHAS DE ENTREGA

5 Entrega en la fecha acordada.

Entrega con un (1) dia de retardo a la fecha de entrega acordada.

Entrega con dos (2) dlas de retardo a la fecha de entrega acordada.

Entrega con tres (3) dias de retardo a la fecha de entrega acordada.

== N Wl

Entrega con mas de tres (3} dias de retardo a la fecha de entrega acordada.

4 Atencién a reclamaciones u oportunidades de meijora; evalla la disposiciéon y oportunidad en la atencidn de
reclamaciones, o sugerencias realizadas al contratista para su mejora durante la ejecucién del contrato.
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iF. RESULTADOS DE LA EVALUACION: .27

Forma como se cumplié el contrato:
Se debe indicar de acuerdo a la evaluacion en cuanto a la ejecucién y cumplimiento del contrato.

‘ EVALUACION : APROBADA REGULAR DEFICIENTE

6. CONCEPTG DEL EVALUADOR MIEmEmye
¢ Indigue el numero de reclamaciones que se han realizado al contratista:

» Cuando hay incumplimiento en alguno de los aspectos anteriormente mencionados, se ha notificado al
contratista para su mejora? Explique

EDGAR?HER%ANDEZ
Coordinadogdel grupo

Supervisor del Contrato

DINA
informatica
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PUNTAJE ATENCION A RECLAMACIONES U OPORTUNIDADES DE MEJORA

] Atiende de forma cortés y desarrolla todas las reclamaciones y oportunidades de mejora para el
cumplimiento de sus compromisos.

4 Atiende de forma cortés y desarrolla parcialmente las reclamacicnes y oportunidades de mejora para
el cumplimiento de sus compromisos

3 Acepta parcialmente |las reclamaciones reclamaciones y oportunidades de mejora para el
cumplimiento de sus compromisos

2 No acepta reclamaciones, solicitudes ¢ sugerencias de CREMIL — (INSUFICIENTE)

1 No acepta reclamaciones, solicitudes o sugerencias de CREMIL - (DEFICIENTE)

D. CRITERIOS PARA LA VALORACION DE LA EVALUACION;
Para la valoracion de los factores evaluados se tienen en cuenta los siguientes criterios:

Evaluacion aprobada: Durante el lapso evaluado, obtiene un resultado entre 16 a 20. Se recomienda continuar con su
contratacién como contratista de la entidad.

Evaluacion Regular: Durante ef lapso evaluade, obtiene un resultado entre 12 a 15. Se recomienda realizar actividades
correctivas para mejorar. Se puede volver a contratar.

Evaluacion Deficiente: Durante su evaluacién, obtiene un resultado por debajo de los requisitos exigidos por la
Entidad {menor de 12). Se recomienda dar por terminado el contrato suscrito entre las partes. Se debe evaluar la
posibilidad de generar un producto no conforme.

E. CALIFICACION:

ASPECTOS CALIFICACION
A. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO g
B. CALIDAD DEL BIEN, OBRA O SERVICIO 5
C. CUMPLIMIENTO DE LAS FECHAS DE ENTREGA DEL BIEN. OBRA O SERVICIO 5
D ATENCION A RECLAMACIONES, SOLICITUDES O SUGERENCIAS )
TOTAL CALIFICACION 2 0
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