ANEXO 2
PROPUESTA TÉCNICO ECONÓMICA


(Ciudad y fecha)

Señores 
Instituto de Educación Técnica Profesional de Roldanillo, Valle - INTEP 
Carrera 7 No. 10-20
Roldanillo, Valle del Cauca


REFERENCIA: CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS 


[bookmark: _Hlk213923710]OBJETO: LA RENOVACIÓN DE LA PLATAFORMA EDUCATIVA ECOE EDICIONES, MATERIAL EN MEDIO ELECTRÓNICO QUE INGRESARÁ COMO COMPLEMENTO AL ACERVO DOCUMENTAL CON EL QUE CUENTA LA BIBLIOTECA DEL INTEP Y CON LA CUAL, SE SUPLEN NECESIDADES DE INFORMACIÓN E INVESTIGACIÓN DE LA COMUNIDAD ACADÉMICA DEL INSTITUTO DE EDUCACIÓN TECNICA PROFESIONAL DE ROLDANILLO, VALLE – INTEP

OBLIGACIONES Y/O ACTIVIDADES

a) Garantizar la suscripción de un (1) año a la plataforma educativa electrónica ECOE. 
b) Brindar la asesoría y el soporte a los problemas técnicos la plataforma educativa electrónica ECOE en lo referente a mal funcionamiento (errores en su sistema de búsquedas, páginas de resultados, registros, utilidades, metodologías entre otros); los cuales deben ser resueltos en tiempo acorde a la necesidad de la entidad. Este tiempo no debe superar las 72 horas después de reportado el error en la plataforma.
c) Prestar la asesoría necesaria para la buena utilización y manejo de esta información a necesidad del INTEP. 
d) Ofrecer permanente servicio, asistencia y soporte técnico presencial y en línea de acuerdo a la vigencia del contrato. 
e) Capacitar a los usuarios, administradores y personal de Biblioteca de acuerdo a las necesidades de la comunidad académica del INTEP. 
f) Realizar las actualizaciones del producto cuando la ley y la entidad lo requieran sin salirse de la estructura básica del sistema. 
g) Atender los requerimientos que imparta el supervisor y encargado de la vigilancia y control, tendientes a la buena ejecución del objeto contratado. 
h) Permitir el acceso rápido, confiable y seguro a la información encontrada en la plataforma digital. 
i) Asesorar vía internet y solucionar en línea, para una rápida atención a las necesidades que se le presenten a los usuarios; las cuales serán trasmitidas por el supervisor del contrato. 
j) Suministrar información eficiente, efectiva y eficaz teniendo como base trabajos de investigación con autoría confiable e información de empresas editoriales con dominio propio. 
k) Permitir la descarga de reportes estadísticos mensualmente o en su defecto deben ser enviados al correo electrónico del supervisor del contrato.
l) Garantizar el compromiso de mantener vigente y activa la herramienta por periodo de un año o sea la vigencia del contrato. 
m) Cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, manteniendo los pagos al día durante la ejecución del contrato, so pena de incurrir en las sanciones establecidas en el artículo 50 de la ley 789 del 2002 o en las disposiciones que la modifiquen, deroguen o adicionen.


La presente propuesta tiene un valor de: CINCO MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y CINCO MIL QUINIENTOS TREINTA Y DOS PESOS ($5.535.532) y el plazo de ejecución será de 30 días calendario, contados a partir de la firma del Acta de Inicio. El programa será habilitado inmediatamente se firma el contrato y el INTEP podrá hacer uso de las mismas durante un (01) año 


____________________________________
FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRES Y APELLIDOS: 
C.C. o NIT: 
DIRECCIÓN: 
TELÉFONO: 
E-MAIL: 

