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Bogota D.C, 16 de octubre 2025.

Sefior

Andres Mauricio Garcia Bolaios.
Coordinador gestion de Talento Humano.
SENA REGIONAL SANTANDER

E.S.D

REFERENCIA: COTIZACION TARJETAS REDIMIBLES EN TIENDAS A NIVEL NACIONAL BONO
MAKRO.

OBJETO: Adquisicion de elementos recreativos, educativos y didacticos destinados al desarrollo del
aguinaldo infantil 2025, dirigido a los hijos de los servidores publicos y trabajadores oficiales del
SENA Regional Santander.

Agradeciendo la confianza puesta en nuestra compafiia, nos permitimos poner en conocimiento la presente cotizacion de
servicios de acuerdo con la informacion suministrada por la entidad.

En Makro Supermayorista tenemos la capacidad de realizar la distribucion de Bonos Fisicos tipo tarjetas plasticas, con su

respectivo consecutivo en nimero de barras y identificacién del titular de la tarjeta en sticker (si asi se requiere), teniendo la
capacidad de suministrar la cantidad de tarjetas bonos que la entidad necesite.

COTIZACION

DESCRIPCION CANTIDAD VR UNITARIO VR TOTAL

El beneficio contempla la entrega de elementos con
un valor individual de $369.090 que contribuyan al
1 | proceso de ensefianza y aprendizaje, fortaleciendo 220 $ 369.090 | $§ 81.199.800
las habilidades blandas en nifios de hasta doce (12)
afios y 364 dias.

Forma de entrega y redencion: Entendiendo que la modalidad de entrega seria bono fisico, una vez la entidad y/o cliente,
nos remita la relacion de beneficiarios que correspondan, en un plazo méximo de (3) dias habiles se cargaria el valor nominal
del bono y se acordaria con la entidad el lugar de entrega de los plasticos. De tal manera que, para la redencion del saldo
cargado, cada funcionario debera acercarse a servicio al cliente o en las cajas autorizadas para tal efecto en el
establecimiento de comercio en el que pretenda realizar la transaccion.
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Vigencia: Los bonos fisicos y/o virtuales tendran la vigencia de vencimiento predeterminado de (365 dias). Los bonos fisicos
pueden hacer su redencién en varias transacciones en los puntos de pago y en diferentes dias durante el afio de vigencia y
estan habilitados para que sean redimidos durante las diferentes dindmicas comerciales que se tienen en la compaifiia.

Para el caso de bonos virtuales, el sistema solo permite realizar una sola transaccion y estan habilitados para que sean
redimidos durante las diferentes dinamicas comerciales que se tienen en la compafiia.

CONDICIONES COMERCIALES:

Para los bonos no se contemplan cuota de manejo alguna o algin descuento por su uso, tienen el valor total aprobado por
la entidad para el uso total, al contrario, el cliente tiene todos los descuentos comerciales a disposicion que tengamos en
tienda segun las vigencias de los articulos que tengan descuento en el dia 0 en la semana.

Los canales de electronicos que tenemos para el bloqueo de algun bono fisico son los canales del Kam autorizado en Makro
y el area de tesoreria donde damos respuesta 24/7 y los canales de correos electronicos para los correspondientes bloqueos,
jopedraza@makro.com.co Coordinador Licitaciones — adm01.st21@makro.com.co -Area de tesoreria Makro.

En caso de pérdida de algun bono fisico la entidad debe suministra el nimero de cédigo de barras que tiene cada una de las
tarjetas con el fin de hacer un bloqueo en su totalidad del plastico, ya que los Bonos fisicos que entregamos NO
necesariamente vendran marcados con Nombre y cedula de cada persona la unica identificacion que tienen los bonos es el
codigo de Barras, esta informacidn debe ser oportuna para el bloqueo.

Makro Supermayorista cuenta con operacién en quince (15) ciudades a nivel nacional y veintidos (22) tiendas en operacion
diaria. Makro Supermayorista esta en la capacidad de recibir a la poblacion beneficiaria por la entidad:

Ciudades (102-07) Nuestra operacién en cifras
Operamos en 15 ciudades con 22 tiendas y un
Vi Rfo S Centro de Cross Docking:

Vill
Alt

[ Fiondablancall Vaticdupar

Cross Docking

Funza Cundinamarca

Parque empresarial El Zol
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Especificamente para la ciudad de Bucaramanga se cuenta con las tiendas relacionada a continuacion:

No TIENDA DIRECCION CIUDAD

TIENDA
1 Floridablanca Anillo vial - Km2 Bucaramanga

La tienda tiene un horario de atencion al publico de 7:00 am a 9:00 pm de lunes a sabado — Domingos y festivos de 8:00 am
a 8:00 pm, el cual debera ser considerado porque seran las Unicas horas de redencién de los bonos.

En conjunto con la entidad se deberan definir uno o dos dias a la semana para que la poblacién se dirija a las tiendas si es
necesario, con el fin de coordinar y facilitar la operacion logistica en la tienda y poder atender al publico sin colapso alguno,
logrando que su facturacién sea lo mas rapida posible. Se asignara personal exclusivo para la atencién de la poblacion
beneficiaria, dando prioridad en los puntos de pago.

Makro Supermayorista podra entregar semanal 0 mensualmente (segun se requiera y acuerde entre las partes) con base a
la informacién brindada por la entidad, distintos reportes de cuantas personas han hecho efectivo el bono hasta con el
siguiente detalle:

*  Nombre del beneficiario

*  Documento de Identidad
» Valor del bono redimido

» Fecha de facturacién

*  Monto facturado

* (Ciudad

« Tienda de facturacion

Como valor agregado las tiendas Makro cuentan con amplias zonas ofreciendo a los beneficiarios una excelente experiencia
en su compra. Adicional a los productos que estan autorizados para redimir, encontraran zonas en las categorias de
alimentos, no alimentos, perecederos, charcuterias, Juan Valdez y mas de 7.000 referencias en productos pensados para el
cliente individual con precios competitivos, parqueaderos, zonas sociales o de negocios, Wifi Gratis.

Ofrecemos cada dia grandes descuentos en nuestro portafolio de productos como lo son:

» Martes de Marca Propia — Descuento en algunas categorias de Marca propia

» Miércoles de Frutas y verduras — Hasta el 25% de descuento en esta categoria

» Sabados de Asados - Descuentos en carne hasta el 30% de descuento

+ Domingo de cliente individual y de Frutas y verduras — promociones como Pack Virtual (descuento por llevar
mas de 3 unidades en un producto) y hasta el 25% de descuento en frutas y verduras.

Makro Supermayorista S.A.S. NIT. 900.059.238-5 / Oficina de soporte a tiendas Calle 192 # 19-12 Teléfono (051) 6781616 Bogota - Colombia

makro

su mejor aliado.



makro

su mejor aliado.

> CONTACTO MAKRO:

Nombre: Jorge Ivan Pedraza S

Cargo: Coordinador Licitaciones

Correo electronico: ventas.institucionales@makro.com.co/
Celular: 3183413582.

Nombre: John Ramirez

Cargo: Analista Tesoreria

Correo Electrénico: adm01.st21@makro.com.co/
Celular: 3184561008

Esperamos que la anterior informacion sea de utilidad para ustedes y esperamos pronta respuesta sobre el particular.

Agradecemos la atencion prestada.

/L”” ()/6
JORGE VAN FEDRAZA S
COORDINADOR LICITACIONES
MAKRO SUPERMAYORISTA S.A.S
NIT 900059238-5

ventas.institucionales@makro.com.co/
Celular: 3183413582
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