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A. INFORMACION BASICA DEL CONTRATISTA/EJECUTOR

. Total de pagos: 11

Dependencia/Grupo: 4801 - LICENCIAMIENTO Y CONTROL Pago No: 9 = —
Pago Final: Diciembre-2025

Nombre completo ANDRES CAMILO SEVLLA MORENO Identificacion 1030554188
Correo electrénico: asevilla@sgc.gov.co ¢ Es usted pensionado? NO
Direccién de residencia: Calle 83A # 90A - 22 Municipio: BOGOTA Departamento: BOGOTAD.C.
Teléfono de Contacto: 3057060063 Tipo de régimen IVA(Tributario): No Responsable de IVA
Actividad Econémica RUT: 6201 Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacién, anélisis, disefo, programacion, pruebas)

B.INFORMACION DEL CONTRATO/CONVENIO

No CONTRATO: 184-2025 Fecha de inicio: 25-feb-2025 | Fecha de terminacion: 31-dic-2025 Plazo de Ejecucion del contrato: MEgES DI?-\S 1
¢ El contrato ha tenido Cesién? NO IFesiE e 6l @zsin Contratista anterior:

Novedades del periodo a pagar Fecha de terminacién anticipada:

Servicios prestados en la ciudad de: BOGOTA Fechas de suspension Desde Hasta

Actividad Econémica Municipio: Cédigo: 6201 Nombre de la Actividad: Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, andlisis, disefio, programacion, pruebas)

C.INFORMACION PRESUPUESTAL Y FINANCIERA DEL CONTRATO

Periodo a pagar: Desde (DD-MM-AAAA): 01-octubre-2025 Hasta (DD-MM-AAAA): 31-octubre-2025
Valor Inicial 117.254.675,00 | Valor de Adicion 0,00 | Valor Total 117.254.675,00
am Valor Ejecutado n
C;‘;?:C?:I Descripcion co,ﬁii":i':mo PSGGNRO Uso presupuestal Deescripcion Uso No. RP Valor Total de RP  |previamente en el RP alora ag;;ir ey Saldo
Licenciamiento y Control de OTROS SERVICIOS
1001623 | o onas Radiaativas NO PGN | A-05-01-02-008-003-09 PROFESIONALES, TECNICOS Y 20825 117.254.675,00 82.541.120,00 11.571.185,00 23.142.370,00
117.254.675,00 82.541.120,00 11.571.185,00 23.142.370,00
RESUMEN PAGOS GENERADOS EN EL PERIODO OBJETO DE PAGO
Rentas de trabajo no laborales u honorarios segun corresponda jiijie71.185,00 | Retenciénieniiaifuents del pariodo Tarita 7.222207% 554.000,00
Valor IVA | Factura No. 0.00 Retencion IVA Tarifa 15% 0,00
— Retenci6n ICA del periodo Tarifa 0.966% 98.800,00
Ingresos por comisiones 0.00 [ iidad BOGOTA NIT: 899999061-9
Valor IVA Comisiones 0,00 | Estampilla  Tarifa 0% () 0,00
TOTAL INGRESOS DEL PERIODO 11.571.185,00 | TOTAL RETENCIONES PRESENTE PAGO 652.800,00
TOTAL A PAGAR 10.918.385,00 | TOTAL OTROS DESCUENTOS 0,00
DIEZ MILLONES NOVECIENTOS DIECIOCHO MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS
QUIDACION DED 0 R 0 D 0
DEDUCCIONES Y RENTAS EXENTAS SEGURIDAD SOCIAL Y OTROS DESCUENTOS
CONCEPTO FECHA VALOR 800088702 - SURA EPS - SUSALUD 578.600,00
Renta exenta 25% 2.557.000,00 | 800229739 - PROTECCION S.A. ADMINISTRADORA DE FONDOS (PENSION) 740.600,00
Renta exenta 25%, maximo anual 790 UVTS, acumulado vigencia: 21.850.000,00 800229739 - PROTECCION S.A. ADMINISTRADORA DE FONDOS (FSP) 0,00
860011153 - ARL POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS (I - 0.522) 24.200,00
Aportes voluntarios a cuentas AFC 0,00
860066942 - CCF COMPENSAR (0.6) 27.800,00
null No. null
No. Planilla PILA o No. Radicacién pago SS 91463228
Aporte voluntario a fondo de pensiones 0,00|Tipo de Aporte Seguridad Social Anticipada (Se encuentra afiliado a la seguridad Social)
Intereses prestamo de Vivienda 0,00 | Total aportes seguridad social 1.371.200,00
Certificacion del Afio 0 Vr. intereses pagados OTROS DESCUENTOS
Dependientes hasta | 10-marzo-2022 0,00
EMBARGO JUDICIALES ()
Salud (Prepagada) 0,00
Vr. pagado afio anterior |Mes Valor Base retencién en la fuente 7.670.785,00
SUBTOTAL DESCUENTO BASE NETA 0,00 | Base retencién ICA 10.227.785,00
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A. INFORMACION BASICA DEL CONTRATISTA/EJECUTOR

f Total de pagos: 11
Dependencia/Grupo: 4801 - LICENCIAMIENTO Y CONTROL Pago No: 9 = —
Pago Final: Diciembre-2025
Nombre completo ANDRES CAMILO SEVLLA MORENO Identificacion 1030554188
No CONTRATO: 184-2025 | Fecha de inicio: | 25-feb-2025 | Fecha de terminacion: | 31-dic-2025 | Plazo de Ejecucion del contrato: et

CERTIFICACION DEL CONTRATISTA

PARA LOS EFECTOS LEGALES CERTIFICO, BAJO JURAMENTO, QUE:

1. Cumpli a cabalidad las actividades del objeto contractual arriba descritas. 2. Los documentos soporte suministrados contienen SERVICIO . .
el pago de seguridad social en salud y pension. Los aportes voluntarios a cuentas AFC y FVP. Correspondientes a los ingresos | GEOLOGICO @ Firmado por: ANDRES CAMILO SEVLLA MORENO

. . aer . ™ N . " COLOMBIANO
provenientes del contrato objeto del presente pago y certifico que no han sido utilizados en la disminucién de la base de
Retencién en la fuente en ningtin otro contrato. 3. Toda la informacién aqui suministrada es veridica. 4. He leido y entendido la Contratista
descripcién de cada uno de los campos aqui diligenciados. 5. La cuenta Bancaria de la cual presenté certificacion para el tramite
de pago es: CUENTA DE AHORROS No. 24029842768 CAJA SOCIAL Fecha: 13-noviembre-2025

CERTIFICACION DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO

En mi calidad de supervisor del contrato de prestacién de servicios personales aqui relacionado, CERTIFICO:

SERVICIO /_\ Autorizado por: JUAN GUILLERMO RAMIREZ
- Que el contratista cumpli6 a cabalidad las obligaciones contractuales pactadas. COLOMBIANG @ GONZALEZ
- Que el contratista desarroll6 las actividades descritas en el informe de actividades adjunto, dentro del periodo de cobro. i
- Que he verificado el pago de los aportes obligatorios al Sistema de Seguridad Social realizados por el contratista por medio de Supervisor
la planilla relacionada en el presente informe y que los mismos han sido liquidados de conformidad con las normas vigentes.
- Por lo anterior, autorizo el pago por valor de: ONCE MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y UN MIL CIENTO OCHENTA Y Fecha: 14-noviembre-2025
CINCO PESOS

Responsable liquidacion: Eilin Damaris Torres Pardo(edtorres) Fecha: 14-noviembre-2025

Responsable verificacion Tesoreria: Sandra Milena Caso Rodriguez(smcaso) Fecha: 14-noviembre-2025
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INFORME DE ACTIVIDADES

Objeto: Prestar servicios profesionales a la Direccién de Asuntos Nucleares, ejecutando actividades relacionadas con la administracion y mejora del sistema de
informacion de la autoridad reguladora delegada, apoyo a la implementacion del modulo de radicacion, interoperabilidad XUE con RAIS y con VUCE,
implementacion de herramientas computacionales para el modelado, simulacion y andlisis de datos de la Direccién de Asuntos Nucleares.

Contratista: ANDRES CAMILO SEVLLA MORENO

Contrato No.: 184-2025 Informe NOVENO

OBLIGACIONES Y/O ACTIVIDADES

ACCIONES

1 Participar en el desarrollo de las actividades
planificacién y seguimiento del proyecto institucional
“Licenciamiento y control
instalaciones radiactivas”.

Participacién en-reuniones de seguimiento al proyecto institucional y revision del plan operativo del
Grupo de Licenciamiento 'y Control.

Diligenciamiento del reporte de plan de accion del Grupo de Licenciamiento y Control para el periodo
septiembre de 2025. Fecha de actividad: 6 de octubre de 2025.

Elaboracion de informe: de actividades ejecutadas para registro, en la herramienta de gestion de
proyectos (SIAPPI),. del avance en el proyecto "Licenciamiento y control de instalaciones radiactivas”
para el periodo septiembre de 2025. Fecha de actividad: 6 de octubre de 2025.

2 Brindar soporte en el Sistema de Informacion Xué.

Atencion y gestion de veinte (20) solicitudes de ajuste a las etapas, documentos, clasificacion TRD,
facturacion y/o movimientos de solicitudes de tramite o autorizaciones en el sistema de informaciéon Xué
2.0.

Atencién y gestiéon de veinticinco (25) solicitudes de creacién, modificacion o eliminacion de elementos
de los mddulos de catalogo y control de inventarios del sistema de informacién Xué v2.0.

3 Participar en la construccién de los ajustes, desarrollo,
mejora continua y aseguramiento de los modulos. del
Sistema de Informacion Xué.

Implementacién de ajustes a dos (2) tableros de control para el seguimiento histérico de:
- Oportunidad media de solicitudes.
- Historico de solicitudes en estado abierto.

Implementacién de cuatro (4) nuevos mapas en el médulo de estadisticas y reportes de Xué:

- MAPA DE CAPACIDADES DE PRODUCCION E IMPORTACION DE FUENTES NO SELLADAS
(PRACTICAS MEDICAS). ]

- MAPA DE CAPACIDADES DE OPERACION DE FUENTES NO SELLADAS (PRACTICAS MEDICAS).

- MAPA DE CAPACIDADES DE IMPORTACION DE FUENTES SELLADAS (PRACTICAS MEDICAS)

- MAPA DE CAPACIDADES DE OPERACION DE FUENTES SELLADAS (PRACTICAS MEDICAS).
Fecha de actividad: 15 de octubre de 2025.

CONCLUSIONES:
Nota: Se anexaran evidencias cuando el supervisor asi lo requiera.
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INFORME DE ACTIVIDADES

4 Brindar soporte a los servicios de interoperabilidad entre
los sistemas de informacién utilizados por el Grupo de
Licenciamiento y Control.

5 Cumplir con lo establecido por el SGC, en lo relacionado
a politicas o lineamientos de administracion, seguridad
de la informacién e informatica, y demas normas
establecidas para el desarrollo, modificacion, vy
administracién de sistemas de informacion.

Todas las actividades realizadas durante el periodo de cobro estan ajustadas a las politicas o
lineamientos de administracion y seguridad definidos por la Entidad y el gobierno central.

6 Participar en las actividades asociadas a la actualizacion
de los flujos de tramite, en el Sistema de Informacion de
la Autoridad Reguladora Delegada, acorde con la
actualizacion de los Procedimientos del Grupo de
Licenciamiento y Control.

Participacién en las mesas de trabajo, para el mejoramiento de la documentacion y programa de gestion
de calidad del Grupo de Licenciamiento'y Control. Fecha de actividad: 2 y 3 de octubre de 2025.

Participacién en las mesas de trabajo para la construccion del flujo de trabajo del proceso sancionatorio
en el sistema de informacién Xué. Fecha de actividad: 17 y 21 de octubre de 2025.

Participacion en la sesién de entrenamiento del GSST sobre administracion eficiente del tiempo. Fecha
de actividad: 24 de octubre de 2025.
Participacion en las sesiones de entrevistas y preparacion de la informacién requerida como insumo en el

proceso de auditoria del Oficina de Control Interno al proceso licenciamiento y control de materiales
radiactivos 2025. Fecha de actividad: 16 de octubre de 2025.

7 Participar en las reuniones técnicas de la Direccion de
Asuntos Nucleares.

Preparacion, consolidacion de informacion y socializacion de las estadisticas de produccién y consumo
de fuentes no selladas (Tc-99m, F-18 y I1-131) en Colombia. Esta mesa técnica se desarrollo en el marco
de la mision de expertos del OIEA bajo el proyecto COL1011. Fecha de actividad: 16 de octubre de
2025.

Participacién en las mesas de trabajo y ejecucién de actividades relacionadas con la actualizacién del
inventario de instalaciones sujetas de control por salvaguardias. Fecha de actividad: 9 y 10 de octubre de
2025.

Participacién en las mesas de trabajo de seguimiento al proyecto COL1011, Establecimiento de un
programa nuclear para un nuevo reactor de investigacion. Fecha de actividad: 2, 9, 23 y 30 de octubre de
2025.

Participacién en las mesas de trabajo de seguimiento al programa de certificacién de la informacién
registrada en el sistema de informacion Xué v2. Fecha de actividad: 10 y 14 de octubre de 2025.

8 Participar en la implementacion de herramientas
computacionales para el analisis de datos, asociados a
proyectos de la Direccion de Asuntos Nucleares en la
vigencia 2025.

No se realizaron actividades relacionadas durante el periodo de cobro.

CONCLUSIONES:
Nota: Se anexaran evidencias cuando el supervisor asi lo requiera.

Péagina 2




©

INFORME DE ACTIVIDADES

9 Participar en la construccién de los ajustes, desarrollo,
mejora continua y ejecucién de planes de pruebas del
modulo de radicacion.

Definicidbn de nuevos requerimientos funcionales para el componente de anexos de la solicitud del
Médulo de Radicacion del SGC,y su integracién con el componente validador de documentos de Xué.
Fecha de actividad: 24 y 29 de octubre de 2025

Revision y retroalimentacion del documento de Manual de Usuario v2 del Médulo de Radicacién del
SGC. Dentro de esta versidn se detallan las nuevas funcionalidades y caracteristicas de la plataforma.
Fecha de actividad: 3 y 23 de octubre de 2025.

10 Prestar soporte y acomparfiamiento a los usuarios del

Atencioén a cuatro (4) usuarios externos con preguntas o consultas sobre el funcionamiento del Médulo

modulo de radicacion para la presentacion de|de Radicacién de la Entidad. Con un esfuerzo acumulado total de seis (6) horas.hombre. Fecha de la
solicitudes. actividad: 8, 9, 17 y 23 de octubre de 2025.

11 Elaborar borradores de los informes al MME|Elaboracién del documento de informe bimestral de funciones delegadas al Ministerio de Minas y Energia
establecidos derivados del cumplimiento de las|para el periodo julio a septiembre de 2025. Fecha de actividad: 24 al 28 de octubre de 2025.
funciones delegadas.

12 Realizar el entrenamiento y brindar soporte a los
usuarios de los sistemas de informacion usados por el
Grupo de Licenciamiento y Control.

Participacién en la sesién de divulgacién del manual de usuario v2 (2025). Esta sesiéon conté con la
participacion de mas de 160 usuarios de las instalaciones que realizan operaciones con material
radiactivo. Durante la socializacion fueron presentados los principales avances del GLyC durante el afo,
los nuevos desarrollos y funcionalidades del M6dulo de Radicacion, Xué y otras soluciones de la
infraestructura tecnol6gica del SGC. Fecha de actividad: 24 de octubre de 2025.

13 Apoyo a la implementacion del moédulo de radicacion,
interoperabilidad XUE con RAIS y con VUCE y de
herramientas computacionales para el andlisis de datos
de la Direccion de Asuntos Nucleares.

Participacion en las mesas técnicas de revision de la configuracién de XROAD vy la definicién del primer
tramite publicado por el SGC en la carpeta ciudadana digital. Fecha de actividad: 1, 21 y 27 de octubre
de 2025.

14 Actualizar en la aplicacion AZURE DEVOPS la
documentacién y cdédigo fuente correspondiente a las
actualizaciones del sistema de informacion Xué.

Carga de nueva version del cédigo fuente y documentacion asociada en repositorio institucional. Fecha
de actividad: 31 de octubre de 2025.

COLOMBIANO

SERVICIO
GEOLOGICO

@ Firmado por: ANDRES CAMILO SEVLLA MORENO
Contratista
13/11/2025

CONCLUSIONES:
Nota: Se anexaran evidencias cuando el supervisor asi lo requiera.

SERVICIO
GEOLOGICO
COLOMBIANO

@Autorizado por: JUAN GUILLERMO RAMIREZ

Supervisor
14/11/2025
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compensar | miplanilla.com

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 1de2
DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
cc 1030554188 ANDRES,\%F“{'&';\‘%SEV'LLA Calle 83A #90A-22 | 3057060063 acsevillam@gmail.com EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS Upc
PARA;fflJ‘\[;-ES Y PLANILLA | (DIA/MES/ANO) | PLANILLA ] 0
FORMA CLASE NOMBRE PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
PRESENTACION APORTANTE SUCURSAL cODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA I - Indeendiente BOGOTA D. C. BOGOTA. D.C. NO 2025-10 2025-10 ! 13/11/2025 91463228 $1.371.600
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Cadigo EPS Nombre NIT Ci Ol ia | UPC Adici Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Total a Pagar | No. Afiliados
Valor Mora UPC
No. Autorizacion Valor No. Autorizacion Valor Cotizacién
EPS010 EPS Sura 800088702-2 578.800 0 0 0 0 0 0 578.800 1
TOTALES PENSION
) Cotizacion Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - : Valor Mora Valor Mora No.
Codigo AFP Nombre NI Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia DiasMora Cotizacion Total a Pagar Afiliados
230201 Proteccion (ING + Proteccion) 800229739-0 740.800 0 0 0 0 0 0 740.800 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Cadigo ARL Nombre NIT Ci Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado | Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacion Cotizacion | Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-23 Positiva Seguros 860011153-6 24.200 24.200 0 0 24.200 242 24.200 1
TOTALES CAJAS
Cadigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
CCF24 Compensar Caja 860066942-7 27.800 0 0 27.800 1
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
’ - 7 = No. Administradoras Valor antes de IGE, LMA,
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora Reportadas IRP y Mora Total a Pagar
SENA Salud 1 578.800 578.800
0 0 [ 0 0 [ 0 Pension 1 740.800 740.800
ICBF Riesgos Laborales 1 24.200 24.200
0 0 [ 0 0 [ 0 CCF 1 27.800 27.800
ESAP ESAP 0 0 0
[ [ ICBF 0 0 0
MEN MEN 0 0 0
| | | SENA 0 0 0
TOTALES 4 1.371.600 1.371.600

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
cc 1030554188 ANDRES,\%F“{'&';\‘%SEV'LLA Calle 83A #90A-22 | 3057060063 acsevillam@gmail.com EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS Upc
PARA;fflJ‘\[;-ES Y PLANILLA | (DIA/MES/ANO) | PLANILLA ] 0
FORMA . CLASE NOMBRE PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
B CHTACION PR GEIANTE et cODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA I - Indeendiente BOGOTA D. C. BOGOTA. D.C. NO 2025-10 2025-10 ! 13/11/2025 91463228 $1.371.600
DETALLE POR COTIZANTE
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES
2|s H g Fondo Fondo H
No. [ Tipo [ g d® Apeliidos y Nombres £lg £|2(E|8|%|2|x|2|2(3]8|5[25 (2] 2 [E] Gev | rcare [cotizacion | JRunan | Youriate | Pergona! EEETeD | CEES || ERES Faruee | A | BoARL | 5 | cotizacion | 308 | mccor | AZRe | BEOeS | e | Awr | Eear | “hen
8| 8 H solidaridad | SUPsistencia H
© o
1 cCc 1030554188 SEVILLA MORENO ANDRES CAMILO 59| 0 N 230201 | 4.630.000 740.800 0 0 0 0 EPS010 4.630.000 578.800 14-23 4.630.000 1 24.200 CCF24 | 4.630.000 27.800 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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Ha(::i"(’anda @ POSITIVA

COMPANIA DE SEGUROS

CERTIFICADO DE AFILIACION
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

HACE CONSTAR QUE:

Verificada la base de datos de afiliacidn en el Ramo de Riesgos Laborales se evidencid que, ANDRES
CAMILO SEVILLA MORENO identificado con CC No. 1030554188, registra la siguiente informacién.

Datos del Contratante Datos de la Relacion Laboral

Fecha de inicio de cobertura: 25/02/2025
Estado Afiliacion: ACTIVO
SERVICIO GEOLOGICO COLOMBIANO - NI. Fecha de inicio de Contrato: 24/02/2025
899999294 Fecha fin de Contrato: 31/12/2025
Tipo Vinculacién: TRABAJADOR INDEPENDIENTE
Clase de Riesgo: 1

Recuerde que una vez cumplida la fecha fin de contrato, el sistema aplica de forma automdtica la novedad
de retiro, por lo anterior, en caso de tener un nuevo contrato o prorroga debera realizar la correspondiente
novedad a través de nuestro portal www.positivaenlinea.gov.co, para continuar con la cobertura.

Para validar la informacién emitida en este certificado, visite nuestra pagina web y seleccione la opcidn
'VALIDAR CERTIFICADOS'. Ingrese el siguiente codigo (valido por un mes): 202501015162739.

Esta certificacion se expide en la ciudad de Bogota D.C. a los 14 dias del mes de mayo de 2025.

Cordialmente,

GERENCIA DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A.

Positiva Compaiia de Seguros S.A:
Nit. 860.011153-6 | Linea Gratuita Nacional: (+57) 01-8000-111-170 - Teléfone: +57 (501) 330 7000

Defensor del Consumidor Financiero: Ana Maria Giraldo (Principal) - Pablo Valencia (Suplente) | defensordelcliente@positiva.gov.co | Carrera 10 #97A - 13, Oficina 502. LA ASEGURADORA
Bogotd | +57 (601) 610 8164 | Lunes a Viernes 8:00 a. m. - 6:00 p. m. | El Defensor, resclverd las quejas o reclamos, actuaré como Conciliador ante Positiva. DE TODOS LOS
Mds informacion https:/ [www.positiva.gov.cofweb/guest/defensoria-del-consumidor. Puedes interponer una quejo ante Positiva, o el Defensor, o la SFC u otro COLOMBIANOS

organismo de autorregulacion.

o Positiva Compariia de Seguros @ @PositivaCol PositivaCol opositivoSeguros WWW,pOSitiVG,gOV.CO


https://www.positivaenlinea.gov.co/nuevo/

