
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

INFORME DE ACTIVIDADES PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS

DATOS DEL INFORME

Periodo a Certificar: Desde: 2025-10-16 Hasta: 2025-10-31

Nombre del 
Contratista:

ANDREA DEL PILAR PULIDO NEIRA Número de Documento: 1018407804

Correo Electrónico: pilarneira86@gmail.com Número Telefónico: 3017028204

Nombre del 
Supervisor:

YOLANDA JANNETH 
GUTIERREZ MONTILLA

Cargo:
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 
AREA SALUD

Código - 
Grado:

242-25

DATOS DEL CONTRATO

No. Contrato: 7919-2025 Año Contrato: 2025 CDP Contrato Inicial: 1675

Perfil: BACHILLER Y-O - TECNICO (TERRITORIOS)

Dirección a la que Pertenece: DIRECCIÓN DE GESTIÓN DEL RIESGO EN SALUD

Unidad de Servicios: USS SANTA MARTA

LIQUIDACIÓN DE SERVICIOS

Centro de 
Costos

Dirección Unidad
Número 

Horas

Número 
Horas 

Adicionales

Valor 
Hora

Total
Procetaje(%) 

Centro de 
Costos

V07UI552

DIRECCIÓN DE 
GESTIÓN DEL 
RIESGO EN 
SALUD

USS 
SANTA 
MARTA

93 0 12100 $1125300 101.1%

VALOR 
SERVICIO 
PRESTADO 
MES:

$ 1125300 UN MILLON CIENTOVEINTICINCO MIL TRESCIENTOS PESOS

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

Fecha de Inicio del Contrato 2025-10-16 Fecha de Terminación del Contrato Inicial 2025-11-30

VALOR INICIAL DEL 
CONTRATO

VALOR TOTAL DEL 
CONTRATO

PAGOS REALIZADOS
SALDO DEL 
CONTRATO

$ 3413798 $ 3413798 $ 0 $ 3413798

OBLIGACIONES ESPECÍFICAS (LAS 
ESTIPULADAS EN LA MINUTA)

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
EN EL PERIODO EN 

CUMPLIMIENTO DE CADA 
OBLIGACIÓN

PRODUCTO O EVIDENCIA
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1

Apoyar la gestión de casos asignados 
mediante la estrategia de ruteo, 
garantizando el registro completo y 
actualizado en el aplicativo GTAPS.

Durante el periodo me apropie de la estrategia de 
ruteo , comprendiendo la importancia del registro y 
la actualización de datos

aprendizaje y observación de la base de 
datos

2

Efectuar llamadas telefónicas de contacto 
inicial y seguimiento, verificando datos, 
condiciones de salud y necesidades de las 
familias.

Se realizo verificación de afiliación de usuarios 
actualización de datos

insumo drive actualización de datos 
ADRES

3

Apoyar los procesos de agendamiento de 
citas en unidades básicas resolutivas, 
registrando solicitudes, confirmaciones y 
cambios en GTAPS.

-Observe el procesó de agendamiento de citas , 
siguiendo los pasos para registrar solicitudes , 
confirmaciones y cambios del sistema y los 
territorios a los cuales se les hace agendamiento

-lista de asistencia Aprendizaje atreves 
del GTAPS

4

Realizar contacto telefonico para 
recordación y verificación de asistencia a 
las citas programadas, dejando evidencia 
en GTAPS.

- Realice inducción donde nos capacitaron sobre la 
importancia del registro oportuno en el sistema con 
el contacto telefónico de los usuarios

-lista de asistencia Aprendizaje sobre la 
trazabilidad y registro de la gestión 
telefónica del GTAPS

5

Apoyar la gestión del riesgo en las 
familias mediante la orientación básica y 
la derivación a rutas y servicios 
correspondientes.

-Asistí a capacitación donde nos indicaron el 
desarrollo de la gestión del riesgo familiar rutas de 
atención y servicios orientar a los usuarios según su 
necesidad

-listado de asistencia

6

Participar en actividades de abordaje 
territorial presencial, apoyando la 
caracterización y gestión de necesidades, 
excepto procedimientos clínicos.

-NO APLICA -NO APLICA

7

Diligenciar de manera oportuna y precisa 
los formatos, planos y registros definidos 
en cada acción de bienestar en GTAPS y 
soportes físicos.

- Aprendí a diligenciar correctamente formatos y 
registros institucionales garantizando gestión 
oportuna de los datos

-lista de asistencia

8

Reportar novedades, inasistencias o 
rechazos de visitas, garantizando la 
articulación con gestores técnicos o 
profesionales según corresponda.

-asistí a capacitación de orientación técnica -lista de asistencia

9

Contribuir a las acciones de promoción 
de la salud y campañas territoriales 
mediante la entrega de mensajes clave a 
las familias.

-Apropiarse de los guiones para abordar a la familia 
durante el contacto telefónico

- guías y revisión de documento

10

Dar Cumplimiento a los indicadores de 
gestión establecidos (porcentaje de casos 
gestionados, citas agendadas y 
efectividad en el seguimiento) 
garantizando la trazabilidad en GTAPS. 
Cumplimiento de indicadores con 
soporte en reportes de GTAPS bles y 
unidades de reporte establecidos por la 
SDS.

-Asistencia a capacitación donde adquirí 
conocimiento e importancia de indicadores de la 
gestión establecida

-listado de asistencia

11

Asistir a los diferentes espacios 
convocados, como reunión mensual, 
comité de cuidado, fortalecimientos 
técnicos, precríticas y demás espacios 
por la SDS y la Subred.

-Asistencia a fortalecimientos con la sub red y 
secretaria de salud

- listado de asistencia a los 
fortalecimientos

12
Otras actividades propias del perfil que 
fortalezcan el desarrollo de las 
actividades misionales.

-Capacitaciones Reuniones apropiación del 
territorio

-bases de datos listado de asistencia Actas
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INFORMACIÓN DE PAGO

Entidad Bancaria BANCO DAVIVIENDA S.A. Tipo de Cuenta AHORROS
Número de 
Cuenta

0550482400018099

HISTÓRICO

OBSERVACIÓN USUARIO FECHA

CREACIÓN DEL INFORME DE ACTIVIDADES
ANDREA DEL PILAR PULIDO 
NEIRA

2025-10-24 21:27:17

ACEPTADO SUPERVISIÓN
YOLANDA JANNETH 
GUTIERREZ MONTILLA

2025-10-26 12:36:46

ACEPTADO CONTRATACIÓN
MARIA CAMILA DIAZ 
ZAMUDIO

2025-10-27 16:51:17

Autorizo para que se haga uso de la firma únicamente para el objetivo antes descrito. Y asumo mi responsabilidad por la custodia, reserva y uso de la firma (Conforme con 
lo previsto en la Resolución 126 del 13 de febrero de 2024)
NOTA: La firma mecánica será para uso exclusivo del aplicativo SIASUR, MÓDULO DE INFORMES DE ACTIVIDADES DE CONTRATO de la Subred Integrada 
de Servicios de Salud Sur E.S.E.

YOLANDA JANNETH GUTIERREZ MONTILLA
PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA SALUD
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https://v3.camscanner.com/user/download


https://v3.camscanner.com/user/download
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ANDREA DEL PILAR PULIDO NEIRA, identificado(a) con cédula de ciudadanía 1.018.407.804, se encuentra
afiliado(a) al Fondo de Pensiones Obligatorias Porvenir.

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTÍAS

En su condición de administradora del

CERTIFICA QUE:

NIT  800.224.808-8

FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PORVENIR

PORVENIR S.A.

Cordialmente,

Gerencia de Clientes

La presente certificación se expide el 8 de Octubre del 2025.

Tenga en cuenta:

Es importante que sea constante en realizar los aportes obligatorios para su pensión, así  lograría recibir el ingreso que
desea cuando obtenga su beneficio pensional.







CERTIFICADO
BOGOTA, D.C.,
BOGOTA, D.C.,

21/09/2025

COLOMBIA,
A quien interese

Por medio de la presente hacemos constar que la señora ANDREA DEL PILAR PULIDO
NEIRA  con Cédula de Ciudadanía número 1018407804

Posee en el banco Davivienda:

CUENTA DE AHORROS DAMAS
Número 0550482400018099
Fecha de apertura 02/09/2020

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA



INDUCCIÓN Y REINDUCCIÓN 2025

AP
ANDREA DEL PILARNDREANDREA DEL PILAR DEL

PILANDREA DEL PILARR PULIDO NEIRA

Ítem de calificación
Ponderación
calculada Calificación Rango Po

CATEGORÍA INDUCCIÓN Y REINDUCCIÓN 2025

Resultados

CUESTIONARIO

POST TEST- 1.
MODULO
DIRECCIONAMIENTO
Y GERENCIA

-  13 0–17 80

CUESTIONARIO

POST TEST-
3.MODULO GESTIÓN
DEL AMBIENTE
FISICO

-  10 0–17 60

CUESTIONARIO

POST TEST -
4.GESTIÓN DE LA

-  13 0–17 79

24/10/25, 18:44 Usuario | INDUCCIÓN Y REINDUCCIÓN 2025 | SmartSur
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Ítem de calificación
Ponderación
calculada Calificación Rango Po

INFORMACIÓN

CUESTIONARIO

POST TEST-
5.ATENCION
CENTRADA EN EL
USUARIO

-  13 0–17 80

CUESTIONARIO

POST TEST-
6.MODULO
CONTROL Y
EVALUACIÓN

-  13 0–17 80

CÁLCULO TOTAL

Total Resultados 100,00 % - 0–100 -

CÁLCULO TOTAL

Total del curso - - 0–100 -
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ANDREA DEL PILARNDREANDREA DEL PILAR DEL PILANDREA DEL
PILARR PULIDO NEIRA

1018407804

POLÍTICA DE INTEGRIDAD, CONFLICTO DE INTERESES, ANTISOBORNO Y ANTICORRUPCIÓN

2

24 de octubre de 2025
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