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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 284-2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

Activos 45 Atendidos 44 No Atendidos 1 %
Inactivos 0 Atendidos 0 No Atendidos 0

Total 45 44 1 98

ETCR NAR Veredas Aledañas Municipios

45

Atención diferencial

3. Desarrollar las acciones y/o actividades (atención, gestión, 

acompañamiento) determinadas como estratégicas para el 

cumplimiento de metas y objetivos en el espacio designado, 

atendiendo los lineamientos de la entidad. 

Total 

Gran Total 45

44

12

7

AVT_899 

Psico_5 

Sal_2

Componente Codigo de la actividad Numero de atenciones

Sost_Ec_2

Edu_2 20

5

Planeación hoja de ruta

Habitabilidad y vivienda

Salud

Familia

Comunitario

Psicosocial

Educación

Sostenibilidad económica

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologías definidas 

por la ARN para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las 

necesidades e intereses de la población objeto de la ARN que se 

encuentre en el espacio designado en el territorio nacional. 

 Durante el mes de junio se atendieron 44 personas en proceso de reincorporación pertenecientes al 

antiguo ECTR Santa lucia, de las 45 asignadas. Se encuentran 2 en estado ausente y uno en 

investigación. 

1. Se realizaron llamadas y se dejaron mensajes en los números telefónicos registrados en el 

sistema de información SIR, también se informó de las fechas de atención al enlace de 

reincorporación y al líder del antiguo espacio territorial. Es de resaltar que la atención desde el 

pasado mes de marzo realiza telefónicamente o de manera virtual. (Evidencia: Planilla de asistencia 

psicosocial)                                                                                                         2. Se realizaron 44 

atenciones tanto telefónica como por WhatsApp donde se socializaron las herramientas para la 

prevención del contagio del virus COVID-19 en el AETCR Santa Lucia y a la población. (Evidencia: 

Registros de asistencias a actividades psicosociales en SIR)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

LOURDES DEL PILAR GOMEZ MARTINEZ

52.702.855

PERIODO CONTRACTUAL (DEL 01 AL 30 DE JUNIO DE 2020 )

ITUANGO , SANTA LUCIA - GT ANTIOQUIA  CHOCÓ SEDE MEDELLIN 

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales en el Grupo Territorial asignado para el acompañamiento, atención y gestión de 

beneficios a la población objeto de la ARN que se encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos 

dispersos.

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL 

CONTRATO 

2. Concertar las actividades con la población objeto, sus familias y 

la comunidad, de acuerdo a sus características, condiciones 

socioeconómicas y culturales del territorio en el que se encuentran 

y a la normatividad vigente, en concordancia con los procesos y 

lineamientos de la ARN.

Dentro de las actividades concertadas con las personas en proceso de reincorporación se 

encuentran                                                                                                                                                    

1. Con todas las PER asiganadas mediante comunicacion por WhatsApp y via telefonica se 

concertaron actividades de recoleccion de información acerca de sintomatologia asociada a gripa o 

enfermedades respiratorias, no se levantó el instrumento de seguimiento, ya que ninguna de las 

personas en proceso de reincorporación del antiguo ETCR  tienen sintomas hasta el momento.  

COVID-19. 

2. Se ha venido socializando la oferta del SENA en cuanto a formación formal de manera virtual y 

talleres en habilidades blandas.  (Evidencia: base de socialización oferta virtual SENA v-2; planilla de 

asistencia taller ocupacional SENA 17-06 mf)

3. Se ha compartió con las PER y sus familias las piezas comunicativas en continuidad con la caja 

de herramientas liderada por la sede central, de esta manera se estructura la atención psicosocial  

(Evidendia: soportes de socialización piezas comunicativas y piezas salud mental).

A la fecha del presente informe se realizaron actividades en los componentes psicosocial Psico_5, 

educación Edu_2 , y salud AVT_899, Sal_2  para el levantamiento del instrumento COVID-19 con 

las personas en proceso de reincorporación que permanecen en el espacio territorial de Santa Lucia, 

(Evidencia: Soporte de asistencia a actividades Psicosociales 1)

Se envio la oferta institucional del SENA para su posterior inscripción (Evidencia base de

socialización oferta virtual SENA) se compartió el video donde se invita a las PER a utilizar los

servicios de teleorientación en salud (Evidencia soporte de socialización teleorientación) al mismo

tiempo se compartieron las piezas comunicativas de la caja de herramientas con el fin de que las

PER mantengan una comunicación efectiva con sus profesionales (Evidencia: envio correo

socializacion piezas comunicativas) Se abrió el espacio con la comisaria de familia, para que las

PER presenten los casos de violencia intrafamiliar y/o violencia de género (Evidencia: acta de

articulación comisaria de familia) 

4. Promover y fomentar el acceso de la población objeto de la ARN 

y su grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por las 

entidades públicas, privadas, academia, tercer sector u otros, en el 

marco de los programas implementados por la ARN que se 

desarrollen en el espacio de atención designado. 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 1
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ENTIDAD # FAMILIA

Pública

Privada

Academía

Tercer sector

Numero

0

7. Realizar visitas domiciliarias e institucionales de acuerdo con las 

necesidades de la población en el marco de los distintos Procesos 

y Programas implementados por la ARN que se encuentren en el 

espacio de atención designado. 

5. Facilitar el acceso y permanencia de la población objeto de la 

ARN y de sus grupos familiares, a las diferentes actividades dentro 

de los Procesos y Proyectos de la ARN, acorde con sus 

potencialidades, competencias, su contexto socioeconómico y la 

normatividad vigente, que se encuentren en el espacio de atención 

designado. 

En cuanto a la parte educativa se socializaron los talleres en habilidades blandas que dicto el SENA

los días 5 y 17 de Junio del presente año (Evidencia listados de asistencia actividad SENA) se

solicitó la portabilidad de Lina Marcella Quintero, Hija de Juan de Dios Quintero persona en proceso

de reincorporación (Evidencia: portabilidad familiar PER) se actualizaron en el sistema de

informacion los ciclos de formación de Maria Olivia Orrego y William de Jesus Granda (Evidencia:

certificado bachiller Maria Oivia Orrego) (Ver certificado ciclo IV William de Jesus Granda)

(Evidencia: correo recibidos para aprobar ciclos FA) Se envió la hoja de vida de la PER Luz Deny

Zuleta, postulada para ser Monitor de Paz en el territorio. (Ver correo enviado requisitos monitores

de Paz.

6. Contribuir en la implementación de estrategias territoriales de 

convivencia, reconciliación, Procesos y Proyectos de la ARN 

incluyendo los comunitarios, a partir de las necesidades priorizadas 

de la población objeto de la ARN, su grupo familiar y la comunidad, 

que se encuentren en el espacio de atención asignado. 

Dentro de las acciones para la implementación de estrategias territoriales de convivencia:                                                                                       

1. El día lunes 1 de Junio se participó en el taller resiliencia y felicidad  (Evidencia: soporte de 

asistencia Resilencia y felicidad)                                                                                                         2.El 

17 de junio se asistió a la reunión de articulacon con la iniciativa salud para la paz, donde se 

socializaron las acciones que se han llevado a cabo en el territorio. (Evidencia: soporte de asistencia 

salud para la paz)                                                                                                                                                  

3. Se asistió al conversatorio conflicto armado, debilidad estatal y opinión pública con la Universidad 

de los Andes (Evidencia:  soporte de asistencia conflicto armado y debilidad estatal)                                                                                                                                                          

4. El viernes 5 de Junio se realizó la presentación de la politica de reintegración y reincorporacion en 

el concejo municipal de Ituango (Evidencia: constancia de participación sesion del concejo)                                                                                                                                           

5.Se asistió a la socializacion de las iniciativas de los observatorios de reconciliación convivencia y 

construcción de Paz (Evidencia:  soporte se asistencia observatorios).                              6. En pro 

del bienestar de las familias que estan en curso de continuar su proceso de reincorporacion en el 

municipio de Granada se participó del comite extraordinario de Justicia transicional los dias 16 y 23 

de Junio (Evidencia: soporte de asistencia CMJT Granada)                                                                                                                                                      

7. Se llevó a cabo la sensiblización del SENA frente a la certificacón por competencias. (Evidencia: 

soporte de asistencia capacitación por compentencias)

4. Promover y fomentar el acceso de la población objeto de la ARN 

y su grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por las 

entidades públicas, privadas, academia, tercer sector u otros, en el 

marco de los programas implementados por la ARN que se 

desarrollen en el espacio de atención designado. 

SERVICIO

Educacion 

Salud

# REINCORPORADO

44

44

En el trascurso del mes y en lo que concierne a este informe:                                                                  

1. Se llevaron a cabo las atenciones virtuales de la población del AETCR ya que no se puede dar la 

atención de manera presencial o realizar visitas domiciliarias (Evidencia soportes de asistencia 

virtual y telefonica)                                                                                                                                                                                                                                                                                     

2.  El 11 de Junio se constiutuyó el comite se salud del AETCR Santa Lucia, (Evidencia: acta de 

constitución comite de salud) luego de esto a la reunión en el marco de la evaluación de los 

proyectos productivos de la zona de Ituango, especificamente de las gallinas ponedoras  luego de 

esto se asistió a la socializacion de la estrategia comunitaria de la OIM en el marco del programa 

salud para la paz. (Evidencia: soporte se asistencia salud para la paz)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

3.Se envió a la municipalidad del Municipio de Granada los examenes médicos que se les practicó a 

las familias que estaban en camino hacía el mismo, con el fin de facilitar su entrada. (Evidencia: 

remision certificados de salud)                                                                      4.Se solicito el espacio en 

el concejo de Ituango para la presentación de la politica de reintegración y reincorporación 

(Evidencia:  remsión de presentación y solicitud constancia y solicitud de cambio de fecha espacio 

en el concejo)

Visita domiciliarias

Items Nombres personas y/o instituciones

No se llevaron a cabo visitas a las casas debido a los 

protocolos de aislamiento en pro de la prevención. 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 2
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7. Realizar visitas domiciliarias e institucionales de acuerdo con las 

necesidades de la población en el marco de los distintos Procesos 

y Programas implementados por la ARN que se encuentren en el 

espacio de atención designado. 

8. Realizar el registro de la información según establezca la ARN, 

de forma oportuna, confiable, y veraz, en lo referente a los 

Programas implementados por la ARN en los cuales se participe. 

Hasta la fecha del presente informe:                                                                                                                                            

1. Se ha registrado mediante planilla virtual la asistencia de las PER del antiguo ETCR Santa Lucia a 

la actividad virtual psicosocial del mes de abril. (Evidencia: correo enviado planillas de atención 

psicosocial).                                                                                                        2. Se actualizaron los 

estados de los ciclos de FA de las PER Maria Olivia Orrego  y William  de Jesus Granda, en este 

ultimo tambien de curso de FPT. (Evidencia correo enviado para actualizar FA)                                                                                                                                           

3.Se diligenció y envio la Matriz Sistematización Casos Violencia de Género (Evidencia base de 

excel Matriz de sistematización casos de violancia de genero y correo enviado)      4.Se envio el 

registro de la información de las PER focalizadas para estudios de fomación academica (Evidencia: 

correo enviado Focalización y orientaciones UNAD Maestro Itinerante 2020)                                                                                                                                           

5. Se envió la información sobre la poblacion de niños y niñas que estan siendo atendidos por 

programas de primera infancia (Evidencia: Información Atención Primera Infancia)      6.En cuanto a 

alcance plan de control de reincorporación se solicitaron los certtificados de los cursos de FPT a 

fidelizar, sin embargo la persona en proceso de reincorporación en este momento no cuenta con los 

mismos, en ese sentido se solicitó la creación de los cursos que aún no estaban en el sistema y se 

está a la espera de los certificados, ya que tampoco se encuentran en sofia plus. (ver evidencias 

correos Alcance  Plan de control Reincorporación FpT y mismo correo creación cursos).                                                                                                                                                                                                                                                  

Visitas institucionales Gestión con la personeria del Municipio de Granada 

con el fin de que 3 familias de 3 PER en caso de 

riesgo puedan ingresar al municipio sin inconveniente, 

via telefonica y por correo electronico. Se aistió a la 

sesion no presencial, virtual del concejo municipal de 

Ituango. Se inicio la articulacion con la comisaria de 

familia del Municipio de Ituango 

9. Dar trámite a los documentos según procedimientos y plazos

establecidos dentro de los lineamientos de gestión documental

establecidos por la ARN, propendiendo por la correcta gestión de

los mismos.   

Durante este periodo no se realizaron entregas a gestión documental. En cuanto planillas de

asistencia de actividades de acompañamiento reincorporación (Ver creación de carpeta de

evidenciables) 

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca 

el Supervisor del contrato y rendir en forma oportuna los informes 

que le sean solicitados y participar en la elaboración de aquellos 

informes que por su contenido y naturaleza estén dentro del ámbito 

del objeto contratado. 

1. Ficha de reincorporación: Esta ficha fue enviada el día 1 de Junio (Evidencia Ficha de Información 

GT_Reincorporación_Ituango_MAYO)

2. Evaluación de salud: Se realizó 1 portabilidad a una familiar de una PER. (Evidencia portabilidad 

familiar PER.

3. Información de ficha de reincorporación de ONU: Con la misión de verificación se evaluaron las 

necesidades en salud de las PER que aún habitan el aETCR y se diligenció la matriz de salud 

(Evidencia envio matriz de salud)

4. Reuniones de equipo: El 11 de Julio se participó en la capacitación sobre PQRSD (Ver evidencias 

acta de reunión capacitacion PQRSD) acto seguido se llevó a cabo la articulacion territorial 

(Evidencia acta de articulación territorial)                                                                                                       

5. El día 24 de Junio se consolidó y envió la matriz de gestión con actores externos con sus 

respectivas actas (Evidencia: base y evidencias actores externos)                                                                                                                                                    

6. El día 3 de Junio se actualizó la matriz de salud junto con Barbara Rodriguez de la misión de 

verificacion de la ONU.  (Ver evidenias acta de actualización Mariz de salud).                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

7. Se llevó a cabo la reunión con el equipo de Ituango para hacer seguimiento  a las acciones 

desarrolladas por el programa salud paz  (Evidencia soporte de asistencia salud para la paz)                                                                                                                                               

8.El día 5 de Junio durante la sesión del concejo se hizo la presentacipon de la politica de 

reincorporación y reincorporación.(Evidecia: soporte de asistencia sesion concejo)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

9. Los días 16 y 24 de Junio se asistió a los  comites extraordinarios de Justicia transicional del 

Municipio de Granada en el marco del desplazamiento de 3 familias del espacio territorial a este 

municipio)                                                                                                                                                                                                                                             

10. El  30 se realizó el CTR del espacio terrotorial de Santa Lucia (Evidencia: soporte de asistencia 

CTR Santa lucia.                                                                                                                 11. El 13 de 

Junio junto con el equipo de facilitadoras se realizó la matriz de decretos emitidos desde el comienzo 

de la contingencia y que se apliacan en la población del territorio (Evidencia aplicacion normativa)  

12. Se participó en la reunión para precisiones acerca de la articulación con entes territoriales frente 

a la contingencia en salud (Evidenicia: soporte de asistencia articulación entes terriroriales).

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 3
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NOMBRE(S):

LOURDES DEL PILAR GOMEZ MARTINEZ

Fecha VoBo:

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 

1377/13 y las demás normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas

en el contrato.

Se dio Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas en el contrato.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

11. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de

acuerdo al objeto del presente contrato. 

Se tomaron los cursos y seminarios de capacitación.                                                                     1 de 

Junio taller resiliencia y felicidad                                                                                                      4 de 

Junio charla conflicto armado, debilidad estatal y opinón publica                                                   16 de 

Junio taller  Riesgos psicosociales en profesionales de la salud                                                 17 de 

Junio charla TDAH en el aula y en la casa                                                                                           19 

de Junio seminario Implicaciones legales y eticas del ejercicio profesional en la practica virtual                                                                                                                                                          

20 de Junio curso Genero y discapacidad                                                                                             

24 y 25 de Junio seminario taller Resiliencia, como liderar estrategicamente la incertidumbre.       

(Evidencia: soportes de asistencia)                                                                                                                                                                                                         

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 4


