N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla 12 de noviembre de 2025

Sefior
ELKIN DAVID PERTUZ RADA
SUPERVISOR(A) CONTRATO No 7390457 de 2025
Coordinador Académico Automatizacion
Automatizacion
Barranquilla
Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual

Mes Noviembre del afio 2025

Referencia: No 7390457del afio 2025

LORENA DURAN LOPEZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 37843221 de Bucaramanga, en mi
calidad de Contratista del SENA, en Centro Colombo Aleman, en cumplimiento del Contrato de
Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas

en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Un pago correspondiente al mes de noviembre de 2025 por valor de
(52.299.756). Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo al cronograma definido
por la Direccién Administrativa y Financiera de la Direccién General, en la cuenta de Ahorros No

306700451 de BBVA, cuyo titular es el Contratista.

Plazo: Serd hasta el 9 de diciembre de 2025.

OBJETO: Prestar servicios personales como instructor para orientar formacién profesional
complementaria en ambientes virtuales de aprendizaje -AVA- familia contabilidad- de acuerdo con la
programacion establecida por la coordinacién académica de Automatizacién del Centro Nacional
Colombo Aleman, cumpliendo con lo establecido en la Guia de Orientaciones para la Formacién en

Ambientes Virtuales de Aprendizaje AVA
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Obligaciones Especificas:

SENA

N

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 | Realizar el alistamiento de las | Se realizaron las acciones de 1.1 Edicién perfil del
actividades de aprendizaje a alistamiento en las fichas Cuentas instructor
contables 3366824 y Suministro de | 1.2 Se verifico la
orientar teniendo en cuenta: | informacién y asesoria para el disponibilidad de las
. , consumidor financiero 3366825 herramientas y
ambientes, nidmero  de . . . .
-Editar el perfil del instructor contenidos de los
aprendices, disponibilidad de | -Verificar los contenidos y programas
. . disponibilidad de enlaces y 1.3 Personalizacién del
equipos, modalidad de . ., .
herramientas de la formacion espacio de foros y
formacién, y duraciones | -Se personalizaron los espacios de | evidencias
. , los foros y evidencias a que hubo 1.4 Disponibilidad las
establecidas en las guias de Y a . p'
lugar evidencias de acuerdo al
aprendizaje para el logro de | -Se puso en modo disponible todas | cronograma.
.. | las evidencias de la formacién 1.5 Se actualizo el
los resultados de aprendizaje , .
-Envio de correo a través de SOFIA | cronograma de
del programa. Plus a los aprendices notificando el | actividades
inicio de la formacién 1.6 Se enviaron correos
de bienvenida y de
actualizacion de datos a
los aprendices de las
fichas asignadas
2 | Realizar las actividades de | -Se realiz6 el primer encuentro 2.1 Encuentro sincrénico
. ., . sincrénico de las formaciones en el | de inducciéon Cuentas
induccién a los aprendices .
cual se presenté la estructura de contables
utilizando el ambiente virtual | las formaciones SENA, la estructura | 2.2 Encuentro sincrénico
dispuesto (LMS) acorde a lo de los cursos Cuentas contables de induccién Suministro
3366824 y Suministro de de informaciény
establecido en la circular de | informacién y asesoria para el asesoria para el
. ., . .| consumidor financiero 3366825 y | consumidor financiero
induccion vigente y guia . .
se realizo recorrido por el LMS
desarrollo del proceso | Zajuna.
formativo.
3 | Asociar aprendices a la ruta | -Se asociaron los aprendices a la 3.1 Se asociaron
. ruta de aprendizaje virtual aprendices de la ficha
de aprendizaje en el
Cuentas contables
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SENA

N

aplicativo Sofia plus

dispuesto por la entidad

3.2 Se asociaron los
aprendices de la ficha
Suministro de
informacién y asesoria
para el consumidor
financiero 3366825

Orientar el desarrollo de las
actividades de Aprendizaje
promoviendo el aprendizaje
significativo, la  solucidon
creativa de problemas, el
desarrollo de estrategias para
el aprendizaje auténomo, el
uso de las Tic, el trabajo
colaborativo, planteando
acciones de refuerzo,
mejoramiento y apoyo que
motiven y fundamenten al
aprendiz para el desarrollo de
sus competencias segun lo
establecido en el
procedimiento de ejecucién
de la formacion profesional

integral

-Se desarrollaron encuentros
sincrénicos en el cual se orientd la
tematica correspondiente a la AA1,
AA2, AA3 y AA4 y se indicO la
manera de desarrollar las
evidencias.

Se remitid correo con instrucciones
adicionales y herramientas para el
desarrollo de las evidencias de la
AA1, AA2, AA3 Y AA4

4.1.1 Primer encuentro
sincrénico, induccién y
socializacion AA1l

4.1.2 Segundo encuentro
sincrénico AA2

4.1.3 Tercer encuentro
sincréonico AA3

4.1.4 Cuarto encuentro
sincronico AA4

Utilizar herramientas
tecnolégicas que ElI SENA
brinda para la gestidon del
aprendizaje y apoyo a los

procesos formativos, para

-A través del LMS Zajuna, se
orientd la forma de enviar las
evidencias de aprendizaje

-Se dieron instrucciones para la
elaboracion de las evidencias a
través del correo

5.1 Se realizaron
orientaciones para el
envio de las evidencias a
través del LMS
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SENA

N

organizar y  desarrollar
actividades de aprendizaje y
del

llevar el registro

portafolio de evidencias.

-Se dieron instrucciones a través de
la herramienta chat, sobre
inquietudes planteadas por los
aprendices.

5.2 Instrucciones dadas a
los aprendices a través
de la herramienta chat.

Emitir juicios de evaluacién
con base en la valoracion de
las evidencias de Aprendizaje,
las caracteristicas y las
premisas de evaluacion del
aprendizaje descritas en la
desarrollar el

Guia para

proceso formativo, el

procedimiento de ejecucién

de la formacién vy el
reglamento del Aprendiz
SENA.

-Se calificaron las evidencias
enviadas por parte de los
aprendices, correspondientes a la
AA2, AA3, AA4

6.1 Calificacién y
retroalimentacion de
evidencia entregadas

6.2 Se emitieron juicios
evaluativos a los
aprendices de la ficha de
Cdlculo e interpretacion
de indicadores
financieros y
Fundamentos basicos del
mercado de valores para
el inversionista

6.3 Se cancelaron
aprendices de las fichas
Recuperacién de cartera
y andlisis financiero

de acuerdo a dos
criterios

“Nunca ingreso” e “
ingreso pero no
participo”

Atender con oportunidad y

eficiencia las sugerencias
indicadas por el Supervisor
del Contrato para el cabal
de

cumplimiento sus

obligaciones contractuales.

-Se recibieron y respondieron
orientaciones recibidas por parte
del Ingeniero Nicolas Salas, a través
de WhatsApp

Se recibieron y respondieron
orientaciones realizadas por parte
del ingeniero Elkin Pertuz.

7.1 Soporte de
comunicaciones emitidas
por el coordinado Ing.
Nicolds Salas

Participar en las actividades
de divulgacion de ciencia 'y

Se participd en las transferencias
organizadas por el equipo de E-
Pedagogos

8.1 Participacion en
jornadas de capacitacion
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SENA

N

tecnologia organizados por
los Centros de Formacion.

Se participd en las sesiones
sincrénicas del equipo de E-
Pedagogos

del por parte del equipo
de E- Pedagogos

Presentar informes
mensuales en los cuales se
evidencie los avances
respecto al cumplimiento de
los indicadores, metas u
objetivos propuestos para el
area y/o proceso en el que
interviene; y un informe final
al terminar la ejecucién del

contrato.

Se presenta el presente informe
indicando los avances
desarrollados en cuanto a las
actividades asignadas.

Se subio al DRIVE y se compartié
con el Ingeniero Nicolas Salas,
archivo de gestion realizada a las
fichas

10

Contar con certificacién
vigente de norma de
competencia (orientar
procesos formativos
presenciales con base en los
planes de formacidn
concertados o la
actualizacion) (orientar
formacidn presencial de
acuerdo con procedimiento
técnico y normativo)

Se adjunta soporte de certificado
de competencias en norma
Orientar formacién E-Learning de
acuerdo con procedimientos
técnicos y normativa.

10.1 Certificacién
competencias en norma:
Orientar formacion E-
Learning de acuerdo con
procedimientos técnicos
y hormativa

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una

vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe

Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades

desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del

Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman

parte integral del presente informe de ejecucién contractual.
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SENA
ITEM | No DE LA LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
ORDEN DE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
VIAJE INICIAL FINAL

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe que
la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe
de ejecucién contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucidn contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electronicos enunciados como evidencias
del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla
9493459662, operador Aportes en Linea y periodo octubre. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley
Antitramites”)

Evidencias en (18) folios

Cordialmente,

EH oL
LORENA DURAN LOPEZ
Contratista

C.C. No. 37843221 de Bucaramanga.

Recibi a satisfaccion:

bzt
ELKIN DAVID’PERTUZ RADA
SUPERVISOR(A) CONTRATO No 7390457 de 2025

Coordinador Académico Automatizacién
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SENA

EVIDENCIAS
1.1 EDICION DEL PERFIL DEL INSTRUCTOR

v @ Mis cursos | Zajuna % @ LORENA DURAN LOPEZ:Perfil | X S Sofia plus % | B Calendario: Lorena Duranlope: % | +

<« c 2  zajuna.sena.edu.co/zajuna/user/profile.php?id=30288

A @ LORENADURAN LOPEZ ) ~

Accede 2 SOFIA  Area Personal

LORENA DURAN LOPEZ @
© Mensaie

Mis cursos / Perfil

PANEL DE NAVEGACION () Cambios actualzados

~ Mis cursos
A Pgina principal del sitio
5 Sammene Profesional en economia, con tres afios y medio orientanda formacién virtual en el SENA, experiencia en entidades financieras, del estado y formacisn en emprendimiente,
Horario de atencion sincronica
v Mis cursos
5 Ficha 3366824 martes de 8:00 a.m. a 9:00 a.m
Ficha 3366825 miércoles de 800 a.m. 3 9:00 a.m.
P_12310175_V_3366824_R_8_C_920
7 Para acceder a este espacio, puede hacerlo ingresando a la plataforma Zajuna, en la barra superior azul, esquina derecha en el fcono del mensaje, procede a activarlo y puede realizar consultas en
> tiempo res! en los horarios antes mencionados. Recusrds que este medio &5 para apayar tu proceso formativo,
P_13330045_V_3366825 R 8 C_020
7
> Detalles de usuario Detalles del curso Informes
P_12310170_V_3345625 R 8 C_920
7 Editar perfil Perfiles de curso Sesiones del navegador
> ‘Cormreo electranico CUENTAS CONTABLES (3366824) Resumen de Calificaciones
e e Iduran|@sena.du.co (Visible para todos) SUMINISTRO DE INFORMACION Y ASESORIA PARA EL
7 CONSHMINDOR FINANCIFRN 1R2ARRISY -
849p.m

o

i @ @ = B @ s NGB s

3 O Buscar

1.2 Se verificé la disponibilidad de las herramientas y contenidos del programa

v @ P2310175.v 3366824 R8C X @ Diseropdi X | @ Curso: SUMINISTRODEINFOR! % | M Pago exitoso - Aportesen Line. X | + = X

€« c 25 zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/page/view.php?id=5506531

A @ LORENA DURAN LOPEZ { ) ~  Modo de edicion @)

Accede a SOFIA  Area Personal

CUENTAS CONTABLES (3366824)

Mis cursos / P_12310175_V_3366824 R_8_C 9207 / INFORMACION GENERAL / Disefio curricular

1+ Volver a INFORMACION GENERAL
PANEL DE NAVEGACION DiSEﬁO CurI’iCU|ar’ @5

 Mis cursos
& P4gina principal del sitio

> Secciones
™ Mis cursos Disefio curricular
&)
P_13330045_V_3366825_
R 8 C 9207 El disefio curricular es el documento que contiene la competencia, los elementos de
o competencia, los resultados de aprendizaje, los conocimientos y los criterios de evaluacién
del programa de formacion.
P_12310175_V_3366824_
R_8_C_9207

> Participantes
BB Calificaciones
&) Anuncios

~ INFORMACION
GENERAL Ultima maodificacian: sabado, 23 de marzo de 2024, 12:33

* Clic aqui para ver el disefio curricular,

T S S
352 p. m.

8O Buscar B @ c - & = NS 00
7
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b4 ‘ P_12310175_V_ 3366824 R8 C X . P_13330045_V_3366825 RBC X M Pago exitoso - Aportes en Line: X ar - X
<« ] 2% zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/page/view.php?id=5506601 *d L] R :

Accede a SOFIA  Area Personal Modo de edicion @

A D LORENADURANLOPEZ‘ ) ~

J) A Volver a 'ACTIVIDAD GUIA 4

PANEL DE NAVEGACION Material complementario

W Mis cursos
A Pagina principal del sitio E E E}Jpemtendenua
= Inanciera
B SEEemmEs wmmalll de Colombia @

v Mis cursos
v En este espacio encuentra la el documento con la lista de enlaces al material
P_13330045_V_3366825_ complementario perteneciente a esta actividad de aprendizaje.

R_8_C 9207
> Participantes

Material de complementario
Presentacion mercado de valores lo basico
Decreto 2555 de 2010

BB Calificaciones

&) Anuncios X -

. « Guia del inversionista cuidadoso
> INFORMACION DEL D t Excel a elab ion del "
e « Documento en Excel para la elaboracion del presupuesto

Inescrupulosos quieren apoderarse de sus recursos

+ Funciones jurisdiccionales de la Superintendencia Financiera de
Colombia

«Cartilla: El defensor del consumidor financiero Procedimiento de quejas
Captacién masiva y habitual

> ACTIVIDAD GUIA 2 ABC del inversionista. Cartilla N*1 del Autorregulador del Mercado de |
> ACTIVIDAD GUIA 3 Valores ‘r

=
- . -
—- Pl Y —IET

> CRONOGRAMA

> ACTIVIDADES
INICIALES

> ACTIVIDAD GUIA 1

Ll I|Ill|l.|llﬁ [

~ ACTIVIDAD GUIA 4

I

i - _ 353 p.m.
i © Buscar g @ G n N i 1311?’2{25
1.3 Personalizacion del espacio de foros y evidencias
v @ Forodedudaseinquietudes |- X @ P_12320045 v 3266825 R8C X | M Pago exitoso- Aportesenline: X | + = b4
<« c 23 zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/view.php?id=5506535 T L] R :

Accede a SOFIA  Area Personal A @ LORENA DURAN LOPEZ { ) ~  Modo de edicion @

1 Volver a INFORMACION GENERAL

PANEL DE NAVEGACION Foro de dudas e inquietudes

™ Mis cursos
ﬂPégina T 3 i Vencimiento: miércoles, 22 de octubre de 2025, 00:00
> Secciones

¥ Mis cursos

> - .
P_13330045 V 3366825 Foro de dudas e inquietudes
R_8_C_9207
~
En este espacio, el aprendiz puede exponer las dudas acerca de los temas,
P_12310175_V_2366824_ . . L
evidencias 3 presentar, manejo de |3 plataforma e inconvenientes técnicos
R_8.C_ 9207

> Participantes
BB Calificaciones
E) Anuncios
~ INFORMACION
GENERAL
B Disefio curricular
B Informacién del
programa
B Documentos de
interés para el

L Buscar

sobre el funcionamiento de la misma. y en general. sobre el desarrollo del
programa de formacian.

Bienvenidos

Suscribirse a este foro

@ ‘ Buscar en los foros Q | Afiadir un nuevo tema de debate

e @ D E e B

-

353 p.m.
12/11/2025

0

A 7 Sy

8
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SENA

v @ Forodedudas e inguietudes| = X @ Foro de dudas e inquietudes |7 X M Pago exitoso - Aportesen Line: X | + = X

&« c 23 zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/view.php?id=5506570 w 9 D .i. :

Accede a SOFIA  Area Personal A @ |ORENADURAN LOPEZ ) ~  Modo de edicion @

1 Volver a INFORMACION DEL PROGRAMA

PANEL DE NAVEGACION Foro de dudas e inquietudes

 Mis cursos

ﬁPéqina principal del sitio Vencimiento: martes, 271 de octubre de 2025, 00:00

> Secciones
 Mis cursos - Financiera .
- de Colombia N4

v n
) ] 1

R 8 C 9207 En este espacio, el aprendiz puede exponer las dudas

> Participantes acerca de los temas, evidencias a presentar, manejo de la
BB Calificaciones plataforma e inconvenientes técnicos sobre el = - o
¢ - 4

[E] Anuncios .___— funcionamiento de la misma, y en general, sobre el > v
~ INFORMACION DEL desarrollo del programa de formacion.

PROGRAMA ]
B Disefio Curricular
B Informacion del
Programa
E] Foro de dudas e
inquietudes

> CRONOGRAMA

> ACTIVIDADES
INICIALFS

Suscribirse a este foro

-

3:54 p. m.
= O Buscar N (G 1311?’2{25
1.4 Disponibilidad las evidencias de acuerdo al cronograma.
v ° P_12310175_V 3366824 R 8 C X . Curso: SUMINISTRO DE INFOR! X M Pago exitoso - Aportes en Line: X + - ®
& ¢ 23 zajunasena.edu.co/zajuna/mod/assign/view.php?id=5506552 Q ¥ 9 o0 L 8

Accede a SOFIA  Area Personal A ® ORENADURANLOPEZ () ~  Modo de edicion @

Mis cursos / P_12310175_V_3366824_R_8_C_9207 / ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE GUIA / ACTIVIDAD 2 / Estudio de caso: Realizacién de un balance

T Volver a "ACTIVIDAD 2

Y Estudio de caso: Realizacion de un balance

PANEL DE NAVEGACION

~ Mis cursos
- - o Apertura: martes, 21 de octubre de 2025, 00:00 zg'
A P4gina principal del sitio )
R Cierre: jueves, 30 de octubre de 2025, 23:59
> Secciones
~ Mis cursos
>
P_13330045_V_3366825_R_&_ " - -,
Estudio de caso: Realizacién de un balance
C_ 9207
h Estimado aprendiz:
P_12310175_V_3366824 R 8
C_9207 Desarrolle la evidencia siguiendo las instrucciones que aparecen en

la guia de aprendizaje 2. Para realizar el envio del estudio de caso,
haga clic en "Agregar entrega”, adjunte el archivo el cual debe

> Participantes

B Calificaciones estar previamente guardado en el equipo y deje un comentario al
&J Anundios instructor si lo desea.

> INFORMACION

GENERAL

> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES INICIALES

~ ACTIVIDAD DE Ver todos los envios @

APRENDIZAJE GUIA
> ACTIVIDAD 1 Sumario de calificaciones M
W ACTIVIDAD 2
. . : 355 . m.
& ° Buscar R @ c n F O NS s

9
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SENA

v @ P12310175.v 3366824 R C X @ Foro de reflexion inicial. Estruct X M Pago exitoso - AportesenLine. X | + = X

< c 23 zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/forum/view.php?id=5506579 aQ Qo O &, =)

Accede a SOFIA  Area Personal A ® ORENADURANLOPEZ () ~  Modo de edicion @)

UMINISTRO DE INFORMACION Y ASESORIA PARA EL CONSUMIDOR FINANCIERO (3366825)

Mis cursos / P_13330045_V_3366825_R_8_C_9207 / ACTIVIDAD GUIA 1 / Evidencias / Foro de reflexién inicial. Estructura basica del s...

‘ 4+ Volver a ‘Evidencias

PANEL DE NAVEGACION @) HEASR I, o ; 1 : e
Foro de reflexion inicial. Estructura basica del sistema financiero. No calificable 5
v Mis cursos
- e = - Vencimiento: martes, 21 de octubre de 2025, 00:59
A Pagina principal del sitio
> Secciones
i Superintendsncia
¥ Mis cursos B inanciera
- ~ de Colombia
P_13330045_V_3366825 R &
€ 9207 Consulte el video “Consumidor financiero: inférmese y decida”
> Participantes se formulan una serie de preguntas con el objetive de que se
BB Calificaciones cuestione sobre la funcién del sistema financiero en la economia a
EJ Anundcios través de diferentes productos ofertados y sobre la necesidad de
» INFORMACION DEL ser un consumidor financiero proactive
PROGRAMA . . N "
Ingrese al foro correspondiente a la actividad y alli puede discutir
> CRONOGRAMA o .
con sus compafieros sobre sus reflexiones.
> ACTIVIDADES INICIALES
~ ACTIVIDAD GUIA 1 |- = NOTA: Recuerde que debe comentar la participacion de minimo
B Guia de Aprendizaje 1 — dos compafieros y argumentar por qué esta o ne de acuerdo con
B Material de formacién i Ia opinién dada por ellos. -
B Material f .
complementario P 2
o 3:55p. m.
-l 0 B
& O Buscar Hi 12/11/2025
Se actualizo el cronograma de actividades
b4 ’ P_12310173_V_3366824 R8.C X . Curso: SUMINISTRO DE INFOR! X M Pago exitoso - Aportes en Line: X + - X
&« &) 25 zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/page/view.php?id=5506538 Q |- Bn} &, :

Accede 3 SOFIA  Area Personal A @ LORENADURAN LOPEZ () ~  Modo de edicién @)

CUENTAS CONTABLES (3366824)

Mis cursos / P_12310175_V_3366824_R_8_C 9207 / CRONOGRAMA / Cronograma

1 Volver a CRONOGRAM
PANEL DE NAVEGACION ] Cronograma T
¥ Mis cursos
& Pagina principal del sitio En este espacio pusde encontrar &l croncgrama del programa ds formacion "Cusntas contables” y la descripeidn de las svidencias correspondisntes a cada actividad de aprendizsje de dicho programa.
» Secciones Parz acceder al documento descargable hage clic AQUi @
v Mis cursos
> P_13330045_V_3366825_R_8_C_9207
~ P_12310175_V_3366824_R_8.C_9207
» Participantes
B Calificaciones
El Anuncios [ SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Versién: 01
> INFORMACION GENERAL SENA Virtual Procedimiento Creacién y Adecuacion de Programas de Formacién ya Codi (.J'
RACROBCCRAE 7A‘- Distancia Cronograma propuesto para formacion Complementaria CUENTAS GFPI anﬁ
[B) e o CONTABLES — Ficha 3366824 o
[B) Material de Formacion y
material de apoyo 1
> ACTIVIDADES INICIALES - Tiempos de
> ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE M\ﬂdﬁd _d' m'“f_“_* Sesion en entrega
GuiA ap linea Tipos de evidencia Inicia Termina
> SESIONES EN LiNEA
> P_13330051_V_3017665_R_8_C_9207 *“Realizar la actualizacién de
> P_33130199 V_3132267_R_8 C 9207 datos en el aplicativo SENA
> P_13330051_V_3017671_R 8 C 9207 22110 SOFIA PLUS.
» P 33130189 V 3132265 R 5.C 9207 Actividades iniciales N/A alas “Realizar el Sondeoc de Saberes 22110 24110
» P_13330051_V_3017668_R_8_C_9207 09:00 AM frevps, i
> P 92130063 V 3040029 R 8 C 9207 Realizar la respectiva 9
i O Buscer 5 @ G " m . A 7 = Tﬁméas

10
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SENA

v @ pP_12210175.v 3366824 R8.C x @ P_13330045.v_3366825R8.C. X M Pago exitoso- Aportesenline: X | + = X

€« &) 23 zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/page/view.php?id=5506571 O+ ¢ L] &, 2 :

Actede a SOFIA  Area Personal & @ LORENADURAN LOPEZ {5 ~  Modo de edicion @

SUMINISTRO DE INFORMACION Y ASESORIA PARA EL CONSUMIDOR FINANCIERO (3366825)

Mis cursos / P_13330045_V_3366825_R_B_C_9207 / CRONOGRAMA / Cronograma

T
’ Cronograma ey

iver a 'CRONOGRAMA

PANEL DE NAVEGACION

~ Mis cursas
A Pagina principal del sitio En este espacio encuentra €l cronograma del programa de formacién Suministro de Informacién Asesoria para el Consumidor Financiero; con |2 descripcién de las evidencias pertenecientes 3 cada actividad
> Secciones de aprendizaje.
~ Mis cursas
™ P_13330045_V_3366625_R_6_C_9207
» Participantes Para acceder al documento descargable haga clic aqui
EB Calificaciones
&) Anuncios
> INFORMACION DEL PROGRAMA
~ CRONOGRAMA.
B Cronograma
> ACTIVIDADES INICIALES [ ] GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
& ET T T SENA PROCEDIMIENTO DESARROLLO CURRICULAR

7 \} CRONOGRAMA DEL PROGRAMA SUMINISTRO DE INFORMACION ¥ ASESORIA PARA EL CONSUMIDOR FINANCIERO.
> ACTIVIDAD GUIA 2 FICHA 3366825

> ACTIVIDAD GUIA 3
> ACTIVIDAD GUIA 4

» SESIONES EM LINEA Sesion Tiempos de
> BIBLIOTECA SENA :g;g!‘%?z:f_fEDE ||-:re‘a Resultados de aprendizaje a alcanzar Tipo de evid Im::’ﬁ_g;mi
> TUTORIALES na
> SOFTWARE DEL PROGRAMA

> P_12310175_V_3366824_R_8_C_9207 {Actualizacion de los datos personales.

> P_13330051_V_3017665_R_8.C_9207 Actividades iniciales -
> P_3313 / 3132267 _R_8_C_9207 Sondeo de previos.

% 0 13220081 U 2N1TETI D 8 £ QN0

£ Buscar

21/10 | 24110

-
3:56 p. m.
12/11/2025

i}
@

A (7 -

1.5 Se enviaron correos de bienvenida y de actualizacion de datos a los aprendices de las fichas 3366824y
3366825
Cuentas contables 3366824

v @ P12310175.v_3366824 R 8.C  x | @ P_13330045.V_3366825RB.C X | M Pagoexitoso-Aportesenline: X  Sp Sofia plus x  + =

X
« C A Noseguro  senasofiaplus.edu.co/sofiafhome/principal faces r 9 O & 8
Ficnas ae caracrerizacion a
Crear Novedad Cancelamiento = = e
Centro de Formacion Ficha de Caraclerizacion
CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN 3366824 - CUENTAS CONTABLES Q
Enviar Correo Electronico a .
N Pagina 1 de 1
Aprendices
3 o Aprendices
Eventos de Divulgacion Tecnolégica <
Ficha de Caracterizacion: 3366824 - CUENTAS CONTABLES
[# Gestion de Ambientes < Documento Nombre Estado
CC 1001226514 MARIAJOSE CAMERQ CORREA Formacion
[# Gestion de Tiempos < CC 1001824457 ARNEIDIS LICETH CANTILLO PEREZ Formacion
CC 1002633233 LAURA SOFIA RESTREPO DUQUE Formacion
& LmMS < CC 1005329364 ANGIE KATERINE CELIS NEIRA Formacion
CC 1006107308 VALENTINA VERA GARCIA Formacion
& Matricula < CC 1006401545 VALERIA ANDREA BANOL YAIMA Formacion
CC 1006453931 GUILLERMO ALFONSO VARON DIAZ Formacion
[# Planeacion de la Formacién < CC 1006552959 MAYERLY ROPERQ TABACO Formacion
CC 1007192829 LUIS FERNANDO GARCIA LLANO Formacion
# Reportes < CC 1012384466 CINDY LISETH IBANEZ HERRERA Formacion
WIEEEIXN 1224567 8 IETTEE M
# sGS < Pégina 1 de 8
[Informacién de Correo Electrénico ]
Documento Nombre Asunto Fecha de Envio
CC 1001226514 MARIAJOSE CAMERO CORREA Actualiza tus datos en SOFIA Plus 21/10/2025 16:28.06 Q
CC 1001226514 MARIAJOSE CAMERO CORREA Bienvenido al proceso formativo 21/10/2025 16:24:46 Q
Pdgina 1de 1
senasofiaplus.edu.co/sofia/ejecucionformacion/correo/consultaenviocotreoelectronicoaprendices facesZconversationContext=7# © SENA 2018 = Bogold - Colombia- 2161, <
— - . . 402 p. m.
£ Buscar B @ @ W B E =l N @S 120
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Suministro de informacién y asesoria al consumidor financiero 3366825

~ @ ANUNCIOS | Zajuna x @ r_13340008_V_3345634 R x Sr Sofia plus x @ r_12310170_v_3268627_R x @ Nueva pestaiia x + - [s] *®
« e A\ No seguro  senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal faces * fm3 2
Aprendices
Centro de Formacién Ficha de Caracterizacién
Crear Novedad Cancelamient CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN 2366825 - SUMINISTRO DE INFORMAGION Y ASESORIA PARA EL CONSUMIDOR FINANGIERO Q
N e " Pagina 1.de 1
T AT TR DS Aprendices
Aprendice
Ficha de Caraclerizacion’ 3365525 - SUMINISTRO DE INFORMAGION ¥ ASESORIA PARA EL CONSUMIDOR FINANGIERO
ventos de Divulgacion Tecnolégica i Nombre Estado
©C 1002029898 DAYANA MARIA BRACAMONTE OROZCO En Transito
(# Gestion de Ambientes cC 1002821185 ANDRES FELIPE MURIOZ GUARIN En Transito
cC 1003058148 LAURA DEL PILAR MENDOZA OLIVERA En Transito
[ Gestion de Tiempos CC 1003368659 JAVIER ENRIQUE SUAREZ CANTERO En Transito
CC 1004355474 HEIDER DAVID SALAZAR POLO En Transita
& Lms ©C 1004692300 JOHN JAIRO CARANGUAY CEBALLOS En Transito
cC 1005249024 ANGIE KATHERINE CASTRO PENA En Transita
& matricula CC 1005564151 KAROL DAYANA CARVAJAL SOLANO En Transito
CC 1005573028 GEIDY LUZ SALAS MOLINA En Transito
# Planeacion de la Formacisn cC 1005603894 JIORGE LUIS MENDEZ SIERRA En Transito
4 IS 1234667 8 T >
(# Reportes Pagina 1 de &
& sas Informacion de Correo Electrénico
Documento Nombre Asunto Fecha de Envio
cc 1002029098 DAYANA MARIA BRACAMONTE OROZCO Bienvenido &l proceso formativo 2101072025 16:32:47 Q
cC 1002029808 DAYANA MARIA BRACAMONTE OROZCO Actualiza tus datos en SOFIA Plus 2111072025 16:33:50 a
Pagina 1de 1
Cancetar
SOFIA Plus Version 9.0.80 Powered by SENA --- @ SENA 2018 -~ Bogotd - Colombia- ~a178
. : - 435 p.m
W O Buscar B @ @ = I O B @ A GE W o200

2.1 Encuentro sincronico de induccidn Cuentas contables

DIAPOSITIVAS CUENTAS CONTABLES INDUCCION - PowerPoi... 8 x
Insertsr  Diseflo  Transiciones  Animaciones  Presentacion con dispositivas  Revissr  Vista  Acrobat  Q ;Qué deses haces? 8 Compartir

£
ab o
% Reer

Organizar

CUENTAS
CONTABLES

Estructura de la formacion %:VA

e : - AA1- Reconocer la situacion actual de las cuentas
: teniendo en cuenta los registros de la actividad financiera

't

AA2- Determinar el estado de ingresos y egresos teniendo\ 7
en cuenta el registro de su actividad financiera.

- d Lorena Duran Lopez

AA3-Organizar los aspectos contables teniendo en cueny

oy - los registros financieros para obtener un balance
promsiyipmiy - adecuado.

AAd4-Realizar un registro contable teniendo en cuenta la
" actividad financiera y la aplicacién de normas vigentes.

Haga clic para agregar notas

Lorena Duran Lopez
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2.2 Encuentro sincrénico de induccidn Suministro de informacion y asesoria al consumidor financiero

CUAPCETNAS NDUCOON SUMMILTIIN0 F S ORMAOON ¥ ASEIORA AL CLUNTE FIGANCIRD . AowePont

Estructura de la formacion

° COMPETENCIA A ALCANZAR
Dar asesoria comercial y financiera que conduzca a la
satisfaccion de las expectativas y necesidades reales del
cliente

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

AA1- Interpretar normatividad y politicas establecidas, los
derechos y obligaciones para el consumidor financiero que
deben cumplir las entidades del sectortionario. Mercado
de valores.

3.1 Se asociaron aprendices de la ficha Cuentas contables a la ruta de aprendizaje

v @ Miscursos[Zajuna X | @ Escalas: Vista |CUENT X | @ Editarcurso: CUENT: X Sp Sofia plus X [ Calendaric:lorenaD X | @ P 12310175.v.32000 X | + - b4
€« Cc £\ Noseguro  senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.faces k=4 o o .f:
L 3
sera
SOIia Plus | 7 & LORENA Bandejade tareas & LMS SENA & Cambiar Clave
Instructor ~ -~
I . Asociar Aprendiz a una Ruta de Aprendizaje
(£ Disefio Curricular <
_ Opciones de bisqueda
& Ejecucidén de la Formacién ~
A - oG - Ficha de 3366824 - CUENTAS CONTABLES
Administrar Ruta de Aprendizaje caracterizacion” o
z
Consultar Ruta del Aprendiz
T e L RUTA VIRTUAL 3366824 T<qQ
Generar Excel de Planeacion p
Pedagdgica
Consultar Aprendices
Generar PDF de Proyecto Formativo
Gestion de 1a Ruta de Aprendizaje
La operacion Asociar aprendices a ruta se realizé exitosamente. | Resultado: 80 Aprendiz(ces) asociado(s) a la Ruta de Aprendizaje: RUTA VIRTUAL
Asociar Aprendiz a una Ruta de 3366824. Se ha enviado un correo electronico a los aprendices asociados a la ruta
Aprendizaje
Evaluar Ruta de Aprendizaje
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo
Listar Aprendices Asociados a Ruta
Reconocimiento de Aprendizaje
SOFIA Plus Version 9.0 80 Powered by SENA --- & SENA 2018 - Bogota - Colombia- ~-a159 -
- 844 p. m.
- B 3 ;
;= O Buscar = C' @ n @ B B & A @ 02005
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3.2 Se asociaron aprendices de la Ficha Suministro de informacidn y asesoria al consumidor financiero

~ 5S¢ Sofia plus x + - X
&« c A\ No seguro  senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.faces r v In ] F H
sehia
SOﬁa Plus | 75 & LORENA =Bandejadetareas P LMS SENA @ Cambiar Clave  Salir &
Instructor ~ -~
T — . Asociar Aprendiz a una Ruta de Aprendizaje
Opciones de busqueda
[# Ejecucién de la Formacién ~
A, - AD Ficha de 3366825 - SUMINISTRO DE INFORMACION Y
Administrar Ruta de Aprendizaje v L a =]
G : caracterizacion* ASESORIA PARA EL CONSUMIDOR FINANCIERO w4
p
Consultar Ruta del Aprendiz
BT RUTA VIRTUAL 3366825 meQ
Generar Excel de Planeacién y
Pedagoégica
Consultar Aprendices
Generar PDF de Proyecto Formativo
Gestion de la Ruta de Aprendizaje v
La operacién Asociar aprendices a ruta se realizé exitosamente. | Resultado: 80 Aprendiz(ces) asociado(s) a la Ruta de Aprendizaje: RUTA VIRTUAL
Asociar Aprendiz a una Ruta de 3366825. Se ha enviado un correo electrénico a los aprendices asociados a la ruta
Aprendizaje
Evaluar Ruta de Aprendizaje
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo
Listar Aprendices Asociados a Ruta
Reconocimiento de Aprendizaje
SOFIA Plus Version 9.0.80 Powered by SENA -=- © SENA 2018 --- Bogotd - Colombia- ~-a142 -
o 11:52 p. m.
- I 3 P
2= O Buscar St G @ m @ @ = NG 0005

4.1.1Priemer encuentro sincrdénico, socializacion AA1 Cuentas Contables

DIAPOSITIVAS CUENTAS CONTABLES AA1 - PowerPoint A X
Presentacién con dispositivas  Revisar  Vista  Acrobst  Q ;Oué deses hacer? 8 Compartir

£ Buscar
»

Disefio ~

¥ Restablecer % Reemplazar ~

Vrf;u Saccidn i3 = O'q:-m:n Sulacclorar~ u\“r;?‘
[ —
fion s comsmsn ]
l ? EL PRINCIPIO DEL ENFRENTAMIENTO: Hace referencia a restar de los ingresos
—l— 2 los gastos con el fin de obtener la utilidad
7 "

? EL PRINCIPIO DE CONSERVATISMO O CRITERIO PRUDENCIAL: se refiere a
: coémo se deben registrar los ingresos y gastos de una empresa, su objetivo es que
la informacién contable refleje con mayor fidelidad la realidad econémica de la

g~ I empresa

2 EL PRINCIPIO DE COSTO: Se refiere a la objetividad en el registro de
% transacciones, adicionalmente establece que los activos deben registrarse al precio

| m—— que se pago6 al adquirirlos.

Lorena Duran Lopez

Haga clic para agregar notas

Diapositva 6 de 16 Aol (Colombia) = Nota: B Comentarios 1of ' s - ] +

Lorena Duran Lopez
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Primer encuentro sincrénico Suministro de informacién y asesoria al consumidor financiero

B %00 15 s DIAPOSITIVAS AA1 SUMINISTRO DE INFORMACION Y ACF - PowesPoint m - & x

Archivo Insertar  Diseflo  Transiciones  Animaciones  Presentacion con diapositivas  Revisar  Vista  Acrobat  Q ;Qué deses hacer? Iniciar sesion 9, Compartir

Haga clic para agregar notas

Lorena Duran Lopez

DIAPOSITIVAS CUENTAS CONTABLES AA2 - PowerPoint m - (-] x

Insetar  Diselo  Transiciones  Animaciones  Presentacién con dispositivas  Revisar  Vista  Acrobat  Q [Oué deses haces? Iniciar sesién £, Compartir

CUENTAS |
CONTABLES [
7 -

CUENTAS REALES O DE BALANCE%¢

K Las cuentas reales o de balance son aquellas que registran los
bienes, derechos y obligaciones de una empresa, es decir, lo
(el que es de su propiedad, las deudas que posee y lo que le

iy : quedaria a la empresa en caso de cancelar todas sus deudas.

Son denominadas “reales” porque su saldo refleja fielmente la
= s z situacién econdmica de la entidad en un momento dado.

S ey 7 Dentro de este grupo se encuentran los ACTIVOS, PASIVOS
: : y PATRIMONIO

Haga clic para agregar notas

Lorena Duran Lopez

GTH-F-062 V10
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Suministro de informacién y asesoria al consumidor financiero AA2

OAPTETVAS AAY SN TRO O A ORMALION ¥ ASEIORIA AL CONSUMDOR FNANCIID - Powedont
fovaw  Wem Aot QO s et

MERCADO DE VALORES
INVERSIONISTAS

=== personas naturales o juridicas que canalizan su dinero
en el mercado de valores con el propésito de obtener
) — una rentabilidad.
-Inversionistas profesionales
-Clientes inversionistas

4.1.3 Tercer encuentro sincronico AA3 Cuentas Contables

CUENTAS NOMINALES

Muestran los movimientos relacionados con los ingresos los
costos y los gastos de la empresa.

Permiten identificar las areas que mas impactan el resultado
del ejercicio, facilitando generar acciones de mejora sobre las
mismas.

Una vez finalizado el ejercicio contable permite determinar la
eficiencia en el desarrollo de las actividades de la empresa,
atendiendo a que se calcula la utilidad del ejercicio.

771
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Tercer encuentro sincronico AA3 Suministro de informacién y asesoria al consumidor financiero

CUAPCZTRRS ALS SN TIO DI N ORMACON ¥ ASESOIUA AL CONSUMEDOR FINANCERO - PowerPowt
eaty  Duele  Twmcwees  Asmacoos Prasestacion con dagostiver  Beves  Vata  Aosdet T Out s docert

garante en el cumplimiento de las mismas
tendiendo a la proteccion del cliente o usuario
de los mismos.

PROTECCION AL CONSUMIDOR e

FINANCIERO A
= pp— QUEES ?

Se refiere a las condiciones bajo las cuales se
e prestan servicios financieros y la SFC es

4.1.4 Cuarto encuentro sincronico AA4 Cuentas Contables

REGISTROS CONTABLES e

COMPROBANTE DE SALDOS
Consiste en registrar todos los débito y todos los créditos para

C— determinar el equilibrio entre unos y otros, este ejercicio se realiza
=rEE al terminar de registrar los asientos contables, utilizando la cuenta
T
[

=== l LA ECUACION PATRIMONIAL
Busca determinar el equilibrio entre las cuentas reales, revelando
el valor del Activo, Pasivo y Patrimonio de la forma

ACTIVO = PASIVO + PATRIMONIO

17
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Cuarto encuentro sincrdnico suministro de informacién y asesoria al consumidor financiero

OAPTETVAS A SANS TRO D NFORMACION ¥ ALY - Fomad ot
Rovan  Vem  Aowbet T Oud S e

-Importancia

* Permite a la empresa conocer el capital
* Ayuda a la toma de decisiones importantes

» Es ideal para analizar el flujo de efectivo
» Evita las posibles pérdidas de capital
iy * Prepara a la empresa
r—— ]|

» El objetivo del presupuesto: deben cumplir con politicas, fusiones
contables, entre otros, los cuales deben seguirse para un equilibrio
contable y presupuestal.

v G Google x @3 Calendario: Lorena Duran X | & @ Colendar|Cuatase © X @ P_12310175.v 3366824 R © X @ GuisRAP4pdf x o+ - o x

“ C % zajunasena.edu.co/zajuna/mod/assign/view.php?id=5506561&action=editsubmission b+ 4 P ) e

alificaciones
&) Anuncios
> INFORMACION
GENERAL
> CRONOGRAMA
> ACTIVIDADES
INICIALES
v ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE GUIA Texto en linea
> ACTIVIDAD 1
> ACTIVIDAD 2
> ACTIVIDAD 2

VACTIVIDAD 4
@ Guia de 1 X Tamafio automatico

Propiedades de la imagen omentario al

gabriela carvajal

ntroducir URL

na/drafl  Examinar repositorios..

verla

cribe esta imagen para alguien que no pudiel

v Agregar entre

RN O @R ® O an

117125
La imagen solo es decorativa a/institution/SENA/Finanzas/12310175_1/Contenido/DocArtic

Tamano Lorena Duran Lopez

aprendizaje 4

Material

formacion 4

B Material de

apoyo 4

[ Mapa mental: \ = g LUISA FERNANDA VALLE
»

Alineacion | Inferior <

Registro de

cuentas contables = I—j
B Estudio de . ?
caso: Elaborar

; R Archives enviado m estd compartiendo tu pantalla Dejar de compartir 20 §ximo de archivo: 250 MB, nimero maximo de archivos: 3
asientn contal

« cE— = ——— =

=4

Steven Oviedo

Lorena Duran Lopez

18

GTH-F-062 V10



SENA

6.1 Calificacién y retroalimentacién de evidencia entregadas en las fichas asignadas

v @ Curso: CUENTAS CONTABLES - X @ P_13320045_v_3266825 R X M Pagoexitoso - Aportesen Line: X | S Sofia plus x |+ = x
« c zajuna.sena.edu.co/zajuna/mod/assign/view.php?id=5506605&action=grading e ¥ o O St 2
) Evidencia 1. Actividad aprendizaje, -
interactiva, sopa de letra... muchas
[} Evidencia 2. Documento, gracias

Caso de estudio Metodologi
> SESIONES EN LINEA

ey o (i) 1003039148cc  andreangelaura@gmail.com Enviado martes, 4 de Q o
puy PILAR para noviembre

> TUTORIALES MENDOZA calificar de 2025,

> SOFTWARE DEL PROGRAMA OLIVERA Calificado 100,00 (A} 2118

> P_12310175 V_3200020 R 8 C 9207
> P_92130063_V_3040027_R_8_C_9207 @
V_3084482_R 8 C_9207
> P_13340005_V_3176831_R_8 C_8207
> P_12350003_V_2991062_R_8 C_8207
> P_12310176_V_3222145_R_8 C_8207
> P_13340008_V_3345634_R_8_C_8207
> P_12210547_V_3084478_R_8_C_8207
> P_33130199_V_3132267_R_8_C_8207

AT S R ETITT [m] ") JESUIS DAVID 7889102ppt Jjesusdaviaverde52@gmail.com Enviado Editar ~  jueves, 6 de o a
=1e _V_ LR ’ Ay \ A i
— para noviembre
> P_92130063_V_3040029_R_8_C_9207 i de 2025,
> P_13330051_V_3017671_R 8 C 9207 Calificado 100,00 (%) 1526
> P_12210547_V_3084480_R 8 C_9207
W Mas
ADMINISTRACIGN
~ Administracién de actividad de
aprendizajes
B Configuracion - .
~ o e JORGE LUIS 1005603994cc  jluismendezsierra@gmail.com Enviado viernes, 7 de L L3
W Excepciones (M)
¥ i — MENDEZ para noviembre
iltros
SIERRA calificar de 2025,
e Registros Calificado 19:05
B Copia de seguridad
3 Restaurar -

£ Buscar H @ @ = B O 0 & B ~ s
6.2 Se emitieron juicios evaluativos a los aprendices de las fichas de cerradas para el periodo
Septiembre—Octubre

Analisis Finanaciero

~ @ ANUNCIOS | Zajuna x | @ P_13340008_v_3345634R: X S Sofia plus x @ P_12310170_v_3268627 R ¢ X | ) Nueva pestafia x |+ = K
<« ] A Noseguro  senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.faces a ¥ 9 o :
seha
sﬁaplus T & LORENA DURAN @Ayudaysoporte B Bandejadelareas @ LMSSENA @ Cambiar Clave  Salir &
Instructor -
o .

[ Disefio Curricular < £ 1 ruta de apr
. i X Opciones de bisqueda
# Ejecucion de la Formacion -

Administrar Ruta de Aprendizaje - Ficha de caracterizacion” 3343025-ANALISIS FINANCIERO.

S

Consultar Ruta del Aprendiz

® = o ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y =
€ s FINANCIEROS SEGUN LOS CRITERIOS DE
Generar Excel de Planeacion FUAL LIACION FSTARI FCINGS POR LA Ea
Pedagbgica
Aprendize MARIANNE SHELLEY BASTIDAS
Generar PDF de Proyecto Formativo “
Gestion de Ia Ruta de Aprendizaje + Juicio Evaluativa Selecsionar Juicio Evaluative W
Asaociar Aprendiz a una Ruta de Resultados de Aprendizaje Etapa Lectiva
Aprendizaje - -
Actividad Descripcién Resultado Juicio de Evaluacién
BT n i e ACTIVIDAD VIRTUAL DETERMINAR EL VALOR AGREGADO ECONOMICO (EWA). A PARTIR DEL ANALISIS DE LA INFORMAGION FINANCIERAACTUAL. NO APROBADD
ACTIVIDAD VIRTUAL CALCULAR EL FUNTO DE EQUILIBRIC. ELAPALANCAMIENTO OPERATIVO 'Y FINANCIERO DE ACUERDO A LOS PARAMETROS ESTABLECIDOS, NO AFROBADO
S . ACTIVIDADVIRTUAL  ELABORAR ESTADOS FINANCIEROS BASICOS, MEDIANTE LA PRESENTACION DE BALANCES, ANALISIS FINANCIEROS ¥ ESTADOS DE RESULTADOS. NO APROBADO
ACTIVIDAD VIRTUAL INTERPRETAR HERRAMIENTAS FINANCIERAS, PARA LA TOMA DE DECISIONES RELACIONADAS CON LA OPERATIVIDAD DEL NEGOCIO. APROBADC
Listar Aprendices Asociados a Ruta ) ErosSitacl
Guardar
Reconocimiento de Aprendizaje Se—
Previos Masivo.
Reconocimiento de Aprendizajes Se ha guardado con exito el juicio de evaluacién. Si se registrd un juisio de evaluacién como NO APROBADO, se enviars una notificacién via correo electrénico al aprendiz.
Previos
Reportes. <

Solicilud de Segunda Evaluacién <

SOFIA Plus Versién 9.0 80 Powered by SENA - @ SENA 2018 --- Bogot - Colomibis

@ e =~ O T S B ~am

I

2 Buscar
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Administracidn y recuperacién de la cartera de créditos

~ @ P_12310170_V_3345625 R 8_C

€ G A Noseguro
—m
Soﬁa Plus | 783
Instructor ~

# Disefio Curricular <

Ejecucién de la Formacién v
Administrar Ruta de Aprendizaje v
Gonsultar Ruta del Aprendiz

Generar Excel de Plansacion
Pedagbgica

Generar PDF de Proyecto Formative
Gestion de la Ruta de Aprendizaje ~

Asociar Aprendiz a una Ruta de
Aprendizaje

Evaluar Ruta de Aprendizaie
Evaluzr Ruta de Aprendizaje Masive
Listar Aprendices Asociados a Ruta

Reconocimiento de Aprendizaje
Previos Masivo

Reconocimiento de Aprendizajes
Previos

Reportes <

Solicilud de Segunda Evaluacién <

2 Buscar

6.3 Se cancelaron aprendices de las fichas cerradas en el periodo octubre - noviembre

x | @ p_13340008)

senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.faces

& LORENA DURAN

3345634 R

ruta de apr

8C X S Sofiaplus x

a I

©Ayudaysoporte  EEBandeja detareas & LMIS SENA

& Cambiar Clave

Salir ®

Opciones de bisqueda

Ficha de caracterizacion®

3345634-ADMINISTRACION ¥ RECUPERACION DE
LA CARTERA DE CREDITOS

. . ADMINISTRAR LACARTERADE CREDITODE =
= = AGUERDO GON NORMAS LEGALES.
Al P "
P CAROLINA ANDREA ZAMBRAND

Juicio Evaluativo

w

Selecsionar Juicio Evaluativa

Resultados de Aprendizaje Etapa Lectiva

Actividad
ACTIVIDAD VIRTUAL
ACTIVIDAD VIRTUAL

ACTIVIDAD VIRTUAL
ACTIVIDAD VIRTUAL

N
APLICAR LAS NORMAS LEGALES INSTITUCIONALES. ACORDE A LAS POLITICAS ESTABLECIDAS.

IDENTIFIGAR LOS ELEMENTOS DE LA ADMINISTRAGION ¥ RECUPERAGION DE LA GARTERA, SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZAGION.
RECONOCER LOS PROCESOS DE COBRANZA Y MANEJO DEL CLIENTE, TENIENDO EN CUENTA LAS CARACTERISTICAS DEL CREDITO.
DETERMINAR LOS ASPECTOS BASICOS CONTABLES DE LA ENTIDAD FINANCIERA. DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

Pagina 1ds 1

Se ha guardado con exito el juicio de evaluacién. $i se registrd un juicio de evaluacién como NO APROBADO, se enviara una notificacion via correo electronico al aprendiz.

i

SOFIA Flus Versidn 9.0.50 Fowered by SENA - © SENA 2018 - Bogots - Colombia- ~-a135;

@ e r3 T e

e

NO APROBADO
NO APROBADO
APROBADO

NO APROBADO

A~ 7

-~
327 p.m.
2171072025

“Nunca ingreso” e “ingreso, pero no participo” Administracién y recuperacion de la cartera de créditos

v @ P12310170V.3345625 RBC X

« @ A Noseguro

SOﬁﬂ Plus | ¢

Instructor v
# Disefio Curricular ¢
# Ejecucién de la Formacién -
Administrar Ruta de Aprendizaje ¢
Complementaria Virtual -

Consultar Envio Coreo Electrénico a
Aprendices

Crear Novedad Cancelamiento

Enviar Correo Electronico a
Aprendices

Eventos de Divulgacion Tecnoldgica <
[ Gestion de Ambientes ¢

[ Gestion de Tiempos ¢

1

LMS ¢
& Matricula ¢
& Planeacién de la Formacién ¢
# Reportes <

5GS <

0O Buscar

@ r_13340008_v_3345634 R

senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal faces

& LORENA DURAN

Crear Novedad Compl

_C X S¢ Sofiaplus X  +

Q

© Ayuda y soporte

& Bandeja de fareas T LMS SENA

ia Virtual

& Cambiar Clave S

Cédigo del Programa

Wersion del Programa

Centro de Formacién

Ficha de Caracterizacion

Tipo de Programa

Cupo Totsl de la Ficha

Nimero de Aprendices en I Fichs
Fecha de Terminacion de s Ficha

Aprendiz

Tipo de Novedad

Subtipo de Novedad*

Guardar

13340008

a
8207 - CENTRO NAGIONAL COLOMBO ALEMAN
3345634 - ADMINISTRACION Y RECUPERAGION DE LA CARTERADE CREDITOS

COMPLEMENTARIA

80

211102025

CC - 117826004 ALEJANDRO TRIANA CASTANO

CC - 1019985296 ALEJANDRO SOTTO SUAREZ

CC - 1012453540 ANGELICA PATRICIA GORDILLO LEON

GG - 1057602048 ANGIE LORENA VEGA PULIDD

CC - 1057608664 CRISTIAN ANDRES RAMIREZ CARDCZO

GG - 38144881 EGMNA BRIGITT VASQUEZ CABEZAS

CC - 1007770567 HEIDY KATHERINE MARTIN BARRERA

CC - 35423745 IVONNE ADRIANA RODRIGUEZ BALLEN

T - 1050083550 JEFERSON STIVEN CASTANEDA OLARTE

CC - 1020520826 JUAN SEBASTIAN PINZON RODRIGUEZ
Pagina 1de 1

CANCELACION

NUNCA INGRESC AL CURSO ~

Se ha creado la novedad exitosamente.

SOFIA Plus Versiin 9.0.50 Powered by SENA - © SENA 2018

@ =~
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Indicadores financieros

SENA

~ @ ANUNCIOS | Zajuna x | @ P_13340008_v_3345634 ] x S¢ Sofia plus x @ P_12310170_V_3268627 R X @ Nueva pestaiia x +
« c &\ Noseguro  senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.faces a
seh
Stma Plus | 7% & LORENA DURAN @Ayudaysoporte  MiBandcjadetarcas LIS SENA
Instructor v

[ Diseiio Curricular <
# Ejecucién de la Formacién v

Administrar Ruta de Aprendizaje <

Crear N d.

I taria Virtual

v O

& Cambiar Clave

Salir @

Ciédigo del Programa
Versién de! Programa
Gentro de Formacién
Ficha de Caracterizacion

12310170
2

£207 - CENTRC NACIONAL COLOMBO ALEMAN
3345325 - ANALISIS FINANCIERD.

Complementaria Virtual - Tipo de Programa COMPLEMENTARIA
Gupo Total de a Fich 50
. . MNumero de Aprendices en la Ficha T8
Consultar Envio Coreo Electrénico a e s .
Aprendices — -
_ - 1032037567 CAMERON DAIHANA DIAZ CUELLAR
Grear Novedad Cancelamiento ©C - 1032484178 CAREN BRIGITTE ARIZA PINEDA.
CC - 1042710058 CAROLINA BUSTAMANTE LUNA
Enviar Correo Electronico a C©C - 1001040543 DAYIN LISETH MARTINEZ MENDOZA
Aprendices J— GG - 1087714127 DEIRYS PAOLA ESTRADA ROMERD
CC - 1058205010 DERLY CAROLINA GUZMAN MAMIAN
Eventos de Divulgacion Tecnologica < ©C - 1122513530 INGRID DAYANA GRADAD GUERRERO
Gc - sos27e87 JEISON HERNANDO BELTRAN BELTRAN
L —— . GG - 1087212028 JENIFFER ALZATE GAMAGHG
cc - 1005678538 JUAN PABLO TOVAR CUASQUER
_ i N Eoraiant
& Gestion de Tiempos < —— - CANGELAGION
& Lms < Subtipo de Novedsd™ NUNCA INGRESO AL CURSO ~
[ Matricula < Sl
 Planeacién e la Formacisn <
# Reportes “ Se ha creado la novedad exitosamente.
& SGS <
‘SOFIA Plus Version 0.0.50 Powered by SENA - © SENA 2018 —- Bogoid - Colombia- —a178;
2 Buscar =} c &
7.1 Soporte de comunicaciones con el coordinador Ing. Nicolas Salas
v M Pagoesitosc X | @ Evidencia:F @ p 12310170 x | @ @ Chat|Ter X | O TerceraSesi X | B Calendario:! X @ Whatshpp X S Sofaplus X | 4 - X
<« C % webwhatsapp.com o a % v O R 8 :
B  WhatsApp B & Prof. Nicolas Salas SENA o~ a
Q i ] .
= A nicolas sal X Comunicate con el aprendiz & ver qué podemos hacer dile que site puede fadilitar sus credenciales
5 geingreso s
Todos No leidos Favorites Grupos
o Ya radique en SAVA a nombre del aprendiz con imégenes del seguimiento y del correa que el
2 3 i
mandé, ya e respondi al ingeniero Elkin con copia a usted -
Chats
martes
o Prof, Nicolas Salas SENA . Ingeniro ya me respondieron en SAVA pero no indican por que el aprendiz no puede ingresar
& El aprendiz Jimmy de Jesus Marimén Orozco, identifica .. AdSpm 2
ademés me cambiaron el nombre oo
Grupos en comun =
» Tutores 2025 Aye
- ) )
Prot. Nicolas Salas SENA también ests en este grupo.
Mensajes [ 4
Ingeniero, eusted flene acceso a la base de datos para tener el contacta del aprendiz para poder
llamaric, yo le escribi pero no me contesté ¢l mensaje ;
SENA Complementaria Virtual CNCA & 5 2 “em
457312 6610969: Cordial saludo Nicolas Adjunto &l informe solicits..
Ayer
SENA Complementaria Virtual CNCA Ingeniero buenos dias, espero se encuentre bien 1.5,y
- os fueron los Uitimos nlimeros que mands Nico... £l aprendiz Jimmy de Jesus Marimén Orozco, identificé que el nimero de cédula ests errado, en este
<aso se debe salicitar a correccién, usted me puede por faver confirmar ¢! corre para realizar la
solcitud de la correccién. E| me envié el documento de identidad. ;
& Tutores 2025 21/8/2025 1120am
0 Acceder a un historial de chats mas amplio en la aplicacién + @ Escribe un mensaje \“,
Obtener WhatsApp para Windows
=T — 306 p. m.
at a ~
2 Buscar = C @ n & & 00
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441 p. m.
21/10/2025
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SENA

8.1 Participacion en jornadas de capacitacion del por parte del equipo de E- Pedagogos

v G Google X | ¥ Ejecucion de la formacién X @ (4)Calendar | Atenciénsinc @ X @ Configuracién Calificaciones |5 X | + = X
< c 9 teams.microsoft.com/v2/ o % Qo O 8
. Qq S A\ o
“ Q  Bisqueda (Ctrl+Alt+E) I

@ Elestado se ha establecido en No molestar. Solo obtendré las de jes urgentes y las de sus contactos prioritarios. Cambiar configuracién | X

[ 9 o e

O o376 B & ¢ O B8 8 -~

R Chat Gente  Participar Reaccionar  Vista  Aplicaciones  Més Micro Dejar de co... Salir

Chat Teams necesita permiso para acceder a la camara X

(3 Vaya a la configuracién de privacidad para

permitirlo.

Uamadas

Tareas

200

©

Equipos

= Lorena Duran Lopez Laura Ivonne Rusinque Gamboa
Calendario

Copilot
Aplicaciones

e A e teams.microsoft.com estd compartiendo tu pantalla. Dejar de compartir Ocultar
319p.m.

3 O Buscar g @ @ w B & B & NGB o0

10.1 Certificacion competencias en norma: Orientar formacién E-Learning de acuerdo con

procedimientos técnicos y normativa

Leatady camn
REPUBLICA DE COLOMSEIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento del Decreto 1072 de 20715
owrea
Certificado de Competencia Laboral a

LORENA DURAN LOPEZ

ConaCIDULA DECIUDADANIA Na 37543221
Quicn demostns su Competencia Laboral en la
Norma
Orientar formacion E- learning de acuerdo con procedimientos técnicos y normativa - NIV EL
AVANZADO
Codigro- 230201051 Versson: I
En testimonio de lo anterior se firma el presente en BARRANQUILI A A4 los ocho (8) dias del mes de Mayo de dos mil veinticuatro (2024)
Firmado Digitaimente por

22 _O0S05/2024
ICEA. REGES RO DORYS ESTHER DEL TORO RUEZ
Subdirectara (E) CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

Ia g web hegc craficados s o ada oo, bmio ol mEnoro

22
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LORENA DURAN LOPEZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

FECHA INICIAL: 10/10/2025 00:00:00
FECHA FINAL:  12/11/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3366825 - SUMINISTRO DE INFORMACION Y ASESORIA PARA EL
DE APRENDIZAJE: CONSUMIDOR FINANCIERO

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

APLICAR LA METODOLOGIA APROPIADA PARA DESARROLLARHABITOS RELACIONADOS CON LA PLANEACION FINANCIERA,
PARACONVERTIRSE EN UN CONSUMIDOR FINANCIERO INFORMADO, CONLA CAPACIDAD DE DECIDIR, CONSTRUIR Y PLANEAR UN
FUTUROFINANCIERO SOLIDO.

APLICAR LOS MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS LEGALESPARA PRESENTAR UNA RECLAMACION RELACIONADA CON
UNAENTIDAD VIGILADA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DECOLOMBIA.

CALIFICAR EL SERVICIO PRESTADO POR LAS ENTIDADES DEL SECTORFINANCIERO Y TRAMITAR LAS QUEJAS Y RECLAMOS ANTE
LASINSTANCIAS CORRESPONDIENTES, TENIENDO EN CUENTALAS NORMAS LEGALES VIGENTES Y
PROCEDIMIENTOSESTABLECIDOS POR EL SECTOR FINANCIERO.

EJERCER DERECHOS Y DEBERES ASUMIENDO ACTITUDESPROACTIVAS EN LA RELACION Y PRESTACION DE SERVICIOS DE
LASENTIDADES DEL SECTOR FINANCIERO, TENIENDO EN CUENTA LASNORMAS LEGALES VIGENTES Y POLITICAS

INTERPRETAR EL MARCO CONCEPTUAL DE LA NORMATIVIDAD PARAEL CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON LAS
NORMAS YPOLITICAS INSTITUCIONALES.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00

FICHA 3345634 - ADMINISTRACION Y RECUPERACION DE LA CARTERA DE
DE APRENDIZAJE: CREDITOS

12/11/25 17:20 Page 1 of 3



ADMINISTRAR LA CARTERA DE CREDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LAS NORMAS LEGALES INSTITUCIONALES, ACORDE A LAS POLITICAS ESTABLECIDAS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DETERMINAR LOS ASPECTOS BASICOS CONTABLES DE LA ENTIDAD FINANCIERA, DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

IDENTIFICAR LOS ELEMENTOS DE LA ADMINISTRACION Y RECUPERACION DE LA CARTERA, SEGUN LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RECONOCER LOS PROCESOS DE COBRANZA Y MANEJO DEL CLIENTE, TENIENDO EN CUENTA LAS CARACTERISTICAS DEL

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

FICHA 3345625 - ANALISIS FINANCIERO.
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CALCULAR EL PUNTO DE EQUILIBRIO, EL APALANCAMIENTO OPERATIVO Y FINANCIERO DE ACUERDO A LOS PARAMETROS
ESTABLECIDOS.

DETERMINAR EL VALOR AGREGADO ECONOMICO (EVA), A PARTIR DEL ANALISIS DE LA INFORMACION FINANCIERA ACTUAL.

ELABORAR ESTADOS FINANCIEROS BASICOS, MEDIANTE LA PRESENTACION DE BALANCES, ANALISIS FINANCIEROS Y ESTADOS
DE RESULTADOS.

INTERPRETAR HERRAMIENTAS FINANCIERAS, PARA LA TOMA DE DECISIONES RELACIONADAS CON LA OPERATIVIDAD DEL

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

FICHA 3366824 - CUENTAS CONTABLES
DE APRENDIZAJE:

12/11/25 17:20 Page 2 of 3



GENERAR LA INFORMACION CONTABLE, FINANCIERA Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  FISCAL SEGUN NORMAS LEGALES Y POLITICAS
ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DESARROLLAR UN REGISTRO CONTABLE DE UNA ENTIDAD EN SU ACTIVIDAD FINANCIERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
DETERMINAR EL ESTADO DE INGRESOS Y EGRESOS DE UNA ENTIDAD EN EL REGISTRO DE SU ACTIVIDAD FINANCIERA.
PLANEARLOS ASPECTOS CONTABLES DE UNA ENTIDAD EN SU REGISTRO FINANCIERO PARA OBTENER UN BALANCE ADECUADO.

RECONOCER LA SITUACION ACTUAL DE LAS CUENTAS CONTABLES DE UNA ENTIDAD EN EL REGISTRO DE SU ACTIVIDAD

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 104,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: LORENA DURAN LOPEZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN
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