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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA 

 
C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. 

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME 

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT) 

OBJETO DEL CONTRATO: 

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento, atención y gestión de beneficios a la población objeto de la ARN que se 

encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos. 

 

OBLIGACIONES 
 

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

Para el periodo contractual de junio se tuvo un total de 64 PER asignados, de los cuales 63 son activos en el 

proceso, 4 hacen parte del programa camino diferencial de vida y 1 en estado ausente. Se mantiene la 

caracterización laboral en la que los 63 PER activos se relacionan como agentes escoltas a traves de la UNP. 

Ante las circunstancias actuales de aislamiento social por manejo de la pandemia de Covid -19, en el mes de 

junio se mantiene el lineamiento y autorización de brindar atención de manera virtual o telefónica, de tal forma 

que, en el transcurso del mes se logra establecer comunicación telefónica con 63 de los 64 PER asignados, por 

lo cual, ante los seguimientos realizados se desarrolla un total de 134 registros en las planillas de asistencia, que 

reflejan las conversaciones, acompañamiento, orientaciones, información y apoyo que se brindó tanto a los PER 

como a algunos de sus familiares. En tanto, se logra recordar y orientar las prevenciones y cuidados que se 

requieren para el manejo de la pandemia, se indagó por las condiciones de salud en las que se encuentran tanto 

los PER como los diferentes miembros del hogar, identificando que a la fecha 2 PER presentan sintomatologia 

sospechosa del virus, por lo cual se procede a apoyar la valoración desde la EPS, asi como el registro respectivo 

en el ARPA. Paralelo a esto, se dió claridad y se orientaron algunos componentes como son estabilidad 

económica, salud, familia, educacion y habitat. En cuanto a las caracteristicas sociodemográficas, para este mes 

se evidencia que al menos 15 PER se encuentran por fuera de Bogotá guardando el aislamiento social en zonas 

rurales de departamentos como Villavicencio, Cundinamarca, Santander, Caqueta y Antioquia. El restante se 

mantiene en Bogotá principalmente en las localidades de puente aranda, kennedy, Bosa, Antonio Nariño, San 

Cristóbal, Usme y en el municipio de Soacha. A continuación se relacionan algunas de las acciones adelantadas 

con la población asignada. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologías definidas 

por la ARN para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las 

necesidades e intereses de la población objeto de la ARN que se 

encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, sea en 

cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos. 
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Teniendo en cuenta las observaciones de salud pública mencionadas en el punto anterior, para junio, se tiene el 

contacto de manera telefónica aunque constante con la mayoria de los PER, asi como la ubicación de la mayoria 

de los PER asignados, excepto uno de ellos que ha estado ausente en el proceso de reincorporación, adicional 

al seguimiento preventivo y valoracion en salud, se apoya con orientaciones en manejo de duelo en especial 

para un PER a quien le falleció su hermana, adicional a esto, con los demás PER, se orienta en ocupación del 

tiempo libre, asi como en la generación de rutinas adecuadas que permitan liberar un poco el estres y que influya 

de manera directa en el fortalecimiento de vinculos familiares y en la armonia de la dinámica familiar. Así mismo, 

Se reitera la importancia del contacto personal mes a mes, sin embargo, ante los contactos telefónicos se 

menciona la excepción y el lineamiento dado ante la condición de prevención en salud que se tienen en el 

momento. Se hace la claridad que la ARN del GT Bogotá no está solicitando firmas digitales o escaneadas para 

el registro de cumplimiento de actividades, teniendo en cuenta que algunos PER aseguran que a algunos 

2. 
Concertar las actividades dentro de los Procesos y Proyectos de la 

compañeros les fue solicitado en otros territorios, en tanto, se explica la manera en la que se vienen relacionando 

ARN, con la población objeto, de acuerdo a sus características y a 

las condiciones socioeconómicas y culturales del territorio en el que 

se encuentran y a la normatividad vigente, incluyendo a sus familias 

y a la comunidad local, que se encuentren de manera dispersa en el 

territorio nacional, sea en cabeceras municipales, zonas urbanas o 

contextos dispersos. 

los registros en las planillas. Con relación a los jóvenes de CDV, se tiene seguimiento en salud y atención 

psicosocial, se les ha orientado en las ofertas de estudio para ellos y sus familiares, asi como en la aclaración de 

inquietudes que les surgen en lo relacionado al programa de camino diferencial. En general, las personas 

contactadas han contado con orientaciones respecto a los beneficios que presenta la ARN en el marco de la 

reincorporación para que tanto ellos como sus familias se vinculen a los mismos, como por ejemplo en educación 

y salud . De esta manera, se han dado a conocer las diferentes ofertas académicas y convocatorias de 

participación en espacios sugeridos por la ARN. A continuación, algunas de las caracteristicas de la población 

que se han identificado hasta el momento: 
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3. Implementar y desarrollar cada una de las acciones y/o 

actividades (atención, gestión, acompañamiento) que se encuentren 

de manera dispersa en el territorio nacional, sea en cabeceras 

municipales, zonas urbanas o contextos dispersos. 

Para el mes de junio, al igual, se hace seguimiento a las PER que se encuentran estudiando de manera virtual, a 

fin de esteblecer el cumplimiento de parte de ellos y de la institución en cuanto al plan de estudios, adicional a 

esto, se hace un especial seguimiento a las familiares postuladas a la oferta de Ténico en operaciones 

comerciales, a fin de garantizar cumplimiento y vinculación a todo el proceso de selección realizado por parte del 

grupo exito, sumado a esto, se apoya a 20 PER en la elaboración de la carta que pueden presentar o adjuntar en 

el correo del banco agrario, con el objetivo de solicitar el cierre de la cuenta y evitar el pago del 4 x 1000 que estó 

les genera, soportes que fueron remitidos por correo electrónico, por último, a través de correo electrónico o 

whatsapp se comparten las diferentes convocatorias en las que se pueden incluir los PER y/o sus familiares. 
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4.Promover y fomentar el acceso de la población objeto de la ARN y 

su grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por las 

entidades públicas, privadas, academia, tercer sector u otros, en el 

marco de los programas implementados por la ARN que se 

encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, sea en 

cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos. 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

5. Facilitar el acceso y permanencia de la población objeto de la 

ARN y de sus grupos familiares, a las diferentes actividades dentro 

de los Procesos y Proyectos de la ARN, acorde con sus 

potencialidades, competencias, su contexto socioeconómico y la 

normatividad vigente, que se encuentren de manera dispersa en el 

territorio 

nacional, sea en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos 

dispersos. 

En el periodo contractual de junio además del seguimiento de salud de cada uno de los PER y sus familiares, se 

orienta y apoya en la gestión de citas medicas de manera telefonica con la EPS, asi mismo en los seguimientos 

realizados desde salud, se verifican los estados actuales en cuanto a vacunación, asi como el inerés en participar 

de proceso de capacitación con la secretaria de Salud respecto al COVID-19. Por otro lado, se explica como se 

puede llegar a tramitar el proyecto productivo individual aclarando requisitos y posibilidades desde el proyecto 

productivo como desde el acceso a las modalidades en vivienda. Se profundiza con los PER los diferentes 

programas, cursos complementarios y educación superior desde formacion virtual, que se dieron a través del 

SENA, la CUN y el Instituto San Pablo; de igual manera, la informacion que se relaciona en el siguiente cuadro 

se socializo en su momento, principalmente via Whatsapp y por correo electrónico; en la mayoria de ellos, 

haciendo enfasis tambien en darlo a conocer para los familiares que se ubican en el territorio de Bogotá, según la 

convocatoria que aplica para ellos: 
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CONVOCATORIAS RECIBIDAS No. POSTULADOS 

Vinculación cursos virtuales - SENA 2 

Convocatoria Encuentros Ciudadanos 1 

Convenio Educación Superior CUN 4 

Convocatoria Esap 0 

Inscripción Instituo San Pablo segundo semestre 0 

Oferta Laboral SURA 0 

Programa de Derecho Unicervantes 0 

Taller Pautas de Crianza con Amor 6 

Taller preparación a la vida laboral 11 

Plataforma Bancolombia nos necesita a todos 1 

Capacitación Secretaria de salud - COVID-19 9 

Socialización Decreto 639 de 2020 0 

Taller La importancia de una buena convivencia 3 
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C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. 
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OBJETO DEL CONTRATO: 

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento, atención y gestión de beneficios a la población objeto de la ARN que se 

encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos. 

6. Aportar en la implementación de estrategias territoriales de 

convivencia, reconciliación, así como a los Procesos y Proyectos de 

la ARN incluyendo los comunitarios, a partir de las necesidades 

priorizadas de la población objeto de la ARN, su grupo famil iar y la 

comunidad local, que se encuentren de manera dispersa en 

el territorio nacional, sea en cabeceras municipales, zonas urbanas 

o contextos dispersos. 

En el periodo contractual del mes de junio, se avanza en el seguimiento y orientación de gestiones de salud, 

educación, familia, psicosocial, hábitat y sostenibilidad económica principalmente, se orienta y apoya gestión con 

algunos PER que han manifestado interés de recibir los beneficios de educación y salud para sus familiares. se 

aclaran algunos documentos para poder realizar el trámite del beneficio economico a traves de compra o 

saneamiento de vivienda, aunque los PER mencionan que por ahora no avanzarán en los tramites respectivos 

teniendo en cuenta las condiciones de salud pública que se han presentado. Se tuvo posibilidad de orientar la 

radicación de 1 PQR a la entidad que otorga el beneficio de Colombia Mayor, para lograr avanzar en la 

reactivación del beneficio de un familiar. En igual medida, se logra la postulación de 1 PER a los espacios de 

participación ciudadana ya que se encuentra interesado en afianzar el conocimiento en ese tipo de procesos. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. . Realizar visitas domiciliarias y visitas institucionales de acuerdo 

a las necesidades de la población en el marco de los distintos 

Procesos y Programas implementados por la ARN que se 

encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, sea en 

cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos. 
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8. Realizar el registro de la información según establezca la ARN, 

de forma oportuna, confiable, y veraz, en lo referente a los 

Programas implementados por la ARN en los cuales se participe.  

En el transcurso del primer periodo contractual, no se se cuenta con aplicaciones de RNR, ya que el total de la 

población cuenta con este registro, a pesar de ello, según el tablero de control están pendientes  

 

  
 

  
 

  

 
  

 
 
 

 
   

 

  

9. Dar trámite a los documentos según procedimientos y plazos 

establecidos dentro de los lineamientos de gestión documental 

establecidos por la ARN, propendiendo por la correcta gestión de los 

mismos. 

A continuación se relacionan los documentos que se encuentran en el SIR, adicional a esto es importante 

mencionar que se entregaron alrededor de 25 planillas para cargue de asistencias telefónicas con apoyo del 

técnico. Así mismo, en el transcurso del mes se logro actualizar el número de contacto de los PER asignados, 

por ultimo, se realizo el registro de las 4 historias de vida de los jóvenes que hacen parte del programa camino 

diferencial de vida, asi como el registro y seguimiento en ARPA, de los 2 casos identificados con sintomas de 

alerta respecto al COVID-19 
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10.Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el 

Supervisor del contrato y rendir en forma oportuna los informes que 

le sean solicitados y participar en la elaboración de aquellos 

informes que por su contenido y naturaleza estén dentro del ámbito 

del objeto contratado. 

En el transcurso del mes, se asiste a las siguientes actividades y/o reuniones, información que es posible verificar 

mediante las diferentes actas de reunión que se desarrollan en cada uno de los espacios; y el registro que se 

realiza a través de algunos link por google drive, esto, según el organizador de cada reunión. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

  
 

  
 

 

  
 
 
 

11. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de 

acuerdo al objeto del presente contrato. 

Se realiza registro de las asistencias telefónicas del respectivo mes asi como el cargue de estas, con el apoyo 

del técnico, actualización de números de contacto de los PER en el SIR; se cargaron 4 historias de vida 

correspondientes a los 4 jóvenes que hacen parte de CDV, Adiocional a esto, se apoyo en la elaboración de la 

presentación y exposición del decreto 467 de 2020. Por último, la semana del 15 al 21 de junio se apoyo en la 

consolidación y envío de las diferentes bases de informacion solicitadas en el transcurso de la semana. Se 

adelanta el registro de los 2 PER con sintomatología sospechosa de posible contagio de COVID-19 en el ARPA y 

se realiza seguimiento diario con las PER y la EPS a fin de garantizar el acceso al sistema de salud. 

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas en 

el contrato. 

Se cumplimieron las obligaciones generales y las demás contenidas en el contrato 
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Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual): 

NOMBRE(S): 

SINDY DAYAN GONZALEZ CARRILLO 

Fecha VoBo: 
 
"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás 

normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 
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EUNICE CRISTINA ESQUIVIA

30 DE JUNIO DE 2020


