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CONTRATO No. 4600104161 DE 2025

PERIODO DE VE,RIFICACION: SEPTIEMBRE DE 2025
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 31 DE OCTUBRE DE 2025

CONTRATANTE:

CONTRATISTA:

NIT:

REPRESENTANTE
LEGAL:

CEDULA DEL
REPRESENTANTE
LEGAL:

OBJETO:

VALOR INICIAL:

ADICIONES:

VALOR MAS
ADICIONES:

DURACION INICIAL:

AMPLIACIONES:

SUSPENSIONES:

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN - SECRETARIA DE
TURISMO Y ENTRETENIMIENTO

FUNDACION GREATER MEDELLIN CONVENTION &
VISITORS BUREAU — OFICINA DE CONVENCIONES Y
VISITANTES PARA MEDELLIN Y ANTIOQUIA

811.008.634-8

JULIANA CARDONA QUIROS

21.527.034

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO PARA PRESTAR
SERVICIOS EN LA IMPLEMENTACION DE ACCIONES
PARA LA PROMOCION Y MARKETING DE LA CIUDAD
DE MEDELLIN.

OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y CUATRO
MILLONES CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS
TREINTA Y OCHO PESOS M.L. ($8.334.056.838) IVA
INCLUIDO

N/A

OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y CUATRO
MILLONES CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS

TREINTA Y OCHO PESOS M.L. ($8.334.056.838) IVA
INCLUIDO

DIEZ (10) MESES, sin exceder la presente vigencia.

N/A

N/A
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DURACION
DESPUES DE DIEZ (10) MESES, sin exceder la presente vigencia

AMPLIACIONES:
FECHA DE INICIO: 13 de febrero de 2025

FECHA DE
TERMINACION: 12 de diciembre de 2025

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucion del contrato
4600104161 de 2025, se presenta el Informe parcial de Supervisidn del contrato
de la referencia, con fundamento en la Ley 80 de 28 de julio de 1993,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 0080 1993.htm,
Ley 1150 de 16 de julio de 2007,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1150 2007.htm,
Ley 1474 de 12 de julio de 2011,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1474 2011.htm,
Decreto 1082 de 26 de mayo de 2015,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto 1082 2015.ht
m, Decreto Municipal 835 de 2021, y demas normas que regulan la materia,
previos los siguientes items:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:
e Seguimiento al cumplimiento parcial del objeto y alcance del contrato.
El siguiente informe contiene el reporte de seguimiento por parte de la Secretaria
de Turismo y Entretenimiento y la supervisidén del contrato, para dar cumplimiento

al objeto y al alcance del contrato, y las cuales fueron las siguientes:

v' El contrato fue firmado por ambas partes en el SECOP Il el dia 12 de
febrero y el mismo dia el contratista inicia con los tramites de legalizacion:

MRS O
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v" Desde el Nivel directivo de la Secretaria de Turismo y Entretenimiento, se le
dio inicio al contrato el SECOP II, el dia 13 de febrero de 2025:
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Secop 2, Inicio del Contrato N° 4600104161 de 2025

v' El dia 14 de febrero, se recibe correo con la designacion de supervision, se
presenta pantallazo del envio del correo electronico y del oficio de la
designacion de supervisor:

Medellin, 11 de Febrero de 2025

Seifior (a)

Paula Andrea Dugue Sanclemente
Profesional Universitario

Secretaria de Turismo y entretenimiento

ASUNTO: Comunicacién }He Designacion de Supervisidn Especializada al Confrato —
Convenio No 4600104161 de 2025.

Respetado Sefior (a):

De confermidad con los lineamientos definidos en el Manual de Contratacion y en el Plan de
Supervisién e Interventoria, desde el PASI en la etapa precontractual el ordenador del gasto,
hize la designacién de la vigilancia de la ejecucion del presente contrato, en razén de lo
anterior, s& le comunica la designacién como SUPERVISOR(A) del contrato o convenio del
asunto, el cual tiene como objeto: “Contrato interadministrativo para prestar servicios
en la implementacion de acciones para la promocion y marketing de ia ciudad de
Medellin”, suscrito entre el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin
- Fundacién Medellin Convention & Visitors Bureau

Asi mismo, contara con los siguientes profesionales de apoyo a la supervision:

SUPERVISOR DE APOYO COMPONENTE
MARIA FERNANDA GUTIERREZ Apoyo industria Turistica
FORONDA i
SIMON ANDREI CERON MESA Administrativo, financiero y contable
ELIZABETH ARENAS VILLA Juridico
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v' El 17 de febrero, se realiza la primera reunién de comité técnico con el
contratista, de manera presencial en las oficinas del Bureau, los principales
temas en esta reunion fueron los siguientes:

- Instalacion del comité técnico del contrato.

- Lectura y socializacion de las obligaciones de las partes contractuales:
Bureau (contratista) y del Distrito (contratante).

- Presentacion de entregables con los informes mensuales del contratista.

- En este comité se hace la presentacion de las personas delegadas para
asistir a los comités técnicos.

- Socializacion del plan de trabajo.

- Socializacion de los componentes definidos en los Estudios Previos para la
ejecucion de las actividades del contrato.

Como soporte, se anexa al presente informe el acta de la reunién realizada en el
mes de febrero.

v' El dia 19 de febrero, desde el nivel directivo deciden realizar cambios en la
designacioén de supervisor:
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Designacion de Supervision 4600104170 Promaocion y Marketing

Desde Edwing Airia Beniter Halguin <sdwing benitez @medellingovco=
Fecha W& 19/02/2025 1212 M
Para Melitza Bogallo Cafias <melitza bogallo@medallingov.oo=

CC  Pauls Andres Dugue Sandemente <paula duqued@medellingov.coz; Luz Helena Martinez Cuello
<luzh martiner@medellin.gov.ca>; Simon Andrei Ceron Mesa <simon cenon@medelingov o, Elizabeth
e Vil <elizabeth arenas@medellin gov.co>; Ana Maria Mejia Mejia <anamejiarmi medallingov.co=

W 1 archiva adjunta (185 kB)
DESIG ESPECIALER pof;

Buenas tardes

Adjurite &l asurto segin acta CIP B 5 de 2025 | por favor , subir & Secop y archivar fisicamente en el expediente del
contrato

Alguna inguietud, estaremas atentos

Meadedlin, 18 do Febrers da 2025

Sefbor {a)

Mulitea Bogallo Cafias

Profesional Linversitario

Secretaria de Turismo y entretenimisnto

ASUMTO: Comunicacidn de De=signacidon de Supsrdisidn Especializada &l Contrato —
Convanio Mo 4800104181 de 2025, segan CIP 05 DE Z0D2E

Respetado Senor (a):

e sanformidad con los lineamisnlos deflinides an al Manual da Contratacién y on ol Plan de
Supervision & Interventoria, desde =l PAS] &n la stapa precontraciual o ardenador dal gasto,
hize B deskgnacidn de la vigilancla de la ecucidn del presents contrato, an razdén de o
antenor, s= le comunica la designacion como SUPERMISOR{A} del contrato o conmwanie dal
asunto, =l cual tisne como objeto: “Contrato interad ministrativo para prestar servicios
an la implﬂmmilﬁ-n de acciones para la promocidn ¥y marketing de |la ciudad de
Medellin®, suscritc entre =l Distrito Especial de Clencia, Teenolegis @ Inngeacicn de Maedailin
Fundasion Medellin Conventian & Wisitors Buraaw

Axi mismo, contard con los siguisntess profasionakes de apoyo & 18 Supendisidn:

[ SUPERVISOR DE APOYO | COMPONENTE
Paula Andrea Dugue Sanc] e | Ape irel iRtris o rad nbon s
APOYD A LA SUPERVISION | COMPOMENTE
mﬁd’ninmw“ financiero v contable
ELIZABETH AREMAS WILLA |_ el,.l riclioe

v' Es importante mencionar que, en los Estudios Previos del contrato, se
definié el siguiente alcance del objeto del contrato:

- Captar eventos nacionales e internacionales, mediante una labor comercial y

de relacionamiento que genere confianza a los tomadores de decisiones para
elegir a Medellin como sede de sus eventos, a través de procesos de
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Prospeccion, Promocion, Venta y Posventa para la fidelizacion de clientes
para futuros leads.

- Promocionar la oferta turistica de la ciudad de Medellin en los mercados
objetivos del destino, a través de, acciones en diferentes medios, como:
ferias, activaciones, Fam trips, caravanas, presentaciones de destino entre
otras acciones.

- Visibilizar a Medellin como un destino turistico en los mercados priorizados, a
través de acciones de marketing digital y comunicaciones con medios de
prensa y medios digitales que contengan toda la informacioén de valor para los
diferentes momentos del turista antes, durante y después de su viaje al
destino.

Igualmente, para la ejecucion de los recursos del contrato, se definieron en los E.P
del contrato, los siguientes componentes:

- COMPONENTE INDUSTRIA DE REUNIONES: El objetivo de este
componente es captar eventos nacionales e internacionales mediante una
labor comercial y de relacionamiento que genere confianza a los tomadores
de decisiones para elegir a Medellin como sede de sus eventos.

- COMPONENTE INDUSTRIA TURISTICA: el objetivo de este componente es
atraer turistas y visitantes a la ciudad de Medellin de los mercados nacionales
e internacionales, a través de acciones de marketing, comunicacion y
promocidn turistica.

Durante este periodo por parte de la supervision del contrato se realiza
seguimiento al avance de las actividades realizadas en este periodo para dar
cumplimiento al objeto y alcance del contrato, teniendo en cuenta las actividades a
realizar en los componentes mencionados.

e Seguimiento al cumplimiento parcial de los requerimientos vy
especificaciones técnicas establecidas, teniendo en cuenta Ilas
especificaciones establecidas tanto en los estudios previos, pliego de
condiciones, como en la propuesta econémica.

La supervision vigila, controla y realiza su labor para que la ejecucion y desarrollo
del contrato este siempre dando respuesta a los documentos que lo soportan:
Estudios Previos, Propuesta econdmica y pliego de condiciones.

Con la entrega del presente informe, la supervision evidencia que las actividades
desarrolladas estdn en concordancia con lo estipulado en estudios previos y
minuta del Contrato.
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e Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista y del
contratante establecidas en el contrato.

En los Estudios previos y en la clausula octava del contrato, se definieron las
obligaciones de las partes, las cuales son las siguientes:

OBLIGACIONES PARA EL CONTRATISTA.

1. Realizar dentro de los tres (3) dias siguientes a la suscripcién del
contrato las gestiones necesarias para la legalizacion del mismo, asi
como los tramites requeridos en sus modificaciones, adiciones o
prorrogas.

El contratista envia las podlizas de garantia con fecha del 12 de febrero, para
revision y aprobacién en este mismo aplicativo por parte del juridico de la
Secretaria de Turismo y Entretenimiento del Distrito:

DETALLE DE LA GARANTIA

Id de la garantia CO1.WRT.16444572
Referencia de la garantia CUMPLIMIENTO DEL CONTRATQ
Estade Aprobada

Justificacion Cumplimiento - Cumplimiento de! contrato
Cumplimiento - Pagoe de salarios
Cumplimiento - Calidad del servicio
Tipo de garantia Contrato de seguro
Patrimonio auténomo
Garantia bancaria

Entidad aseguradora SEGUROS GENERALES SURAMERICANA SA
Poliza 4211110

Tomador FUNDACION GREATER MEDELLIN CONVENTION AND

VISITORS BUREAU
-_ . DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA TECHOLOGIA E INNOVACION
Beneficiario e MEDELLIN
Nimero del certificado

Justificacion Valor del amparo Valido hasta

Cumplimiento - Cumplimiento del contrate 833.405.654 COP 12/04/2026 11:59:00 PM (/!

Cumplimiento - Pago de salarios 416.702.842 COP 1201242028 11:59:00 PM ;1

Cumplimiento - Calidad del servicio 833.405.684 COP 12/04/2026 11:59:00 PM ({UTC-05:00) Bogof, Lima, Guits)

El dia 27 de agosto se realiz6 la modificacion N°1 al Contrato, de acuerdo al Acta
de Comité Interno de Planeacion - CIP de la Secretaria de Turismo y
Entretenimiento N°13 del 14 de agosto de 2025.
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RP 4800015574 .pdf RP 4800015574 pdf (detalls)
Anaxo Contratolnteradtive 4600104161 pdf Anexo Contratolntaradtive 4600104161 pdf (detalka)
AnexoModificacinalContrato_4600104161_v5.pdf AnexoModificacinalContrato_4600104161_v5.pdf (detalle)

2. Cumplir con lo dispuesto en los estudios previos segun las
especificaciones técnicas, los requerimientos contractuales
establecidos y la propuesta técnica presentada.

El contratista cumplié con las especificaciones técnicas descritas tanto en la
propuesta técnica presentada, como en los Estudios Previos y el contrato, y como
soporte y evidencias presenté el informe con las respectivas evidencias de las
actividades realizadas en el mes de septiembre.

3. Presentar dentro de los primeros 5 dias habiles de cada mes el
cronograma proyectado de actividades del mes en curso, como
herramienta de seguimiento continuo por parte de la supervision.

El contratista present6 el cronograma correspondiente al mes de septiembre en el
tiempo estipulado. Esta herramienta es consultada constantemente por la
supervision para realizar el adecuado seguimiento a las actividades del mes.

4. Designar por escrito las personas que representen a la entidad
MANDATARIO ante el Comité Técnico para la toma de decisiones y
seguimiento al contrato.

El dia 19 de febrero la supervision recibié oficio donde el Bureau, notifica por

escrito las personas que participaran en los comités técnicos que se realizaran en
el marco del contrato:
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Madsllin, fabrang 19 de 202

Salora

PAULA DUGUE SANCLEMENTE

Frodesional Liniverstana Secretaria da Tunsmo

DISTRITO DE CIENCIA, TECHOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLLIN
La ciudad

Asunie: notificeciin de delegados al Comibs Téonioo del confrato de prestacisn da senicios
W® 4E00104157 da 2025

Raciba un cordial sakcs,

Atandientdd a las chigacionas ded coniraio da prestacion da sarvicins Mo, 4600104161 da
A5 anm onjete 85 contale  MEMATWLSIEHYS pva  reslar Senanes e @
URHSTPaRaCiovT o pOchnas pang e Dromocidsn i miadkeling de L ciedad e Medeiin, La
Fundacitn Graater Medellin Conventions and Visfors Bureau, an calikdad de coniratisia,
realza la rotificacion de os delegiados al Comilé teonice indicenda o conduche reguiarn pera
solicitudes aspacificas:

+* Juliana Cardona Cuiires = Directorn Ejpcutiva

=  Manuela Alvarez — Ejeculvaa de Investigacin en representacion de la Direcadn de
Markeling - Industia de Reunionses, hesta gque s haga noméramienta de la
Direciaim

s« Maira Alejandra Ostiz Cruz = Diectora de Markating = Industria Turistica

= Catalina Arange Bulles — Coordnadors de Comunicacknss

s Jennifer Cristina Gomez Loaiza — Profesional de Proyectos Eslrstégioos

5. Asumir la direccién, coordinacién y ejecucion de las diferentes
actividades que se desarrollen en el marco del Contrato, ejerciendo el
debido control a los recursos.

Durante el presente periodo se ha evidenciado que el contratista ejerce una
buena coordinacion y ejecucion de las diferentes actividades a desarrollar en el
marco del Contrato, con el fin de ejercer el debido control a los recursos del
contrato.

6. Garantizar el recurso humano idéneo requerido para lograr el impacto
esperado. Asi mismo los demas recursos (logisticos, técnicos,
tecnolégicos, fisicos, entre otros) para el logro de los objetivos
propuestos.

El contratista, cuenta con el recurso humano idéneo para la ejecucién del
contrato, asi mismo cuenta con las herramientas y recursos técnicos,
tecnoldgicos, fisicos, y logisticos para la ejecucion del contrato y prestacion del
servicio de manera adecuada.
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7. Socializar el plan de trabajo detallado a ejecutar durante la duraciéon
del contrato con los responsables por parte de la Secretaria de
Turismo y Entretenimiento. Igualmente se debera socializar con el
equipo de trabajo designado por el MANDATARIO.

El dia 17 de febrero de 2025, en la reunién del comité técnico N°1, el Bureau
presento el plan de trabajo, socializando las actividades a realizar en el marco
del contrato y teniendo en cuenta los componentes definidos en los estudios
previos del contrato.
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Plan de trabajo, presentado en febrero 2025

8. Coordinar con el supervisor cualquier novedad que se pueda

presentar frente al plan de trabajo, haciendo los ajustes que sean
requeridos sin afectar los objetivos propuestos planteados en las
especificaciones técnicas.

La supervision ha estado atenta a las novedades que se han presentado
durante la ejecucion del contrato y se han realizado los ajustes necesarios
sin afectar los objetivos propuestos en las especificaciones técnicas del
contrato.

Entregar los informes mensuales que den cuenta del cumplimiento a
cabalidad y de manera oportuna con las actividades planteadas en el
plan de trabajo, con los productos definidos, segun lo establecido en
los estudios previos y sus anexos.

El contratista presentd de manera oportuna el informe de seguimiento
correspondiente al mes de septiembre con sus respectivos soportes y
evidencias, dando cuenta del cumplimiento de las actividades acordadas
para dar cumplimiento al objeto del contrato.
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10.La ejecucion fisica del contrato debera ser conforme con los
componentes establecidos en los estudios previos, presupuesto y
plan de trabajo detallado.

Durante el periodo de septiembre, el contratista presentd ejecucion fisica de
acuerdo a las actividades descritas en los componentes establecidos en los
estudios previos y plan de trabajo establecido para el contrato.

11.Llevar registro escrito y fotografico con evidencia de la fecha y hora,
relacionando todas las actividades del Contrato que sirva como fuente
de verificacion de las mismas.

El contratista ha presentado con el informe del mes de septiembre
evidencias de los registros escritos y fotograficos de las actividades
realizadas en este periodo.

12.Trabajar en forma conjunta con el personal técnico de la Secretaria de
Turismo y Entretenimiento del Distrito de Medellin en el cumplimiento
de los objetivos, para garantizar un proceso participativo de
construccién y de transferencia de conocimientos y experiencias y
lograr el objeto del presente contrato.

El contratista ha trabajado de forma conjunta con el personal técnico de la
Secretaria de Turismo y Entretenimiento del Distrito de Medellin, para el
cumplimiento del objeto del contrato, y garantizar asi un proceso
participativo de construccién y de transferencia de conocimientos.

13.Suministrar todo el material digital (requerido para la realizacién de las
actividades) del contrato y toda la logistica para la plena operacién de
éste, garantizando la cantidad, calidad de contenido y presentacion.

El contratista ha estado siempre dispuesto a suministrar todo el material
digital requerido para realizar las actividades del Contrato, garantizando en
todo momento la calidad en el contenido y las presentaciones.

14.Todos los materiales, contenidos y piezas comunicacionales deben
ser enviados al area de comunicaciones de la Secretaria de Turismo y
Entretenimiento para ser revisadas y aprobadas, de acuerdo a los
procedimientos definidos por la Secretaria de Comunicaciones.

El contratista ha cumplido con esta obligacién y la supervisidén esta atenta a
su cumplimiento.
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15.Incorporar en las piezas publicitarias, los elementos audiovisuales e
impresos, los criterios que contempla el Manual de Imagen
Corporativa del Distrito de Medellin y seguir los lineamientos de la
Alcaldia de Medellin en materia de Comunicaciones.

El contratista ha cumplido con esta obligacidon y la supervision esta atenta a
su cumplimiento.

16.La marca de ciudad seleccionada en el ano 2021 "Medellin, aqui todo
Florece" debe estar presente en todas las estrategias, herramientas y
actividades comunicacionales del contrato segtin el direccionamiento
dado por la Secretaria de Comunicaciones del Distrito de Medellin, por
lo cual su aplicacién debera ser tenida en cuenta segun los manuales
de uso entregados, de igual forma la presencia de diferentes marcas o
logos de entidades debera ser concertado con la Secretaria de
Turismo y Entretenimiento quien a su vez se apoya en la Secretaria de
Comunicaciones para emitir un concepto final frente al tema.

En las actividades que se realizaron en el mes de septiembre, se cumplié
con la implementacion de la Marca de ciudad, de acuerdo al manual de uso
de la marca.

17.Documentar la informacidon necesaria para alimentar los indicadores
de impacto definidos por la Secretaria de Turismo y Entretenimiento,
que permitan dar cuenta de una gestion tanto cuantitativa como
cualitativamente.

La supervision esta atenta al cumplimiento de esta obligacion, para reportar
a tiempo los indicadores de impacto definidos por la Secretaria de Turismo
y Entretenimiento.

18.Entregar los primeros cinco (5) dias de cada mes los informes
respectivos para los reportes de indicadores del Plan de Accion y Plan
Indicativo relacionados al Contrato.

La supervision recibi6 el informe de indicadores del contrato
correspondiente al mes de septiembre en el tiempo establecido.

19.Tramitar oportunamente las facturas, entregando con ellas los
certificados de paz y salvo de los aportes a la seguridad social,
riesgos laborales y parafiscales (en caso de aplicar segun la
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modalidad del contrato), el certificado debe ser suscrito y firmado por
el revisor fiscal o contador publico y representante legal. Asi mismo la
factura debera estar soportada con el informe del periodo de pago y
los documentos que den cuenta de la correcta y oportuna ejecucién
del contrato y de los productos entregados, informe que debera tener
la firma del representante legal o su delegado y con el visto bueno del
supervisor del contrato.

En el mes de marzo se realizé el pago N°1 del contrato, luego de recibir a
satisfaccion todos los documentos que dan cuenta la correcta y oportuna
ejecucion del contrato.

En el mes de abril no se realizaron pagos al contratista.

En el mes de mayo se realiz6 el pago N°2 del contrato, luego de recibir a
satisfaccion todos los documentos que dan cuenta la correcta y oportuna
ejecucion del contrato.

En el mes de junio no se realizaron pagos al contratista.
En el mes de julio no se realizaron pagos al contratista.

En el mes de agosto se realizé el pago N°3 del contrato, luego de recibir a
satisfaccion todos los documentos que dan cuenta la correcta y oportuna
ejecucion del contrato.

En el mes de septiembre no se realizaron pagos al contratista.

20.Defender en todas sus actuaciones los intereses de la Secretaria de
Turismo y Entretenimiento, y obrar con lealtad y buena fe en todas las
etapas del contrato, asi mismo informar oportunamente sobre
cualquier situacion que pueda poner en riesgo la ejecucion del
contrato.

A la fecha, el contratista ha obrado con lealtad y buena fe durante la
ejecucion del contrato, y no ha informado sobre situaciones que puedan
poner en riesgo la ejecucion del contrato.

21.La entidad ejecutora del proceso sera responsable de mantener la
reserva y confidencialidad de la informacion que obtenga como
consecuencia de las actividades que desarrolle para el cumplimiento
del objeto del mismo.
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A la fecha, el contratista ha mantenido reserva y confidencialidad de toda la
informacion obtenida durante la ejecucién del contrato.

22.Toda la informacion y bases de datos obtenidos durante la ejecuciéon
del presente contrato son de propiedad del Distrito de Medellin,
Secretaria de Turismo y Entretenimiento y no podra ser utilizada para
ningun otro objeto que no sea autorizado.

Esta obligacion se ha mantenido presente durante la ejecucion del contrato
y la supervision esta atenta a su cumplimiento.

23.Diligenciar todos los formatos solicitados desde gestion de calidad de
la Secretaria de Turismo y Entretenimiento, los cuales sera
responsabilidad del supervisor suministrar oportunamente. Todas las
actividades del contrato deben estar soportadas en los formatos de
calidad sin excepciéon alguna, como listados de asistencia, actas de
reunion, entre otros.

A la fecha el contratista ha diligenciado los formatos de gestién de calidad
de manera correcta y han sido enviados a la supervisidon oportunamente.

24 .Anuar esfuerzos técnicos y financieros en el marco del presente
contrato para la presentacion y posterior ejecucion de proyectos
FONTUR.

A la fecha esta obligacién no aplica.

25.Acreditar la afiliacion obligatoria y pago actualizado al Sistema
General de Seguridad Social Integral del personal que requiera en
desarrollo del Contrato, conforme al articulo 182 de la Ley 100 de 1993,
Ley 789 de 2002, Decreto 1703 de 2002, ley 1150 de 2007 y demas
normas complementarias, so pena de hacerse acreedor a las
sanciones establecidas en las normas citadas.

El contratista, envid certificado de los aportes al Sistema General de
Seguridad Social Integral de la entidad, correspondiente al mes de
septiembre de 2025, acreditando la afiliacion y pago actualizado del
personal de la entidad y del personal requerido para el desarrollo del
contrato.
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26.Cumplir a cabalidad con los protocolos establecidos para el
tratamiento de datos personales seialados en la Ley 1581 de 2012.

El contratista ha cumplido con los protocolos establecidos para el
tratamiento de datos personales sefalados en la Ley 1581 de 2012.

27.Entregar en el informe final la memoria y registro de todo el proceso
para presentar como histérico del mismo, con todos los soportes
requeridos; este informe debe presentarse con un maximo de 15 dias
después de la fecha de terminacién del contrato.

A la fecha no aplica, no obstante, la supervision esta atenta al cumplimiento
de esta obligacion después de la fecha de terminacion del contrato.

28.0bligaciones del MANDATARIO referente al cumplimiento del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST). El
MANDATARIO debe cumplir las disposiciones contempladas en el
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019 y las demas
disposiciones vigentes en materia de Seguridad Social y Seguridad y
Salud en el Trabajo. Esta obligacion sera verificada por el (los)
supervisores, con los siguientes documentos:

- La Autoevaluacion del SGSST o autoevaluaciones del afno en curso.
Conforme a los resultados de la autoevaluacion que aporte el
MANDATARIO.

- Este asume unas obligaciones que estan expresas en el articulo 28
Resoluciéon 0312 de 2019, las cuales seran verificadas por el supervisor
segun sea el caso.

- Plan de Trabajo del SG-SST acorde a la autoevaluacion o
autoevaluaciones del afno en curso.

La supervision verifica el cumplimiento de esta obligacion.
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SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. - ARL SURA =7

Informa que la empresa FUNDACIOM MEDELLIN CONVENTION &VISITORS BUREAU con Mit 811008434 | ze encuentra afiliada a ARL SURA.

En cumplimiento de la normatividad vigente, actualmente se encuentra implementande el Sistema de Geslion de Seguridad y Salud en el
Trabajo [SG-55T] y para ello, FUNDACION MEDELLIN CONVENTION &YISITORS BUREAU aplco la herramienta diagnostica de la
Reszolucian 0312 de 2019 el 27/01/2025 cuyo resullado =e presenta en esle informe.

La auloevaluacian de los Estandares Minimos es realizads por el empleador segun el arlicule 28 de la Resolucion 0312 de 2019, y los dalos
ingresados obedecen Unica y exclusivamente a su criterio como empresa. ARL SURA no suminiztra o diligencia informacidn, nies

responsable de los resultados que de ells se generen.

El resultado obtenido es:

Itam evaluado % Calificacién Real Valor Ponderado [%) % Implamentacisn
Planear [25%)] 100 25 25
Hacer [60%] 100 &0 &0
Verificar [5%] 100 5 5
Actuar [10%)] 100 10

10
% Total Implamentacién 100.0

De acuerde a su porcentaje de implementacién del 100.0 su resultado es ACEPTABLE.

La empresa es responsable en el desarrollo de las aclividades para dar cumplimiento a los requisitos normativos legales vigentes, al
manitaren, disminucin y control de los riesgos comao también a la implementacidn tatal del Sisterma de Gestion de Sequridad y Salud en el

Trabajo, garantizando el bienestar de sus trabajadores.

La presenle comunicacidn se expide 2 solicitud de la empresa el 27/01/2025.

Alentamente

i

Gerencia Técnica Arl Sura

Codige transaccion: 3431315

Certificado Estandares Minimos ARL
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Plan de trabajo anual 2025

- EI MANDATARIO, debera acreditar que todo el personal que utilice en la
ejecucion del contrato se encuentra afiliado a los sistemas de
pensiones, salud y ARP; al momento del perfeccionamiento del contrato
y en cada pago que se haga del mismo.

La supervision verifica el cumplimiento de esta obligacién, y recibié a
satisfaccion la certificacion del pago al Sistema General de Seguridad Social
Integral del personal que se requiere para el desarrollo del Contrato.

29.Todas aquellas obligaciones que sean necesarias para la ejecucién
adecuada, eficiente y segura del objeto contractual.

La supervision esta atenta al cumplimiento por parte del contratista de las

demas obligaciones que han sido necesarias para el correcto cumplimiento de
las actividades del contrato.

OBLIGACIONES DEL DISTRITO DE MEDELLIN -SECRETARIA DE TURISMO Y
ENTRETENIMIENTO:
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1. Asignar el supervisor del contrato, el apoyo técnico y el apoyo
financiero a dicha supervision, quienes seran los responsables de
realizar la supervision, vigilancia y control del mismo, asi como hacer
parte del Comité Técnico.

El dia 14 de febrero de 2025, La Secretaria de Turismo y Entretenimiento
del Distrito de Medellin, realizo la siguiente designacion de supervision para
el contrato:

- Paula Andrea Duque Sanclemente, supervisora titular, (inicial en el
contrato)
- Maria Fernanda Gutiérrez foronda, supervisora Suplente

Para el dia 19 de febrero de 2025, desde el nivel directivo de la Secretaria
de Turismo y Entretenimiento, deciden hacer cambio de la supervisién en el
contrato, asi:

- Melitza Bogallo Canas, supervisora titular del contrato
- Paula Andrea Duque Sanclemente, supervisora de apoyo
- Luz Helena Martinez Cuello, supervisora Suplente en el contrato

2. Efectuar el pago de recursos financieros al MANDATARIO en la
oportunidad y tiempos descritos, previa presentacion de la
documentacion requerida.

En el mes de marzo la supervision realizé el pago N°1 del contrato, luego

de recibir a satisfaccion todos los documentos requeridos que dan cuenta la
correcta y oportuna ejecucién del contrato.
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Alcaldia de Medellin
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Alcaldia de Medellin
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FO-GEHA-TES DATOS BASTCOS PARA REALTZAR PAGOS

1. Factura 2,

Informacion Interviniente 3. Datos para ¢l pago

1.66EAT1. 366,00

Fundecon Crene Medelin Gomeemi = FUMDACION CREATER MEDELLIN
CORYERT

(BARCH ORI BN 5A

SITERVAIEAN

az

Diligencie este Item solo si el pago pertencce a un concrato de arrendamiento

4. Contrato de arrendamiento

Nombre o Razon Soclal del Propiecario

K.I.T o C.C

5. Datos Presupuestales deol Pago

Gi. Cucntn Bancaria Giradora

Numero Contrato

ABDI04181

Coenta bancaria especilica
2] Fomdo

Moo B

EOOOTEETRE 43000715574 I FLTE ] 11080125

Valor Total Entrada de Mercancia |

g g

A.BEEANT . IET.O0

DMiligencie este Trtem solo si ol pagon percencoe a un convenio
7. Convenios

Niamero

Fecha

Mhjeto

&, Interventor/Supervisor o Responsable del Pago

Nombres v apellidos

Cargo

Dependencia Taldfono

PALILA AMDEER DULUE

PROFESKHTAL LINMERSITA RIS,

244 =

Creado por
Regiscrado

Pauls Andiea Dugue Sanciemenio
EROE.ERZE 1928ED Wersbin G - 20E2

Formato de datos basicos pago N°1

En el mes de abril no se realizaron pagos al contratista.

En el mes de mayo la supervision realizé el pago N°2 del contrato, luego de
recibir a satisfaccion todos los documentos requeridos que dan cuenta la
correcta y oportuna ejecucion del contrato.
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Factura pago N°2

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

ragsvo imzﬂgz Division:01
edido

Alosisia da Mudulin Contrato 4600104161

Souia, Temovtaghs e bwwvesie Secretaria Turismo y Entreten

Fecha Documento: 23.05 2025 Dependencia: Secretaria de Tunzmo y Entratersmisnto
n del pago: FE1653

Qbjeto del Contman DOSSTI SATADOS 6N 1 ITpisTANIICAIN 08 20C0NeS P b promocn ¥ marketng
de 13 cataz de Mncaits
Provesdor

Codigo: 811008534  Ni: £110086348Nombre: Fundacion Greater Madeln Convert

Pos | Material Dezcrip < Vr.Total Cta.Mayor | Fondo Proy | Pos
FO

001 24000 SERVICID APOYO ADNTIVO 01022732 | 250021705190 | WEONEDI02| 11007126 | 240278 030

¥ ENPRESARIAL

JOTAL 7108022.732 | 32001705100

Creado por MELITZA BOGALLO CANAS
Registrado ol 23052025 07 5533

Contaduria
Base Crav | e Rt Contspls WhaL | S Gray Wreote Mt
EStresa U oe A
Soumei
Cyf«?cm:m
Aunque Kk Bienes 0 $enicos han 580 adcs por la nker ia y s cabdad panece sor buena é510 N0 Sgnitca

que han =@do aceptados enforma dedniva

£n caso de obvi pObECA, €806 Serdn ODRMIC Go MniRion pemanente, no SEo durand? 1a ojecucon e ki obra 3ino &n
o penodo que cubee by pdliza de estabddad. En caso de ser olro 1po de adquisiodn de bieneso semitos que poses
gaanias adcionales, durante ol perndo de vigendia de msmo

Recibo a satisfaccion pago N°2
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Versiéon 16

Formato

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
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Chenzly, Teenalzgla o Innovaciis
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Alcaldia de Medellin
— Diatrito g ——————
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

FO-GEHA-TES DATOS BASICOS PARA REALIZAR PAGOS

Fundacion Greater Madsllin Convent! [ECEPLON Gel FUNDACION GREATER MEDELLIN

CONVENTI

1. Factura 2. Informacidém Interviniente
Gmero FE16SS BT pago
22052025 9 .y
o

BANCOLOMBIA 5.4

Gmbrs

5275814160

Wor Recaptor
2.500.217.051,08

0z

Diligencie este Item sclo sl el pago pertenece a un contrato de arrendamiento
4. contrato de arrendamiento

Nombre © Razén soclal del Propletaric

N.I.T o C.C

5. Datos Presupuestales del Page 6. Cuenta ia e@irad
Nimero Contrato 4600104161 Cuenta bancaria especifica
del fondo
il =or EM Tl (1) n
sounn|4u| 4800015574 | 240278 ‘ 110070125 L [
.500.217.051.00

Valor Total Entrada de Mercancia |

2.500.217.051,00

Dpiligencie este Item sole =1 el pago pertenece a un convenio

7. Convenios

Nimero

Fecha

cbjeto

8. Interventor/supervisor o Responsable del Pago

Hombres y apellidos

cargo

Dependencia Teléfono

MELITZA BOGALLD CARAS

UDER DE PROGRAMA

244 3218350230

Creado por
Registrado

MELITZA BOGALLO CARAS

23.05.2025 07:57:55

Versln § - 2022

Formato de datos basicos pago N°2

En el mes de junio no se realizaron pagos al contratista.

En el mes de julio no se realizaron pagos al contratista.

En el mes de agosto la supervision realizé el pago N°3 del contrato, luego
de recibir a satisfaccion todos los documentos requeridos que dan cuenta la
correcta y oportuna ejecucién del contrato.
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Factura pago N°3

RECIED & BATIEFACCION DE BIENES O SERAVICIOS

RECIBD A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Méman SoapTaEmIz Divisitnaid .
Mumeo S00OTERN Déviskan:0l
—— T A ABADONESTL s AEDOTIEATA
ity Ty LTty Acalciin e Medalia Somiam AROOTELTRT

e Satrelarin Tarigm y Enesten == Eacrscaria Turiers y Eatreses
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e WnTemal | aped| Farele | Py ';: D by ke Wl | Cohmee | Rmsa | By 'S‘.'-.'
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Recibo a satisfaccion pago N°3
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Cdéd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon A
y/o Intervento”’a Alcaldia de Medellin
Version 16 Chﬂ:la.ﬁvf:l:?;l:flﬂwﬂm

FO-GEHA-TES DATOS BASICOS PARA REALIZAR PAGOS

1. Factura 2. Informacidén Interviniente 1. Datos para el pago
framsra FE1749 Pago Fundzcion Greatar Madsilin Convant! or FUNDACION GREATER MEDELLIN
CONVENTI

15.08.2025

BANCOLOMEBIA 5.A.

52758141611

02
2.500.217.051,08

Diligencie este Item sclo sl el pago pertenece a un contrato de arrendamiento
4. Contrato de arrendamiento

Nombre o Razém Social del Propletario N.I.T @ C.C
5. Datos Presupuestales del Pago 6. Cuenta Bancarla ciradora
Nimero Contrato AE0D104161 Cuenta bancaria especifica
del fondo
Fomerc B |
o alor EM E?%?% ST EE m
5000763051 | 4800015574 240278 110070125 oy
[1.500.217.052.00
5000763052 | 4800015574 240278 110430225 5l 233000143 ESVA 02
[p33.993.993.00

Valer Total Entrada de Mercancia | 2.500.217.051.00

Diligencie este Item sclec si el pago pertenece a un convenio
7. convenios

Nimero Facha objeto

8. Interventor/supervisor o Responsable del Pago

Nombres y apellidos cargo Dependencia Teléfono
MELITZA BOGALLO CARAS UDER DE PROGRAMA 244 3218350230
Creado por MELITZA BOGALLO CARAS
Regilstrado 20.08.2025 21:13:49 Varsion & - 2022

Formato de datos basicos pago N°3

En el mes de septiembre no se realizaron pagos al contratista.

3. Suministrar la informacién que se requiera y que sea de importancia
para la ejecucion del contrato.

La supervision brinda de manera oportuna toda la informacion necesaria
para el desarrollo del contrato a los integrantes del equipo del Bureau.

4. Recomendar acciones pertinentes al cumplimiento del objeto.
La supervision esta atenta para realizar recomendaciones que busquen el
logro de los objetivos. Vigila, acompafia y realiza los seguimientos
respectivos al contrato.

5. Programar o asistir a las reuniones convocadas y actividades de

seguimiento y direccionamiento pare el logro de los objetivos y del
objeto del contrato.
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La supervision ha asistido a las reuniones convocadas tanto por la
Secretaria de Turismo y Entretenimiento como por el Contratista.

A la fecha se han realizado los siguientes comités técnicos y reuniones de
seguimiento, cada uno cuenta con su respectiva acta de reunion:

1) Comité técnico N°1 realizado el dia 17 de febrero de 2025

2) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 11 de marzo de 2025.

3) Comité técnico N°2 realizado el dia 21 de marzo de 2025.

4) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 25 de marzo de 2025.

5) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 8 de abril de 2025.

6) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 8 de abril de 2025.

7) Comité técnico N°3 realizado el dia 11 de abril de 2025.

8) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 13 de mayo de 2025.

9) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 15 de mayo de 2025.

10) Comité técnico N°4 realizado el dia 22 de mayo de 2025.

11) Comité técnico N°5 realizado el dia 10 de junio de 2025.

12) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 11 de junio de 2025.

13) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 9 de julio de 2025.

14) Comité técnico N°6 realizado el dia 16 de julio de 2025.

15) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 24 de julio de 2025.

16) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 15 de agosto de 2025.

17) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 19 de agosto de 2025.

18) Comité técnico N°7 realizado el dia 28 de agosto de 2025.

19) Subcomité de Industria de reuniones realizado el dia 16 de septiembre de
2025.

20) Comité técnico N°8 realizado el dia 17 de septiembre de 2025.

21) Subcomité de Industria turistica realizado el dia 23 de septiembre de 2025.

6. Enviar el manual de imagen del Distrito de Medellin el cual debera ser
tenido en cuenta por el MANDATARIO para todas las comunicaciones,
presentaciones, estrategias de publicidad, promocién e informacion.

La supervision esta atenta al cumplimiento de esta obligacion durante toda
la ejecucién del contrato.

7. Apoyar al MANDATARIO en las dificultades que puedan presentarse
durante el inicio, ejecucion o finalizaciéon del proceso.

La supervision esta siempre dispuesta a apoyar al contratista en caso de
presentarse alguna dificultad y a participar en reuniones para la
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Céd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon

y/o Interventoria Alcaldia de Medellin

Versién 16 e ——

construccién de planes de contingencia y/o rutas de mejoramiento, que
permitan alcanzar de forma adecuada los objetivos.

8. Hacer seguimiento a todas las actividades del contrato hasta la
finalizacion del mismo.

La supervision realiza seguimiento constante a todas las actividades que se
realizan durante la ejecucion del contrato.

9. Suministrar de manera oportuna los formatos de gestién de calidad
necesarios para el seguimiento y reporte de las actividades propias
del mismo.

La supervision brinda de manera oportuna toda la informacion necesaria
para el desarrollo del contrato a los integrantes del equipo del Bureau,
incluyendo los formatos de gestidén de calidad.

¢ Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista:

La supervision del contrato recibe a satisfaccion el informe de actividades del mes
de septiembre enviado por el contratista, se presentan a continuacién los avances
realizados en este periodo:

COMPONENTE 1: INDUSTRIA DE REUNIONES

Medellin continua consolidandose como un destino estratégico para el turismo
MICE (Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions), gracias a su vocacion
natural para el turismo de reuniones y a su compromiso con el desarrollo
econdmico, social y sostenible. A través de una estrategia integral de promocién,
la ciudad busca atraer eventos nacionales e internacionales alineados con sus
oportunidades de crecimiento, generando un impacto positivo mediante la
ocupaciéon hotelera, el gasto de los asistentes y el legado en conocimiento que
dejan estos encuentros. Este proceso se estructura en cuatro etapas clave:
prospeccion, promocion, venta y posventa, permitiendo posicionar a Medellin
como una ciudad preparada, competitiva y conectada con las necesidades del
turismo corporativo actual y futuro.

Objetivo: captar eventos nacionales e internacionales mediante una labor
comercial y de relacionamiento que genere confianza a los tomadores de
decisiones para elegir a Medellin como sede de sus eventos.
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Numero de eventos captados 100 98 - 98% 4

Eventos que dejan legado a la

0,5% 1-1% 1

ciudad

Embudo de Captacion de eventos Septiembre:

Términos y Definiciones:

Contactos: eventos identificados y sometidos a analisis inicial. Se recopila
informacion basica (nombre, fecha, sede, numero aproximado de
participantes) para verificar que cumplen criterios de interés. Estos eventos
son resultado del proceso de investigacion, relacionamiento comercial y
participaciones en ferias y/o workshops nacionales e internacionales.
Leads: eventos con oportunidad de captacion. Ya existe contacto activo
con organizadores y se han enviado propuestas a la medida.

Captados: eventos que confirmaron Medellin como sede oficial en su
proéxima version.

Embudo de captacion septiembre:

Contactos: 31
Leads: 29
Captados: 4
ASISTENT CUARTOS

FECHA DE - MES DE
ANO ES NOCHE

EVENTO NUMERO ICCA CONFIRMAC REALIZACI

REALIZACION 6N ESPERAD PROYECT
0s ADOS

IGN DE SEDE

Torneo Sudamericano Oficial de .

, N/A 9/10/2025 2025|septiembre 2000 1562
Futbol Freestyle
Beyond The Song Camp N/A 9/1/2025 2025|septiembre 80 86
VIC Colombi d

ongreso Lolomblano @e -y /a 9/1/2025 2025|noviembre 300 567
Bioquimica y Biologia Molecular
TONGreso Latino AMericano de
Cirugia Hepato Biliary 6036026 9/1/2025 2026(agosto 300 238
Dancradtica 20IA
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Carta confirmacion de Medellin como sede de Beyond The Song Camp — septiembre 2025
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Carta confirmacion de Medellin Congreso Latino Americano de Cirugia Hepato Biliar y Pancreatica —

septiembre 2025
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Carta confirmacion de Medellin como sede del Torneo Sudamericano Oficial de Futbol Freestyle — septiembre
2025
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Carta confirmacion de Medellin como sede del VI Congreso Colombiano de Bioguimica y Biologia Molecular, septiembre de
2025

Ver anexo Carpeta 01. Cartas de confirmacién sede septiembre 2025

ACCION 1. Prospeccion

La prospeccion es la primera etapa del proceso de captacion de eventos en el
turismo MICE (Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions). Consiste en la
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identificacion y generacion de oportunidades mediante la investigacion de eventos
potenciales, el analisis de su alineacion con la vocacion del destino y el
establecimiento de relaciones estratégicas con tomadores de decisiones. Esta
fase es clave para construir una base solida de contactos y propuestas que
permitan atraer reuniones y eventos a la ciudad.

1.1.1 Desarrollar consultoria para el fortalecimiento de la industria de
turismo de reuniones en Medellin.

Numero de consultorias

. 1 0% 0
realizadas

Avances consultoria ICCA

Durante el mes de septiembre se lleva a cabo la fase 1 denominada City
Marketing Narrative. En esta fase, se lleva a cabo un analisis de cémo la ciudad
puede fortalecer su narrativa global y posicionarse estratégicamente para atraer
eventos internacionales, especialmente en sectores como la tecnologia, la ciencia
y la innovacion.

Objetivo de la fase uno: realizar un analisis preliminar para desarrollar una
propuesta de marketing diferenciada, dirigida a atraer eventos internacionales
clave, en particular dentro de los sectores de tecnologia, ciencia e innovacion. La
fase también buscé establecer una narrativa clara que destaque los activos de la
ciudad y su capacidad para crear un impacto social a través de los eventos.

Principales resultados:

e Narrativa de la Ciudad: Medellin se posiciona como un centro para la
innovacion y la tecnologia, con un enfoque en los beneficios sociales
generados por los eventos. La ciudad tiene la oportunidad de aprovechar su
infraestructura y su ecosistema de innovacién, como Ruta N y sus
universidades, para atraer reuniones de tecnologia y ciencia.

e Fortalezas de la Ciudad:

1. Ecosistema de Innovacion: Medellin destaca por su infraestructura en
tecnologia y ciencia, con centros como Ruta N y el C4IR, asi como su
clima de eterna primavera, que hace de la ciudad un destino atractivo
para los eventos internacionales.
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2. Oferta Hotelera y Logistica: la ciudad cuenta con mas de 500 hoteles, lo
que la posiciona como un destino adecuado para eventos de gran
escala. Ademas, la certificacion DMAP (Destination Management and
Accreditation Program) refuerza la confianza en la calidad de su oferta
como destino MICE.

e Oportunidades de Crecimiento:

1. Sectores Clave: Medellin tiene un alto potencial de crecimiento en
sectores como las industrias creativas, la tecnologia, y la ciencia. A
través de una estrategia de marketing segmentada, la ciudad puede
atraer reuniones especializadas en estas areas.

2. Impacto Social: la ciudad tiene una ventaja competitiva en su capacidad
para generar impacto social a través de los eventos, al involucrar a la
comunidad y a las universidades en la co-creacion de estos.

Estrategia de marketing y posicionamiento: en la fase inicial, se establecié que
Medellin debe enfocarse en fortalecer su narrativa global, apuntando a nichos
especificos de mercado. Se sugiri6 un enfoque mas segmentado que resalte a
Medellin como un hub de ciencia y tecnologia, donde los eventos no solo tienen
un impacto econémico, sino también social.

Benchmarking global: se realizé un analisis comparativo con otras ciudades que
también buscan posicionarse como destinos clave para eventos internacionales.
Ciudades como Lisboa, Monterrey y Santiago fueron tomadas como ejemplo para
estudiar sus enfoques en marketing y posicionamiento. Medellin podria aprender
de estas ciudades, especialmente en el uso de plataformas y asociaciones
estratégicas, y en la creacién de narrativas basadas en sus fortalezas sectoriales.

Oportunidades:

e Gaps Identificados: La narrativa de "innovacién" ya esta sobrecargada en
América Latina. Medellin necesita enfocarse en cémo se diferencia en
términos de impacto social, particularmente en su sistema de co-creacion
de proyectos con ciudadanos y universidades.

e Oportunidades de Expansion: se sugirio diversificar la cartera de eventos
hacia sectores como medtech, fintech, y otros campos emergentes como la
gobernanza de datos y la inteligencia artificial. También se mencion6 que
Medellin puede mejorar su oferta en incentivos y experiencias de "toma de
la ciudad", un area aun poco explotada.
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Conclusiones: Medellin tiene un gran potencial para convertirse en un destino
lider en el sector de reuniones internacionales, particularmente en los sectores de
tecnologia, ciencia e innovacién, sin embargo, es fundamental que la ciudad
diferencie su propuesta, destacando su capacidad para generar un impacto social
positivo a través de los eventos. La fase uno ha proporcionado una base solida
para desarrollar una estrategia de marketing enfocada, que puede posicionar a
Medellin como un destino atractivo y competitivo a nivel global.

ICCA

MEDELLIN|&vERTsHus

¢ Tounam and Entertanment
ence unit

Anexo 02. Avances consultoria ICCA analisis fase 1_ MDN ICCA Project Deck. Link: https://bureau-
medellin.bitrix24.es/~abh9D

1.1.2. Usar 3 herramientas tecnoldgicas para la optimizacién del proceso de
prospeccion
Avance uso de herramientas para la optimizacion del proceso de
prospeccion

Estas herramientas facilitan la identificacion de oportunidades, la gestion eficiente
de contactos y el analisis de datos estratégicos, fortaleciendo asi la capacidad de
atraccion de eventos y mejorando la toma de decisiones en la etapa inicial del
proceso de captacion.

Producto/entregable Cantidad Consolidado del | Logro mes de

contrato septiembre
3 3-100% 3

Nuamero de herramientas de IA
adquiridas
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Gracias a las herramientas basadas en inteligencia artificial, como ChatGPT,
KASPR vy la lista de MICE Organizers, se ha logrado investigar y convertir los
siguientes eventos de interés en eventos prospectos que pasaran a ser leads.
Estas herramientas han permitido obtener datos muy importantes como
representantes locales, contactos claves, eventos relacionados e idoneidad para la
ciudad:

CONGRESO LATINOAMERICANO DE FiSICA - SLAF
CONGRESO LATINOAMERICANO DE QUIMICA - FLAQ
AIESEC'S AME REGIONAL PRESIDENTS MEETING — RPM
CONGRESO ODONTOLOGIA AVANZADA - COA
CUMBRE INTERNACIONAL DEL CONTADORES INCP
ASOCIACION COLOMBIANA DE NUTRICION CLINICA
TRAFALGAR TOURS

SIMMER EVENTS

. VIBE/LIVE NATION

10.BQ RETREATS

11.LEONARDO BRAGA

12.LIBERTY INTERNATIONAL LATAM

13.CORAD EVENT STRATEGIC DESIGNERS

14.0UT OF THE BLUE AGENCY

15.THE TOURISM LAB

16.WINVERZ

17.1SPIM

18.HELMSBRICOE EVENTS REQUERIMIENTS

19.B SHOP TRAVEL & MEETINGS

20.DESSIRE-MOI UN HOTEL

21.A-PLUS MEETING & INCENTIVES

22. TRAVEL UNITY

23.VIBEE DESTINATION EXPERIENCES

24 INTEGRA MEETINGS

25.X THE FITNESS RACE

26.NEGLETED DISEASES

27.WORKSHOPS ELEMENT LONDON

28.ICCA BUSINESS INTELIGENCE COOPETITION

©COeNOO AWM =~

En relacion con ChatGPT ha sido instrumental para la generacion de informacion
detallada y estructurada sobre cada evento. Su capacidad de procesamiento de
lenguaje natural ha permitido la rapida obtencion de descripciones precisas, datos
de contacto y analisis de la idoneidad de eventos para la ciudad. Ademas, ha
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facilitado la creacion de comunicaciones personalizadas para atraer a los
organizadores de eventos.

Respecto a KASPR es una herramienta poderosa para la extraccion y verificacion
de datos de contacto claves. Ha permitido identificar y validar informacion sobre
representantes locales y contactos importantes, asegurando que la informacién
obtenida sea precisa y actualizada. Esta capacidad es crucial para establecer
conexiones directas y efectivas con los organizadores de eventos.

La Lista de MICE Organizers ha proporcionado un directorio exhaustivo de
organizadores de eventos en el sector de reuniones, incentivos, conferencias y
exposiciones (MICE). Esta herramienta permite identificar y segmentar
rapidamente a los organizadores de eventos y asociaciones de mercados como
Estados Unidos, Brasil y Reino Unido, que tienen el potencial de considerar a
Medellin como su proximo destino. Ademas, ha facilitado el acceso a una red
amplia de contactos y relaciones dentro de la industria MICE.

1.1.3. Participar en las principales asociaciones de la industria de reuniones

Medellin fortalece su posicionamiento como destino MICE a través de su
participacion activa en las principales asociaciones de la industria de reuniones.
Estas membresias permiten el intercambio de conocimiento, la recopilacién de
buenas practicas, la generacion de oportunidades y el fortalecimiento del
relacionamiento con actores clave del sector. Ademas, aportan al desarrollo del
destino, impulsan la inteligencia de negocios alineada con su vocacion y elevan la
competitividad de la ciudad en los mercados nacional e internacional.

Numero de asociaciones de las

_ [
que hace parte la ciudad 6 3-50% 0

Durante el mes de septiembre no se avanzo en la suscripcion a las asociaciones,
no obstante, en los proximos meses se haran las inscripciones restantes de la
siguiente manera:

e octubre: World leisure Organization

e noviembre: SITE

e diciembre: ICCA
De acuerdo con el plan de trabajo establecido, el reporte de la participacién de la
ciudad en estas asociaciones sera reportado en el mes de diciembre.
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1.1.4. Participar en rueda de negocios y/o workshops internacionales
Identificacion de las participaciones internacionales

Las ruedas de negocios y workshops son espacios clave de comercializacion y
relacionamiento que permiten posicionar a Medellin como destino de reuniones
ante actores estratégicos del ambito nacional e internacional. A través de estas
plataformas, la ciudad identifica leads potenciales, promueve su oferta para
eventos e incentivos y fortalece su presencia en los mercados globales. En el
marco del contrato, se contempla la participacion en cuatro encuentros
internacionales, con el objetivo de generar oportunidades concretas de captacion y
visibilidad.

Numero de participaciones en ruedas de

. . ; 4 1-20% 0
negocios y/o workshops internacionales

Durante el mes no se realizaron participaciones en Workshops, sin embargo, en
alianza con Destino Colombia, se esta planeando el desarrollo de uno en la ciudad
de México. Esta pendiente por confirmar la fecha del desarrollo de esta actividad,
se proyecta su desarrollo en octubre, quedando de la siguiente manera:

e Octubre: Workshop México en alianza con Destino Colombia
e Octubre: UFI — Bogota

Adicionalmente, se esta haciendo la revision con DMC’s y el componente de
Industria Turistica para articulacion e identificacion de participaciones conjuntas.

1.1.5. Realizar visitas de relacionamiento nacionales y locales con aliados
estratégicos de la industria de reuniones

Las visitas de relacionamiento, tanto locales como nacionales, permiten fortalecer
la articulacién con actores clave de la industria de reuniones. A través de
encuentros presenciales y virtuales con asociaciones, OPC'’s, casas de incentivos
y representantes del mercado corporativo y académico, se identifican
oportunidades de promocién conjunta y prospectos para la captacién de eventos.
Estas acciones aportan al posicionamiento de Medellin como destino MICE y
facilitan el trabajo articulado con la cadena turistica local.

Numero de visitas de relacionamiento 500 397 — 79% 41
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locales y/o nacionales realizadas |

Citas locales: 32 citas

FECHA

9/28/2025

EVENTO

UNITED SUCCESS GLOBAL SYMPOSIUM

ORGANIZACION

UNITED GLOBAL SUCCESS

CONTACTO

MANUELA GIL

CARGO

CONTACTO EVENTO

CORREO

manuelagil@inghospitalaria.
com

PEDIATRICO Y NEONATAL - ALSEPNEO 2026

SEGUIMIENTO PEDIATRICO Y NEONATAL

ASOCIACION PANAMERICANA DE JACOBO DE LEON LIGA ANTIOQUENA DE  |direccion@atletismoantioq
9/10/2025 | PANAMERICANO DE ATLETISMO ATLETISMO SALDARRIAGA ATLETISMO uia.com
CONGRESO LATINOAMERICANO DE SEGUIMIENTO |ASOCIACION LATINOAMERICANA DE
9/9/2025 ANGELA LOMBO MEDICO PEDRIATRA angelalombo@gmail.com

9/26/2025

CONGRESO BIENAL DE GLAUCOMA 2025

GLAUCOMA COLOMBIA

ALEJANDRO VALENCIA
ESTRADA

SECRETARIO JUNTA
DIRECTIVA GLAUCOMA
COI OMRIA

alevaes@gmail.com

6/10/2025

WORLD CONGRESS OF EPIDEMIOLOGY

INTERNATIONAL ASSOCIATION OF
EPIDEMIOLOGY

BEAUTRIZ CAICEDO

PROGRAM
COORDINATOR - PHD IN
EPIDEMIOI OGY

beatriz.caicedo@udea.edu.
co

9/17/2025

8° CONGRESO LATINOAMERICANO DE CIRUGIA
HEPATO-PANCREATO-BILIAR 2026

ASOCIACION LATINOAMERICANA DE
CIRUGIA HEPATO-PANCREATO-BILIAR

ALVARO DUARTE

PRESIDENTE

alvaro.andres.duarte@gmai
l.com

9/25/2025

CONGRESO DE COMUNICACION POLITICAY
ESTRATEGIAS DE CAMPARIA DE LA ASOCIACION
ALICE

ASOCIACION LATINOAMERICANA DE
INVESTIGADORES EN CAMPANAS
FILFCTORALES -ALICE

NESTOR JULIAN
RESTREPO ECHAVARRIA

VOCAL EJECUTIVO
ALICE

njrestrepo@udem.edu.co

camilo.zapata@sonymusicp

8/29/2025 |BEYOND THE SONGCAMP 2025 SONY SYNC PRODUCTION CAMILO ZAPATA SONY MUSIC e
RAE - ENCUENTRO DE ALTOS EJECUTIVOS DE LA COMITE COLOMBIANO icaci jer.
o/8/2025 |\ COCIER VERONICABARCENAS |~ ;°m“"'ca°'°"es@5°°'er or

9/9/2025

VAN GOGH ART INMERSIVE EXPERIENCE

ALMAS PRODUCCIONES

OSCAR VELEZ

CONTACTO EVENTO

oscar@almasproducciones.
com

9/9/2025

TORNEO SUDAMERICANO DE FUTBOL FREESTYLE
2025

ASOCIACION COLOMBIANA DE
FREESTYLE FOOTBALL | JULY FREESTYLE

SERGIO ARIAS

CONTACTO EVENTO

9/10/2025

CONGRESO NACIONAL DE TURISMO
REGENERATIVO Y BIENESTAR

CORPORACION PARQUE ARV{

YOMAIRA ROSALES

PROFESIONAL EN
ESTRATEGIA TURISTICA

yomaira.rosales@parquearv
i.org

04/09/025

ROVER MOOT INTERAMERICANO 2030

CONFEDERACION REGION ANTIOQUIA
SCouT

CLAUDIA MARTINEZ

CONTACTO EVENTO

Consejoregional@antioquia
scout.org

9/24/2025

VI CONGRESO COLOMBIANO DE BIOQUIMICA Y
BIOLOGIA MOLECULAR

SOCIEDAD COLOMBIANA DE CIENCIAS
QUIMICAS -sCCQ

ANA PATRICIA
MARTINEZ GONZALEZ

DOCENTE UNIVERSIDAD
NACIONAL DE
COIOMRBIA SEDF

apmartinezg@unal.edu.co

9/18/2025

XXII ENCUENTRO NACIONAL DEL VOLUNTARIADO
LIGA CONTRA EL CANCER

LIGA COLOMBIANA CONTRA EL CANCER

SILVIA AGUDELO

CONTACTO EVENTO

comunicaciones@medicanc
er.org

9/1/2025

60 CONGRESO INTERNACIONAL CLADEA 2027

CONSEJO LATINOAMERICANO DE
ESCUELAS DE ADMINISTRACION -CLADEA

MARIANGELA CORREA

DIRECTOR,
INTERNATIONAL
ACCREDITATIONS

mcorreab2@eafit.edu.co

9/2/2025

VIII CONGRESO INTERNACIONAL SICELE 2027

ASOCIACION SICELE (SISTEMA
INTERNACIONAL DEL ESPANOL COMO
LENGUA EXTRANJERA)

GUSTAVO JARAMILLO

JEFE OFICINA CENTRO
DE IDIOMAS

gustavojaramillo@itm.edu.c
o

INTERNATIONAL MOVEMENT FOR

COORDINADOR

CONFERENCE 2028

(AIB)

9/3/2025 |EXPO CIENCIAS LATINOAMERICANA - MILSET 2026 |LEISURE ACTIVITIES IN SCIENCE AND DANIEL CARVAJAL SEMILLEROS DE semillero.vin@udea.edu.co
TECHNOLOGY - MILSET INVESTIGACION
XIV PRME REGIONAL MEETING LATIN AMERICA PRME LAC Y SECRETARIA DE PRME / DIRECTOR,
9/3/2025 AND CARIBBEAN CHAPTER 2025 PRME SECRETARIAT MARIANGELA CORREA  [INTERNATIONAL mcorreab2@eafit.edu.co
BREESRA LR R o
ACADEMY OF INTERNATIONAL BUSINESS LATAM ACADEMY OF INTERNATIONAL BUSINESS
9/4/2025 ANA GOMEZ TRUJILLO  [INTERNACIONALIZACIO [ana.gomez@ceipa.edu.co

N FMPRESARIAI

9/7/2025

15° ENCUENTRO ASAC JCI DE AMERICA Y DEL
CARIBE 2025

ASOCIACION DE SENADORES JCI DE
AMERICAY DEL CARIBE

CARLOS BARRERA

DIRECTOR DEL 15°
ENCUENTRO ASAC

carlosebarrera@gmail.com
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9/8/2025

21 INTERNATIONAL BAT RESEARCH CONFERENCE
2028

INTERNATIONAL BAT RESEARCH
CONFERENCE -IBRC

DANNY ZURC

INTERNATIONAL BAT
RESEARCH

curaduriamuseo @itm.edu.c
o

9/9/2025

COLOMBIAN MEETING ON HIGH ENERGY PHYSICS -
COMHEP X

COLOMBIAN MEETING ON HIGH ENERGY
PHYSICS 2025 - COMHEP X

JOSE DAVID RUIZ
ALVAREZ

CONFERENCE -IBRC
OCENTE

INVESTIGADOR CMS -

CERN UNIVFRSIDAD DF

9/10/2025

XIX SIMPOSIO IBEROAMERICANO DE
TERMINOLOGIA - RITERM 2025

RED IBEROAMERICANA DE
TERMINOLOGIA -RITERM

JOHN JAIRO GIRALDO
ORTIZ

josed.ruiz@udea.edu.co

COMITE EJECUTIVO
RITERM

john.giraldo@udea.edu.co

9/10/2025

AIESEC REGIONAL PRESIDENTS MEETING 2025

ASOCIACION INTERNACIONAL DE
ESTUDIANTES EN CIENCIAS
ECONOMICAS Y COMERCIALES - AIESEC

ANDRES FELIPE
RESTREPO PATINO

ASESOR TURISMO
MEDELLIN

arestrepo@procolombia.co

9/11/2025

XXVIII ENCUENTRO ANUAL DE UNIVERSIDADES DE
LA RED ARCA 2025

RED DE DIRECTORES DE ADMISIONES Y
REGISTRO ACADEMICO - RED ARCA

SANTIAGO HERNANDEZ

JEFE OFICINADE
COOPERACION

ocri@amigo.edu.co

" CONFERENCIA TNTERNACTONAL SOBRE PGk B akaano
9/11/2025 [CRIPTOLOGIA Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION | LATINCRYPT ORGANIZATION DANIEL CABARCAS ORGANIZACION deabarc@unal.edu.co
EN AMFRICA | ATINA - | ATINCRYPT 2025 LATINCRYPT
RED DE POPULARIZACION DE LA CIENCIA
9/13/2025 [XX CONGRESO REDPOP 2027 Y LATECNOLOGIA EN AMERICA LATINAY [ANA VERGARA ALIANZAS Y COMERClO |2a-Buevara@parqueexplor
EL CARIBE - REDPOP 018
CONFEDERACION PANAMERICANA DE ESCUELAS DE | CONFEDERACION PANAMERICANA DE JEFE DE !
. cmperlaza@udemedellin.ed
9/16/2025 |HOTELERIA, GASTRONOMIA Y TURISMO - CONPEHT | ESCUELAS DE HOTELERIA, CAROLINAPERLAZA  |ADMINISTRACION DE |
2025 GASTRONOMIA Y TURISMO EMPRESAS TURISTICAS
VIAJE DE INCENTIVOS ORIFLAME 2025 - CAMINOS BEATRIZ RESTREPO gerencia@caminosdecolom
o/18/2025 | o CAMINOS DE COLOMBIA DMC CALVIS GERENTE poene

9/20/2025

XVIII SEMINARIO DE IDENTIDAD
LATINOAMERICANA - SICLA 2025

RED INTERCATEDRAS DE HISTORIA DE
AMERICA LATINA CONTEMPORANEA -
RIHALCV

VICTOR HUGO GOMEZ

DOCENTE FACULTAD DE
INGENIERIA

victorgomez@itm.edu.co

IXENCUENTRO INTERNACIONAL DE UNIDADES DE

RED RENACE (RED NACTONAL DE
COMUNIDADES DE GRADUADOS DE

ALMA NURY LOPEZ

COORDINADORA

9/25/2025 EGRESADOS Y GRADUADOS 2026 COLOMBIA), ADSCRITA A LA ASOCIACION PATINO ESPACIOS alma.lopez@upb.edu.co
COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES
(ASCLINY
Citas nacionales: 9 citas
FECHA EVENTO ORGANIZACION CONTACTO CARGO CORREO
CAMPEONATO SURAMERICANO MAYORES Y SUB23 . .
9/5/2025 DE ESGRIMA FEDERACION COLOMBIANA DE ESGRIMA WILLIAM GONZALEZ PRESIDENTE weulogio@yahoo.com
INTERNATIONAL ASSOCIATION OF saperez@metrodemedellin
9/18/2025 ASSEMBLY AND SEMINAR OF UITP LATIN AMERICA  PUBLIC TRANSPORT -LATIN AMERICAN SARITA PEREZ CONTACTO EVENTO P :
OFFICE- UITP gov.co
NATALIA BARBOSA PRODUCTORA N .
9/12/2025 FESTIVAL ALTERNATIVA FILM 2026 ALTERNATIVA FILM CARDONA AUDIOVISUAL nbcproduccion@gmail.com

9/3/2025

9/1/2025

9/11/2025

9/11/2025

9/16/2025

9/24/2025

CONFERENCIA INTERNACIONAL MENTES EXPERTAS

VIAJE DE INCENTIVOS INTERNATIONAL EPIC
TRAVEL PERU 2026 - LIBERTY INTERNATIONAL
PFRL DMC

BIG FUN CITY TOUR 2025

XXI SEMINARIO NACIONAL DE CIENCIAS Y
TECNOLOGIAS DEL MAR - SENALMAR 2026

IXENCUENTRO INTERNACIONAL DE
INVESTIGADORES DE PROGRAMA DELFIN

XII CONFERENCIA BIDISTRITAL ROTARIA 2026

MENTES EXPERTAS COLOMBIA

LIBERTY INTERNATIONAL PERU DMC

BE ONE ENTRETENIMIENTO

COMISION COLOMBIANA DEL OCEANO
(cco)

PROGRAMA DELFIN MEXICO

COLROTARIOS

Citas internacionales: 5 citas

JUAN FERNANDO RUBIO

JAHEL LOAIZA

PAOLA PUENTES

CAROLINA GARAY
LINARES

MARIA VERGARA

ALBERTO LONDORNO

GREEN DESTINATIONS
FOUNDATION

DEPUTY MANAGER

GERENTE COMERCIAL
BE ONE
ENTRETENIMIENTO
ASESORA EN
COMUNICACION
PUBLICA Y EVENTOS

ESTRATEGICOS
COORDINADORA

PROGRAMA DELFIN
CAPITUIO COLOMRBIA
AGENTE

INTERNACIONAL PARA
COI OMRBIA DF ROTARY

juanfrubior@rubiomeetinga
rchitects.com

jahel.loaiza@liberty-int.com

comercial.antioquia@beon
ecolombia.com

senalmar@cco.gov.co

capitulocolombia@program
adelfin.co

alberto.londono54@gmail.c
om
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FECHA EVENTO ORGANIZACION CONTACTO CARGO CORREO
TORNEO DE BOLICHE DE LAS
9/28/2025 AMERICAS TITO VASQUEZ TITO VASQUEZ ORGANIZADOR  |msg_843@hotmail.com
FEDERATION OF INTERNATIONAL "
FEDERACION INTERNACIONAL DE COORDINADORA
8/29/2025 HUMAN RIGHTS MUSEUMS MUSEOS DE DERECHOS HUMANOS LUCIADOZO GLOBAL luciadozo@fihrmglobal.org
ANNUAL CONFERENCE - FIHRM
ALVARO gerencia@alvaroaltamiran
9/9/2025 PREMIOS LATINO MUSIC AWARDS |LATINO MUSIC GROUP ALTAMIRANO CEO o.com
XXXVI CONGRESO INTERNACIONAL [SOCIEDAD MEXICANA DE MIEMBRO marnateras@yah m
9/12/2025 MARTHA NATERAS  [JUNTA arnateras@yanoo.com.
DE ESTUDIOS ELECTORALES ESTUDIOS ELECTORALES mx
DIRECTIVA
|EEE LATIN AMERICAN SYMPOSIM |IEEE CIRCUITS AND SYSTEMS MEMBER OF L .
francois.rivet@ims-
9/2/2025 ON CIRCUITS AND SYSTEMS - SOCIETY - LATIN AMERICAN FRANCOIS RIVET BOARD OF bordeaux.fr
LASCAS 2028 CHAPTER GOVERNORS :

1.1.6. Realizar visitas comerciales en el mercado internacional

Como parte de la estrategia de promocién internacional, se llevaran a cabo dos
visitas de relacionamiento comercial en mercados clave donde operan
asociaciones y cuentas con capacidad de decision sobre eventos internacionales.
Estas visitas tienen como objetivo coordinar al menos seis citas comerciales con
actores estratégicos del sector MICE, permitiendo la generacion de leads vy
oportunidades de negocio. A través de estas acciones, se busca posicionar a
Medellin como un destino competitivo para la realizacion de congresos, ferias y
eventos internacionales, fortaleciendo su visibilidad en escenarios globales.

Numero de agendas comerciales

. ) . 2 0-0% 0
internacionales realizadas

Agendas comerciales

se llevdo a cabo una reunién con ICCA para avanzar en el desarrollo de las
agendas comerciales. Durante esta reunion, se discutio la opcion de llevarlas a
cabo en el marco de dos importantes eventos de la industria: IBTM World e ICCA
World. Lo anterior, dada la alineacion con los objetivos estratégicos y la calidad de
las asociaciones asistentes a estos eventos. Se hara convocatoria encabezada
por ICCA para estas sesiones y los detalles logisticos de ambos eventos.

1.1.7. Participar en ferias y/o eventos nacionales especializados en la
industria de reuniones
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La participacion en ferias y eventos nacionales especializados fortalece la
presencia de Medellin en la industria de reuniones del pais. A través de estas
acciones, se busca identificar leads estratégicos, generar nuevas oportunidades
de captacion y consolidar relaciones con asociaciones, organizadores de eventos
y casas de incentivos. La ciudad participara en cuatro encuentros clave del sector,
promoviendo su oferta como destino ideal para eventos corporativos y asociativos
a nivel nacional.

Numero de participaciones en eventos y/o

X X 4 3-75% 0
ferias nacionales

Durante el mes de septiembre no se tuvo participacidon en eventos nacionales.
Conforme a la planificacién establecida para el segundo semestre del afio, el
préximo evento en agenda es Meetings Cartagena, que se llevara a cabo del 27 al
30 de octubre. Esta participacion representa una oportunidad clave para fortalecer
relaciones con actores estratégicos del sector, visibilizar el destino y explorar
nuevas posibilidades de captacion de eventos nacionales e internacionales.

1.1.8. Participar en ferias y/o eventos internacionales especializados de la
industria de reuniones

Para fortalecer la promociéon de Medellin como destino de eventos, la ciudad
participara en ocho ferias internacionales especializadas de la industria MICE.
Estas acciones permitiran identificar tendencias del mercado, generar
oportunidades de negocio y establecer contacto directo con organizadores y
tomadores de decisidn. La participacion estara acompafiada de una estrategia de
comunicaciones con plan de medios digital, que visibilice el impacto de cada feria,
y se apoyara la presencia de un empresario local como parte del fortalecimiento
del ecosistema MICE de la ciudad.

Numero de participaciones en eventos y/o

o ) 8 5-63% 1
ferias internacionales
Numero de planes de medios digitales de o
o N . 8 5-63% 1
las participaciones en ferias internacionales
Numero de apoyos entregado a un 1 1-100% 0

empresario para la participacion en ferias
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Participacion en el ICCA Business Workshop 2025

Ciudad: Medellin, Colombia

Fecha realizacion del evento: 2-5 octubre 2025

Descripcion: en el marco del ICCA Summit, se realizé un workshop que permitié
el intercambio directo entre asociaciones internacionales y destinos. El objetivo fue
fomentar el desarrollo de negocios en la industria MICE (Meetings, Incentives,
Conferences and Exhibitions) de la region.

Agenda de citas: se tuvieron en total 12 citas y 10 leads.

Conferencias y reuniones que puedan ser de interés para la
comunidad general de gastroenterologia y otras disciplinas
relacionadas en el campo. Han tenido conferencias
regionales en 2013 en Bogota y 2023 en Pereira.
World Gastroenterology Milly Gonzalez Asociativo:  |Aproximadamente 70 pax (25 internacionales). En 2027 van a

Organization - WGO y Medico tener el Congreso en Cartagena, pero estan abiertos a revisar,
oportunidades de mas reuniones o eventos en Medellin.
[Trabajar con el aliado local.
https://www.worldgastroenterology.org/meetings/meetings-
and-events-calendar

Trabaja con consultoria para asociaciones americanas, pero
con posibilidad de expansion en LATAM. Tiene 3
Asociativo: [asociaciones con iniciativas online y una asociacion de
Industria  [dermatologia con oportunidades para Colombia. Trabaja con
IFMA (International Facility Management Association) v,
puede tener oportunidades para grupos de esta asociacion.

Global Navigators Tiago Opazo

Ya con ella trabajamos, sin embargo, nos sugirié programar
una reunion con Felipe para entrar al tema de industria.
Tienen un posible evento para abril — mayo 2026

Asociativo:

|IEEE Colombia Leidy Ferro Industria

Federacién Latinoamericana de Asociativo: Tienen el Congreso 2025 en Lima, 2027 en Costa Rica pero

Ciencias de |a Esterilizacion Patricia Gutierrez| Industria ngepodemos candidatizar para 2029 porque aun no tienen

Proveedor de servicios integrales de reuniones, conferencias,
eventos y soluciones de gerencia de asociaciones online y en
persona, para el sector corporativo, gubernamental V|
asociativo en las américas. Estan en conversaciones con
Asociativo: Plaza Mayor para revisar qué eventos se pueden realizar ahi.
Congrex Americas Javier Montilla Industria " [Tienen 4 oportunidades: 1. World Robot Olimpian Association

(la direccion general esta en Panama, pero se puede revisar|
si se puede hacer algo aqui). Tienen abierta la opcidén para
2027 y 2028. 2. 2025 Open Championship Americas — 1200
pax, para el 2026 no tiene sede. Revisar con un aliado local
como Ruta N. 3. Social Behavior Change and Communication
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Summit. Es un evento que se realiza cada afio con la
Universidad de John Hopkins, Se va a hacer en Panama en
2026 pero esta abierto 2028 para postulacion. 1800 — 2000
pax. Hay que revisar quién puede ser el aliado local. 4. World
Energy Council. Esta abierto para 2027 es un evento de 1
semana para 400 pax aproximadamente.
www.worldenergy.org

Council of Affiliated Menopause
Societies (CAMS)

Pablo Carpintero

Asociativo:

Medico

Tiene varios eventos que pueden ser de nuestro interés:
Recuperar la sede del IRON Academy (formacion deficiencia
en hierro), se hace cada afo y desde el 2017 se esta
haciendo en Bogota. Congreso Mundial Latinoamericano de
Menopausia, se hizo en junio 2025 en Cartagena y en 2026
sera en Rio de Janeiro. Revisar posibilidad de hacerlo aqui.
Congreso de ginecologia y obstetricia hispanoparlante para
hacerlo en 2026-2027 (la primera edicion fue en USA este
afo. Hacer seguimiento porque también nos mencioné que
podiamos hacer candidatura para un evento de farmacéuticos
con CSL Viford (socio global de elecciéon para productos
farmacéuticos y terapias innovadoras lideres en déficit de
hierro y nefrologia). Es un evento de 2 dias y 200 pax
aproximadamente.

IEEE Latin America Microwave
Conference - LAMC

José Ernesto
Rayas Sanchez

Asociativo:

Industria

Trabaja el tema de radiofrecuencia con las Universidades y
es el coordinador latinoamericano de LAMSI — RWW (USA).
Quiere que Medellin se postule para el congreso LAMSI que
se hace cada 2 anos. 2016: México, 2018: Peru, 2021: Cali
(virtual), 2023: Costa Rica, 2025: Puerto Rico, 2026: Buenos
Aires y esta disponible 2028. Aproximadamente 180 pax y lo
hacen en hoteles.

CCM Group

Eduardo Prinz

Asociativo:

Medico

Agencia lider de congresos médicos. Estdn buscando traer
mas eventos a LATAM. Quiere recibir info detallada de Plaza
Mayor y del destino. Tiene un evento propio Brain de 5000
pax, en 2026 se va a realizar en Porto Alegre pero 2027 esta
abierto.

BCO Congresos

Juan José
Garcia

MICE

Nos dio asesoria en marketing del destino y nos apoy6 en la
candidatura para el ICCA Bl Model, la cual salimos
nominados. Quiere trabajar en un tema de asesorias con
nosotros para que en 5 afos seamos el destino TOP 5 de
LATAM

Sociedad Latinoamericana de
Endocrinologia Pediatrica -
SLEP

Sofia
Wolkomirski

Asociativo:

Medico

Interesada en conectar con médicos locales en
endocrinologia pediatrica. En 2023 hicieron el congreso en
Bogotd y lo han hecho en Chile, Argentina, Panama,
Ecuador, Brasil y Uruguay. Revisar si se puede traer a
Medellin.

Global Communication
Association

Yahya
Kamalipour

Asociativo:

Industria

Es un organismo profesional sin fines de lucro destinado a
promover la investigacién académica y la colaboracion en
una amplia gama de temas relacionados con los medios de
comunicacion, el periodismo, las relaciones publicas, la
publicidad, las redes sociales, la radiodifusion, los estudios
culturales, la comunicacion politica, las nuevas tecnologias
de los medios y los estudios de comunicacion intercultural. A
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través de sus conferencias, GCA facilita proyectos conjuntos,
redes y oportunidades de investigacion entre académicos y
estudiantes. Ve oportunidad para que nos postulemos para
una conferencia de 3 dias de aprox 200 pax. con un Keynote
speaker y luego unas plenarias. Revisar si se tiene
oportunidad. Segmento académico.

Hispano Latin American Chapter

of the Academy of Eating Emilio Compte

Disorders -AED HLA-

Esta asociacion de psicologos, médicos y cientificos trabaja
temas de conducta alimentaria. Tienen un congreso
internacional cada 2 afios de aproximadamente 1200 pax.
Asociativo: |[Estan abiertas las opciones para 2028 y 2030. Y también

Medico tienen una conferencia internacional de desoérdenes
alimenticios que se hace 1 afio en USA y un afo por fuera.
En 2025 fue en Texas por lo que esta abierta la oportunidad
para hacerla en 2026 aqui.

Conclusiones:

Se identificaron al menos 15 asociaciones internacionales que representan
posibilidades reales de captar congresos para Medellin en los proximos
anos.

Se abandonaron los esquemas tradicionales de conferencias y se
impulsaron laboratorios colaborativos, workshops y espacios de co-
creacion, para generar discusiones mas activas, intercambio de ideas y
soluciones practicas.

Aunque se valora que Medellin cuenta con talento humano, oferta hotelera
y escenarios adecuados, se insisti6 en que sin mejoras sustanciales en
conectividad (aérea especialmente) y en capacidad de los espacios para
congresos el potencial riesgo de limitacion es real.

Autoridades locales se comprometieron a dar seguimiento con las
asociaciones participantes para concretar la captacion de los eventos
identificados. También se reconoci6 la necesidad de inversion y mejoras en
infraestructura, conectividad aérea y espacios de eventos (por ejemplo,
ampliar Plaza Mayor) para poder responder al crecimiento proyectado.

f |
Apertura del ICCA Busines Workshop- Medellin, Colombia, septiembre de 2025
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Participacion en el ICCA Business Workshop, Medellin, Colombia, septiembre de 2025

Plan de comunicaciones — ICCA Latin American And Caribbean Summit 2025
La participacion de Medellin en el ICCA Latin America & Caribbean Summit 2025
estuvo respaldada por un plan de medios estratégico que buscd resaltar a la
ciudad como epicentro regional de la industria de reuniones, proyectando sus
atributos de innovacion, hospitalidad y sostenibilidad. El plan incluyé acciones
previas, cobertura en tiempo real y la generacién de insumos para articulos
institucionales.

Acciones pre-evento: previo al inicio del Summit, se difundieron publicaciones en
Instagram que posicionaron a Medellin como un destino innovador y generador de
nuevas oportunidades para reuniones MICE. Se compartieron mensajes que
resaltaban el objetivo central del encuentro: generar beneficios al destino, a la
region y al pais a través de un trabajo colaborativo. Estas piezas audiovisuales y
graficas contribuyeron a abrir la conversacion digital y despertar expectativas
sobre el impacto del evento.
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Cobertura durante el evento: durante los dias del Summit, se realizaron piezas en
tiempo real a través de reels de Instagram. Desde escenarios como la terraza del
Hotel Binn, se incluyeron vocerias de referentes de ICCA que resaltaron los tres
ejes principales del encuentro: negocios, ideas y experiencias. Estas piezas
mostraron a Medellin como epicentro del turismo de reuniones, con la presencia
de mas de 30 asociaciones internacionales y delegaciones de 18 paises.

La narrativa audiovisual visibilizd el alcance de la agenda disruptiva, las
conexiones con compradores internacionales y la forma en que Medellin y
Colombia proyectaron su hospitalidad al mundo. Los mensajes fueron amplificados
mediante hashtags oficiales y la participacion de cuentas aliadas como
@iccalatino, @iccaworld, @bureaumedellin, @alcaldiademed,
@meetingspanama, @fiexpolatam, @promtur_panama y @procolombiaco.

Articulos institucionales: como parte del plan de medios, se suministré el insumo
para la produccion de dos articulos institucionales. El primero fue publicado en
Medellin.travel, resaltando cémo la ciudad florece con el ICCA Summit y
consolidando su liderazgo en la industria global de reuniones. El segundo, desde
la Sala de Prensa de la Alcaldia de Medellin, reforzé el mensaje de que la ciudad
se convierte en epicentro de la industria regional de reuniones. Estos contenidos
aportaron un soporte editorial clave y replicaron el mensaje en plataformas
oficiales del destino.

Resultados comunicacionales: el plan de medios logré consolidar una cobertura
integral que potencio la visibilidad de Medellin en la industria de reuniones a nivel
regional e internacional. Los mensajes clave giraron en torno a innovacion,
sostenibilidad, hospitalidad y liderazgo regional, generando un relato consistente
en diferentes plataformas y amplificando el impacto del ICCA Summit mas alla de
los dias de su realizacion.

Links de las actividades

Instagram — Pre evento

https://www.instagram.com/p/DOMsMO4Enco/
https://www.instagram.com/p/DOKNNAIEkvu/
https://www.instagram.com/reel/DOLeZG DW1G/
https://www.instagram.com/reel/DOL5fqEDiYG/

Instagram — Durante el evento

e https://www.instagram.com/reel/DOI5spuEZaX/
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e https://www.instagram.com/reel/DOI9Qa0kclu/
e https://www.instagram.com/reel/DLA-aJOISWN/

Articulos institucionales

e Medellin.travel:https://www.medellin.travel/medellin-florece-con-el-icca-latin-
america-caribbean-summit-2025/

e Alcaldia de Medellin en X:
https://x.com/AlcaldiadeMed/status/1962604372094820675

¢ Alcaldia de Medellin — Sala de prensa: https://www.medellin.gov.co/es/sala-
de-prensa/noticias/medellin-sera-epicentro-de-la-industria-regional-de-
reuniones-con-el-icca-latin-america-caribbean-summit-2025/

1.1.9. Articular con empresarios para la realizacién conjunta de fam trips del
segmento de reuniones

Con el objetivo de promover a Medellin como destino ideal para eventos, se
articularan esfuerzos con empresarios locales y nacionales para la realizacién de
cinco fam trips. Estas visitas permitiran que potenciales compradores conozcan de
primera mano la infraestructura, capacidades y experiencias que ofrece la ciudad.
Ademas, se brindara acompanamiento a los empresarios mediante asesorias,
seguimiento y evaluacién, fortaleciendo asi la promocion efectiva del destino y la
generacion de oportunidades comerciales.

Numero de acciones de fam trip con

; 5 5—-100% 1
empresarios

Fam Trip de Medellin: Destino de Turismo Deportivo

Fecha: 15 de septiembre

Se realizdé un recorrido deportivo en bicicletas eléctricas con la empresa Terra
Venture en colaboracion con Turibike, la cual busca promocionar e institucionalizar
en la ciudad un evento deportivo de varios dias, teniendo a Medellin como base.

Lista de participantes:

Bureau Valentina Maya analistaproducto@bureaumedellin.com
Bureau Jacobo Alvarez R promocionvacacional@bureaumedellin.com
Secretaria de Turismo y Entretenimiento Diego Jaramillo diego.jaramillog@medellin.gov.co
Turibike Medellin David Lopez comercialturibikemedellin@gmail.com
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Team @vibram Robyn Lesh @trails4smiles
Zenith Coaches Meghan Canfield @runningmegleg
Terra Venture Jen Segger @jensegger
Independiente Guillermo Gutiérrez @guillermogutierrez
Lanza Fit Fernando Davila @lanza.fit

Lugares visitados y actividades: el recorrido inicio en Ciudad del Rio como punto
de desarrollo urbano y epicentro de la comunidad runner en Medellin, los
escenarios deportivos visitados fueron la Unidad Deportiva Atanasio Girardot y la
Unidad Deportiva Andrés Escobar en Belén, espacios de ciudad Perpetuo
Socorro, Parque de las Luces y Alpujarra, Laureles, Belén y diferentes Parques al
aire libre de la ciudad, el recorrido finaliz6 con un almuerzo en el restaurante
Hacienda y también contd con refrigerio en dos paradas realizadas.

Conclusioén: este fam trip evidencid el potencial de Medellin para consolidar un
evento deportivo de varios dias con proyeccion internacional. La ruta, que conecto
escenarios iconicos de la ciudad, mostro la diversidad de espacios para la practica
del deporte y la recreacion y resaltd la capacidad de la ciudad para articular
deporte, urbanismo y turismo en una misma narrativa. Ademas, permitié integrar
momentos de convivencia y disfrute gastrondmico que fortalecen la experiencia
integral del visitante. Con estas acciones, Medellin avanza en Ila
institucionalizacion de un evento innovador que promueve estilos de vida
saludables y dinamiza la economia local.

Recorrido especializado de Turibike, septiembre de 2025
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Grupo participante del fam trip‘) Kﬂedellin: Destino de Turismo Deportivo,‘ septiembre de 2025

1.1.10. Participar en eventos especializados de la industria de reuniones
conforme plan de trabajo que se defina con la entidad Internacional.

Se proyecta la participacién en cuatro eventos especializados de la industria de
reuniones mediante la articulacibn con un aliado internacional de alto
reconocimiento. Esta estrategia busca ampliar la presencia de Medellin en nuevos
escenarios, fortalecer el posicionamiento del destino en mercados clave y generar
una red de contactos mas robusta para la prospeccién y captacién de eventos
internacionales.

Numero de participaciones en eventos
especializados de la industria de 4 3-75% 1
reuniones con aliados estratégicos
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Después de realizar una revision, se hizo un ajuste en las participaciones en
eventos especializados de la industria. Como resultado, en el mes de septiembre
se participé en el evento VECI Pert CORPO+MICE, en alianza con Destino
Colombia. Ademas, se continua con la programacion de participaciones para el
mes de octubre, destacando la presencia en el evento Teams: Travel, Events And
Management in Sports.

Participacion en Evento de Viajes El Corte Inglés

Fecha: 2 de septiembre de 2025

Ciudad: Lima, Peru

A raiz de un enlace que se hizo con Viajes El Corte Inglés (VECI) en Fiexpo, se
hizo la propuesta de participar en un evento que iban a realizar en Lima, Peru para
sus clientes que manejan el segmento de industria de reuniones. De manera
conjunta con Destino Colombia, aliado de Viajes El Corte Inglés en Medellin se
decidio participar.

Este evento reunié a 50 de los clientes mas importantes de VECI que trabajan
incentivos y eventos asociativos en Latinoamérica. Se tuvo la oportunidad de
mostrar a Medellin a través de videos y la participacion de una representante de
Destino Colombia que hizo la promocién de Medellin ante los asistentes al
evento.

Listado de participantes: empresas con mas potencial de llevar eventos a
Medellin

Empresa Contacto Correo
TELEFONICA DEL PERU LUCIA DURAND Idurand@tgestiona.com.pe
KARLA KERVAIRE karla.kervaire@kuehne-nagel.com
KUEHNE NAGEL ANGIE MUNAYCO

PEDRO SALAZAR
ULMA ENCOFRADOS PERU JOSHELYN VITORINO

GARRIGUES PATRICIA MEDINA
CIFOR MONICA ALEMAN M.Aleman@cifor-icraf.org
YAQUELIN LAGUNA
IDOM ANGELA ALEGRIA SORIA
ALEXANDRA ROJA
PENALOZA
KATYA BARCENA
REA JOEL ABRAHAM GARCIA
TYPSA SHARON ORTEGA
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ELIZABETH DOMINGUEZ
VILLANUEVA
CLAUDIA GUTIERREZ
ELECNOR
ROSA LOPEZ FLORES
YELITZA SALAS
ADEX
VIRGINIA LEON CASTRO
BRENDA DAMIAN
SEIDOR
BERTHA CABRERA
SUNPHARMA CARLA OCANA carla.ocana@sunpharma.com
ALEJANDRO CORZO acorzo@intercorp.com.pe
INTERBANK - -
GONZALO DIAZ gdiazdulanto@intercorp.com.pe
ERIKA CARBAJAL ecc@wowperu.pe
WOW TEL — -
JAVIER ZUNIGA jzf@wowperu.pe
PAVCO PILAR HIDALGO pilar.hidalgo@orbia.com
BRAEDT CONSUELO BARRON cbarrona@sigma-alimentos.com
CHINA PETROLEUM BRENDA CASTRO
DXN ERICK GARCIA erick garcia@dxn2u.com
XAVIER CARRILLO
SIMED - .
LIZBETH VILLANES lvillanes@simedcorp.com

Conclusién: la participacion en el evento organizado por Viajes El Corte Inglés
(VECI) en Lima, Perd, marcé una excelente oportunidad para fortalecer la
presencia de Medellin en el mercado de incentivos y eventos asociativos en
Latinoamérica. Gracias a la colaboracién con Destino Colombia, se logré mostrar a
Medellin como un destino estratégico para la industria de reuniones, destacando

su oferta a través de materiales visuales y la intervencién de una representante
local.

Evento VECI Lima, Peru, 2 de septiembre 2025
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Kit de bienvenida Eventos VECI en Lima, Peru, septiembre de 2025

1.1.11. Realizar sesiones estratégicas con grupos de interés para la ciudad

Se desarrollaran tres sesiones estratégicas con actores clave de la cadena de
valor de la industria de reuniones en Medellin, con el propdsito de socializar la
estrategia de captacion de eventos, los apoyos disponibles por parte de la ciudad
y los mecanismos de articulacion. Estas jornadas permitiran identificar
oportunidades, fortalecer alianzas y consolidar una red colaborativa que impulse la
atraccion de eventos nacionales e internacionales.

Numero de sesiones estratégicas con

. ’ : 3 3 -100% 0
grupos de interés realizadas

Durante el mes de agosto se dio cumplimiento con el indicador establecido,
logrando avanzar de manera significativa en los objetivos propuestos para la
promocion turistica.

1.1.12. Implementar herramienta de medicion del impacto de la industria de
reuniones

Con el fin de visibilizar y tangibilizar el impacto econémico del turismo de
reuniones en Medellin, se implementara la herramienta especializada de
Destinations International. Esta plataforma, operada junto a una empresa
internacional experta, permitira fortalecer la estrategia de investigacion y evaluar
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de forma precisa los beneficios econdmicos generados por los eventos, aportando
datos clave para la toma de decisiones y la sostenibilidad del sector.

Ndmero de herramientas de medicién de o
. ! ) . 1 1-100% 1
la industria de reuniones implementadas

*es un indicador de sostenimiento no acumula. El reporte mensual indica que se continua con la
implementacion de la herramienta para los eventos captados del periodo reportado.

Implementacion herramienta mediciéon de impacto econémico de eventos
captados

El Event Impact Calculator (EIC) es una herramienta desarrollada por Tourism
Economics, una empresa de Oxford Economics, que permite a las organizaciones
de destinos turisticos medir el valor econdmico de eventos especificos en sus
comunidades.

El EIC se utiliza para analizar el impacto econdmico de eventos como
convenciones, ferias comerciales, eventos deportivos y festivales. Proporciona
datos sobre cdmo estos eventos generan ingresos, empleo y contribuyen al
Producto Interno Bruto (PIB) local, ademas de su efecto en los impuestos locales.

Las organizaciones de destinos ingresan datos especificos sobre el evento en
cuestion, como el numero de asistentes, la duracion del evento y el gasto
promedio por visitante. Con esta informacion, el EIC calcula el impacto econémico
directo e indirecto del evento, ofreciendo una visién detallada de su contribucién
economica.

EIC es importante para las organizaciones que buscan atraer eventos a sus
destinos, ya que les permite demostrar de manera cuantitativa el valor econémico
que estos eventos aportan, lo que facilita la toma de decisiones informadas y la
formulacién de estrategias para el desarrollo y promocion de eventos futuros.

Descripcion del Calculo del Impacto Econémico: el Event Impact Calculator es
una herramienta disefada para medir el impacto econdmico de eventos en un
destino. Utilizando datos especificos sobre el evento, como el numero de
participantes, los gastos directos e indirectos, el tipo de industria involucrada y las
fuentes de ingresos (alojamiento, transporte, alimentos y bebidas, etc.), la
herramienta calcula el impacto total que genera el evento en la economia local.

Datos Ingresados:
e Nombre del evento: se introduce el nombre del evento
¢ Organizacion: nombre de la organizacidén que organiza el evento
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e Tipo de evento: especificacion del tipo de evento, como "Convencion",
"Reunion de Negocios", etc.

e Fechas de inicio y fin: fechas exactas del evento.

¢ Numero de asistentes: informacion sobre los asistentes que se hospedaran
por la noche y los asistentes diarios.

e Demanda estimada de habitaciones: numero total de noches de habitacion
estimadas.

e Ventas directas por industria: detalles sobre el gasto directo en cada sector
(por ejemplo, alojamiento, transporte, alimentos y bebidas, etc.).

La herramienta procesa los datos ingresados y calcula el impacto econdmico en
areas clave como:

e Ventas de negocios directas e indirectas: Calcula las ventas generadas por
los asistentes y la cadena de suministro (hoteles, restaurantes, transporte,
etc.).

¢ Ingreso personal: Estima los ingresos personales generados por el empleo
y las actividades relacionadas con el evento.

e Empleos apoyados: Calcula el numero de empleos directos e indirectos
creados por el evento.

e Impuestos y tasas: Calcula los impuestos generados por el evento a nivel
nacional, local y regional.

La herramienta proporciona los siguientes resultados clave para la ciudad:

e Impacto econdémico total: Mide el valor econémico generado por el evento a
través de ventas de negocios directas e indirectas, asi como el impacto en
los ingresos personales y los empleos creados en la ciudad.

o Generacion de empleo: Estima el numero de empleos directos e indirectos
apoyados por el evento, reflejando como el evento contribuye al mercado
laboral local.

¢ Retorno de inversiéon (ROI) para la ciudad: Evalua el valor econémico que la
ciudad obtiene en relacién con los costos de hosting del evento,
proporcionando una medida de la rentabilidad local.

Durante el mes de septiembre se hizo la proyeccién de derrama econdmica de los
resultados obtenidos por la captacion de los eventos, dejando un impacto
economico esperado de:

Septiembre $ 1,883,455,000 478,006.99
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Captura de pantalla con los resultados de alguno de los eventos captados, septiembre de 2025.

Ver anexo Carpeta 03. Mediciones del impacto de la industria de reuniones septiembre 2025

ACCION 2. POSTULACION Y CAPTACION

La postulacién y captacidn son procesos clave para atraer eventos nacionales e
internacionales a Medellin. Implican la identificacion de oportunidades, la
preparacion de candidaturas solidas y el relacionamiento estratégico con
tomadores de decision. Estas acciones permiten posicionar a la ciudad como un
destino competitivo en la industria MICE (Meetings, Incentives, Conferences and
Exhibitions), generando impacto economico, Vvisibilidad internacional y
transferencia de conocimiento.

1.2.1 Realizar candidaturas y postulaciones de la ciudad como sede de eventos.

Consolidado |

Producto/entregable \
Nuamero de candidaturas de la ciudad
como sede de eventos realizadas

Cantidad Logro mes
30 27 - 90% 7

Candidatura ICOPA 2030

Fecha del evento: agosto de 2030

Fecha de candidatura: septiembre 4 de 2025
Ciudad: Medellin, Antioquia
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Descripcion: El International Congress of Parasitology (ICOPA) es el congreso
mundial organizado por la World Federation of Parasitologists, que se celebra
cada cuatro afios y reune a investigadores, profesionales y estudiantes de todo el
mundo para compartir avances cientificos sobre biologia, ecologia, diagndstico,
prevencion y tratamiento de enfermedades parasitarias, recibiendo en promedio
entre 2.000 y 3.000 participantes de mas de 100 paises, lo que lo convierte en el
principal espacio de encuentro global para esta disciplina.

El profesor Juan David Ramirez de la Universidad de El Rosario se puso en
contacto con El Bureau, después de 3 aios que se le envidé un correo de contacto
sobre la posibilidad de candidatizar a la ciudad para este evento. Esta vez, Juan
David, menciond que tenia interés de candidatizar alguna ciudad de Colombia y se
empezé a trabajar en la candidatura de Medellin que se envid al comité
organizador para su evaluacién en primera fase.

Conclusion: se esta pendiente de los resultados de la revisién de la primera fase
de la candidatura, una vez el comité organizador tome una decisidn sobre la
continuidad de la propuesta de Medellin como sede, se preparara la informacion
que se solicite en esta instancia.

Medelilin

7th international Congress
of Parasitology - ICOPA 2030

855 2, O | v

Candidatura ICOPA: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~MJ2Zp

Candidatura World Freestyle Football Championship 2026 /WFFC
Fecha de realizacion del evento: 2026

Fecha de la candidatura: 25/09/2025

Ciudad: Medellin, Antioquia
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Descripcion: La oportunidad de postular a Medellin como sede del World
Freestyle Football Championship 2026 (WFFC) surge como resultado directo del
éxito del Torneo Sudamericano de Futbol Freestyle 2025 — Pulse Medellin,
realizado del 24 al 28 de septiembre del presente afio. Este evento, avalado por la
Asociacion Mundial de Futbol Freestyle (WFFA), no solo consolidé a la ciudad
como un escenario ideal para este tipo de disciplinas urbanas y de alto impacto
juvenil, sino que permiti6 que los mejores talentos de la region clasificaran a la
gran final mundial que se celebrara el proximo 13 de diciembre en Polonia.

Gracias a la articulacion institucional, los organizadores han visto el gran potencial
de la ciudad como futura anfitriona del campeonato mundial. Esta candidatura
representa una oportunidad estratégica para seguir posicionando a Medellin como
epicentro del deporte alternativo, la cultura urbana y la proyeccién internacional,
reafirmando su compromiso con eventos que generan impacto social, activacion
territorial y visibilidad global.

La candidatura consta de 2 parte, en este caso se hizo presentacion por parte del
subsecretario de control y planeacion turistica, ante los organizadores locales. La
segunda parte de la candidatura se llevara a cabo en Polonia, durante el evento
mundial en el cual se presentara el video de la ciudad y se definira la proxima
sede del evento

Conclusién: la candidatura de Medellin para ser sede del World Freestyle
Football Championship 2026 representa un paso firme en la consolidacién de la
ciudad como epicentro latinoamericano de disciplinas deportivas urbanas,
creativas y de proyeccion internacional. Esta postulacién no solo es fruto del éxito
organizativo y del impacto positivo generado por el Torneo Sudamericano de
Futbol Freestyle 2025, sino también del compromiso de Medellin con la
transformacion territorial a través del deporte, la inclusion y el talento joven. Ser
sede de este campeonato mundial fortaleceria la visibilidad global de la ciudad,
dinamizaria la economia local y seguiria posicionando a Medellin como un destino
donde florecen las nuevas expresiones culturales y deportivas. En las préximas
semanas estaran emitiendo respuesta de la seleccién de sede.
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Desarrollo de video de ciudad. Link video: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~nD1T7

Envio de la candidatura al organizador del evento, septiembre de 2025

Candidatura IX Encuentro internacional de unidades de egresados vy
graduados 2026

Fecha de realizacion del evento: 2026

Fecha de la candidatura: 26 de septiembre 2025

Ciudad: Medellin

Descripcion: La Red RENACE (Red Nacional de Comunidades de Graduados de
Colombia), adscrita a la Asociacion Colombiana de Universidades (ASCUN),
promueve politicas y proyectos para fortalecer el vinculo y la gestion con los
graduados de cada institucion de educacion superior, a fin de generar impacto en
el ambito regional, nacional e internacional.

En ese sentido, organizan este encuentro con el propésito de articular, fortalecer y
compartir experiencias entre las unidades de egresados/graduados de
instituciones de educacioén superior en Colombia (y con caracter internacional). En
dicho espacio se reflexiona sobre temas como la empleabilidad, vinculacion con
graduados, medicion de impacto de egresados, innovacion en gestion de
graduados, uso de tecnologias, buenas practicas de seguimiento, entre otros.

La Universidad Pontificia Bolivariana, como aliado local, presenta candidatura
presencial en Cartagena, durante el Xlll Encuentro Internacional de Unidades de
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Egresados y Graduados 2025, que se llevo a cabo del 24 al 26 de septiembre. Se
apoyan con envio de material audiovisual e informacién turistica y de ciudad para
respaldar la presentacion.

Conclusién: Medellin fue confirmada como sede anfitriona del IX Encuentro
Internacional de Unidades de Egresados y Graduados 2026, tras obtener 31 votos
en la eleccion, superando a la ciudad de Pasto, que logré 28 votos. Se esta a la
espera de recibir la carta de confirmacion de sede.

En los proximos dias se llevara a cabo una reunion con la Universidad Pontificia
Bolivariana (UPB), en su calidad de aliado local, para revisar y coordinar los
apoyos necesarios para la organizacion del evento en el 2026.

Presentacién de video como material audiovisual para respaldar la candidatura a cargo de la Universidad
Pontificia Bolivariana — viernes, 26 de septiembre 2025

¥

Seleccion de Medellin como sede anfitriona del IX Encuentro Internacional de Unidades de Egresados y
Graduados 2026 por votacion — viernes, 26 de septiembre 2025

Candidatura 61° Congreso Internacional CLADEA 2027
Fecha de realizacion del evento: 2027
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Fecha de la candidatura: 9 de septiembre 2025

Ciudad: Medellin

Descripcion de la candidatura: EI Consejo Latinoamericano de Escuela de
Administracion — CLADEA, es una de las redes mas importantes de Escuelas de
Negocios a nivel mundial. Esta organizacion internacional provee un sistema de
cooperaciéon a nivel global y mantiene vinculos de membresia reciproca con las
principales instituciones académicas del mundo.

Su congreso internacional anual reune a académicos, investigadores, directivos y
profesionales de las escuelas de negocios de América Latina (y también invitados
de otras regiones) para discutir innovacién, gestién, responsabilidad social,
emprendimiento, investigacion y educacion en administracion.

La candidatura se presentdé mediante una carta de intencion y de apoyo enviada
por la Universidad EAFIT, institucidon que asumiria la organizacién del evento en
caso de que Medellin sea seleccionada como sede anfitriona. La postulacion contd
ademas con cartas de apoyo firmadas por la Alcaldia de Medellin y El Bureau
Medellin.

Conclusién: no fue necesario presentar un libro de candidatura, ya que el
Consejo Directivo de CLADEA visito la ciudad durante el IV Programa de Alta
Direccion en Educacion Superior — PADES 2025 (también organizado por
CLADEA), espacio en el que visitaron la Universidad EAFIT y se socializaron de
manera presencial los apoyos del Distrito, asi como la informacion turistica y de
ciudad relevante.

La decision final sobre la sede sera anunciada durante el Congreso Internacional

de CLADEA 2025, que se llevara a cabo en Tijuana, México, del 29 de septiembre
al 1 de octubre de 2025.
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Gestion de carta de apoyo firmada por la Alcaldia de Medellin, Secretaria de Turismo & Entretenimiento para
complementar la postulacion presentada por la Universidad EAFIT — 4 de septiembre 2025
L]

Carta de apoyo firmada por El Bureau Medellin como respaldo a la candidatura presentada por la Universidad
EAFIT — 1 de septiembre 2025

Candidatura XX Congreso de RedPOP 2027

Fecha de realizacién del evento: 2027

Fecha de la candidatura: 9 a 13 de septiembre 2025

Ciudad: Medellin

Descripcion: El Congreso de RedPOP (Red de Popularizacién de la Ciencia y la
Tecnologia de América Latina y el Caribe) es un evento bienal que reune a
profesionales e instituciones dedicadas a la comunicacién publica de la ciencia en
América Latina y el Caribe. Funciona como una plataforma para compartir
experiencias, fortalecer capacidades y reflexionar colectivamente sobre la
divulgacion cientifica, la tecnologia y la educacion no formal. A través de
ponencias, paneles, talleres y actividades publicas, el congreso promueve el
intercambio regional y aborda temas como inclusién, innovacion, diversidad y
nuevas estrategias para conectar la ciencia con las comunidades.
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La Universidad EAFIT, desde la Vicerrectoria de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
y el area de apropiacion social del conocimiento y divulgacién cientifica, es el
aliado local que presenta la candidatura y seria la institucion responsable de
planear y organizar el evento, en caso de que Medellin sea elegida como sede
anfitriona.

La postulacion para ser sede del evento consta de 2 partes, primero presentacion
de BID y cartas de apoyo de manera virtual y, posterior a esto, la sustentacion de
manera presencial durante el XIX Congreso RedPOP 2025, la cual en este caso
se llevd a cabo en Puebla, México, del 9 al 13 de septiembre 2025, donde la
universidad EAFIT fue la encargada de sustentar en esta segunda fase el proceso
de candidatura de la ciudad.

Se brindaron los siguientes apoyos para la candidatura presencial:

e Transporte terrestre: cobertura de los traslados de la representante de la
Universidad EAFIT, encargada de viajar para presentar la candidatura.
« Disefo de presentacion: elaboracion y apoyo en el material visual utilizado
para la sustentacion ante el comité.
« Material de cortesia: entrega de 15 totebags de la tienda del Museo de
Antioquia, destinadas a los miembros del Consejo Directivo de la RedPOP.
e Gestion con ProColombia para la provisién de 30 minilibretas, entregadas
como obsequio al consejo.
Conclusién: Medellin quedo seleccionada como sede anfitriona para el desarrollo
del XX Congreso RedPOP 2027 con muchos votos a favor, se esta a la espera de
la carta de confirmacion de sede. Se agendara una reunion con la Universidad
EAFIT en los préximos dias para conocer los detalles del evento y acompaniarlos
en el proceso de organizacion de este.

R . >
XX Congreso RedPOP 2
Popularicacién cw la Cuncia y

27

Presentacién de candidatura XX Congreso RedPOP 2027
Enlace presentacion de candidatura: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~qj8P3
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U;so de la presentacion por parte de la representante de la Universidad EAFIT durante la postulacion
presencial de Medellin como sede anfitriona del Congreso RedPOP 2027, septiembre de 2025

Souvenirs de la tienda del Museo de Antioquia (15 totebags) para entregar al comité directivo de la RedPOP
durante la candidatura, 11 de septiembre 2025
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Confirmacion via WhatsApp del servicio de transporte para la representante de la Universidad EAFIT - Ida:
Aeropuerto — sabado 6 de septiembre y Regreso: Aeropuerto, jueves 16 de septiembre
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de la RedPOP - 11 de septiembre 2025
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Entrega de mini libretas, apoyo de ProColombia durante postulacibn de Medellin como sede anfitriona del
Congreso RedPOP 2027 — 11 de septiembre 2025

Candidatura Panamericano de Atletismo
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Fecha de realizacién del evento: 2026

Fecha de la candidatura: 11/09/2025

Ciudad: Tokio, Japon

Descripcion de la candidatura: durante el Mundial de Atletismo en Tokio, Japodn,
el presidente de la Liga Antioqueha de Atletismo presenté oficialmente la
candidatura de Medellin como ciudad sede del Panamericano de Atletismo 2026.
Este paso estratégico busca posicionar a la ciudad en el calendario deportivo
internacional, proyectando su capacidad organizativa, la calidad de su
infraestructura y el respaldo institucional. La candidatura representa una
oportunidad unica para fortalecer el legado deportivo de Medellin y mostrar su
experiencia en la realizacién de grandes eventos.

Mas alla del Panamericano, esta gestion abre camino para que la ciudad capte
otros eventos de gran impacto, competencias que atraerian miles de deportistas y
visitantes internacionales, dinamizando la economia local y generando un efecto
multiplicador en sectores como el turismo, hoteleria y cultura.

Conclusién: la candidatura de Medellin al Panamericano de Atletismo 2026
marca un paso decisivo en el propésito de consolidar a la ciudad como referente
en la organizacion de grandes eventos deportivos. Con el respaldo de la Liga
Antioquena de Atletismo y el acompafiamiento del Bureau, la postulacion refleja el
compromiso local por proyectar al territorio a escenarios internacionales. Ahora, a
la espera de la decision final, Medellin se presenta como una ciudad con la
capacidad, la experiencia y la visidon necesarias para asumir este reto.

00000 ®0e0C

S 2 B | #oder Madallin l___

Candidatura Panamericano de Atletismo 2026
Link presentacion: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~2cHrE
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Video Candidatura Panamericano de Atletismo 2026
Link video: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~nD1T7

Candidatura Xll Congreso Internacional de Comunicacion Politica y
Estrategias de Campaia

Fecha de realizacién del evento: 2027

Fecha de la candidatura: 25/09/2025

Ciudad: Murcia, Espafia

Descripcion de la candidatura: En el marco de un encuentro académico
realizado en Murcia, Espaia, una docente de la Universidad de Medellin presenté
como segunda parte del proceso, la candidatura de la ciudad para ser sede del XIlI
Congreso Internacional de Comunicacion Politica y Estrategias de Campana. Esta
postulacion busca posicionar a Medellin como un centro de reflexion y analisis en
torno a la comunicacion politica, un campo de gran relevancia para el
fortalecimiento democratico y la profesionalizacién de las campafias electorales en
América Latina. El proceso contd con la financiacién del alojamiento de la docente
durante la postulacién de la ciudad.

La importancia de esta candidatura radica en el potencial que tiene para reunir a
expertos internacionales, investigadores y consultores en un espacio de discusion
que impulse tanto el debate académico como la proyeccion internacional de
Medellin como ciudad de conocimiento.

Conclusién: actualmente, a la espera del resultado oficial, la postulacion refleja la
apuesta de Medellin por consolidarse como un destino de referencia en eventos
académicos y especializados, proyectando su liderazgo mas alla de las fronteras.
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Candidatura XII Congreso Internacional de Comunicacion Politica y Estrategias de Campaiia
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1.2.2. Realizar visitas de inspeccion pre y post captacion

Las visitas pre y post-captacion son fundamentales para que los organizadores de
eventos conozcan de primera mano la infraestructura, oferta de servicios vy
capacidades logisticas de Medellin. Estas visitas permiten evaluar recintos,
avanzar en negociaciones con proveedores, definir detalles operativos y cumplir
con los requerimientos establecidos por la ciudad. Son una herramienta clave para
garantizar la toma de decisiones informada y el éxito en la realizacion de eventos
captados.

Numero de visitas de inspeccion con

— 0,
organizadores de eventos realizadas 60 60-77% 6

Visita de Inspecciéon Beyond The SongCamp Provenza 2025

Fecha visita de inspeccion: 29 de agosto de 2025

Fecha realizacion del evento: 1 a 3 de septiembre de 2025

El Beyond the Songcamp 2025 tuvo como objetivo reunir a 90 compositores,
productores y artistas de toda Latinoamérica en un espacio creativo e inmersivo
que impulsara la innovacién musical, el trabajo colaborativo y la conexion entre
talentos emergentes y consolidados. A través de sesiones de co-creacion,
mentorias y encuentros culturales, esta iniciativa de Sony Music Publishing
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Colombia buscé transformar la manera de hacer musica en la regién, promoviendo
un ecosistema mas integrado, diverso y global.

Medellin fue elegida por ser un epicentro creativo en constante efervescencia, con
una escena musical, un entorno urbano inspirador y una comunidad artistica que
ha demostrado su capacidad para trascender fronteras. Provenza, en particular,
ofrecio el escenario ideal para una experiencia que conecté cultura, arte y ciudad:
una zona que late al ritmo de la innovacion, la estética y la diversidad. La ciudad
represento el espiritu latinoamericano contemporaneo: colaborativo, transformador
y global.

Lugares visitados: Durante la planeacién del Beyond the Songcamp 2025 se
realizd una visita de inspeccion al restaurante Hatoviejo, reconocido como un
icono de la gastronomia y la cultura paisa. Su ubicacion estratégica en el sector de
Provenza, a pocos pasos del venue principal, y su propuesta tradicional con
identidad antioquefia, lo convirtieron en una opcion ideal para recibir a los artistas
y productores. La visita permitié valorar su infraestructura, atencion al detalle y la
experiencia integral que ofrece, sumando valor cultural al evento.

Como resultado de esta inspeccion, se tuvo un espacio previo con la comision
filmica de la ciudad para ser integrado dentro del portafolio de artistas y
propuestas musicales. Por otra parte, se propuso a Restaurante Hatoviejo como el
lugar ideal para una de las cenas inaugurales del evento.

Lista de participantes:

Camilo Zapata- Coordinacion Sony Music Publishing

Felipe Barbosa- Manager artistas Sony Music Publishing

Karla Valderrama- Comision Filimica de Medellin

Maria Camila Restrepo — Ejecutiva Turismo de Reuniones Bureau Medellin

Conclusion: la visita de inspeccion al restaurante Hatoviejo confirmd su
idoneidad como espacio emblematico para enriquecer la experiencia cultural del
Beyond the Songcamp 2025. Su propuesta gastronémica, ambientacion tradicional
y cercania al venue en Provenza lo posicionaron como el lugar ideal para una
cena inaugural con identidad paisa, permitiendo a los asistentes conectar con lo
mas representativo de la ciudad en sabor, hospitalidad y tradicién. Esta eleccion
reafirmé el compromiso del evento con la autenticidad local y la promocién de
experiencias memorables en Medellin.

Evidencias:
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Visita de inspeccion y citacion previa: Restaurante Hatoviejo CC OviedO, septiembre de 2025

Visita de Inspecciéon Conferencia Internacional Mentes Expertas

Fecha visita de inspeccioén: 3 de septiembre de 2025

Fecha realizacién del evento: 21 de octubre de 2025

El proximo 21 de octubre, Medellin sera sede del evento Mentes Expertas, con la
participacion especial de la reconocida psiquiatra espafiola Marian Rojas Estapé,
autora de best-sellers y conferencista internacional. Su presencia en la ciudad
representa una valiosa oportunidad para conectar a la ciudadania con
herramientas practicas sobre salud mental, emociones, relaciones humanas y
bienestar integral, temas clave en la agenda actual de transformacion social y
calidad de vida.

La eleccion de Medellin como destino para este evento refuerza su imagen como
ciudad preparada, abierta al pensamiento, y con capacidad de convocatoria para
publicos diversos. En este contexto, es clave la gestidn anticipada de logistica,
incluyendo la ubicacion del equipo organizador e invitados especiales en un hotel
cercano al Teatro Metropolitano, venue del evento, para garantizar una
experiencia fluida, segura y de alta calidad, alineada con los estandares
internacionales de produccion que exige Mentes Expertas.
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Lugares visitados:

La visita de inspeccién a los hoteles Movich Las Lomas y Lagoon Hotel & Spa tuvo
como objetivo identificar la opcion mas adecuada para alojar a la conferencista
principal, invitados especiales y aliados estratégicos de la conferencia. Esta
revision permitio evaluar de manera detallada aspectos clave como la calidad del
servicio, el confort de las instalaciones y la capacidad de atencion personalizada,
garantizando una experiencia a la altura de los estandares internacionales del
encuentro.

Lista de participantes:

e Juan Fernando Rubio -CEO OPC Rubio Bussiness

« John Caro- Director de Ventas Hotel Lagoon Las Américas

o Julieth Grisales -Key Account Manager Hoteles Movich Colombia

e Lucas Muioz- Gerente encargado Movich hotel.

o Maria Camila Restrepo — Ejecutiva Turismo de Reuniones Bureau Medellin

Conclusiones: la visita de inspeccion evidencio la calidad y variedad de opciones
de alojamiento que ofrece la ciudad, todas con estandares internacionales vy
enfocadas en brindar experiencias memorables a los visitantes. Tras evaluar
cuidadosamente los servicios, ubicacion y propuesta de valor de los hoteles
visitados, se opté por el Hotel Movich Las Lomas como sede oficial de alojamiento
para la conferencista, invitados especiales y aliados, logrando una negociacion
destacada que fortaleci6 no solo la experiencia del evento, sino también la
proyecciéon de Medellin como destino de alto nivel.
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Recorrido hotel Hotel Lagoon Las Américas, septiembre de 2025
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Recorrido hotel Movich La.s Lomas, septibre d 2025

Visita de Inspeccion: Congreso de Medicina Interna

Fecha visita de inspeccion: 16 de septiembre de 2025

Fecha realizacion del evento: 2026

Evento organizado por la Asociacion Colombiana de Medicina Interna — ACMI- que
llega a su version XXXI

Se encuentra en proceso de seleccién del recinto sede del evento, por lo cual se
programa visita de inspeccion en los espacios con la capacidad adecuada para
albergar a los asistentes.

Lugares visitados: Plaza Mayor.
Lista de participantes:
e Santiago Hernandez Garavito, gerente financiero y administrativo -
Asociacién Colombiana de Medicina Interna
e Julian Rojas, ejecutivo Industria de Reuniones — Bureau Medellin vy
Antioquia.
e Diana Restrepo, ejecutiva — Plaza Mayor
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Conclusién: debido a disponibilidad de fechas disponibles para realizar el evento,
aun no se ha definido el recinto para llevar a cabo el evento, siendo el mas
indicado Plaza Mayor.

» ) 9
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Visita de posible venue - Plaza Mayor, septiembre de 2025

Visita de Inspeccion: Congreso Latinoamericano de Seguimiento Pediatrico
y Neonatal - Alsepneo 2026

Fecha visita de inspeccion: 9 a 12 y 17 de septiembre de 2025

Fecha realizacion del evento: 20 al 22 de mayo de 2026

Congreso que llega a su quinta version y que por primera vez se realiza en
Colombia. Es organizado por una asociacién de profesionales de la salud
dedicados y con experiencia en el seguimiento de nifios de alto riesgo y en la
creacion de programas interdisciplinarios de seguimiento y/o en brindar apoyo a
los ya existentes en Latinoamérica.

Se llevé a cabo visitas en hoteles de la ciudad para definir cual es el mas
opcionado para establecerlo como hotel sede del evento.
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Lugares visitados: V Grand, Eutopiq, Estelar Milla de Oro, Estelar Square,
Novotel, Wake Biohotel.

Lista de participantes:

Dra. Angela Lombo — Coordinadora Colombia y fundadora de la Asociacion.
Julidn Rojas — Ejecutivo Industria de Reuniones — Bureau Medellin y
Antioquia.

Gabriel Lamus, gerente y Victoria Duran, directora de Eventos — V Grand
Hotel.

Astrid P., comercial — Hotel Eutopiq.

Tatiana Betancur, gerente comercial — Hoteles Estelar.

Carla Osorio, lider MICE y eventos — Stay Group.

Juan Abaunza, ejecutivo de Ventas — Novotel.

Conclusion: se llevaron a cabo diferentes visitas de inspeccion a los hoteles, sin
embargo, el evento aun no define cual sera el seleccionado para el alojamiento de
los asistentes.
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Visita a los hoteles (habitaciones, recintos, espacios comunes), septiembre de 2025

Visita de Inspeccion: Campeonato Suramericano Mayores y Sub23 de
Esgrima

Fecha visita de inspeccioén: 3 de septiembre de 2025

Fecha realizacion del evento: 5 al 11 de septiembre de 2025

Encuentro suramericano organizado por la Federacion Colombiana de Esgrima
con la presencia 400 deportistas y mas 200 acompanantes de 11 paises durante
que se realiza por primera vez en Medellin después de varios afios

Se llevd a cabo visita previa antes del evento para ultimar detalles en caso de que
se requiriera abordar otros espacios de ciudad para llevar a cabo de manera
exitosa el evento.

Lugar visitado: Coliseo de Combate, Unidad Deportiva Atanasio Girardot.

Lista de participantes:
e Fernando Gémez, lider contable — Federacion Colombiana de Esgrima.
e Julian Rojas, ejecutivo Industria de Reuniones — Bureau Medellin y
Antioquia.
e Tatiana Alvarez, directora comercial — Balcén de los Artistas.

Conclusioén: se realiz6 visita para verificar el montaje de las pistas, espacio para
bailarines y verificacion de logos en panel de premiacion.
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Visita Coliseo de Combate.

Visita de Inspeccién: United Success Global

Fecha visita de inspeccion: 23 de septiembre de 2025

Fecha realizaciéon del evento: 26 al 30 de septiembre de 2025

El simposio anual de United Success Global es un evento clave que reune a
mujeres emprendedoras e inversionistas de impacto de todo el mundo para
fomentar el crecimiento, crear impacto y promover el cambio. Estos encuentros se
centran en el intercambio de conocimientos, el establecimiento de conexiones
significativas y la transformacion positiva de las comunidades. Estos eventos son
fundamentales para fortalecer la red global de mujeres lideres y potenciar su
influencia en diversos sectores.

Conclusién: se llevd a cabo visita de inspeccidon a las instalaciones del
restaurante Hatoviejo Palmas donde se llevara a cabo cena, el 28 de septiembre,
a grupo de mujeres asistentes al evento captado United Success Global.

Lugar visitado: Restaurante Hatoviejo.

Lista de participantes:
e Esteban Lujan — OPC Aramaik.
e Alejandra Pérez — Eventos — Restaurante Hatoviejo.

e Julian Rojas — Ejecutivo Industria de Reuniones — Bureau Medellin y
Antioquia.
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Visita de inspeccién Restaurante Hatoviejd Palmas, septiembre de 2025

1.2.3. Gestionar los derechos de participacion de un evento captado para la
ciudad con impacto internacional.

En la captacion de grandes eventos especializados, es comun que se requiera el
pago de un fee o derecho de participacion como parte del proceso competitivo
para ser sede. Esta inversion estratégica permite fortalecer la postulacion de
Medellin, aumentar sus posibilidades de éxito y posicionarla como un destino
relevante dentro del mercado internacional de la industria MICE.

Numero de derechos de participacion 1 1-100% 0

Esta actividad fue reportada como completada durante el mes de junio, luego de
desarrollarse satisfactoriamente segun los objetivos establecidos.

1.2.4. Articular acciones con OPC's para fortalecer el proceso de captacion
de eventos de ciudad.

Se implementara un plan de apoyo dirigido a empresarios locales organizadores
de eventos, con el fin de fortalecer su participacién activa en la captacion de
nuevos eventos para Medellin. Esta estrategia busca incentivar el trabajo
colaborativo con la cadena de valor del turismo de reuniones, aumentar el numero
de eventos captados y consolidar a los actores locales como aliados clave en la
promocién y posicionamiento de la ciudad como destino MICE.
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Numero de eventos apoyados a través de

Apoyo a OPC - Impact Minds Collective Makers

Fecha de realizacién del evento: 1 al 3 de septiembre de 2025

Fecha del apoyo: 01 de septiembre de 2025

Descripcion del apoyo: Impact Minds es la conferencia anual de Latimpacto
que en 2025 tuvo lugar en Hotel InterContinental de Medellin del 1 al 3 de
septiembre, reuniendo a mas de 700 lideres de 30 paises entre inversionistas,
filantropos y emprendedores sociales. Bajo el lema “Collective Makers”, el evento
exploro tres ejes centrales: repensar las finanzas desde el impacto, fortalecer las
alianzas intersectoriales y medir la transformacién mas alla de los numeros. Con
paneles, talleres, networking y visitas de campo, buscé conectar capital y
conocimiento con proyectos sociales y ambientales de América Latina y el Caribe,
consolidando a Medellin como un hub de innovacion y accion con propésito.

En 2024 se tuvo el primer contacto con Latimpacto quiénes habian seleccionado a
Medellin como sede del evento y se les empezd a apoyar con visitas de
inspeccion y enlace con proveedores de la ciudad, entre los que escogieron a
Comunicaciones Efectivos como operador.

OPC apoyado: Comunicaciones Efectivas es un operador de eventos en Medellin,
estan especializados en trabajar grandes eventos nacionales e internacionales.
» Pagina web: https://www.ce.com.co/

Descripcion apoyo: se apoyd con silleta comercial con la marca del evento y
representacion silleta durante el evento, con el objetivo de que los asistentes al
evento pudieran conocer esta tradicion.

Conclusién: Impact Minds Medellin reuni6 a mas de 700 participantes de 30
paises, consolidandose como un espacio clave para movilizar capital con
proposito y generar mas de 1.500 conexiones estratégicas entre organizaciones
de la region. El evento fortaleci6 la visibilidad internacional de Medellin como hub
de innovacion social, conectd proyectos locales con recursos globales y atrajo
oportunidades de inversion extranjera, contribuyendo al desarrollo comunitario, la
generacion de alianzas intersectoriales y el posicionamiento de la ciudad como
referente en América Latina para la inversion de impacto.
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Silletas comerciales con logo del eveto, tiembre 2025

Apoyo a OPC — XXI Congreso Colombiano de Neumologia y Cirugia de
Térax

Fecha de realizaciéon del evento: 17 a 20 de septiembre 2025

Fecha del apoyo: 17 de septiembre de 2025

Descripcion del apoyo: ElI Congreso Colombiano de Neumologia y Cirugia de
Torax se realiza con el objetivo de reunir a profesionales de la salud,
investigadores, especialistas y estudiantes en las areas de neumologia y cirugia
toracica para compartir conocimientos, avances cientificos y practicas
innovadoras. Este evento promueve la actualizacion continua en el diagndstico,
tratamiento y prevencion de enfermedades respiratorias y del torax, favoreciendo
la colaboracion interdisciplinaria y el intercambio de experiencias clinicas.
Ademas, busca fomentar la educacion médica y mejorar la calidad de la atencion a
pacientes con patologias respiratorias en Colombia.

Se tuvo el contacto con la Asociacion Colombiana de Neumologia y Cirugia de
Torax y de esta manera se capta el evento.

OPC apoyado: Eventech es un operador de eventos en Medellin, estan
especializados congresos
o PA&gina web: https://eventechcolombia.com/

Descripciéon apoyo: Se brinda apoyo al OPC como operador logistico del evento
con presentacion musical de la Fundacion Uno Mas Uno.
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Conclusioén: la captacion del XXI Congreso Colombiano de Neumologia y Cirugia
de Torax fortalece a Medellin como sede de eventos médicos de alto nivel. El
apoyo brindado al OPC Eventech en la gestién logistica evidencia el compromiso
de la ciudad en la articulacion de los diferentes actores de la cadena turistica.

Presentacién musical Fundacion Uno Mas Uno, septiembre de 2025

Apoyo a OPC - United Success Global

Fecha de realizacion del evento: 26 al 30 de septiembre de 2025

Fecha del apoyo: 28 de septiembre de 2025

Descripcion del apoyo: el simposio anual de United Success Global es un evento
clave que reune a mujeres emprendedoras e inversionistas de impacto de todo el
mundo para fomentar el crecimiento, crear impacto y promover el cambio. Estos
encuentros se centran en el intercambio de conocimientos, el establecimiento de
conexiones significativas y la transformacion positiva de las comunidades. Estos
eventos son fundamentales para fortalecer la red global de mujeres lideres y
potenciar su influencia en diversos sectores.

OPC apoyado: Aramaik es un aliado que ha trabajado en el evento con los
organizadores desde el inicio. Esta es una organizacion que impulsa la
transformacién a través de la tecnologia y el propésito. Desde el liderazgo,
combinan la gestion de proyectos, innovacion y desarrollo comunitario con un
enfoque centrado en el ser humano, creando espacios donde el arte, los deportes,
los viajes, el voluntariado y los eventos se convierten en formas poderosas de
fortalecer la creatividad y la camaraderia.

Es primera vez que se trabajo con ellos, y puede convertirse en un aliado fuerte
para eventos especializados en deportes, convenciones, charlas, cultura y
entretenimiento.

Pagina Instagram:
https://www.instagram.com/aramaik.talks?igsh=czR3MndpMGc1dGdu
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Descripcidon apoyo: se apoy6 con el pago de cena en el restaurante Hatoviejo
sede Palmas el 28 de septiembre.

Conclusién: El United Success Global Symposium en Medellin tiene una
importancia simbdlica y practica que va mas alla de un evento aislado. Al elegir la
ciudad como sede, se reconoce su capacidad emergente como epicentro de
innovacion, transformacién social y empoderamiento femenino, ya que, genera
impactos tangibles. Trae consigo redes internacionales de mujeres
emprendedoras e inversoras, abre puertas para alianzas estratégicas, visibiliza
talentos locales en una vitrina global, e impulsa inversiones de impacto con

enfoque de género.

Gl heloowee

Ariccets srporotts
PITORS weh hogon

CPHain Courae

DUI0GR. Tt DIDRNNE whde (e
co01 borvenade podeds chge ond
By Sunavie (o segank

Pagina 81 de 171

Centro Administrativo Distrital - CAD - Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Céd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon

y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
cm;u.m«f;l«'p;l:unwum

Versiéon 16

|

=k

Cena y desarrollo del evento, septiembre de 2025

Apoyo OPC - Torneo Sudamericano de Futbol Freestyle 2025

Fecha de realizaciéon del evento: 24 al 28 de septiembre de 2025

Fecha del apoyo: 25 de septiembre de 2025

Descripcion del apoyo: El Torneo Sudamericano de Futbol Freestyle — Pulse
Medellin 2025 representa una oportunidad clave para proyectar a Medellin como
epicentro de nuevas disciplinas deportivas, con un enfoque joven, urbano y
cultural. Su impacto regional, el alto nivel competitivo y el alcance de publico lo
convierten en un evento de relevancia estratégica para el posicionamiento de la
ciudad como destino de entretenimiento con propdsito. Se establecié contacto
directo con el organizador a través del OPC Hall Hangar 45 — Centro de Eventos,
lo que permitié una articulacién efectiva desde las primeras etapas del proyecto.

A partir de esta relacién, se brindé acompafamiento en areas clave, con el
objetivo de garantizar el éxito del torneo y maximizar su impacto en la ciudad.

OPC apoyado:
Hall 45 Centro de Eventos es un espacio no tradicional ubicado en el corazén de
Manrique, al nororiente de Medellin, que se ha consolidado como un escenario
versatil para la realizacion de encuentros culturales, deportivos, empresariales y
comunitarios. Con una infraestructura amplia y flexible, este venue apuesta por la
descentralizacion de los eventos en la ciudad y la operacion de grandes eventos,
promoviendo la activacion de territorios con alto potencial creativo y social.

¢ https://www.medellinconnect.com/antioquia/medellin/venues/hall-45-centro-

de-eventos
e https://www.instagram.com/hall45centrodeeventos/?hl=es

Descripcion apoyo:
El apoyo al Torneo Sudamericano de Futbol Freestyle — Pulse Medellin 2025
incluyd la provisién del servicio de catering para la cena, garantizando una

experiencia gastronoémica de calidad para los asistentes.
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Conclusién: la realizacion del Torneo Sudamericano de Futbol Freestyle — Pulse
Medellin 2025 representd6 un hito para la ciudad, al posicionarla como un
escenario innovador y receptivo a nuevas expresiones deportivas y culturales.
Este evento no solo atrajo talento internacional y fortalecid la conexion regional,
sino que también activd espacios no tradicionales, impulsé el desarrollo local y
visibilizé el potencial de Medellin como destino para experiencias auténticas,
juveniles y con impacto social. Su éxito reafirma el compromiso de la ciudad con la
diversidad, la inclusion y la promocion de eventos que florecen desde el territorio.

Finalmente, permitié candidatizar al destino, para captar el Mundial 2026. El cual
se encuentra en estudio y a espera de notificacion en los proximos meses.

Syt dervem sy bt | i ageda OFT Taren Losamarran Ao Pebel Pueviyie 5w

eSS ——" i §o— M B e VLT BT

A Y

Alw e e | T s D i e Bl Pl e
o P S J0EE b

wt mpeter ol drvaree i B e en sl ek ol b e e i M e ron g e e

i e s e B e b e s g e e e,

1111 [ . . A - PR IR OO TR SN B K0 M0 L
e BT can w el

—— L ———— B | P N —

Solicitud cotizacion servicio de catering, septiembre de 2025

1.2.5. Vincular evento con impacto internacional orientado a promocionar la
ciudad como destino MICE

Informe sobre la vinculacién a evento con
impacto internacional, que incluya agenda

del evento, base de datos asistentes, 1 1-100% 1
registro fotografico y conclusiones del
evento.
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Vincular evento con impacto internacional orientado a promocionar la ciudad
como destino MICE - ICCA Latin American & Caribbean Summit
Fecha de realizacion del evento: 2 al 5 de septiembre
Medellin fue seleccionada para ser sede del ICCA Latin American & Caribbean
Summit 2025, evento que se realizé del 2 al 5 de septiembre de manera itinerante
en distintos espacios de ciudad de manera que se pudieran mostrar las
capacidades de Medellin como destino ideal para eventos.
Este fue un encuentro organizado por la Asociacion Internacional de Congresos y
Convenciones (ICCA por sus siglas en inglés). Este Summit reuni6 a los
principales actores del sector del sector de la industria de reuniones en América
Latina y El Caribe, incluyendo:

e Asociaciones internacionales en busca de sedes para sus proximos eventos
Burés de convenciones
Organizadores profesionales de congresos (OPCs)
Hoteles y recintos para eventos
Proveedores especializados en la industria de reuniones

Objetivos principales del Summit:

e Fomentar el networking y la colaboracion entre destinos y asociaciones
internacionales.

e Brindar formacion especializada en tendencias globales, sostenibilidad,
marketing de destinos, inteligencia de mercado, entre otros temas clave

e Impulsar la atraccion de eventos internacionales a la regidn

e Promover las buenas practicas en la planificacion de eventos con impacto
positivo y legado

ICCA LAC Summit en Medellin

e Se hizo el lanzamiento y primera version del Global Cities Future Forum una
nueva plataforma dedicada a explorar como los eventos internacionales
pueden actuar como catalizadores para la inversion extranjera, el
posicionamiento global, los ecosistemas de innovacién, la atraccion de
talento y la cooperacién internacional. Medellin fue presentada como un
caso de estudio global: un ejemplo vivo de como los destinos emergentes
pueden aprovechar el poder de los eventos de negocios para acelerar su
desarrollo, impulsar su visibilidad internacional y fortalecer sus lazos
diplomaticos. Este espacio conté con la presencia del alcalde Federico
Gutiérrez quien reiteré el compromiso de la ciudad por ser sede de grandes
eventos.

e El evento estuvo enfocado en mostrar a Medellin como distrito de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, destacando la capacidad que tiene la ciudad para
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albergar eventos ligados a esta tematica, adicionando el componente
cultural a través de la historia de transformacion de la ciudad.

e Se contd con la asistencia de 23 asociaciones internacionales que
representan mas de 30 leads (posibles eventos) que estaban buscando las
sedes y proveedores de sus proximos encuentros.

e Durante el evento se desarrollaron sesiones de negocios en las que las
asociaciones tuvieron diferentes dinamicas para reunirse con los miembros
ICCA (reuniones 1 a 1, reuniones grupales y pitch sessions).

e Se tuvieron laboratorios enfocados en IA, generacion de leads, mejora de
los procesos de captacion de eventos, entre otros. Se cambiaron las tipicas
sesiones académicas, por espacios dedicados a la construcciéon conjunta
de todos los participantes.

e El evento contd con la asistencia Senthil Gopinath que es el CEO de ICCA
a nivel mundial y el presidente del Event Industry Council quiénes son las
maximas autoridades de la industria de reuniones. Es la primera vez que
Senthil participaba de un evento ICCA en la region.

¢ El evento contd con diferentes representaciones culturales de Medellin que
mostraron su cultura urbana y silletera.

Participantes

El evento conté con mas de 90 participantes entre asociaciones, miembros ICCA,
prensa nacional e internacional, empresarios de Medellin y representantes de la
Alcaldia de Medellin.

Versiéon 16

e Prensa

1. Punto MICE - Joan Oliva (Barcelona): https://puntomice.com/

2. HQ Magazine - Jesus Parrado (Sevilla):
https://meetingmediagroup.com/#gsc.tab=0

3. Eventos Latinoamericanos -  Jesus  Aguilar  (México):
https://eventoslatam.com/

4. Travel2Latam - Julian Belinque (Argentina):
https://es.travel2latam.com/

5. Meetings Panama - Patricia Puentes (Panama):

https://meetingspanama.com/

e Asociaciones

Camara Latinoamericana de Centros Comerciales
CCM Group

International Association for Suicide Prevention - IASP
Congrex Americas

IEEE

Alianza Fintech Iberoamérica

BCO Congresos
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e Sociedad Latinoamericana de Endocrinologia Pediatrica - SLEP

e ALSUM

e World Gastroenterology

e Asociacion Latinoamericana de Inteligencia Artificial y Robética

e Asociacion Internacional de Ingenieria e Investigacion Hidro-ambiental
(IAHR) - Division Latin América

e Congreso Latinoamericano e Ibérico de Quimicos Cosméticos -
COLAMIQ

e Asociacion Latino-Ibero-Americana de Investigacion Operativa - ALIO

e Pan-American Network of Problem-Based Learning

e Council of Affiliated Menopause Societies - CAMS

e Federacion Latinoamericana de Ciencias de la Esterilizacion

e Global Communication Association

e Global Navigators

e Miembros ICCA

Bureau de Medellin

Plaza Mayor

ProColombia

Cali Valle Bureau

Probarranquilla

Cartagena De Indias Convention & Visitors Bureau
Bureau de Bogota

Centro de Eventos Valle del Pacifico

. Corferias

10.Hilton Bogota Corferias

11.Hotel Hyatt Regency Cartagena

12.Las Americas Hotels Group

13.Agora Bogota Convention Center

14.Centro de Convenciones Cartagena de Indias
15.RLA Latam Event Technology

16.Agencia Cordoba Turismo

17.Visit Buenos Aires

18.Riocentro - GL Events Brasil

19.Visit Iguassu

20.Visit Rio

21.Centroparque

22 Metropolitan Santiago Convention & Event Center - GL Events
23.SERNATUR - SERVICIO NACIONAL DE TURISMO
24 .Costa Rica Convention Bureau

25.Costa Rica Convention Center

N> hWN =
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26.Global Events

27 .Instituto Costarricense de Turismo (ICT)
28.Hotel RIU Plaza Panama

29.JW Marriott Panama

30.Marriott Panama Hotel

31.PROMTUR

32.The Westin Playa Bonita

33.Lima Convention Bureau

34.The Westin Lima Hotel & Convention Center
35.Promperu

36.Ministerio De Turismo De La Republica Dominicana
37.Punta del Este Convention & Exhibition Center
38.Marriott CALA

El evento se realiz6 de manera itinerante en diferentes recintos tradicionales y no
tradicionales de la ciudad. Estos recintos fueron:
e Caja de Madera — Plaza Mayor
Férum UPB
Ruta N
Etro Rooftop — Binn Hotel
Museo El Castillo
Parque Explora
Placido
Victoria Roof Garden

Conclusiones:
Mas que una sede, Medellin se consolidé como un verdadero punto de encuentro
y modelo de referencia para la industria de reuniones de América Latina y el
Caribe. Los resultados iniciales del estudio de impacto y satisfaccion asi lo
demuestran:
Medellin recibié una calificacién de 4,86 por parte de los participantes
97% consideraron que los contenidos fueron buenos o excelentes
100% afirmé que el Summit les aport6 valor personal, profesional y laboral
83% tiene expectativa concreta de cerrar negocios con los buyers
participantes en el periodo 2026—2028

e 87% manifesté que volveria a Medellin para hacer turismo vacacional
Estos datos reflejan no solo el éxito de esta edicion, sino también el enorme
potencial de Medellin como plataforma internacional para el desarrollo de eventos
de alto impacto, conectando industrias estratégicas, fomentando la innovacién y
atrayendo inversion hacia la ciudad.
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Sesiones académicas en Ruta N, septiemb

Presentacion rtiétia de CoIombiaCanta y Ecanta, septiembre de 2025
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Almuerzo en Ruta N, septiembre de 2025
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Rueda de negocios en UPB, septiembre de 2025

Representantes: Procolombia — Maria Eugenia Oriani, ICCA LATAM — Andrés Escandon — ICCA CEO,
Senthil Gopinath — Alcalde de Medellin, Federico Gutiérrez — Secretaria de Turismo y Entretenimiento, Ana
Maria Mejia — Bureau de Medellin & Antioquia, Juliana Cardona, septiembre de 2025

i I e . : -
Silleta comercial con logo del evento | Federico Gutierrez — Alcalde de Medellin y Senthil Gopinath — CEO de
ICCA, septiembre de 2025

ACCION 3. PROMOCION PARA LA CAPTACION

La promocion y captacién en la industria MICE (Meetings, Incentives, Conferences
and Exhibitions) son acciones estratégicas que permiten posicionar a Medellin
como un destino competitivo para la realizacion de eventos nacionales e
internacionales. A través de la visibilizacion de la oferta de ciudad, el
relacionamiento con tomadores de decision y la presentacion de candidaturas
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solidas, se generan oportunidades concretas para atraer eventos que impulsan la
economia, fortalecen la cadena de valor local y proyectan a Medellin en el
mercado global de reuniones.

1.3.1. Estructurar y ejecutar planes de medios para los grandes eventos de
ciudad captados

Los grandes eventos de ciudad representan una oportunidad estratégica para
proyectar a Medellin como un destino internacional de reuniones. Por ello, se
estructurara y ejecutara un plan de medios integral para uno de estos eventos,
seleccionado en conjunto con la Secretaria de Turismo y Entretenimiento. El plan
incluira canales, medios y cronograma de difusion, incorporando acciones ATL
como vallas, eucoles y pantallas digitales, con el objetivo de maximizar la
visibilidad del evento y fortalecer el posicionamiento de Medellin en la industria
MICE.

Numero de planes de medios para

_ 0,
grandes eventos de ciudad captados ! 1-100% 0

Actividad: Plan de Medios

Fecha de realizaciéon del evento: 20 de agosto al 5 de septiembre 2025

Se llevo a cabo un plan de medios para dar a conocer a la prensa local y nacional
que ICCA Latin America & Caribbean Summit se iba a llevar a cabo en Medellin
del 2 al 5 de septiembre. El objetivo de este plan fue posicionar ICCA Latin
America & Caribbean Summit 2025 como uno de los eventos mas relevantes
dentro de la industria, resaltando a Medellin como un destino lider de la region en
innovacion, y negocios, y visibilizando el rol estratégico de las entidades locales
como anfitriones de este encuentro.

Audiencias: A través de diferentes estrategias con medios de comunicacion
llegaremos a estas audiencias clave:

* Medios de comunicacidon nacionales (especializados en turismo, negocios,

innovacion y ciudades).

» Delegaciones ICCA y asociaciones internacionales.

» Gremios de turismo, inversion y eventos en Colombia y América Latina.

* Comunidad académica y empresarial de Medellin.

* Publico general interesado en el desarrollo de la ciudad.
Impacto generado:
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Réport Colombia

https://colombia.reportnews.la/blog/2025/09/02/medellin-
recibe-el-icca-latin-america-caribbean-summit-2025/

Notas y Noticias

https://notasynoticiasenred.com/al-cierre-de-icca-latin-
america-caribbean-summit-se-proyectan-nuevas-
oportunidades-para-la-industria/

Ifm Noticias https://ifmnoticias.com/medellin-se-consolida-como-referente-
mundial-en-turismo-de-reuniones-tras-cierre-del-icca-latin-
america-caribbean-summit-2025/

msn Noticias https://www.msn.com/es-co/noticias/other/medell%C3%ADn-

ser%C3%A1-sede-del-icca-summit-2025-y-se-proyecta-como-
epicentro-de-eventos-globales/ar-AA1Lz3iR

ABC Economia

https://abceconomia.co/2025/09/06/culmina-con-exito-el-icca-
latin-america-caribbean-summit-2025/

HSB Noticias

https://www.hsbnoticias.com/icca-summit-medellin-2025/

Notas y Noticias

https://notasynoticiasenred.com/medellin-sera-sede-del-icca-
latin-america-caribbean-summit-2025/

Diario adn

https://www.diarioadn.co/noticias/medellin-sera-sede-del-icca-
latin-america-caribbean-summit-2025+articulo+69485

Entre Cejay Ceja

https://entrecejayceja.co/noticias/medellin-sera-sede-del-latin-
america-caribbean-summit-2025-el-evento-mas-importante-
de-la-industria-de-reuniones/

Ifm Noticias https://ifmnoticias.com/medellin-reunira-a-lideres-
internacionales-en-el-icca-latin-america-caribbean-summit-
2025/

Ifm Noticias https://ifmnoticias.com/medellin-sera-el-epicentro-de-la-

industria-regional-de-reuniones-con-el-icca-latin-america-
caribbean-summit-2025/

Valora Analitik

https://www.valoraanalitik.com/medellin-sede-icca-latin-
america-caribbean-summit/

El Colombiano

https://www.elcolombiano.com/tendencias/medellin-quiere-
volver-al-top-10-de-latam-como-ciudad-de-grandes-eventos-
icca-summit-2025-HD28905323

Technocio https://technocio.com/medellin-sera-el-epicentro-de-la-
industria-regional-de-reuniones-con-el-icca-latin-america-
caribbean-summit-2025/

Deviaje https://deviaje.com.co/medellin-sera-el-epicentro-de-la-

industria-regional-de-reuniones-con-el-icca-latin-america-
caribbean-summit-2025/

Momento emprendedor

https://momentoemprendedor.com/2025/08/27/industria-de-
reuniones-impulsara-economia-de-medellin-con-el-icca-2025/

Caracol Radio

https://ipshort.ipnoticias.com/5KHLt

Vivir en El Poblado

https://vivirenelpoblado.com/manana-inicia-en-medellin-el-
icca-latin-america-caribbean-summit-2025/
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Comunicando Belén

https://comunicandobelen.co/medellin-sera-epicentro-de-la-
industria-regional-de-reuniones-con-el-icca-latin-america-
caribbean-summit-2025/

Extra

https://extra.com.co/icca-summit-medellin-2025/

Diario del Cauca

https://extra.com.co/icca-summit-medellin-2025/

Diario del Sur

https://www.diariodelsur.com.co/icca-summit-medellin-2025/

Radio Munera Eastman | https://ipshort.ipnoticias.com/y5002

El Espectador

https://ipshort.ipnoticias.com/T3Pg5

Link informe completo de publicaciones: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~0stUQ

Conclusién: el Plan de Medios desarrollado para promocionar el ICCA Latin
America & Caribbean Summit 2025 en Medellin fue una estrategia clave para
posicionar al evento como uno de los mas importantes de la industria en la region.
La campana logro visibilizar a Medellin como un destino lider en innovacion y
negocios, consolidando su imagen como un centro estratégico para la realizacion
de eventos internacionales.

Destinos ideales R Ry
para congresos e
y eventos SASE SR :
internacionales e T

Publicacion en El Espectador — 31 de agosto de 2025
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Medellin quiere volver al
top 10 de Latam como
ciudad de grandes eventos
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El Personaje
POPeE

Medellin hard el ICCA Latin
America & Caribbean Summit
2025, el encuentro mas
importante de la ICCA en la
regionm, del 2 al 5 de septiembre.

Ana Maria Mejia Mejia, secretaria (e) de
Turismo y Entretenimiento de Medellin.

Publicacién en Portafolio, septiembre de 2025
Medellin recibio el ICCA Latin
America & Caribbean Summit 2025

enal de Congresss yCon-  promotores de desting

Para esta edcion del ICCA o rrabao colabarative

Publicacion Report Colombia 06 de septiembre de 2025
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1.3.2. Ejecutar acciones de promocion a los eventos captados

Una vez se capta un evento, se ejecutan acciones promocionales que permiten
posicionar a Medellin como sede de su proxima edicién. Esto incluye la
participacion en la version anterior del evento con stand de ciudad, presentaciones
de destino y materiales promocionales, asi como la articulacién con la estrategia
de marca ciudad. Estas acciones fortalecen la visibilidad del evento en Medellin,
apoyan la convocatoria de asistentes y consolidan su éxito, al tiempo que
proyectan la ciudad en escenarios internacionales clave.

Numero de acciones de promocion en 20

_ [5)
eventos captados realizadas 10-50% 6

Promocion Congreso Panamericano de Escuelas de Hoteleria, Gastronomia
y Turismo - CONPEHT 2025

Fecha de realizacién del evento: del 20 al 24 de octubre

Ciudad: Region iberoamericana

Descripcion del evento: CONPEHT es una asociacién civil que agrupa
instituciones académicas de la regidon iberoamericana, con el objetivo de contribuir
al avance del sector turistico a nivel nacional, regional e internacional. Su misién
incluye mejorar la calidad de los programas educativos y facilitar experiencias
internacionales para profesores, estudiantes y graduados en los campos de la
hoteleria, gastronomia y turismo.

Esta confederacion organiza eventos y congresos anuales donde se promueve el
intercambio de conocimientos y experiencias entre las instituciones miembros.
Puntualmente, este congreso es una plataforma para la colaboraciéon académica y
profesional en el sector turistico.

Se apoyan con disefo de video personalizado para la promocién que se llevo a
cabo de manera digital con publicidad enfocada a académicos, estudiantes,
directivos universitarios, investigadores y profesionales del sector turismo,
hoteleria y gastronomia, asi como organismos publicos y privados de promocion
turistica de paises latinoamericanos (México, Argentina, Peru, Chile, Ecuador,
Republica Dominicana, Costa Rica, Panama, Venezuela, entre otros) y de
mercados estratégicos como EE. UU. y Canada.

Conclusién: a través de una estrategia de difusion y promocién digital, se logré
posicionar a CONPEHT 2025 en Medellin, generando visibilidad internacional y
despertando el interés de académicos, estudiantes y profesionales del sector para
participar activamente en el encuentro. Esta accién fomenta la conexion con
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publicos estratégicos y aumenta la probabilidad de una amplia asistencia,

asegurando el involucramiento en las actividades académicas y de ciudad durante
el evento.

s

> " : »
XXV Congreso &Xf& J
mo

Hoteleria, G omiay'hms -CONPEMT,
Del 20 & 24 de octlns 2025

zado para la promocion digital de CONPEHT 2025
Enlace video de promocién: https://bureaumedellin2-

Evidencia de disefio de video personali

my.sharepoint.com/:v:/g/personal/investigacion bureaumedellin_com/EZAFVHW7HmMFKqPwkyC4pa8IB1B461
UMwK3-eUtZ2ksUQzg?e=hzSf6i

3 YouTubs

XXXIV Congreso CONPEHT 2025

usr.fmm:\j‘.mlumum;n m
Promocién de CONPEHT 2025 en canal de YouTube con +5.000 suscriptores
Enlace de canal de YouTube Universidad Catdlica Luis Amigo:
https://www.youtube.com/watch?v=SJe4KrSyfdc&t=7s
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Congreso Agenda s Actualidad 9 Inscrpciones
CONSENT Congresa CONPEH e Imeeesco

XXXIV Congreso Internacional de la CONPEHT,
“Redefiniendo los Destinos Turisticos”

Noticias

» Agends 1¢

gar afa sede ded Congeeso

gratarion. dw ingreo

CONFEMNT

Promocién de CONPEHT en sitio web oficial del evento
Enlace de sitio web oficial: https://www.funlam.edu.co/modules/congresoconpeht/

Promocion XXVIII Encuentro Anual de la Red ARCA 2025

Fecha de realizacién del evento: 25 y 26 de septiembre 2025

Ciudad: Colombia

Descripcion del evento: La Red Arca (Red de Directores de Admisiones y
Registro Académico) es un grupo que agrupa a las oficinas de admisiones y
registro académico de las instituciones de educacion superior. Agrupa a 270
universidades publicas y privadas.

Este evento se realiza cada afo para que los directores de admisiones, registro y
control académico de las universidades colombianas compartan experiencias y
practicas. El objetivo de este encuentro es fortalecer los procesos académicos y
administrativos de las universidades, asi como mejorar la calidad de los servicios.
Se apoyan con disefio de video personalizado para la promocién que se llevo a
cabo de manera digital con publicidad dirigida a rectores, directivos universitarios,
académicos, investigadores y responsables de programas académicos de
instituciones de educacion superior de Colombia. La estrategia se enfocd en
convocar a los miembros de la Red ARCA a nivel nacional, fomentando la
participacion activa y el fortalecimiento de la cooperacion entre universidades
colombianas.

Conclusion: el video también se presenté en el Comité Directivo de la Red ARCA
y se envid por newsletters a los miembros de la red. A través de esta estrategia de
difusion y promocion digital, se busca genera alta visibilidad nacional e incentivar
la participacion de rectores, directivos y académicos de instituciones de educacion
superior de todo el pais. Esta accion fortalecera el compromiso de la red,
promovera el intercambio de buenas practicas y garantizara una amplia asistencia
e involucramiento en las actividades académicas y de articulacién programadas
para el evento.
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XXVIII Encuentro Anual de la Red ARCA 2025

-
28y 26de =é‘5-ti'erﬁbrc ﬂm‘ ’w >
. "

Disefio de video personalizado para la promocion digital del XXVIII Encuentro Anual de la Red ARCA 2025.
Enlace de video: https://bureaumedellin2-
my.sharepoint.com/:v:/g/personal/investigacion _bureaumedellin_com/EZJBPgQmyJVEmo5U1aYsiyABpPA3A
miuJkjiz2RLO 0PVOg?e=BRMhijn

25y 26

Universidad Cétélica
Luis Amigo

y
de septiembre 2025

05

NI
Promocién del XXVIII Encuentro Anual de

{ .[_.‘ il
la Red ARCA 2025 en el sitio web oficial del evento
Enlace de sitio web: https:/sites.google.com/amigo.edu.co/redarcalinicio

' ‘
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La Universidud serd sede dol 28° Encusmitro Red ARCA (5] v

- 000000
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werttorio Cartbe:

0 RS e oct Cartpen "
Boletin de prensa en el sitio web de la Universidad Catdlica Luis Amigd
Enlace de boletin de prensa: https://www.funlam.edu.co/modules/news/article.php?storyid=7464
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XXVII Encuentro Anual de la Red ARCA 2025

Publicacion de video de promocion en el canal de YouTube de la Oficina de Cooperacion Institucional y
Relaciones Internacionales de la Universidad Catélica Luis Amigo

Promocion IX Encuentro Internacional de Profesionales de la Investigacion y
el Desarrollo Tecnolégico

Fecha de realizacion del evento: del 1 al 3 de octubre 2025

Descripcion del evento: Evento académico que reune a estudiantes y docentes
investigadores de diversas instituciones de educacion superior y centros de
investigacion, tanto nacionales como internacionales. Este encuentro forma parte
del Programa Interinstitucional para el Fortalecimiento de la Investigacion y el
Posgrado del Pacifico (Programa Delfin), creado en 1995 con el objetivo de
fomentar la colaboracion entre instituciones educativas y fortalecer la investigacion
y el posgrado en la regién.

Durante el evento, los participantes tienen la oportunidad de socializar y presentar
los resultados de sus proyectos de investigacion desarrollados en el marco de las
pasantias del programa. Estas actividades buscan promover la vocacién cientifica
y la formacion de capital intelectual de alto nivel académico, contribuyendo al
desarrollo regional, nacional e internacional.

Se apoyan con disefo de video personalizado para la promocién que se llevo a
cabo de manera digital con publicidad dirigida a investigadores, académicos,
estudiantes de posgrado, coordinadores de grupos de investigacion vy
responsables de programas de ciencia, tecnologia e innovacion. La estrategia
busco convocar a instituciones vinculadas al Programa Delfin en Colombia y otros
paises de América Latina, incentivando la participacion activa de la comunidad
cientifica y fomentando el intercambio de conocimiento, la colaboracién
interdisciplinaria y el fortalecimiento de redes de investigacién en el marco del
encuentro.

Conclusién: El video también se compartié por correo a la base de datos de
todos los miembros del Programa Delfin, donde mas de 230 instituciones de
educacion superior participan activamente. Se ha hecho promocion constante en
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redes sociales y medios de comunicacion. Estas acciones promoveran el
fortalecimiento de redes cientificas, el intercambio de conocimientos vy
garantizaran una amplia asistencia e involucramiento en las actividades
académicas, presentaciones de proyectos y espacios de colaboracion
programados para el encuentro.

e —
CENOUENTROINTTRNAOONAL O PROFESIONALLDS OC
LA RESTIGACION Y EL DESARROLLO TECNOLOGCD

Hew S 0§

Evidencia de disefio de video personalizado para la promocion digital del IX Encuentro Internacional de
Profesionales de Investigacion y el Desarrollo Tecnoldgico 2025
Enlace video de promocidn: https://bureaumedellin2-
my.sharepoint.com/:v:/g/personal/investigacion bureaumedellin_com/Ea6rYWJbKRBDILY XrAF csBd266Dy
Ssbfz-in_NK-gMEg?e=BGDsfp

facebook Corree o tekdons Cotrasesa Fobendasne la cuena?
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# " IX Encuentro Internacional de Profesionales de
‘ _ laInvestigacion
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Promocién en Facebook del IX Encuentro Internacional de Profesionales de la Investigacién y el Desarrollo
Tecnologico del Programa Delfin 2025
Enlace de publicacion en Facebook:
https://www.facebook.com/programa.interinstitucional.delfin/videos/1736594293687321/?utm_source=chatgpt.
com
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Evidencia de promocion por estados de WhatsApp del IX Encuentro Internacional de Profesionales de la
Investigacion y el Desarrollo Tecnoldgico del Programa Delfin 2025

Promocion XIX Simposio Iberoamericano De Terminologia - RITerm 2025
Fecha de realizaciéon del evento: 25 y 26 de septiembre 2025

Ciudad: paises de Iberoamérica

Descripcion del evento: El evento es organizado por la Red Iberoamericana de
Terminologia (RITerm) y reunird a investigadores, docentes, profesionales y
estudiantes de terminologia de Iberoamérica para debatir retos y oportunidades de
la disciplina en el contexto digital, en areas como normalizacion, inclusion
linguistica, herramientas terminograficas e integracién interdisciplinaria.

Se apoyan con disefio de video personalizado para la promocién de manera digital
con publicidad dirigida a investigadores, docentes, termindlogos, traductores,
linguistas, profesionales de la documentacion y estudiantes de terminologia de
Iberoamérica. La estrategia se enfocd en convocar a la comunidad académica y
profesional interesada en la innovacion, integracion e inclusion en la era digital,
incentivando su participacion activa y fortaleciendo la cooperacién entre
instituciones, redes de investigacion y expertos en terminologia en toda la region.
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Conclusioén: El video fue adaptado con lenguaje de sefas por parte de la Escuela
de Idiomas de la Universidad de Antioquia y fortalecio la visibilidad del evento al
difundirse en redes oficiales y canales institucionales, incentivando la participacion
de académicos, investigadores y directivos de Iberoamérica. Esta estrategia digital
refuerza el compromiso de la red RITerm, fomenta la cooperacién académica y
garantiza una amplia asistencia e involucramiento en las actividades programadas.

e promocon RiTeem 2025

Evidencia de disefio de video personalizado para la promocion digital del IX Encuentro Internacional de
Profesionales de Investigacion y el Desarrollo Tecnoldgico 2025
Enlace video de promocién: https://bureaumedellin2-
my.sharepoint.com/:v:/g/personal/investigacion _bureaumedellin_com/ETYvD4yj6y9BipMR7NBWPj0BNIwDuC
WO0s1GttsLFXSM2ZQ?e=zGAPbm

# 0 Sequimierta Apoyes Buneau - Simpesio Ibercamericano de Terminalogia RITerm  Of) Resumis *
[ JORGE MARID PORRAS GARTON arge ponasudaasdu cor S AR
Fara: @ Wanessy Gancks Ry Wi 1200, Z00E 220 PR

O GESTION ADRANISTRATIVA ESCUELA DE IDNOMAS < gestionadmonidifedaeduco = ¥ 1 mds

Hola, Vanessa:

El video va lo subimos al canal de YouTube de la Escuela de Idicmas. Ademas lo subimos a la web de RITerm. A partir
de agui, nuestros equipos de comunicaciones harin difusion principalmente a trves de las siguientes redes socinles;

L4 II:IH[H._I‘UHJI:I p.i'lEl'I:H
* Instagram Escucla de Idiomas
* FB Escuala lomas

Todavia ne se han hecho publicaciones, pero seguramente entre hoy v el lunes las tendremes.

Correo donde manifiestan la difusion del video de promocion del XIX Simposio Iberoamericano De
Terminologia - RITerm 2025 en diferentes medios de comunicacion y redes digitales
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3 YouTube Bl

Medellin, Colombia

Medeilin, Colombia

XIX Simposio Iberoamericano de Terminologia- RITerm 2025

@ Escuela lOevl’diomasUdeA

Evidencia de promocion del XIX Simposio Iberoamericano de Terminologia — RITerm 2025 en el canal de
YouTube de la Escuela de Idiomas de la Universidad de Antioquia, con mas de 2.600 suscriptores.
Enlace de video en YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=0zfWUqgYZwKQ

C = W g e ey « 0 (> 3

& — Y . o
XIX SIMPOSIO IBEROAMERICANO DE TERMINOLOGIA. Desafios para la

terminologia en la era digital: innovacion, integracion e inclusion

El periodo de inscripciones esta abierto

festructive para realizar 1 Inscripcion

S NIVENSIMD

Bl e ANTIOR 1A

= b — T
Evidencia de publicacién de video de promocion en el sitio web oficial del XIX Simposio Iberoamericano de
Terminologia — RITerm 2025
Enlace de sitio web oficial: https://riterm.org/index.php/simposio-2/

Promocion del Congreso latinoamericano de cirugia hepato biliar y
pancreatica

Fecha de realizacion del evento: septiembre de 2026

Fecha de la promocién del evento captado: 18 de septiembre

Ciudad: Sao Paulo, Brasil

Descripcion del evento: El Congreso latinoamericano de cirugia hepato biliar y
pancreatica 2026 proyecta a Medellin como un punto de encuentro para
especialistas de toda la regién, consolidando a la ciudad como referente en la
organizacion de congresos médicos de alto nivel. La promocion de este evento se
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llevd a cabo en un encuentro internacional en Sido Paulo, Brasil, donde se
extendid la invitacion a los asistentes para participar en la edicion que tendra lugar
en Medellin, destacando la capacidad académica, cientifica y hospitalaria del
destino.

Se estima la asistencia de alrededor de 400 profesionales entre médicos,
investigadores y especialistas, lo que representara una valiosa oportunidad para el
intercambio de conocimientos y el fortalecimiento del sector salud.

El proceso de promocion contd con el apoyo de tiquetes aéreos para el doctor
organizador local y la produccion de un video promocional del congreso. Estas
acciones buscan garantizar un posicionamiento solido del evento, reforzar la
imagen de Medellin como anfitriona de encuentros médicos de talla internacional y
generar impactos positivos tanto en la comunidad cientifica como en la economia
de la ciudad.

e 3‘

Giacion Colombian

. : 2 '
Video personalizado para promocién en Sao Paulo
Link video: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~4CCjw
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Conclusiones:

Este evento representa para Medellin una oportunidad estratégica para fortalecer
su posicionamiento en el ambito médico-cientifico y en la industria de reuniones.
Con la expectativa de recibir a 400 especialistas internacionales, el evento
permitira un intercambio de conocimiento de alto nivel.

Promocion del Torneo de boliche de las Américas

Fecha de realizacién del evento: 9 al 15 de noviembre de 2025

Ciudad: Santo Domingo, Republica Dominicana

Descripcion del evento: El Torneo de boliche de las Américas tendra como sede
por primera vez a Medellin y se perfila como un evento deportivo y recreativo que
atraera a mas de 300 participantes, quienes ademas viajaran acompafiados de
sus familias para disfrutar de una semana de competencia y esparcimiento en la
ciudad. La promocion de este encuentro se realizé en el XIX Torneo Internacional
de Bolos Sebelén en Santo Domingo, Republica Dominicana, donde se extendio la
invitacion a los asistentes resaltando las ventajas de Medellin como destino
turistico y deportivo, con una amplia oferta cultural, gastronémica y de
entretenimiento para complementar la experiencia deportiva.

Se apoyo con la realizacion de un video promocional para el torneo para dar
visibilidad a la ciudad durante el encuentro.

Conclusién: la promocion del Torneo de boliche de las Américas en Santo
Domingo fue clave para posicionar a Medellin como sede atractiva para
deportistas y sus familias. Esta accidn proyecta una alta asistencia y un impacto
positivo en la economia y el turismo local con la articulacion de hoteles,
restaurantes, lugares de ocio y operador logistico.

as Américas2025

AT5 pust

im

Video personalizado para promocién en Sdo Paulo con logo del evento.
Link video: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~smlLxJ

1.3.3. Apoyo a los organizadores de los eventos captados en la articulacién
con los diferentes actores de la cadena turistica y empresarial local.
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Como parte del acompafamiento a los eventos captados, se brindara apoyo a los
organizadores en la articulacion con actores clave de la cadena turistica y
empresarial de Medellin. Esta accion, que se ha consolidado como un valor
agregado del destino, incluye la provision de contactos estratégicos, la
organizacion de agendas de citas con empresarios locales y asesoria
personalizada para garantizar la operacion exitosa del evento, fortaleciendo asi el
impacto econdmico y relacional en la ciudad.

Numero de eventos captados apoyados 40 40 — 100% 0

Durante el mes de junio se dio cumplimiento con el indicador establecido, logrando
avanzar de manera significativa en los objetivos propuestos para la promocién
turistica

1.3.4. Idear y ejecutar producciones audiovisuales para la promocion de la
industria de reuniones.

Numero de producciones audiovisuales

_ 0,
para la industria de reuniones realizadas / 4-57% !

Produccion Video Grand Prix Esgrima 2026

Durante el mes de septiembre, se desarrollé un video promocional del Grand Prix
con el objetivo de resaltar y promocionar el crecimiento y la importancia de este
evento deportivo en Medellin. La creacién de este contenido no solo busca
generar visibilidad para el Grand Prix de Esgrima 2026, sino también destacar el
impulso que esta teniendo la ciudad en el ambito de los eventos deportivos. Este
esfuerzo contribuye a fortalecer la imagen de Medellin como un destino clave para
la realizacién de eventos de alto nivel, resaltando su infraestructura, capacidad
organizativa y el impacto positivo que tiene este tipo de eventos en la comunidad y
la economia local.
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Link video: https://bureau-medellin.bitrix24.es/~86jln. Anexo. 04. Video Grand Prix Esgrima 2026, septiembre

de 2025

ACCION 4. ACCIONES DE LEGADO

Las acciones de legado buscan que los eventos captados dejen un impacto
positivo y duradero en la ciudad mas alla de su realizacion. Estas acciones se
orientan a generar transferencia de conocimiento, fortalecimiento de capacidades
locales, conexiones con comunidades, promocion de la sostenibilidad e impulso a
sectores estratégicos. Integrar el legado a los eventos consolida a Medellin no
solo como un destino de reuniones, sino como un territorio que aprende,
transforma y crece a partir de cada encuentro.

1.4.1 Visitas de Relacionamiento

Se realizaran visitas de relacionamiento para identificar productos, servicios vy
organizaciones que fortalezcan las practicas sostenibles en la industria de
reuniones. Esta accion busca articular entidades sin animo de lucro con alto
impacto comunitario y proveedores innovadores que ofrezcan soluciones
responsables con el medio ambiente. El objetivo es integrar estas iniciativas al
catalogo de legado de la ciudad, promoviendo eventos que no solo generen
desarrollo econémico, sino también impacto social y ambiental positivo.

Numero de visitas de re_lacnonamlento 50 47 — 949, 3

para legado realizadas
Numero de catalogo de legado 1
actualizado

0-0% 0

Pagina 108 de 171

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia


https://bureau-medellin.bitrix24.es/~86jIn

Céd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon

y/o Interventoria Alcaldia de Medellin

Cario de
Chenzly, Teenalzgla o Innovaciis

Versiéon 16

Proyecto Legado Social

Este mes se integro al programa la organizacion Emprendedores Diversos, a
través de la Gerencia de Diversidades Sexuales e Identidades de Género del
Distrito. Su vinculacién fortalece la inclusién social en los eventos, abre
oportunidades de visibilidad para iniciativas que florecen desde la diversidad y
refuerza el compromiso de que cada encuentro en Medellin deje un impacto
positivo en comunidades histéricamente subrepresentadas.

AVANCES DE VINCULACION

4/09/2025

Emprendimientos diversos

Red plural de iniciativas
artesanias, disefo, servicios,
bienestar, gastronomia, moda y
mas— que florecen desde la
diversidad. Cada proyecto es
una voz, una economia distinta,
un puente de posibilidades.
Integrarlos al catalogo es rendir
homenaje a quienes construyen
futuro con autenticidad.

- Contrataciéon de proveedores
Vincula estos emprendimientos
para la creacion de souvenirs
Unicos que apoyan la economia
local y celebran la diversidad de
Medellin.

- Muestra comercial
Incluye a estos emprendimientos
en la muestra comercial de tu
evento, para que sus productos y
servicios lleguen a mas publicos y
se conviertan en protagonistas de

la experiencia.

Actividad: Proyecto Legado Ambiental

Durante el mes se avanzé en la articulacion con Ambiente Soluciones vy
Restaurante Pesqueira, no solo para incluirlos en el catalogo de proveedores, sino
también para generar conexiones estratégicas. Con Ambiente Soluciones se
gestiond su acercamiento a la Universidad Salazar y Herrera, logrando que su
iniciativa de donar Solutions Boxes llegue a estudiantes de colegios, ejemplo de
cdmo el programa de legado trasciende la captacion de eventos y se convierte en
un puente de oportunidades con aliados clave de la ciudad.

NUEVOS RELACIONAMIENTOS

02/09/2025

Cumple con practicas
Se realiza visita de
relacionamiento, en la cual se
explicd en detalle en qué

Ambiente

Otros .
Soluciones

se vincula al catalogo
como proveedor
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consiste la participacion en el
catalogo.

destacado.

16/09/2025

Restaurante

Pesqueira

Se realiza visita de
relacionamiento, durante la que
explico en detalle en qué
consiste la participacion en el
catalogo.

Cumple con practicas
sostenibles. Por lo tanto,
se vincula al catalogo
como proveedor
destacado.

1. Ambiente soluciones

Se distingue por impulsar el uso de energias solares y renovables,
integrando eficiencia energética y sostenibilidad en empresas vy
comunidades. Su labor contribuye a reducir emisiones y avanzar hacia un
futuro mas responsable con el planeta.
Practicas sostenibles destacadas:

-Uso de energias limpias y renovables: se distingue por promover la energia
solar y otras fuentes renovables, integrando eficiencia energética en
empresas y comunidades. Su trabajo reduce emisiones y abre camino hacia

un futuro mas sostenible.

-Desarrollo social y cultural: con la Solutions Box, Ambiente Soluciones
impulsa educacion en sostenibilidad y energias renovables en instituciones,
fortaleciendo comunidades conscientes.

2. Restaurante Pesqueira

Combina gastronomia de pescados y mariscos frescos a la brasa con un
firme compromiso por la sostenibilidad, trabajando con pesca responsable
certificada y comunidades pesqueras para garantizar calidad, comercio

justo y cuidado del mar.

-Gestion adecuada de residuos e insumos: separa y reduce residuos,
realiza compostaje,

responsable.

sustituye plasticos y promueve el consumo

-Ahorro de energia y uso de energias limpias: aprovecha la luz natural, usa
equipos eficientes y controla su consumo para una operacién sostenible.

-Proteccion y ahorro del agua: se implementan griferias y dispositivos
ahorradores, control de fugas y medicién del consumo, junto con el uso de
productos biodegradables y practicas responsables para optimizar este

recurso.
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-Desarrollo social y gestién cultural: se impulsa el talento local, la compra a
proveedores cercanos y la promocion de tradiciones, fortaleciendo el tejido

social y cultural del territorio.

Proyecto Legado Social:

1. Emprendimientos diversos
Proyecto Legado Ambiental:
1. Ambiente Soluciones

2. Restaurante La Pesqueira

ey DD

i 2wy rcsa &> et 2 -
Relacionamiento Ambiente Soluciones, septiembre de 2025
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Evidencia Emprendimientos Diversos, septiembre de 2025
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Catelras’s Mertoeck Noretsbar (6o coTpecteds) &

Catalogo de
Legado Social

& ViaVerde

Portafolio da Ssrdadonat y compomsonas
con sactido sociel y madlasmbisckal

Empetar

Catalogo actualizado con corte de vinculaciones a septiembre
Link catalogo: https://view.genially.com/65f9ee76e2a8e20014813e19/quide-catalogo-de-legado-social-and-

ambiental

Legado en eventos:

Fecha ‘ Evento Tipo de Legado

28 al 30 de agosto | XXXVI Congreso Colombiano de Capacitacion de 80 meseros y personal de servicio
2025 Anestesiologia y Reanimacion 2025 de manera gratuita, en técnicas de reanimacion

e Contratacion de fundacion Colombia Canta
2al9de ICCA Latin America & the Caribbean para conc.l?rto .

. . e Contratacion del Tuc Tuc de café de One
septiembre 2025 Summit 2025
Forest
e Compra de 2 Silletas alusivas al evento
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Legado ambiental: Se realizé en Férum UPB,
recinto que cuenta con certificacion de
Carbono Neutro y compensacion de

emisiones.
18 al 28 de . : . o .
septiembre 2025 Big Fun City Entrada gratis para 315 nifios de fundaciones
5al 11 de Campeonato Sudamericano Mayores y Ei?:ezlrzz d:' izr;pgz;tggltzslcznfe Ezg:lljrgie;r:;:en
septiembre 2025 | Sub-23 De Esgrima ’ y

profesores

XXXVI Congreso Colombiano de Anestesiologia y Reanimacion 2025
Fecha de realizacion del evento: 28 al 30 de agosto 2025

Ciudad: Medellin

Descripcion: El Congreso Colombiano de Neumologia y Cirugia de Toérax se
realiza con el objetivo de reunir a profesionales de la salud, investigadores,
especialistas y estudiantes en las areas de neumologia y cirugia toracica para
compartir conocimientos, avances cientificos y practicas innovadoras. Este evento
promueve la actualizacion continua en el diagndstico, tratamiento y prevencién de
enfermedades respiratorias y del térax, favoreciendo la colaboracion
interdisciplinaria y el intercambio de experiencias clinicas. Ademas, busca
fomentar la educacion médica y mejorar la calidad de la atencidén a pacientes con
patologias respiratorias en Colombia.

Legado: se ofrecié formacion gratuita en técnicas de reanimacion a 80 meseros y
personal de servicio provenientes de distintas empresas como Novotel, Plaza
Mayor y Santiago Puerta Logistica, en dos jornadas (manana y tarde). Esta accion
de legado no solo fortalece las competencias del talento humano que atiende
directamente al publico, sino que también genera capacidades instaladas en
varios actores de la industria de reuniones y hospitalidad de la ciudad. Al dotar a
este personal de conocimientos que pueden salvar vidas, se promueve una cultura
de seguridad, se dignifica su labor y se demuestra que los eventos trascienden lo
académico para dejar huellas positivas en lo social y humano.
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Desarrollo de capacitacién, agostoz de 2025

ICCA Latin America & the Caribbean Summit 2025
Fecha de realizacién del evento: 2 al 5 de septiembre 2025

ICCA (International Congress and Convention Association es un evento clave para
los profesionales de la industria de reuniones en la region. Esta cumbre reune a
lideres de congresos, convenciones y turismo de reuniones de América Latina y el
Caribe, proporcionando un espacio para el intercambio de conocimientos,
estrategias y mejores practicas. A través de conferencias, talleres y oportunidades
de networking, los participantes exploran tendencias, fortalecen la colaboracién
regional y desarrollan nuevas oportunidades de negocio para impulsar el sector.
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Legado: el evento dejo grandes ejemplos de como hacer legado al integrar
actores locales que aportan al desarrollo social, cultural y ambiental.
1. dos silletas alusivas al evento
2. Contratacion de Tuc Tuc de café One Forest de la Fundacién Juguemos en
el Bosque (que capacita a jévenes en situacion de vulnerabilidad y les
brinda empleo digno)
3. Vinculacién de EatCloud para la donacion de excedentes de alimentos
4. Presentacion por parte de Fundacién Colombia Canta que exaltd las
tradiciones musicales del pais.
5. Forum UPB como uno de los recintos aportd ya que cuenta con certificacion
de Carbono Neutro y compensacion de emisiones
Esto demuestra que la industria de reuniones no solo puede dinamizar la
economia, sino también dejar aprendizajes, dignificar oficios, reducir impactos y
convertirse en un motor de transformacién cultural y ambiental. Este tipo de
acciones son vitales porque evidencian que cada evento tiene el poder de cambiar
realidades y de proyectar a la ciudad como un referente mundial en sostenibilidad
e inclusion.
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Contratacion de Tuc Tuc de café One Forest, septiembre de 2025

Evento Big Fun City
Fecha de realizacién del evento: 18 al 28 de septiembre 2025

Evento cuyo objetivo es brindar una experiencia masiva, segura y emocionalmente
memorable para nifios, jovenes y familias a través del festival inflable mas grande
de Colombia. Big Fun City busca generar bienestar, conexion social y
entretenimiento de alto impacto, activando el turismo local, el comercio y la
participacion ciudadana mediante atracciones de gran formato, actividades
recreativas y un entorno tematico unico.

Legado: el evento abri6 sus puertas de manera gratuita a 315 nifios de las
fundaciones Madres Solteras y Suefios y Huellas durante su primer dia,
convirtiendo la diversion en una oportunidad de inclusién. Esta accion no solo
brindé una experiencia memorable, sino que también demostré como los eventos
pueden generar felicidad, equidad y sentido de pertenencia en la nifiez, dejando
una huella profunda en las comunidades mas necesitadas de la ciudad.
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Nifios de las fundaciones en el evento, septiembre de 2025

Campeonato Sudamericano Mayores y Sub-23 De Esgrima
Fecha de realizacién del evento: 5 a 11 de septiembre 2025

Evento deportivo que reune a los mejores esgrimistas de Sudamérica en las
categorias Mayores y Sub-23. Promueve el alto rendimiento, el intercambio
deportivo regional y la proyeccién de nuevos talentos. Incluye competencias
individuales y por equipos en distintas modalidades.

Legado: Durante el Campeonato Sudamericano Mayores y Sub-23 de Esgrima,
102 estudiantes y profesores participaron en charlas ofrecidas por el campedn
olimpico Rubén Limardo. Mas alla del encuentro deportivo, esta accion sembro un
impacto profundo: acercé a jovenes y docentes a un referente internacional que
compartio experiencias de vida, disciplina y superacion. El legado radica en
inspirar a las nuevas generaciones a creer en el deporte como camino de
transformacién, motivarlas a alcanzar metas con esfuerzo y resiliencia, y dejar
instalados valores que trascienden el ambito competitivo para fortalecer la cultura
deportiva y educativa de la ciudad.
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Costeo de Legados mes de septiembre: 53.461.571

Conclusioén: las acciones de septiembre demostraron que los eventos en Medellin
son mucho mas que encuentros temporales: son espacios capaces de transformar
realidades. Desde capacitar personal de servicio en técnicas de reanimacion,
hasta abrir escenarios de diversién a nifios de fundaciones, contratar proveedores
con impacto social, cultural y ambiental, y acercar a jovenes al ejemplo de un
campeon olimpico, cada acciodn reafirma que la industria de reuniones puede dejar
huellas profundas. Estos legados dignifican oficios, promueven la inclusion,
inspiran a nuevas generaciones y fortalecen la sostenibilidad, proyectando a
Medellin como un destino que convierte cada evento en una oportunidad de
cambio positivo para la ciudad y sus comunidades.
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Resultados de eventos realizados

Durante este periodo no se consolido informacién sobre el impacto econémico
directo de los eventos realizados, ya que ninguno de los organizadores ha
completado la encuesta enviada tras la ejecucion de sus respectivos eventos. Esta
encuesta es la fuente principal para recopilar datos clave como numero de
asistentes, cuartos noche generados, zonas de hospedaje, empleos vinculados y
gastos directos asociados al evento.

Se ha realizado seguimiento activo a los organizadores, reiterando la importancia
de diligenciar el formulario y brindando el acompafiamiento necesario para facilitar
su envio. Sin embargo, hasta el momento del presente corte no se ha recibido
respuesta por parte de los eventos correspondientes al mes de agosto.

Una vez se reciban los formularios pendientes, los datos seran integrados en el
informe actualizado, permitiendo asi una medicion mas precisa del alcance y
aportes de cada evento al desarrollo econémico y turistico de la ciudad. Es
importante resaltar que esta informacion no refleja el impacto econdmico completo
de cada evento, sino que corresponde exclusivamente a los datos proporcionados
por el organizador a través del formulario estandarizado.

COMPONENTE 2: INDUSTRIA TURISTICA

El marketing del destino es una estrategia integral que busca posicionar a una
ciudad, region o pais como un lugar atractivo para visitar, estimulando la demanda
en mercados clave. A diferencia del marketing turistico, que promociona productos
y servicios, el marketing del destino se enfoca en inspirar y convencer a las
personas sobre a donde viajar. Esta labor, liderada generalmente por entidades
publicas, combina tacticas tradicionales y digitales para visibilizar la oferta del
destino, crear experiencias memorables y captar nuevos visitantes. En la era
digital, su efectividad radica en mantener presencia activa en canales online,
responder a las motivaciones reales de los viajeros y proyectar a la ciudad a corto,
mediano y largo plazo como un lugar vibrante, competitivo y con multiples razones
para ser descubierto.

Objetivo: atraer turistas y visitantes a la ciudad de Medellin de los mercados
nacionales e internacionales, a través de acciones de marketing, comunicacion y
promocion turistica.

2.1. ACCION 1. CAMPANA DE MARKETING

Se desarrollara una campafa estratégica de marketing basada en la investigacién
de mercados objetivos, con el propdsito de posicionar a Medellin como un destino
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turistico atractivo, competitivo y lleno de experiencias. Esta campafa anual
combinara creatividad y analisis de tendencias para definir publicos, canales y
formatos adecuados, permitiendo construir un discurso coherente y aspiracional
que estimule la demanda internacional. La estrategia incluye el uso de
herramientas de estudio de mercado, la creacion de una propuesta de valor
diferenciada, el disefio de una identidad de campafia sdlida y la ejecucion de
contenidos dirigidos a través del ecosistema digital de Medellin Travel.

2.1.1 Campaiia estratégica de Marketing

Numero de briefs e§tratégicos de 1 1-100% N/A
campafa

Numero de conceptualizaciones creativas 1 1-100% N/A

Numero de Tool klt?udlowsual de y 1-100% N/A
campafa

Numero de Key visual de campaiia 1 1-100% N/A

Kit publicitario: cantldat_i de elementos a 250 118 — 47% 0

producir

Briefs estratégicos de campana
La actividad fue reportada en el mes de febrero

Conceptualizaciones creativas
La actividad fue reportada en el mes de abril

Tool kit audiovisual de campana
La actividad fue reportada en los meses de junio, julio y agosto

Key visual de campaia
La actividad fue reportada en el mes de mayo

Kit publicitario de campana

Durante el mes de septiembre se aprobaron los cambios realizados por la
Secretaria de Turismo y Entretenimiento al hablador que hace parte del kit
publicitario de campana. Posteriormente, se enviaron a produccion las muestras
con el fin de evaluar la mejor alternativa para la seleccién del hablador como
elemento pendiente, dado que las demas piezas del kit ya fueron entregadas en
meses anteriores.

Adicionalmente, se entregd a la Secretaria de Turismo y Entretenimiento los dos
letreros correspondientes a las dos fincas silleteras que estaban pendientes por
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entregar: Finca Alqueria del Silletero y Finca Mi Casita, que se encontraban en
El Bureau, completando asi la totalidad de este material.
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Medellin

Hablador aprobado por la Secretaria de Turismo y Entretenimiento, septiembre 2025

o ey | O
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PLATTS

Entrega de letreros Finca Alqueria del Siletero y Finca Silletera Mi Casita, septiembre de 2025

2.1.2. Administracion del ecosistema digital de Medellin.travel

La gestion del sitio web oficial de turismo de Medellin es clave para garantizar el
funcionamiento 6ptimo, seguro y actualizado del principal canal digital del
marketing del destino. Esta plataforma centraliza la informacion turistica, ofrece
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métricas completas, guia al visitante y conecta con la aplicacion movil, cerrando el
funnel de conversion de la estrategia Medellin Travel. Durante 10 meses, se
realizara su administracion integral, incluyendo soporte técnico, actualizacién de
dominios y herramientas, gestion de base de datos y monitoreo de resultados,
asegurando asi una experiencia digital robusta y alineada con los objetivos de
visibilidad y atraccion de turistas.

Informe de administracién y soporte

L. 10 8 - 80% 1
técnico mensual

Comportamiento de plataforma web y app

El mantenimiento técnico de las plataformas digitales optimizadas y fortalecidas es
parte fundamental de la estrategia, ya que asegura la llegada y acceso a los
contenidos por parte de los usuarios a un entorno digital amigable, funcional y
confiable. Un sitio web o aplicacién que se encuentra en 6ptimas condiciones
garantiza tiempos de carga rapidos, navegacion intuitiva y disponibilidad continua,
lo que mejora la experiencia de los visitantes y contribuye a la permanencia en el
ecosistema digital. A continuacion, se describe el comportamiento y analisis
técnico de las plataformas web y app que conforman el ecosistema digital de
medellin.travel para el mes de septiembre:

- App: el servidor que respalda la aplicacion Medellin Travel ha mostrado un
desempeno estable y confiable, ofreciendo baja latencia, alta disponibilidad y
tiempos de respuesta agiles.

Los analisis mas recientes confirman que las ultimas versiones no han
registrado fallas significativas, lo cual demuestra que las optimizaciones en el
back-end —como la mejora en el procesamiento de solicitudes y el refuerzo de
la infraestructura— han resultado efectivas.

En conjunto, estos hallazgos validan que la plataforma mantiene un
funcionamiento eficiente, permitiendo acceso continuo a funcionalidades clave
como la consulta de eventos, recorridos turisticos y atracciones de la ciudad.

-  Web: el servidor mantiene una estabilidad operativa sostenida, resultado de
una gestion técnica proactiva basada en actualizaciones regulares, monitoreo
constante y mejoras progresivas en la infraestructura. Durante este periodo, se
ajustod la configuracién de Nginx con la intencién de mejorar la seguridad y el
rendimiento del sitio.
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Gracias a la aplicacion oportuna de parches de seguridad, actualizaciones de
plug-ins y librerias del entorno, se ha logrado una mayor compatibilidad entre
componentes, reduccion de latencia y uso mas eficiente de los recursos del
sistema.

Cualquier cambio implementado fue previamente validado en entornos de
pruebas, lo que permitid minimizar riesgos y garantizar una operacion estable,
segura y confiable para los usuarios finales.

Medellin

Aqel todo Morece
Informe Técnico
1 Septiembee de 2025 - 27 Septiembre 2025

@ L=

Informe de administracion y soporte técnico sitio web de medellin.travel, septiembre 2025. Documento
completo en Anexo 00. MedTravelTecnico2025SEPTIEMBRE

Medellin

Informe Técnico App
1 Septiembre de 2025 - 26 Septiembre

General

Informe de administracion y soporte técnico aplicacion movil de Medellin.travel, septiembre 2025. Documento
completo en Anexo 01. AppMedTravelTecnico2025septiembre

2.1.3. Plan de medios digitales

La gestion estratégica de redes sociales es clave para posicionar a Medellin como
destino turistico en los mercados internacionales. A través de contenido visual,
inspirador y relevante, se busca atraer a potenciales viajeros en la etapa de "sohar
el viaje", iniciando asi el funnel de conversion hacia el ecosistema Medellin Travel.
Se gestionaran cinco plataformas: Instagram, TikTok, Facebook, YouTube vy
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Spotify, cada una con un enfoque especifico para inspirar, informar y conectar con
audiencias globales, generando comunidad y visibilidad constante del destino a
través de experiencias auténticas y memorables.

Numero de planes de medios generados 10 7-70% 1

Plan de medios turismo deportivo

La estrategia de promocion se articuld en torno a la Maraton Medellin, la
competencia atlética mas relevante de Colombia, que congrega a miles de
corredores nacionales e internacionales en una experiencia que une deporte,
cultura y turismo.

Tomando este evento como hito central, se diseid un plan de medios que integré
los canales digitales del destino con el propédsito de conectar con turistas
potenciales interesados en el turismo deportivo. La narrativa resaltd a Medellin
como cuna de grandes atletas, sede de eventos de talla internacional y destino
turistico que combina la cultura deportiva de la ciudad, experiencias al aire libre y
en espacios deportivos oficiales como las unidades deportivas, con especial
énfasis en el deporte como eje articulador.

El plan de medios se construyo a partir de tres ejes principales:

1. Investigacion y diagnostico:

e Mapeo de activos turisticos, con especial énfasis en espacios para el
deporte en la ciudad, oficiales, o que hacen parte de la cultura deportiva
que se vive en la ciudad, como los cerros tutelares, parques, plazas y ciclo
rutas.

e Definicion de objetivos y mensajes y palabras clave para todas las
plataformas, se utilizaron algunas como:

- Eventos: Maraton Medellin, Maratén de las Flores Medellin, Carrera 10
km Medellin, Media maratén Medellin, Ruta Medellin ciclismo, Deporte
Medellin, Ciclovia Medellin, Ciclorruta Medellin, Ciclismo urbano
Medellin, Turismo activo Medellin, Turismo deportivo Medellin

- Atractivos: Unidad deportiva Atanasio Girardot, Pista BMX Medellin,
Velédromo Medellin, Senderismo Parque Arvi, Cerros tutelares
Medellin, Senderismo Medellin

- Frases: la emocién del deporte hace parte de la cultura de Medellin;
En Medellin, la cultura del deporte se respira en las calles, parques y
ciclovias; Espacios al aire libre donde se vive la cultura del deporte en
Medellin.
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- Generales: Top travel destinations 2025, Best travel destinations 2025
y Dream vacation destination

- Diccionario paisa: bacano, berraco, perrenque, rodar - rodada,
calidoso.

- Datos curiosos: clima primaveral, kilbmetros de ciclovias en la ciudad,
tenemos 7 cerros tutelares, deportistas de talla mundial.

2. Diseno del plan de promocion:

e Seleccion de canales, formatos y frecuencias mas adecuados para cada
accion de contenidos de la campafa en el mes de agosto.

e Definicion de presencia digital en canales no propios, a través de
estrategias de SEO y SEM en redes sociales e influencer marketing.

e Definicibn de contenidos para canales propios como medellin.travel y
envios de nutricion enfocados en visibilizar el plan de promocién de turismo
deportivo.

Plan de medios digital para turismo de entretenimiento en el marco cultural, septiembre 2025.
Completo en Anexo 02. Plan de medios septiembre 2025

2.1.4. Generacion de contenidos para medios ATL, BTL y Digital
Medios digitales

Numero de parrillas de contenidos 10 7-70% 1

Ejecucion plan de promocion ecosistema digital: parrilla de contenidos

El ecosistema digital de medellin.travel tuvo como eje central el claim “En Medellin
florece el deporte” lo que permitid6 mostrar a Medellin como un destino ideal para
el deporte al aire libre y para vivir experiencias sostenibles.
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Se realiz6 un recorrido en bicicleta por distintos escenarios deportivos y turisticos
con un grupo de visitantes estadounidenses, quienes llegaron gracias a la agencia
Terraventura motivados por el turismo de aventura. Asimismo, se promovid la
interaccidon de los seguidores mediante sorteos de boletas para carreras locales
como la Carrera de las Rosas y la carrera organizada junto al Ejército Nacional,
incentivando la participacion en los eventos deportivos de la ciudad.

Adicionalmente, se consolido el lanzamiento de la nueva seccion gastronémica,
vinculada a la guia “Medellin Si Sabe”, con el fin de visibilizar la oferta culinaria
de la ciudad desde un enfoque experiencial.

Y finalmente, se ejecutaron dos acciones transversales con creadores de
contenido que diversificaron la narrativa del ecosistema:

* La incorporacién de la influenciadora Natik con un plan de contenidos
orientado a fortalecer la conexién con la audiencia y disminuir la desercion
de seguidores. Su participacion inici6 con la Feria del Disefio y
posteriormente la Carrera de las Rosas, desde donde se generd contenido
en vivo para las historias.

* La visita del creador chileno Gocarlos, quien vivid la ciudad desde una
perspectiva deportiva, cultural y gastrondmica. La actividad principal fue un
trekking en San Antonio de Prado, complementada con experiencias como
Noches de Galerias en el Palacio Nacional y una cena en Mamasita
Medallo, enmarcada en la guia gastronémica Medellin Si Sabe.

A partir de estas acciones, las redes sociales se activaron de la siguiente manera:

- Instagram: en esta red se concentré el grueso de las acciones del mes.
Ademas de la cobertura con Natik y Gocarlos, se fortalecio la estrategia de
publicaciones alrededor del turismo deportivo, con énfasis en las unidades
deportivas de Medellin y el recorrido en bicicleta junto a turistas
estadounidenses de la agencia Terraventura.

Se incentivé la participacién de la comunidad con sorteos de boletas para la
Carrera de las Rosas y la carrera organizada con el Ejército Nacional,
generando cercania y motivacion en torno a los eventos de ciudad.

En la linea de gastronomia, se lanz6é la nueva serie ligada a la guia
“Medellin Si Sabe”, con publicaciones y activaciones en historias. Las
historias, en particular, fueron el canal clave para mostrar en tiempo real los
momentos mas destacados de las experiencias deportivas y culturales.
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Facebook: se potenciaron los contenidos en los grupos de la comunidad, lo
que permitio llegar a audiencias interesadas en deporte, cultura y
gastronomia. Se difundieron las convocatorias a las carreras, asi como
piezas ligadas al turismo deportivo y a la visita de Gocarlos, lo que genero
interaccién en segmentos especificos.

TikTok: se replicaron las principales publicaciones deportivas vy
gastrondmicas creadas para Instagram, manteniendo la consistencia visual
y narrativa. Aunque los contenidos con Natik y Gocarlos aun no se han
publicado en esta plataforma, se dejo lista la base de material para futuras
activaciones.

Spotify: mantuvo su presencia con el podcast Relatos Callejeros,
apoyado en los episodios producidos el mes anterior. Se reforzé su
visibilidad desde otras redes, integrando la narrativa cultural con los ejes del
deporte y la vida rural de Medellin.

YouTube: se amplificaron contenidos cortos (shorts) derivados del relato
callejero de meses anteriores, alineados con la estrategia del podcast y con
el objetivo de mantener presencia en la plataforma. Este mes, la gestion se
enfocd en aprovechar material ya existente para sostener el alcance y
generar conversaciones desde contenidos de terceros.

feed de Instagram publcado durante el mes, septiembre de 2025
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Super tabla con resultados estadisticos a la fecha, septiembre de 2025. Anexo 03. Super Tabla.

. o e

N S e
Actividades realizadas con influencer Gocarlo.s, septiembre de 2025

Pagina 128 de 171

Centro Administrativo Distrital - CAD - Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Cod. FO-GECO-006 Formato

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon A
. y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
Version 16

——— LT —————
Chenzly, Teenalzgla o Innovaciis

Medellin

- \aces Versig,,

Pagina 129 de 171

Centro Administrativo Distrital - CAD - Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Céd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon

y/o Interventoria Alcaldia de Medellin
cm;u.m«f;l«'p;l:unwum

Versiéon 16

x o
»* *
L COmo puedes participar?
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Colombis - Medeilia 2025

Contenido durante participacion en la carrera: Nuestro Compromiso es Colombia, septiembre de 2025

En materia de sitio web y aplicacion mévil, Medellin.travel, centr6 sus acciones
digitales en la promocién del turismo deportivo, con la Maraton Medellin como
evento macro del mes. Esta competencia, considerada la mas importante del pais,
reunié a miles de corredores nacionales e internacionales y se convirtié en una
plataforma para mostrar a Medellin como destino deportivo, cultural y turistico.

La estrategia se complement6 con actualizaciones en la seccién Deporte, nuevos
articulos, banners tematicos y la creacidn de categorias en la app, con el objetivo
de conectar con viajeros motivados por experiencias deportivas y resaltar a
Medellin como una ciudad donde florece la energia deportiva.

Web: desarrollo y nuevas publicaciones
¢ Publicacion de articulos:
o “Medellin florece con el ICCA Latin America & Caribbean Summit
2025” — Nota informativa: “https:.//www.medellin.travel/medellin-
florece-con-el-icca-latin-america-caribbean-summit-2025/”

o “Vive la Maratéon Medellin en la ciudad donde todo florece” :
https://www.medellin.travel/medellin-corre-con-vos-vive-la-maraton-
medellin-en-la-ciudad-donde-todo-florece/

o “Vivir el deporte en Medellin”: https.//www.medellin.travel/deporte-
y-naturaleza-asi-se-vive-medellin-entre-montanas-y-ciclovias/

o Articulo de Ila Semana del Turismo + Tiquetera Vive MDE:
“https.:.//www.medellin.travel/medellin-tiene-un-reqalo-para-ti-en-la-semana-
del-turismo-disfruta-la-ciudad-con-la-tiquetera-vive-mde/”

Web: actualizacion y optimizaciéon de paginas o secciones
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e Seccibn general de deporte y sus unidades deportivas:
https://www.medellin.travel/deporte/

Unidad Deportiva Atanasio Girardot
Unidad Deportiva Andrés Escobar
Unidad Deportiva Maria Luisa Calle
Ciudad del Rio

Parque Arvi

0O O O O O

e Cerros tutelares de Medellin
e Paginainterna de Ciclovias
e Traducciones mensuales de blogs al inglés

Eventos:

¢ Montaje de mas de 100 eventos en el sitio web.

e Eventos priorizados: Maraton Medellin, Feria del Libro, Temporada Cultural
y Carrera de las Rosas.

Banners y recursos graficos:

e Banner en home a articulo Maraton Medellin.

e Banner en home a seccion deporte.

e Banner en home a articulo Vivir el deporte en Medellin.
e Banners en seccidén blog con fotografia deportiva.

e Actualizacion de banners en seccion deporte.

e Banner al articulo Semana del Turismo + tiquetera.

e Banner a inscripciones para la Semana del Turismo.

Nuevas secciones

e Creacidon de nueva seccion de Gastronomia, enfocada en el producto
turistico Medellin si sabe.

e Montaje del producto “Medellin si sabe” en la seccidn multimedia y
priorizacidén con banner. https://www.medellin.travel/multimedia/

Desempefio_web — septiembre 2025: entre el 28 de agosto y el 25 de
septiembre la web de Medellin.travel registré 27.053 usuarios unicos y 51.210
paginas vistas, los principales paises fueron: Colombia, México, Estados
Unidos, Argentina y Espafa.
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Acciones realizadas en el sitio web Medellin Travel, septiembre de 2025. (Los enlaces estan con las
respectivas acciones)

App:
Lugares:

e Creacion de la categoria Deporte.

e Priorizacién de los lugares:

o Parque Arvi

Unidad Deportiva Atanasio Girardot
Unidad Deportiva Andrés Escobar
Unidad Deportiva Maria Luisa Calle
Ciudad del Rio
Parques del Rio

0O O O O O

Eventos priorizados en home de la app:
e Maratén Medellin
e Carrera de las Rosas
e Feria del Libro
e Temporada Cultural Medellin

Desempeiio App — septiembre 2025: entre el 24 de agosto y el 21 de septiembre
la aplicacion Medellin.travel registré 1028 descargas, principalmente desde
Colombia, Estados Unidos, México, Peru y Republica Dominicana lo que evidencia
el creciente alcance regional e internacional de la plataforma.
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Acciones realizadas en la aplicaciéon movil de Medellin Travel, septiembre de 2025.

Email marketing: en septiembre se realizé6 un envio con el articulo del mes:
“Deporte y naturaleza: asi se vive Medellin entre montanas y ciclovias”, como
parte de la estrategia de promocion y visibilizacion internacional de la ciudad. Este
contenido buscé posicionar a Medellin como un destino ideal para el deporte y el
turismo deportivo.

El articulo fue distribuido mediante correo electrénico a tres bases de datos
segmentadas:
« Base de datos del sitio web Medellin Travel (1.982 contactos): tasa
de apertura del 22,7%.
« Base de datos de publico especializado vacacional (408 contactos):
tasa de apertura del 34,4%.
« Base de datos de prensa internacional (213 contactos): tasa de
apertura del 38,4%.

Cada envio dirigi6 a los lectores a la pagina oficial de Medellin Travel,
promoviendo la lectura completa del articulo y fortaleciendo el trafico hacia el
portal de la guia oficial turistica de la ciudad. Esta accion se enmarca en la
estrategia de contenido continuo orientado a publicos de alto potencial en
mercados internacionales.
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Email realizado desde Medellin Travel, septiembre de 2025. Articulo al que redirige: Deporte y naturaleza:
asi se vive Medellin entre montaias y ciclovias https://www.medellin.travel/deporte-y-naturaleza-asi-se-
vive-medellin-entre-montanas-y-ciclovias/

2.1.5. Planeador de viajes en la web de Medellin.travel

Como parte de la estrategia digital, se desarrollara un planeador de viaje en el sitio
web oficial Medellin.travel, que funcionara como una herramienta interactiva para
guiar al turista en la etapa de planeacion de su experiencia en la ciudad. Este
recurso permitira ofrecer informacién personalizada segun los intereses,
necesidades y perfil del viajero, faciltando la creacion de itinerarios y
recomendaciones clave. Estara disponible en inglés y espafol para responder a
los publicos nacional e internacional, fortaleciendo asi la usabilidad del sitio y el
acompanamiento al turista desde su intencion de viaje.

Numero de planeadores de viaje

desarrollados 1 1-100% 1

La entrega del planeador digital de viajes se realizé y reporté durante el mes de
junio, sin embargo, desde ese momento, se avanza en la identificacion de errores
y posibles mejoras para su funcionamiento.

Dado que se trata de una herramienta nueva, estas acciones buscan afinar su
capacidad de generar itinerarios cada vez mas precisos, ajustados al perfil de
cada viajero y a las respuestas que esperamos que sean entregadas.
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Planeador de viajes prueba. Link: https://www.medellin.travel/itinerario/testitinerario.html, septiembre de 2025

2.1.6. Chat bot para Medellin.travel

Para acompaiar a los turistas durante su estancia en la ciudad, se implementara
un chatbot con inteligencia artificial en el sitio web Medellin.travel. Esta
herramienta brindara atencion inmediata en inglés y espanol, resolviendo dudas
frecuentes y proporcionando informacion clave sobre productos, servicios y
experiencias turisticas. Ademas, contara con redireccion a WhatsApp para una
atencion mas personalizada, fortaleciendo asi la experiencia del visitante y
garantizando acceso agil a la informacién durante la etapa de viaje.

Numero de chatbots entregados 1 1-100% N/A

Chat bot
Esta entrega se realizd y reportd en los meses de abril y mayo, sin embargo, como
parte del proceso de mejora continua del chat de medellin.travel, durante este mes
de septiembre se entrend con la siguiente informacion:

- Informacién de unidades deportivas y redireccionamiento al Inder Medellin.

- Producto gastronémico: “Medellin si sabe”
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Actualizaciones del chat de Medellin.travel, septiembre de 2025.

2.1.7. Reestructuracion arquitectura de Medellin.travel

Cantidad de micrositios en medellin.travel

N = 2 2 - 100% N/A
en version inglés y espanol

Esta actividad fue entregada y reportada en su totalidad en el mes de abril.
ACCION 2. PROMOCION

Con el propdsito de posicionar a Medellin en los portafolios de agencias
mayoristas internacionales, se desarrollaran acciones estratégicas que conecten la
oferta empresarial turistica local con la demanda global. A través de la
participacion en ferias internacionales, agendas comerciales y articulacion con
empresarios locales, se busca diversificar la oferta del destino, visibilizar nuevos
territorios y consolidar a Medellin como un destino atractivo, competitivo y
sostenible a nivel nacional e internacional.

2.2.1. Realizar reuniones y/o encuentros con aliados locales y nacionales

Numero de reuniones con actores locales

. . 10 3-30% 0
y hacionales realizadas

Reuniones y/o encuentros con aliados locales y nacionales
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Durante el mes de septiembre no se registra reporte de esta actividad, sin
embargo, se continua trabajando activamente en la identificacion y oportunidad
para la realizacion de estos espacios con aliados.

2.2.2. Participar en ferias y eventos nacionales del segmento vacacional.

Medellin participara activamente en las principales ferias y eventos nacionales del
sector turistico, con el fin de visibilizar su oferta, fortalecer relaciones comerciales
y posicionarse como un destino imperdible en los portafolios de agencias,
touroperadores y DMCs. La participacién en escenarios como la Vitrina Turistica
de ANATO, el Congreso de ANATO, el Encuentro Receptivo de ANATO vy el
Encuentro de COTELCO, incluira el montaje del stand de ciudad, la coordinacion
de agendas comerciales con empresarios locales y acciones de comunicacién y
medios. Esta estrategia permitira consolidar alianzas, proyectar nuevos productos
turisticos y fortalecer la presencia del destino en el mercado nacional.

Numero de participaciones en ferias y/o

— o,
eventos nacionales 4 2-50% 0

Participacion ferias y eventos nacionales
Durante el mes de septiembre no se registraron avances en el indicador; sin

embargo, se continda trabajando activamente en el desarrollo de la actividad,
planeando la participacion en ferias y eventos nacionales que se proyectan en los
meses de octubre y noviembre.

2.2.3. Participar en ferias y eventos para el mercado internacional del
segmento vacacional

La participacion de Medellin en ferias y eventos internacionales tiene como
objetivo posicionar la ciudad ante agencias mayoristas y expertos del turismo
vacacional en mercados estratégicos. A través de ruedas de negocios, networking
y espacios de relacionamiento, se busca expandir la oferta turistica, visibilizar
nuevos territorios y comunas con potencial, y promover productos innovadores
que diversifiquen el destino. Ferias como Colombia Travel Mart, WTM Brasil y
USTOA seran escenarios clave, acompafados de planes de medios digitales o
gestionados con prensa, para amplificar la presencia de Medellin y fortalecer su
proyeccion global.
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Numero de participaciones en ferias y/o eventos
internacionales

Numero de planes de medios ejecutados durante

participacion en ferias y/o eventos internacionales

3 2-67% 0

2 1-50% 0

Durante el mes de septiembre no se registraron avances en el indicador; sin
embargo, se continua trabajando activamente en su desarrollo, planeando la
participacion en ferias y eventos internacionales y el respectivo plan de medios
para su divulgacion.

2.2.4 Activaciones para la promocion de destino en mercados priorizados

Las activaciones de destino son intervenciones creativas que permiten
promocionar a Medellin a través de experiencias memorables que cautivan al
publico y generan nuevas percepciones del territorio. Con el objetivo de visibilizar
atributos, productos y valores diferenciadores de la ciudad, se realizaran dos
activaciones en mercados internacionales priorizados. Estas acciones,
desarrolladas en articulacion con empresarios y gremios locales, buscan fortalecer
el posicionamiento de Medellin como un destino atractivo, innovador y competitivo
ante los publicos de interés turistico.

Numero de activaciones de destino realizadas 2 2 - 100% 1

Activacion de ciudad en el marco del Congreso de ANATO 2025

Lugar: Centro Comercial Viva Envigado.

Fecha: 5, 6 y 7 de septiembre de 2025.

Con el fin de generar estrategias de posicionamiento de la marca y promocion de
ciudad, durante la 5ta version de Expovacaciones se realizé activacion de destino
a través del stand de la secretaria de Turismo y Entretenimiento en dicho evento,
lo que permitié conectar la oferta de ciudad con el publico de interés participante
en el evento. Ademas del espacio fisico, se conté con presencia de video 20
segundos, pantalla del evento y post en redes sociales del Capitulo ANATO.
Conclusiones:
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La participacién de la STE permitio consolidar a Medellin y Antioquia como
destinos turisticos competitivos, al mostrar su oferta ante agencias de
viajes, visitantes y residentes al igual como actores clave del sector.
Reforzando la imagen de la ciudad y el departamento.

La participacion en Expovacaciones dejé un balance positivo: mas de 1.000
millones COP en ventas, 4.000 millones COP en negociaciones, mas de
3.000 personas asistieron. Se conté con la presencia de 50 agencias y
empresarios, la feria tuvo una calificacion de 4,7 y el 100% de las marcas
confirmaron su participacion para 2026.

Stand de Medellin en EXPOVACACIONES en el Centro Comercial Viva Envigado, 5-6-7 de
septiembre de 2025

Participacion de Medellin en EXPOVACACIONES, Centro Comercial Viva Envigado, 5-6-7 de
septiembre de 2025
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2.2.5. Realizar gestion comercial de la ciudad como destino turistico a nivel
internacional.

Como parte de la promocién internacional de Medellin, se llevara a cabo un
workshop o agenda comercial en un mercado priorizado como México, Argentina o
Chile. A través de visitas uno a uno a agencias mayoristas, se presentara la oferta
turistica de la ciudad adaptada a los intereses de sus clientes, y se capacitaran los
equipos de producto y ventas para facilitar su comercializacion. Esta accién
fortalece el posicionamiento de Medellin como destino competitivo, promueve su
inclusion en portafolios internacionales y genera oportunidades concretas de
negocio.

Numero de acciones comerciales en

) . 3 3-100% N/A
mercados internacionales

Esta actividad fue entregada y reportada en su totalidad en los meses de mayo y
junio.

2.2.6. Articular con empresarios para la realizacién conjunta de fam trips del
segmento vacacional

A través de la articulacion con empresarios, aerolineas y hoteles, se desarrollaran
fam trips o viajes de familiarizacion dirigidos a mayoristas, agencias,
touroperadores, DMCs y compradores nacionales e internacionales. Estas visitas
permiten que los actores clave del sector turistico vivan de primera mano la
experiencia del destino, conozcan su infraestructura, productos y servicios, y asi
se incentive la inclusidon de Medellin en sus portafolios. Esta estrategia fortalece la
visibilidad de la ciudad y aumenta su presencia en los catalogos turisticos a nivel
internacional.

Numero de acciones de fam trip con

: 10 10 - 100% 1
empresarios

Fam trip turismo de salud en articulacién con Medellin Health City Summit
Lugar: Medellin, Astorga.
Fecha: lunes, 08 de septiembre
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Medellin ha venido trabajando de manera estratégica en el encadenamiento del
sector salud y el sector turistico, con el fin de fortalecer su competitividad en esta
tipologia de turismo. En este proposito, en la ciudad se ha consolidado una alianza
entre el Distrito (STE), los clusteres de Turismo y Salud de la ciudad y otras
entidades que respaldan este esfuerzo conjunto.

En el mes de septiembre, se desarrolld6 un fam trip con compradores
internacionales, por lo que la ciudad, brindé apoyo con la cena de bienvenida a los
compradores internacionales del Medellin Health City Summit, entre los asistentes
se contd con brokers provenientes de México, Ecuador, Panama, Colombia,
Curazao y Estados Unidos. A continuacion, se presenta el listado de los asistentes

al evento:
Inelva Bibiana Leito Rosalia Curazao IDL Tours TPA
Andres Jurado Viera México My Medical Vacations Brokers
Carlos Felipe Cortes Arauz Panama Somos Seguros Brokers
Pramod Goel USA PlacidWay Medical Tourism Brokers
Juan Bierveni Ruiz Armas Venezuela Best Doctors Insurance LLc Aseguradora
Jose Javier Bermudez Gavilanes Ecuador Curego MED SAS Aseguradora
Karina Jilisa Cedefio Espinosa Panama Uniseguros S.A Brokers
Yitsabel Stephanny Gota Martinez Panama Kam y Asociados Panama S.A Brokers
Maribel Gomez Maya USA Inversiones Turismo y Bienestar SAS Brokers Y TPA
Manuel Rodriguez USA Internacional Medical Connections S.A.S Brokers
Jonathan Edelheit USA Medical Tourism Association Inc. TPA
Bill Cook USA Global Healthcare Accreditation Brokers
Sofia Avila Colombia Health Bridge Medical SAS Aseguradora
Carolina Ximena Cortazar Acosta Colombia Medical Trip Colombiana S.A.S Brokers
Gloria Lema Colombia Hospital Pablo Tobdn Uribe Empresa Cluster MHC
Raquel Castafieda Colombia IQ Interquirofanos Empresa Cluster MHC
Adriana Fernandez Ruiz Colombia Clinica Cardio VID Empresa Cluster MHC
Marcela Garcia Marin Colombia Clinica Santa Lucia Empresa Cluster MHC
Gloria Restrepo Colombia Instituto de Coloproctologia Empresa Cluster MHC
Ana Maria Palacio Colombia Camara de Comercio de Medellin Gerente Cluster Turismo
Méonica Sanchez Colombia Camara de Comercio de Medellin Gerentt{g:;ﬁitgith;ledellin
Maria Fernanda Giraldo Colombia Camara de Comercio de Medellin h';g;f;:?_ﬂﬁﬁ%i;
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Susana Bejarano Ruiz Colombia PROCOLOMBIA Asesorg de
Exportaciones

Clara Lopez Colombia PROCOLOMBIA Asesora de
Exportaciones

Conclusiones:

e Es una excelente oportunidad para visibilizar a Medellin como un destino

con gran potencial para el desarrollo del turismo de salud.

e Se tuvieron grandes oportunidades para el turismo de salud, donde se
puedan generar relaciones de alto impacto y contenidos importantes para la

construccion de este nuevo sector.

Cena de bienvenida en el fam trip Medellin Health City Summit, Restaurante Tienda del vino, lunes 09 de
septiembre de 2025

Cena de bienvenida, Medellin Health City Summit / Restaurante Tienda del vino / presentacién de la ciudad

por parte de Ana Maria Mejia de la STE/ lunes, 09 de septiembre.
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2.2.7. Realizar estrategia de visibilidad con anfitriones a través de recorridos
y/o experiencias de ciudad

Como parte de la estrategia de visibilidad nacional e internacional, se realizaran
recorridos de relacionamiento con empresarios y actores clave del sector turistico,
disefados para divulgar productos y atractivos de Medellin. Estos recorridos,
dirigidos a grupos de maximo 8 personas, ofreceran una experiencia
personalizada segun los intereses del grupo y las prioridades del Distrito,
fortaleciendo el vinculo con el destino. Incluyen transporte, alimentacion vy
articulacion con la oferta local, generando conexiones estratégicas que potencian
la promocion y comercializacion de la ciudad.

Numero de recorridos y/o experiencias de

— o,
ciudad con anfitriones realizadas 5 4-80% 1

Recorrido por el Distrito Creativo Perpetuo Socorro

Lugar: Medellin

Fecha: jueves 25 de septiembre de 2025

El recorrido se desarrollé en el barrio Perpetuo Socorro, primer Distrito Creativo de
Medellin, reconocido por su caracter urbano sostenible y la convivencia de mas de
65 emprendimientos culturales, artisticos y empresariales dentro de un tradicional
sector de talleres mecanicos. La experiencia contempld un recorrido por sus calles
y murales, con visitas guiadas a proyectos emblematicos del barrio.

Se ingresé a la Bodega Uman empresa que hace productos de bioplasticos
fabricados con almidon de maiz o fibra de cafia, 100% compostables y a
Medellin3D que ofrece soluciones de impresion 3D para las ideas de gran formato.
Se continuo recorriendo el edificio de Mattelsa una empresa de filosofia que hace
ropa, con una cultura empresarial enmarcada en el disfrute del ocio y la
sostenibilidad. Después a la Bodega Comfama, una casa del emprendimiento que
visibiliza proyectos locales a través de sus franjas de programaciéon y mercados
creativos.

Al finalizar terminamos con unas experiencias de Cata de café en el Distrito
Cafetero, aqui, bajo la guia de un experto, se exploré la historia y el proceso del
café, desde el grano hasta la taza. Se degustaron dos cafés colombianos

destacados, como parte de una experiencia sensorial para los sentidos del olfato y
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el gusto, se aprendié sobre las diferencias entre los cafés y se hizo uso de la
memoria comparativa, a través de frutas frescas y otros sabores.

El recorrido fue realizado por 19 personas entre empresarios y ciudadanos
conforme la convocatoria liderada por el equipo de la Secretaria de Turismo y
Entretenimiento, los cuales se relacionan a continuacion:

N° Nombre Completo ‘
1 Oscar Mauricio Jiménez
2 Marta Cecilia Garcia

3 Maria Isabel Gomez

4 Ricardo Salazar Velasquez
5 William Alejandro Araque
6 Andrés Uran

7 Orlando Zuluaga

8 Viviana Valencia

9 Ana Maria Lopera

10 Juan Gonzalo Lopera

11 Teresita Toro

12 Maria Eugenia Caba

13 Claudio Guerrero

14 Pablo Cesar

15 Melitza Bogallo

16 Paula Andrea Duque

17 Andrés Torres

18 Laura Salazar

19 Valentina Maya Cardona

Conclusiones:
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e El recorrido fue una experiencia muy enriquecedora ya que dio a conocer
nuevos lugares turisticos que hay en la Medellin y donde los asistentes
tuvieron una gran sorpresa por estos atractivos que no tenian en mente.

e Estos recorridos, se convierten en una oportunidad de aprendizaje y
reflexion a través de la inmersion en la cultura, las realidades y los procesos
de transformacion de cada entorno

e La experiencia fue narrada por diversos actores sociales que participan
activamente en la construccion del tejido urbano y rural, ofreciendo una
perspectiva unica y profunda.

Pagina 145 de 171

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Céd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon

y/o Interventoria Alcaldia de Medellin

Versiéon 16 chn:ls.m.rl-:;l:p;f:nrlnww-

Refrigerio durante el recorrido por Distrito Creativo, 25 de septiembre de 2025

ACCION 3. COMUNICACIONES

Esta accion esta orientada al fortalecimiento de la comunicacién del destino
mediante tres objetivos clave: informar, promover y articular. A través de la
generacion constante de contenidos noticiosos y de valor, se posicionara a
Medellin como una fuente confiable y especializada para el sector turistico.
Paralelamente, se promoveran los atributos y logros de la ciudad mediante una
agenda tematica que destaque su potencial de manera masiva. Finalmente, se
estableceran relaciones estratégicas con medios locales y nacionales para
consolidar redes de informacion, amplificar el alcance de las acciones y garantizar
mensajes pertinentes, oportunos y con alto impacto.

3.2.3.1. Gestion con medios de comunicacion

Numero de kits de prensa enviados 10 8 —80% 1

En el mes se realizé el envio del kit de contenidos internacional a medios de
comunicacion y periodistas especializados en Argentina y Chile, como parte de las
acciones estratégicas de relacionamiento con mercados prioritarios para la
promocion de Medellin como destino turistico.

Este kit fue disefiado con base en la tematica del mes: Medellin como destino
deportivo. El kit incluia:
e Un articulo informativo.
« Un kit de imagenes de los escenarios y eventos deportivos de la ciudad.
e Un video con imagenes de apoyo relacionadas con el turismo deportivo en
Medellin.

La PR aliada se encargd de distribuir este material directamente a medios y
periodistas clave de ambos paises, utilizando canales personalizados como correo
electronico y WhatsApp, aprovechando el relacionamiento establecido con
contactos del ecosistema mediatico en el Cono Sur. Esta accién busca incentivar
futuras publicaciones y mantener activa la visibilidad del destino en medios
especializados en turismo, cultura y entretenimiento.

A continuacién, se relacionan algunas de las publicaciones que salieron como
resultado de esta accion:
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Link
https://mensajero.com.ar/destinos-y-experiencias/medellin-

deportiva--un-destino-ideal-para-viajeros-
activos a68d304628da0a0066b9615a7?output=amp

Daily Travelling
News - Argentina

Medellin: un destino
donde el deporte florece y
la ciudad se vive

https://dailyweb.com.ar/noticias/val/52220/medellin-un-
destino-donde-el-deporte-florece-y-la-ciudad-se-vive.html

- MENZAJERO

eacrackraks  Hotels  Apeeciat y Opavasacss  Fotics y Cooreets  Torwporte  Deathux g sqeciancin  Protagoeias

Detlar ofichal 1407 ) 1429 Dol bhue: 1420/ 140 Eure oficl 123971288 Quroblae W41 | =t

TGS

Medellin deportiva: un destino ideal para
viajeros activos

La ciudad colambiana se pasiciona coma un desting atractivo para los
viajeros argentings que buscan combrivar tursme, depocte y naturdleza
e u:lo viaje

Publicacion El Mensajero Argentlna septiembre de 2025
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Correos con toolklt de contenidos enviados, septiembre de 2025
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Kit de contenidos enviados. Link de ingreso: https://docs.google.com/document/d/1P-
2yiUIxQfekMVycGFwceeCk7UjmX55R/edit?usp=drive _link&ouid=109838940264874744817 &rtpof=true&sd=tr
ue, septiembre de 2025

3.2.3.2. Amplificacion de contenidos a través de medios y agencias
especializadas

Producto/entregable Cantidad Consolidado Logro mes de

del contrato septiembre
3 2-67% 0

Numero de contenidos noticiosos difundidos
a través de agencias especializadas

Durante este mes no se presentan avances en la actividad, sin embargo, se
avanza en la planeacion de los contenidos que se difundiran entre los meses de
noviembre y diciembre en el marco del Festival de las Luces.

3.2.3.3 Articulacién con empresarios para la realizacién conjunta de press
trips de ciudad

Producto/entregable Cantidad Consolidado del | Logro mes de

contrato septiembre

Numero de acciones de press trip con 8 7_88% 0

empresarios

Durante el mes no se reportan los avances de esta actividad, sin embargo, se esta
avanzando en la planeacion y proyeccion de las ejecuciones pendientes para el
Festival de las Luces.

3.2.3.4. Publicacion en revistas especializadas de turismo

Producto/entregable Cantidad @ Consolidado | Logro mes de

del contrato septiembre
Numero de publicaciones en revista 1 1-—100% 0
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la actividad fue reportada en el mes de julio, sin embargo, se hace seguimiento a
la misma, por lo que, en septiembre, se dio continuidad a la campana de visibilidad
internacional en alianza con Time Out México con la publicacion de la tercera nota
web, esta vez enfocada en el turismo deportivo en Medellin. El articulo,
construido a partir del insumo editorial facilitado por el equipo de comunicaciones
de destino, destacd la oferta diversa de la ciudad en torno a este producto
turistico, resaltando experiencias que van desde el ciclismo y el senderismo en
entornos naturales, hasta eventos internacionales y escenarios de gran formato
que hacen de Medellin un referente en la region.

Con esta publicacion, Medellin reafirma su posicionamiento como un destino
integral que combina deporte, cultura y naturaleza, ofreciendo experiencias
auténticas tanto para viajeros de ocio como para publicos especializados. La nota,
disponible en la version digital de la revista, mantiene la coherencia del plan
editorial acordado y proyecta los atributos diferenciales de la ciudad hacia un
mercado estratégico como el mexicano.

https://www.timeoutmexico.mx/599/es MX/pages/172
3807?preview=true&site _id=mx-ciudaddemexico&gp-
web=true&ts=1758688877

Medellin deportiva: un destino

Time Out México ) - .
ideal para viajeros activos

¢Por qué Medellin es una de
las capitales deportivas de
Latinoamerica?

D3t chodac on Zokorwads o Les 3o e fvesuas Ok ko Cucoriiss

Publicacion realizada en la revista TimeOut, septiembre de 2025
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3.2.3.5. Publicacion en medios especializados de la industria vacacional

Numero de contenidos publicados en

. o 2 1-50% 0
medios especializados

En septiembre se avanzd con la tercera entrega de la campania de promocion
internacional en alianza con Travel2Latam, con el envio de un hot news
enfocado en el turismo deportivo en Medellin. El contenido incluy6 7 articulos
que resaltaron las caracteristicas que hacen de la ciudad un escenario ideal para
la practica del deporte y la realizacion de grandes eventos: desde sus rutas de
ciclismo y senderismo en entornos naturales, hasta su infraestructura deportiva y
la capacidad de recibir competencias internacionales.

El envio se realiz6 a la base de datos de suscriptores en Estados Unidos,
reforzando la presencia de Medellin en este mercado estratégico. Esta accion
contribuye a consolidar la imagen de la ciudad como un destino integral que
combina deporte, cultura, innovacion y hospitalidad, y se alinea con la
narrativa editorial iniciada en julio, proyectando a Medellin como un referente de
experiencias auténticas y diversificadas en América Latina.

Medellin: a world stage for major

- https://en.travel2latam.com/n/news-letter-medellin-en
sporting events

Travel 2 Latam

Hot news enviado en septiembre
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3.2.3.6. Desarrollar acciones de comunicaciéon y/o relacionamiento con las
aerolineas

Numero de acciones desarrolladas con aerolineas 5 1-20% 0

Acciones de promocion con aerolineas

Durante septiembre no reporta la ejecucidon de acciones de promocidon con
aerolineas; sin embargo, ya se cuenta con la definicion del plan de trabajo que
guiara esta linea estratégica. Este plan establece la hoja de ruta para la
construccion de alianzas que permitan potenciar la visibilidad internacional de
Medellin como destino turistico y que empezara a ejecutarse en las proximas
semanas. Con ello se abre paso a nuevas oportunidades de articulacion con
actores clave del sector aéreo, fundamentales para fortalecer la conectividad y la
promocién del destino en mercados prioritarios.

3.2.3.7. Monitoreo de publicaciones en medios internacionales

Numero de valoraciones free press en medios

_ [
internacionales realizadas 10 7-70% !

Valoraciones free press en medios internacionales

Durante septiembre, el monitoreo internacional registré 18 publicaciones en
medios extranjeros, alcanzando mas de 40 millones de impresiones y una
valoraciéon estimada en USD 3,27 millones en costo publicitario. La cobertura se
concentrd principalmente en Estados Unidos (50 %), Argentina (38,9 %) y Brasil
(11,1 %), lo que evidencia la relevancia de estos mercados en la conversacion
internacional sobre Medellin. Un aspecto clave es que la totalidad de los articulos
(100 %) tuvieron una tonalidad positiva, reafirmando el posicionamiento favorable
de la ciudad como destino turistico.

La mayoria de estas publicaciones fueron resultado de las acciones de press trip y
del relacionamiento con PR en el Cono Sur, lo que confirma la efectividad de estas
estrategias para generar visibilidad cualitativa en medios de alto alcance como
CNN Brasil, Travel2Latam y ABC Mundo.

Principales hallazgos:
« Alcance digital: 40 millones de impresiones.
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e Valoracion econémica: USD 3,27 millones.

o Cobertura en mercados estratégicos: EE.UU., Argentina y Brasil.

« 100 % de las notas positivas, consolidando una narrativa sélida sobre
Medellin.

Tematicas mas destacadas

« Gastronomia (36,4 %): Medellin proyectada como destino emergente para
foodies, integrando tradicion y modernidad.

o Eventos y cultura (31,8 %): énfasis en festivales, ferias y manifestaciones
culturales.

o Ecoturismo (27,3 %): creciente interés por las experiencias de naturaleza y
sostenibilidad.

e Negocios e innovacion (4,5 %): menor presencia, pero con aportes al
posicionamiento de la ciudad como territorio competitivo.

Conclusiones

o Medellin logré6 mantener un posicionamiento positivo y diverso, fortalecido
por la conexidn entre tradicidon cultural, gastronomia, ecoturismo e
innovacion.

e La gastronomia y el turismo sostenible se consolidan como diferenciales
estratégicos que complementan el atractivo cultural.

o« El resultado positivo esta directamente vinculado a la gestion con
periodistas internacionales a través de press trips y PR, que han permitido
que la narrativa de Medellin se amplifique en medios de referencia.

« Estos indicadores reafirman la efectividad de la estrategia internacional,
incluso en un mes con menor volumen de publicaciones frente a otros, pero
con un impacto cualitativo alto y coherente con la marca de ciudad.
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Detalles de los resultados monitoreo del mes, septiembre de 2025
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e Porcentaje de ejecucién fisica del contrato (acumulativo conforme la
proyeccion o cronograma realizado para la entrega de actividades o
productos).

Al 30 de septiembre de 2025, se reporta un avance en la ejecucion fisica en el
contrato del 75%

e Seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion del proyecto asociado a
este contrato, en el marco del Plan de Desarrollo: Enunciar que Bien o
servicio entrega el contrato y aporta al cumplimiento del Plan de Accién o
Plan indicativo (indicadores del Plan de Desarrollo).

Con las actividades del Contrato se contribuye al cumplimiento de las metas
programadas de forma numérica para los siguientes indicadores:

Reporte indicadores septiembre:

AVANCE
Cod. _ _ _ MENSUAL
Indicador/valor Tipo Indicador/Valor estadistico
estadistico septiembre 2025

Valoracion economica de las
144 Resultado publicaciones free press $0.803.540.388
generadas en temas de turismo

Cod AVANCE MENSUAL
Indicadar/valor Tipo IndicadorValor estadistico
ectadistico septiembre 2025
Visitas del sitio web de turismo "Medellin
1421 Resultado Travel” registradas 5.562
Cod. : _ AVANCE MENSUAL
Indicadorfvalo Tipo Indicador/Valor estadistico -
r estadistico septiembre 2025
1423 Producto Eventos captados en la ciydad para la generacion de 4
turismo
Cod. AVANCE MENSUAL
Indicador/valor Ti Indicador/Valor estadistico
estadistico = - septiembre 2025
TET8AA Producto Campafias realizadas 14
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Cod. AVANCE MENSUAL
Indicador/valor Ti Indicador/Valor estadistico
stadistion P septiembre 2025
TETBAB Producto Eventos de promocion realizados 7
Cod. AVANCE MENSUAL
Indicadorvaior Tipo Indicadoralor estadistico
ectadistico sepliembre de 2025
TETBAC Producto Personas beneficiadas 6482

e Otros aspectos relevantes (registros de cuadros resumen, datos de
cumplimiento del cronograma, actas de reunién, soportes, planillas de
seguimiento y control, etc.)

El contratista envia a la supervisiéon durante los 5 primeros dias de cada mes el
cronograma de actividades, con el fin de hacer un adecuado seguimiento y si es
posible que la supervision pueda participar en algunas de las actividades
planeadas.

A la fecha se han realizado los siguientes comités técnicos y reuniones de
seguimiento, cada uno cuenta con su respectiva acta de reunién:

EJECUCION CRONOGRAMA DE REUNIONES
e FECHA TEMAS EVIDENCIA

TRATADOS

El Comité Técnico

N° 1
Comité 17 de febrero
técnico N°1 de 2025 Contrato N°
4600104161 de
2025.
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Subcomité de
Subcomité 11 de marzo Industria turistica
de Industria de 2025 Contrato N°
turistica 4600104161 de
2025.
El Comité Técnico
N° 2
Comité 21 de marzo
técnico N°2 de 2025 Contrato N°
4600104161 de
2025.
Subcomité
Subcomité Industria de
de Industria | 25 de marzo reuniones
de de 2025 Contrato N°
reuniones 4600104161 de
2025.
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Subcomité de

Subcomité . Industria turistica 1
de Industria 8 dezgggl de Contrato N° Subc_:omlie N
turistica 4600104161 de compqnenfg =
2025. Industria Jufistiea .
Subcomité
Subcomité Industria de
de Industria | 8 de abril de reuniones
de 2025 Contrato N°
reuniones 4600104161 de
2025.

El Comité Técnico

N° 3
Comité 11 de abril de
técnico N°3 2025 Contrato N°
4600104161 de
2025.
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Subcomité 13 de mavo Industria turistica
de Industria de 2025y Contrato N°
turistica 4600104161 de
2025.
Subcomité
Subcomité Industria de
de Industria | 15 de mayo reuniones
de de 2025 Contrato N°
reuniones 4600104161 de
2025.
El Comité Técnico
" N° 4
Comité 22 de mayo o
técnico N°4 | de 2025 Contrato N

4600104161 de
2025.
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El Comité Técnico
s - N° 5
4600104161 de
2025.
Subcomité de
Subcomité 11 de iunio de Industria turistica
de Industria 2625 Contrato N°
turistica 4600104161 de
2025.
Subcomité Subcomité
. Industria de
de Industria - .
de 9 de julio de reuniones
reuniones 2025 Contrato N°
4600104161 de
2025.

Pagina 158 de 171

Centro Administrativo Distrital - CAD - Calle 44 No. 52 — 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Cod. FO-GECO-006

FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon
y/o Interventoria

Formato

Alcaldia de Medellin
=

Version 16 ey ——
El Comité Técnico
. - N° 6
4600104161 de
2025.
Subcomité de
Subcomité 24 de iulio de Industria turistica
de Industria 20125 Contrato N°
turistica 4600104161 de
2025.
: O -
" piceig .2 =3
-4 cion De
Subcomité rafion | &
Subcomité Industria de —/a
de Industria | 15 de agosto reuniones : a® a”
de de 2025 Contrato N° ’ 8
reuniones 4600104161 de B
2025. a'
A
[+ ]
s g~
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. 2 @ s 00 §
" RN R
Subcomité de = — &
Subcomite | 5, 410 de | 'Ndustria turistica | m o aromeL s y T e a
de Industria 20125 Contrato N° S : 3 - a® |
turistica 4600104161 de
2025. a e ay a’
- | e 1 . ; i o
(BAosdAoma Sace I eeva-iiess I
Calendario
evenios agosto
El Comité Técnico
. N° 7
Comité 28 de agosto
. R Contrato N°
técnico N°7 de 2025 4600104161 de
2025.
Subcomité ¥*
Subcomité Industria de sl
de Industria 1(.3 de reuniones Subcomite
de s%[::uza(r)nzt;re Contrato N° componenfe de
reuniones 4600104161 de

2025.

Industria de Reuniones

cial y e
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El Comité Técnico

Comité 1.7 de N°8
técnico N°8 septiembre Contrato N°
de 2025 4600104161 de
2025.
Subcomité de
Subcomité 23 de Industria turistica
de Industria | septiembre Contrato N°
turistica de 2025 4600104161 de

2025.

El contratista debera cumplir con los protocolos de bioseguridad y la
dotacion de los elementos de proteccion personal de acuerdo a la normativa
vigente y con el fin de contribuir a prevenir el contagio del COVID-19.

El Supervisor y/o Interventor, debera dejar evidenciado el cumplimiento de
las obligaciones a cargo del contratista en materia de impuestos y
contribuciones aplicables al respectivo contrato. Para ello extraera del
Sistema de Seguimiento a la contratacion SAP transaccién “ZMMPUR179 -
Reporte Retenciones por Contrato”, el siguiente cuadro como ejemplo,
anotando que la “Descripcién del indicador” varia seguin cada contrato:
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Descripcion Indicador Valor Retencion
Estampilla bienestar Adulto Mayor 0
Estampilla Pro Cultura de Medellin 0,5% 0
Estampilla Universidad de Antioquia 35.017.045
Ret.impto.renta compra bienes Gener 2.5 0
Retencion ICA 21000 art 54 Acuer 64/12 0
Retencion IVA 15% Ley. 1607 de 2012 99.798.580
Tasa Prodeporte Y Recreacion 1.3% 0
Estam.Pro-Innovacion 35.017.045
Estam.Justic.Familia 70.034.091
Total general 0

2. INFORME ADMINISTRATIVO:

e Verificacion de las novedades del personal y del pago de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral. Este cuadro aplica para contratos
con solidaridad laboral alta, debe contener el resumen de los datos, los
cuales deben estar validados como pagados en cada planilla y
verificados por el gestor administrativo asignado como apoyo a la
supervision).

No aplica para el presente contrato

e Para los contratos con persona Juridica de solidaridad laboral baja, se
registran los datos de la Certificacion firmada por el Revisor Fiscal de la
Empresa o por el representante Legal respecto al pago de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales.

Fecha del Fechas de cobertura de la certificacion del | Relacion de los datos de quien firma el
D pago realizado al Sistema de Seguridad documento (Firmado por el Revisor
ocumento . .
Social Integral Fiscal o Representante Legal)
ZULIMA LOPEZ ARANGO
04/03/2025 Hasta 28/02/2025 T.P. 151637 - T
Revisor Fiscal
ZULIMA LOPEZ ARANGO
10/04/2025 Hasta 31/03/2025 T.P. 151637 - T

Revisor Fiscal
ZULIMA LOPEZ ARANGO
15/05/2025 Hasta 30/04/2025 T.P. 151637 -T
Revisor Fiscal

ZULIMA LOPEZ ARANGO
06/06/2025 Hasta 31/05/2025 T.P. 151637 -T

Revisor Fiscal

Pagina 162 de 171

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Céd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon al B
y/o Interventoria mcﬂldrﬂdﬂ Medellin
Version 16 cugn.-lg,ma;.rl-':l:p;:.rlnwm.-\.

ZULIMA LOPEZ ARANGO
10/07/2025 Hasta 30/06/2025 T.P. 151637 -T
Revisor Fiscal
ZULIMA LOPEZ ARANGO
19/08/2025 Hasta 31/07/2025 T.P. 151637 -T
Revisor Fiscal
ZULIMA LOPEZ ARANGO
18/09/2025 Hasta 31/08/2025 T.P. 151637 -T
Revisor Fiscal

¢ Informe de verificaciéon del cumplimiento de las responsabilidades del
contratista frente a la subcontratacion autorizada por el Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin (Cuando aplique)

No aplica a la fecha.

¢ Informe de la gestidn realizada para el registro y marcacion de los bienes
adquiridos en el contrato y que son objeto de marcaciéon, estos son:
suministro de bienes muebles, manuales, garantias, estudios, disefos,
planos, registros fotograficos, publicaciones, entre otros, esta gestion
consiste: (cuando aplique).

No aplica, porque a la fecha no se han adquiridos bienes en la ejecucién del
contrato.

¢ Informe de las modificaciones realizadas al contrato, como: otrosies,
adiciones, ampliaciones, cambios de obra, suspensiones Yy
reanudaciones, cesiones de contrato. (cuando aplique).

El dia 27 de agosto se realizé la modificacion N°1 al Contrato, de acuerdo al
Acta de Comité Interno de Planeacion - CIP de la Secretaria de Turismo y
Entretenimiento N°13 del 14 de agosto de 2025.

La presente modificacion tiene como objeto:

1. Ajustar las metas y el presupuesto de las actividades “Realizar candidaturas y
postulaciones de la ciudad como sede de eventos” y “Realizar visitas de
inspeccion pre y post captacion por parte de los organizadores de eventos”, las
cuales se encuentran en el componente Industria de Reuniones, en la accion
denominada Postulacién y Captacion.

Actividad: "Realizar candidaturas y postulaciones de la ciudad como sede de
eventos. Se utilizan herramientas audiovisuales para soportar de manera grafica la
informacion presentada sobre la ciudad."
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* Meta Actual: 150
* Nueva Meta Propuesta: 30

Se ajusta la meta de candidaturas de ciento cincuenta (150) a treinta (30), a fin de
concentrar los recursos en postulaciones viables y estratégicamente alineadas con
el Plan de Promocion de Ciudad, garantizando mayor probabilidad de adjudicacién
y un impacto econdmico y social significativo. Cada candidatura sera sustentada
con informacion técnica, logistica y promocional, asi como con materiales
audiovisuales y documentos ajustados a estandares internacionales. Este
enfoque, acorde con las mejores practicas internacionales de captacion de
eventos, incrementa las tasas de adjudicacién y fortalece la imagen de la ciudad
como destino competitivo y profesional, optimizando las capacidades técnicas
actuales y el uso eficiente de los recursos, sin afectar el cumplimiento del objeto
contractual. La reduccion obedece a la conveniencia de concentrar los recursos
del contrato en postulaciones estratégicas y de calidad alineadas con la estrategia
de promocién de ciudad, garantizando una mayor probabilidad de adjudicacion y
un impacto econdémico y social significativo.

Actividad: "Realizar visitas de inspeccion pre y post captaciéon por parte de los
organizadores de eventos para conocer y evaluar la infraestructura de la ciudad
como herramienta para la toma de decisiones de los organizadores del evento."

* Meta Actual: 100
* Nueva Meta Propuesta: 60

Se ajusta la meta de visitas de inspeccion pre y post captacién de cien (100) a
sesenta (60), en coherencia con la disminucion del numero de candidaturas. Esta
medida permite focalizar esfuerzos en eventos estratégicos y asegurar que cada
visita cuente con acompafiamiento integral, cumpliendo con estandares
internacionales del sector MICE. Las visitas de inspeccién constituyen un
mecanismo esencial para acreditar la capacidad logistica, técnica y operativa de la
ciudad ante organizadores nacionales e internacionales. El ajuste optimiza la
asignacion de recursos y fortalece la competitividad de Medellin frente a otros
destinos, sin afectar los objetivos estratégicos ni el cumplimiento del objeto
contractual.

Las visitas de inspeccion constituyen un mecanismo fundamental para demostrar,
ante los organizadores de eventos nacionales e internacionales, la capacidad
logistica, técnica y operativa de la ciudad. La disminucion en el numero de
candidaturas implica una reduccion proporcional de las visitas requeridas, lo que
permite focalizar esfuerzos en eventos estratégicos y asegurar que cada visita
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cuente con un acompafiamiento integral, cumpliendo con los estandares
internacionales del sector MICE.

Este ajuste no afecta los objetivos estratégicos del contrato, sino que optimiza la
asignacion de recursos y fortalece la competitividad de Medellin frente a otros
destinos, asegurando experiencias personalizadas y de alto valor agregado para
los organizadores.

2. Crear la actividad denominada “Vincular evento con impacto internacional
orientado a promocionar la ciudad como destino MICE”, en el componente
anteriormente mencionad. Esta redistribucion no implica adicidon al valor total
del contrato, ni modificacion de las demas clausulas contractuales, limitandose
exclusivamente a la reasignacion interna de recursos y ajuste de metas en
concordancia con el Plan de Accion aprobado.

Segun especificaciones técnicas, se modifican las metas y presupuesto de dos
actividades a desarrollar y se crea una nueva actividad "Vincular evento con
impacto internacional orientado a promocionar la ciudad como destino MICE"
con su entregable, informe sobre la vinculacibn a evento con impacto
internacional, que incluya agenda del evento, base de datos asistentes, registro
fotografico y conclusiones del evento.

¢ Relaciéon de las ausencias temporales o definitivas y redesignaciones de
supervision, tanto para el caso del contratista (enlace) como del
contratante (supervisor) y sus periodos de cobertura respectivamente.

Por parte de la Secretaria de Turismo y Entretenimiento, para el dia 19 de
febrero de 2025, desde el nivel directivo de la Secretaria de Turismo y
Entretenimiento, deciden hacer cambios en la supervision en el contrato, asi:

- Melitza Bogallo Canas, supervisora titular contrato en remplazo de Paula
Andrea Duque Sanclemente

- Luz Helena Martinez Cuello, supervisora Suplente en el contrato, en
remplazo de Maria Fernanda Gutiérrez foronda.

- Paula Andrea Duque Sanclemente, supervisora de apoyo

e Informe de la materializacion de riesgos y su mitigacion (incluir la
informacion de los riesgos descritos en el pliego de condiciones segun el
caso y la forma en que fueron superados o si se llevd a cabo alguna
aplicacién de garantias).
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A la fecha en la ejecucién del contrato no se han presentado riesgos que
puedan afectar la buena ejecucién del mismo.

Informe de la gestion realizada de contratos de comodato.

No aplica al presente contrato.

Evaluacién al contratista, se debe incluir la imagen de SAP que incluya
los criterios de calificacion, el total de la misma y las observaciones a que
haya lugar.

—] Modificar Etapa Ejecucion y Liquidacion X
. &
N= = + )] 1 del o) Q @ F) |Z‘ EE’B
Evaluacion del Contratista
Numero de Contrato 4600104161
Objeto def Cortratn. €
Numero Evahaotn 2
Perodo Evalado
Fomponentes Peso  [alcacon [WPosd De Caé
POMNISTRATNO JMENTO DE LAS NORMAS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD Y] 4 0 40
ALUD EN EL TRABAJO
POMMNISTRATIVG  EUMPUMIENTO DEL PLAN DE GESTION DEL CONTRATO 4 500 4m
PACTADO ENTRE LA SUPERVISION Y EL CONTRATISTA
POMNISTRATVG  CUMPUMIENTO EN LOS PAGOS DE SALARIOS. HONORARIOS, 4 500 40
PRESTACIONES SOCIALES ¥ SEGURIDAD SOCAL
POMNISTRATVG  DPORTUNDAD EN EL CUMPLIMENTO DE LA GESTION CONLAS | 4 500 4m
PLATAFORMAS ELECTRONICAS OFICIALES (SECOP, TIENDA
MIERTUAL BOLSA MERCANTL)
POMNISTRATNG  DPORTUNDAD EN LA ENTREGA DE INFORNES Y10 4 400 12
JENTOS
FINANCIERD Y [GESTION FINANCIERA Y PRESUPUESTAL (EVALLE TAMSIEN LA | 12 500 1200
PONTASLE [GESTION DE LOS RECURSOS ENTREGADOS EN
JADMNISTRACION, RENOIMEENTOS FINANGEROS ¥ ANTICPOS)
FINANCIERD Y PPORTUNDAD Y CUMPLIMIENTO DE LOS PARAMETROS L} 500 80
a"&i LEGALES ¥ TECNICOS EN LA FACTURACION
EUR!.DCD CUMPLMIENTO DE LA NORMATMDAD APLICASLE AL CONTRATO 7 £00 700
JURIDICO CUMPLMENTO EN LA PUBLICACION Y ACTUALZACIONDE LAS | 2 500 3m
TIAS
ECNICO J0AD ¥ CANTIOAD EN LOS BIENES Y SERVICIOS RECRIDCS | 40 500 Qo
EAVALUE EL RECURSO HUNAND Y A LOGISTICA)
FECNICO IMIENTO EN LA ATENCION A LOS REQUERMENTOS Y A 10 500 1000
ACCIONES DE MEJORA PORPUESTAS POR LA SUPERVISION|
TE LA EXECUCION DEL CONTRATO
Ecreorerte — Calcaccn J& Catficacon Acumutssn
MNISTRATNO 20 1920 1880
INANCIERD Y CONTABLE 20 2000 2000
BURIDICO 10 1000 10.00
ECNICO Eo) $0.00 £0.00
[ Calicascn Tow [z ]
o . ]
v
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= Modificar Etapa Ejecucion y Liquidacion x
i
— - + = 1 | del | ) Q | B | v @
Evaluacion del Conbratista

Humero oe Covrain 4600134151

e ol Conuin. G para prastar i
Kumern Exalustn
Forite Evatearty
Fomponenias r:nmn pirese  [Calcacon [WPond D Calt
bspocricn
POMMETRATIVG  [UMPLIIENTO DE LAS MORMAS DEL SISTEMA DE SEGLRIDAD Y] 4 ) [
Euﬂ EMEL TRAEAID
POMMETRATIVG  FUMPLRAENTO DEL FLAN DE GESTION [EL CONTRATD ] 500 [T
ACTADO ENTRE LA SUFERVEICN Y EL CONTRATISTA
FOMMETRATIVG  FUNPLINENTO EN LOS PAGOE OE SALAFIOS, HONDRARIS. | 4 E) [
RESTACICHEE SOCWLES Y SECURDAD SOCIAL
BOMMETRATIVG  PPOATLINDAD EN EL CLMPLMENTD DE LA GESTION CON LAG | 4 500 [T
PLATAFORMAS ELECTAONICAS DFCIALES (SECOP, TIENDA
ERTUAL BCLSA MERCANTIL)
POMMETRATIVG  PPOATLINDAD BN LA ENTREGA OE INFORMES 17D ] 40 120
pocuENTDS
HARERD ¥ TION FINANCERA, ¥ PRESIAIESTAL [EVALUE TANBEWLA | 12 o) 12m
TION [E L0 RECURSDS ENTREGATICS EN
M MISTRACION, AENCAVEENTOS FIRANCEERDS Y ANTIOFOS)
nmmnro.lwuuzmonewsmlmm 8 00 [
ONTABLE: Er3Al £5 Y TECWIODS EN LA FACTURACION
UMPLIIENTD DE LA NORMATIIDAD APLICABLE AL CONTRATOY 7 [T 700
UNPLINENTC EN LA PUBLICAOION ¥ ACTUALIZACKMDE LAS. | 3 00 1m0
EANTIAS
ECHIC ALIDAT ¥ CANTIDAD EN LOS BIEWES ¥ SERVCIDS RECEIDCS | 4D s |4
EANALUE EL FECHIRSOHUMAND Y ALDGIETICH)
ECHICO UNLIVIENTD EN LA ATENCION A LOS FEQLERMENTOS YA, | 10 00 0m
ACOICHES DE MEJORA FORPUESTAS FOR LA SUPERVISION
UFAHTE LA EECIICION DEL GONTRATD

| P— s Ponerarion Cailic AT———
INETRATIVO % B T
Emsmr CONDMEE | T AW
URIDICO .00 nm
ECHICO 5 55,00 ET)
[ catoncen Tou [ 1

i Total Cafeasion animua | 8.3

Evaluacion Sap

¢ Informe sobre si fue auditado el contrato, por parte de los entes de
control o por de la Secretaria de Evaluacion y Control y sus resultados.

A la fecha el contrato no ha sido auditado.

3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

¢ Relacion de la Imputacién del gasto.

Centro Posicion Solicitud de Registro
Fondos Gestor Presupuestal Proyecto cDbP Pedido Presupuestal
(Pospre) (Solpedido) (Pedido)
110070125 75300000 2320202009 240278 4000120362 | 50101206 4800015574
110000125 75300000 2320202009 240278 4000120362 | 50101206 4800015574
110A30225 75300000 2320202009 240278 4000120362 | 50101206 4800015574
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¢ Relacion de los pagos realizados, se relacionan de manera acumulativa:

Registro No. Recibo a
P 9 No. Fecha de Satisfaccion Valor Facturado
resupuestal F L -

. actura Contabilizacion (Documento de (valor Recibido)
(No. Pedido) Material)
4800015574 FE1599 28/03/2025 5105610146 1.666.811.367
4800015574 FE1653 27/05/2025 5105613728 2.500.217.051
4800015574 FE1749 20/08/2025 5000769092 2.500.217.051

¢ Informe de ejecucidon financiera del contrato por proyectos (Estas cifras
representan el acumulado de la ejecucién del contrato por proyectos):

Contrato Registro Grupo | Denomina | Proyecto | Nombre Valor Valor Saldo por
Presupuest | de cion Proyecto proyecto por | Facturado por | proyecto del
al (Pedido) | compr | Grupo de pedido proyecto del pedido

as Compras pedido

FORTALECI
MIENTO-DE
LA

Turismoy PROMOCIO

4600104161 4800015574 244 | Entretenimi 240278 [N Y $8.334.056.838 $6.667.245.469 $1.666.811.367

ento MERCADEO
DEL
DISTRITO

e Resumen de la ejecucioén de los recursos:

Valor del Contrato $8.334.056.838
Adiciones $0
Total valor del contrato mas adiciones $8.334.056.838
Pagos Realizados (Acumulado) $ 6.667.245.469
Pago autorizado del mes de febrero $0
Pago autorizado del mes de marzo $1.666.811.367
Pago autorizado del mes de abril $0
Pago autorizado del mes de mayo $2.500.217.051
Pago autorizado del mes de junio $0
Pago autorizado del mes de julio $0
Pago autorizado del mes de agosto $2.500.217.051
Porcentaje de ejecucion financiera 80%
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Si el contrato cuenta con anticipos, es un contrato de administracion
delegada o interadministrativo, contintie con los siguientes items:

N/A

Relaciéon de la ejecucidn de los recursos entregados para administracion.
NA

e Relacién de los pagos de honorarios causados contra ejecucion de los
recursos entregados para administracion.

NA

e Relacidon de las amortizaciones por anticipos de acuerdo con el plan de
inversion de anticipos y facturacion (cuando es el caso)

NA
¢ Relacién de los pagos anticipados (cuando es el caso)
NA
¢ Relacion de los informes de ejecucién de recursos
NA
¢ Relacion de los informes de reintegros financieros
NA

4. INFORME JURIDICO:

e EIl debido proceso sancionatorio, derecho de contradiccion; relatar en
forma clara y completa las reclamaciones, controversias y acuerdos entre
las partes, teniendo presente el concepto de la reclamacién y la cuantia.

Al momento del presente informe de supervision, no se ha presentado proceso
sancionatorio ni derecho de contradiccion.

¢ Relacion del soporte de multas, sanciones, clausula penal, declaracién de
la caducidad o incumplimiento, la verificacion del pago y la publicacién
de dichos actos administrativos ante las entidades competentes.

Pagina 169 de 171

Centro Administrativo Distrital - CAD — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Cdéd. FO-GECO-006 Formato
FO-GECO- Informe Parcial de Supervisiéon :
y/o Intervento”’a Alcaldia de Medellin
Version 16 cm;u.m«f;l«'p;l:unwum

Al momento del presente informe de supervision, no se han presentado multas,
sanciones, clausula penal, declaracion de la caducidad o incumplimiento.

o Estado de las garantias del contrato y sus respectivas ampliaciones:
La FUNDACION GREATER MEDELIN CONVENTION & VISITORS BUREAU

presento la Poliza N° 4211110, que avala el cumplimiento de las obligaciones
surgidas del contrato y que a la fecha se encuentran vigentes.

Cobertura de la Péliza
Nombre 5 yaT Tipo de Fecha_ f’e Valor
N° Péliza Aprobacion de
Aseguradora Amparo la G ti Amparado
Desde Hasta apalanta
Calidad 12-FEB-2025 | 30-ABR-2025 | 12- ABR -2026 $833.405.684
SEGUROS
GENERALES .
SURAMERICANA 4211110 Cumplimiento | 12-FEB-2025 | 30-ABR-2025 | 12- ABR -2026 $833.405.684
S.A Pago de
Salarios y
NIT 890.903.407-9 Prestaciones 12-FEB-2025 | 31-DIC-2027 | 12- DIC -2028 $416.702.842
Sociales, otros

Una vez evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero y juridico
senalado en el contrato, el suscrito Supervisor y/o Interventor presenta el informe
de las actividades realizadas en el periodo de septiembre de 2025.

Atentamente,

CLLIEN 2
Melitza Bogallo Canas
Supervisor

. -
Paula Andrea Duque Sanclemente

Supervisor de apoyo
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Simén Andrei Ceréon Mesa
Apoyo administrativo, financiero y contable

.ll
Elizabeth Arenas Villa
Apoyo juridico a Supervision
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