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PERIOCDOC DEL INFORME

CONTRATO No.

OBJETO DEL CONTRATO

 NOMBRE DEL CONTRATISTA
No. DE IDENTIFICACION

| PLAZO DE EJECUCION

VALOR DEL. CONTRATO

| REGISTRO PRESUPUESTAL

| FECHA ACTA DE INICIO
PRORROGA
ADICION

FECHA PREVISTA DE TERMINACION
(INCLUYENDO PRORROGAS)

Del 08 de octubre del 2025 al 07 de noviembre de 2025
Fecha actual informe: 14 de noviembre de 2025

DATOS BASICOS DEL CONTRATO

118

N° de Proceso: CO-CD-477-2025
N° Interno. 120-12-13-25-504

. Suscrito el 05 de agosto de 2025

OPTIMIZAR LA METODOLOGIA DE GCONTROL Y
SEGUIMIENTO AMBIENTAL, EN LO RELACIONADO CON LA
DEFiNICION DE VARIABLES Y VALORES POR CONCEPTO
DE SERVICIOS AMBIENTALES DIRIGIDOS A LOS
DIFERENTES PROYECTOS O ACTIVIDADES QUE SE
ADELANTAN EN LA CORPORACION. RELACIONADO CON
TASAS RETRIBUTIVAS, TASAS POR USO DE AGUA
LIQUIDACION POR SERVICIOS DE CONTROL

SEGUIMIENTO, ENTRE OTROS. DENTRO DE LAS
ACCIONES DE INSPECCION. VIGILANCIA Y CONTROL A
PERMISOS, CONCESIONES. AUTORIZACIONES Y/O
INSTRUMENTOS DE SEGUIMIENTO, EN EL MARCO DEL

| PLAN DE ACCION 2024-2027 ORINOQUIA SOSTENIBLE Y

BICDIVERSA

| MANUEL FERNANDO HINCAPIE CRUZ

80.213.181

| CUATRO (04) MESES Y DIEZ (10) DIAS CALENDARIO

DIECIOCHO MILLONES TRESCIENTOS CUATRO MIL
PESOS M/CTE ($18.304.000).

1727 del 05 de agosto de 2025

08 de agosto de 2025

_' N/A

NIA

17 de diciemibre de 2025
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ACTUALIZACION

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO

Descripcion de las actividades realizadas en el periodo, deben dar
cuenta de manera clara y precisa del cumplimiento de las
obligaciones confractuales; por tanto, no puede ser Ia
transcripcion de las obligaciones contractuales.

Actividad 1- Generar un {1} informe que evidencie ei registro de
informacion de las diferentes acciones realizadas, dentro del
precedimiento “CYC-PRO-013 Procedimiento seguimiento y control
Ambiental”, en lo relacionado con la liquidacién financiera por
concepto de servicios ambientales relacionadas con el uso y
aprovechamiento del agua (TUA}; manejo y disposicion del agua
{TASA RETRIBUTIVA), liquidacion de otros servicios ambientales,

dentro de las acciones de inspeccion, vigilancia y control a

permisos, concesiones, instrumentos de

seguimiento

autorizaciones yio

En desarrollo de la presente actividad se realizo lo siguiente

Se actualizo |z base de datos por concepto de usuarios de tasa por uso.
Se integraron las bases de taos existentes y manegjadas antericrmente
con el formato unico GFI-FOR-020 V4. establecido en el procedimiento
GFI-PRO-011 “Procedimiento Facturacidon Tasa por Usc'. |a base de
datos TUA, contiene la clasificacion de Ios usuarios, tipo de caudal,
subzona hidrogréfica, uses, tarifa y estado. Con esta informagion, se
busca realizar l tramite de liquidaciones ¢orrespondientes.

Se compara el documento resultante "Base de Datos TUA Proyeccion”
con &l documento “SAF REPORTE TUAS 2025 de los cuales se obtuvo
la siguiente informacion:

Totat de Usuarios en Base de Datos: 1123,
Totaf de Usuarnios que no se facturan: 273,
Totat de posibles usuarios habilitados para cobro: 850.

Se acalizo la base de datos por concepto de usuarios de tasas
reiribuliva. Sg integraron las bases de taos existentes y manejadas
anteriormente con el formato unico GFI-FOR-02C V4. establecido en los
procedimientos  GFI-PRO-009  “Procedimientc  Facturacion Tasa
Retributiva”. Se esfa actualizando |z base de datos TR, ia cual contiene
a clasificacion de log usuarios y estado dei proceso. Con esta
informacion, se busca realizar el tramite de  liquidaciones
correspondientes. Se suministro por parte de [a coordinacion de control

2ded

INDICAR EL MEDIO DE VERIFICACION Y SU UBICACION
FISICA YO VIRTUAL

La informacion se encuentra en la siguiente ruta:

Wserver-2019\Subdireccion_de_Centrol_Y_Calidadi2.
CONTROL_SEGUIMIENTOAS00 VARIOSMNFORMES
PROFESIONALES\Afio 20258\Manugl Hincapie"
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"y calided tres (03) carpetas digiales, que contienen Ia informacion de |

usuarios de tasas refributivas, se procedio a establecer filtros y
formulacion en Excel con el fin de detectar usuaros duplicados
usuarios incompletos y demés inconsistencias presentadas. Se continua
la revision con la correlacien de la matriz obtenida frente a fa base de
datos suministrada par 'a subdireccion adminisirativa y financiera.

Se estructursron 18 aulos correspondientes a reclamaciones y 4

memorandes (1 a la unidad ambental de Caqueza solicitando
informacion sobre reclamacién Chipague, 2 a la territorial de Arauca
requiiendo informacion sobre reclamaciones def departamenlo v
remisién de 1 memorando a la Subdireccion Administrativa y Financiera
remitiendo por compeatencia}

Derivado de las reclamaciones se real'zo el correspondiente ajuste a fa
liguidacién segun &l concepto emitido.

" Actividad 2.- Realizar la depurac'ién- yio actualizacion y' levar el

registro de! 100% de informacién en base de datos {liquidaciones
financieras), por concepto de servicios ambientales relacionadas
con el uso y aprovechamiento del agua (TUA), manejo y

disposicion det agua (TASA RETRIBUTIVA) y liquidacién de otros |

servicios amhientales. teniendo en cuenta las acciones priorizadas
y definidas por el supervisar.

En desarrollo de la presente actividad se realizo [o siguiente
Se esta actualizando la base de datos TUA. relacionando fa informacion

recibida por parte de la ceordinacion de Contral y Seguimiento.
consolidando fa informacién en un archivo de cargue en Excel generado

| por el software sisitema financiero, segun lo establecde en e
| procedimiente hquidacion y emision de facluracion tasa por use de

agua

| Para el imcio de |a depuracion y actualizacion de la base de datos de

tasas por uso de agua y tasas refributivas, se procedio de |a siguiente
manera segun item:

No. item: Se reciben 7 archivos con informacién de usuarios TUA y 5

| archivos con informacion de usuarios TR, pertenecientes a la unidad
ambiental de Caqueza, Territoriales Arauca y Vichada y Sede Yopal

3ded

La informagion se encuentra en la siguienie ruia

Wserver-2019\Subdireccion de Control Y Calidad\2
CONTROL_SEGUIMIENTOVS00 VARIQOSHNFORMES
PROFESIONALES\ANG 2025VManuel Hincapie
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Adicional se recibe reporte desde SAF con informacion consolidada de
facturacion para TUA y TR, Se consolidaJa informacion en los formatos
establecidos por el sistema de gestion.

1 GFI-FOR-020

2. GFI-FOR-027 ,

Al consolidarse la informacion se realiza conteo de usuarios para un
total de

1428 Usuarios Vigentes

219 usuarios Vigentes pero que declararon no usc el periodo anterior

61 Usuarios par a verificacion seqn visitas y concepios

PERICDC A LIQUIDAR: se regisiraban periodos semestrales, Se
actuglizo segln resofucion a pericdo anual

SUBSEDE: Se regisiraban diversos nombres para la misma subsede,
por gjemglo:

Unidad Céaqueza / UA Caqueza/ Unid Amb Céqueza/ Cagueza; Se dejo
umco nompre de sedes:

YOPAL - CAQUEZA - ARAUCA - VICHADA

COORDENADA X: No se tenia reporte de 621 coordenadas de usuarios
0 coordenadas erroneas que se presentaban fuera de jurisdiccion. Se
encontraron puntos fuera del continente y ubicaciones qué no
concordaban con el proyecto descrite, Se actualizaron coordenadas
segln resolucion y se conwirtieron algunas coordenadas planas an
geograficas

COCRDENADA Y: No se tenia reporte de 621 coordenadas de usuarios
0 coordenadas erréneas que se presentaban fuera de jurisdiccion. Se
encontraron puntos fuera del continente y ubicaciones que no
concordaban con el proyecto descritc, Se actualizaron coordenadas
segun resolucion y se convirtieron algunas coordenadas planas en
geograficas

CC I NIT: se registraban usuarios con separacion decimal expresada en
puntos y comas y separacion del gigito de venficacon con guion, Se
unifico et registro de la identificacion suprimiendo comas, puntos y
guiones. El registre corresponde al nimero de cedula sin puntos ni
comas y al nit sin digito de verificacicn

USUARIQ: existian registros de usuarios que habian desistido
anteriormente de las concesiones ylo permisos y se continuaban
facturando, Se realizo depuracion de usuarios por desistimiento
fallecimiento y/o cesion. Se verifico usuarios de canales.

TIPC DE USUARIO: se presentaban clasificaciones como privado,
particular publico, estade., Se unifica concepto y se determinaron dos
tipos de usuaro: PUBLICO - PRIVADO

OBSERVACIONES DEL PERIODO A LIQUIDAR Se registraban
anotaciones de liquidaciones en afos anteriores 2023-2024., no se
registra informacion debido a que aun no se da inicio a fas liguidaciones
del pericdo.

FECHA OBSERVACION Se registra fecha de observacion . no se
reqistra Informacior: dedido a que adn no se da inicio a las liguidaciones

4ded
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del periodo

MPIO CORRESPONDENCIA Se registran nombres de municipio
incompletos, antecedidos de la palabra "Municipio” 0 "Mpio™ . Se unifico
tomando solo el nombre del municipio

DPTO. CORRESPONDENCIA: Se reportaron errores de registro de
departamento, como Pajarito-Casanare.. Se corrigié departamento de
correspondencia.

DIRECCION: Algunos usuarios no registran o se encuentran
desactualizados, Se aclualizara segun formato de nofificacion
electronica

CELULAR' Algunos usuarios no registran o se encuentran
desactualizados, Se actualizard segin formato de notificacion |
electrdnica

CORREQ ELECTRONICO

AUTORIZADO: Aigunos usiiarios no regisran o se encuentran
desaciualizados, Se actualizard segun formato de notificacion
electronica |
| ENTE QUE OTORGA: 221 usuarios s'n registro det ents que otorga ¢ |
“ENTE QUE OTORGA" Se consclidan en dos entes: |
CORPORINOQUIA - ANLA

EXPEDIENTE: Se encuentran expedientes con numeracion errada, Se
verificaron expedienles mediante heramienta virtual ATHENTO y
CENTRO DE DOCUMENTOS

Se reportan resoluciones con numeros incomplefos ¥ gue no
concuerdan con el usuaric, Se verfican resoluciones gue tgngan
concordancia con Usuario y se revisan expedientes para actualizacion
FECHA DE RESOLUCION. Se encuentran resofuciones con fechas de
1900 y otras sin registro, Se actualizan vigencia y se esta 2 la espera de
expedientes ANLA para revisar fechas y complementar.

FECHA DE NOTIFICACION. Se encuentran mas de 950 usuarios sin
notificacion registrada en base de datos, Se proyecta |a actualizacion de
notficaciones segun expedientes. Se cantinua en actualizacién

FECHA DE VENCIMIENTO DE LA RESOLUCION; se regisiran fechas
| errgneas y no concordantes., Se proyecta la actualizacion de
notificaciones segun expedientes Se continua en dctualizacion
PROYECTO: 727 usuarios sin registro de proyecto, Se verificaron y
actualizaron registro en nombre de proyecto. Se continda actualizando. |
Pendientes 300 usuarios por expedientes ANLA, Unidad Ambiental y
Territoriales
VEREDA: Algunas Veredas no concordaban con coordenadas
| reportadas, Se verifico concordancia de vereda con ubicacion
geografica
' MUNICIPIO DE CAPTACION: Algunos Municipios™no concordaban con
coordenadas reportadas, Se venfico cencordancia de Municipic con
ubicacion geografica

DEPARTAMENTO DE CAPTACION: Se registraron departamenios que
no concordaban con el municipio de captacién Ejm. "Pajario-

5489
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Casanare’; Se realizo correccion del departamento segln municipio de
captacién

CLASE DE MEDICION: Se registraban medicicnes con micromedidor
medidor, parshall, regiilla, regleta, caudalimetro, aforc volumético., Se
unifice  registro de caudal y se establecieron  Macromedidor-
Caudalimetro-Doppler y No registra :

PERIODO DE CONCESION EN MESES: Se encontraban celdas vacias
0 con periodos no coherentes, coma 1300 - *1253" Se realizo
correccion de periodo segun resaiucion

CAUDAL CONCESIONADO AL MES: Se enconiraban celdas vacias y
con caudales diferentes a la resolucion.

MESES CONCESIONADC Al ANO: 578 usuarios no registraban dato
de meses concesianados, Se actualiza segun resolucion

CAUDAL TOTAL AL ANO: Operacion errada por formulacion erratica,
Se corrige formulacién y se registra

TIPO DE CAPTACION (FUENTE): Se tomaron captaciones que
descriian como Pozo profundo, Alibe, Cafio ETC., Se unifico registro
para captacion SUPERFICIAL-SUBTERRANEA

AREA HIDROGRAFICA: No concordaba con estudio de Zonificacién ¥
Codificacion de Cuencas Hidrograficas., Se acluaiize seglin estudio de
Zonificacion y Codificacion de Cuencas Hidrograficas

ZONA HIDROGRAFICA: No concordaba con estudio de Zonificacion y
Codificacion de Cuencas Hidrogréaficas., Se actualizo segin estudio de
Zonificacion y Codificacién de Cuencas Hidrograficas.

SUBZCNA HIDROGRAFICA: No concordaba con estudio de
Zonificacien y Codificacion de Cuencas Hidrograficas: Se actualizo
segun esludio de Zonificacion y Codificacién de Cuencas Hidrograficas.
MICROCUENCA

(NOMBRE DE LA FUENTE): No concordaba con estudic de
Zonificacion y Cedificacien de Cuencas Hidrograficas. Se actualizo
segun estudio de Zonificacion y Codificacion de Cuencas Hidrograficas.
FACTOR OPORTUN:DAD: Algunos usuarios no registran o sa
encueniran gesactualizados, Se toma valor de 1 debide a que usuarios
no retornan caudal concesionado -

TIPO DE USO PARA TARIFA: Se reportan usos diferenies a los
establecidos en la resolucidn, Se unifican v se describen tal cual
aparecen en la resolucion 300 35.25-0488 : 300.36.25-0499

FACTOR REGIONAL: No se estima, Se registra segun resolucién

2025

TARIFA

TASA POR UTILIZACION DEL AGUA: Se encuentra con tarifa 2024, Se
actualiza segun resolucion 300.36.25-0498 ; 300.36.25-0499

VOLUMEN CONCESIONADO PARA EL ANO REPORTADO M3 No se
encuentra formulado, Se formula para calculo en Excet segin ingreso
de caudales

VOLUMEN CAPTADC PARA Ei ANO REPORTADC M3: No se

Gde g

TARIFA MINIMA GENERAL: Se reporta tarifa 2024, Se actualiza tarifaa =
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encuentra formulado, Se farmula para calculo en Excel segin ingreso |

de caudales
CAUDAL CONCESIONADO L/S: Existen registro errados, sin registro y

caudales que no difieren segin uso, Se actualizan caudales segin
resolucion y se separan segun los tipos de uso
INCONSISTENCIAS ENCONTRADAS EN BASE DE DATOS:

Durante la revision de los diferentes archivos entregados por parte de la |

coordinacién del area de control y seguimiento. se ewidenciaron
inconsistencias, las cuales estan siendo subsanadas, con el fin de
unificar fa informacion, a continuacion se presentan ejemplos de las
inconsistencias encontradas v la accién tomada para subsanar

Se suministraron por parte de la coordinacion de control y calidad cinco
| (05) carpetas digitales, que contienen 2 informacion de usuarios de
tasas por uso de agua y iasas retributivas, Para el inicio de [a
depuracion y actualizacion de la base de daios de tasas por uso de
agua y lasas refributivas, se fomaron las carpetas 1 “TUA YOPAL
PRINCIPAL, 2 “TUA ARAUCA’, 3 ‘TUA CAQUEZA", 4 “TUA
‘| VICHADA", y se completo la informacion faltante, columna resoluciones
y expedientes. Posteniormente se realizé comparativo con el archivo
incluido denfro de la carpefa No. 5 “BASE DE DATOS TUA
ACTUALIZACION" archive Excel *1 BASE DATOS TUA En
Acturatizacion SCCA” que es el archivo final enviado a |a Subdireccion
Administrativa y Financiera para la liguidacion y facturacion del total de
usuarios. Una vez revisada la informacian, el proceso confinuara con el
comparativo entre la base de dalos resultante del archivo ‘Base de
Datos TUA Proyeccion” y ‘SAF REPORTE TUAS 2025 que
corresponde a lo facturado para el perodo 01 de enero de 2024 al 31 de
diciembre de 2024

Se continua con la constante actualizacién de las bases de datos TUA-
| TR. relacionando lz informacion recibida por parte de fa coordinacion de
Conirol y Seguimiento, una vez consol'dada Ia informacicn, se procede
a realizar el un archivo de cargue en Excel generade por el software
sistema financiero segun lo establecido en el procedimiento liquidacian
y emision de facturacion tasa por uso de agua.

Actividad 3. Remitir el 100% de informacién relacionada can
' variables y valores identificados desde la Subdireccion de Control
y Calidad Ambiental - area Control y Seguimiento Ambiental a la
Subdireccion Administrativa y Financiera de Corperinoquia, en lo

Tded

La informacién se encuentra en la siguiente ruta.

' Wserver-2018\Subdireccion_ de_Control_Y_Calidad\2.
| _CONTROL_ SEGUIMI_ENT_O\_SOO VARIOSINFORMES
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relacionade con el cobro de Tasas Retributivas y Tasas por Uso de
Agua, para la continuidad de gestion de los diferentes procesos
que se adelanian en ia Suhdireccion.

Se proyectaron las liquidaciones de Tasas por Uso de Agua (TUA) ~
Tasas Retributivas preducte de reclamaciones, las cuales seran
remitides a SAF una vez los actos administrativos de resolucion de
reclamactones estén ejecutoriades.

Se envic fas liguidaciones de Tasas por Uso de Agua (TUA) - Tasas
Retributivas correspondigntes a solicitudes

Actividad 4.- Vincular la metodologia de control y seguimiento en lo
relacionado con Tasas retributivas y tasas por uso de agua, dentro
de los lineamientos del Sistema Integrado de Gestién institucional -
SIGI-.
e Se realizo reunidn con personal de  Subdireccion
Administrativa y Financiera, donde se establecieron los
lineamientos y ajustes pertinenies a ios procedimientos de
iquidacion y emision de facturacion tasa por uso de agua.
Se realizo reunion con personal de  Subdireccion
Administrativa y Financiera, donde se establecieron los
lineamientos y ajustes pertinentes a los procedimientos de
liguidacion y emision de facturacion tasa retributiva.
Se revisaron y aprobaron los procedimienics GFI-FOR-020
Formato para reporte concesion de aguas y GFI-FOR-027
Reporte Permisos de Vertimientos.
Actividad 5. Elaborar 100% [as comunicaciones, solicitudes ylo
respuestas a requerimientos realizados a CORPORINCQUIA por
concepto de servicios ambientales refacionadas con el uso y
aprovechamiento del agua (TUA) y mansjo y disposicién det agua
(TASA RETRIBUTIVA) y liquidacion de otros servicios ambientales.
+ Se proyectaron actos administrativos correspondientes a las
reclamaciones generzdas, adicionalmente se remitieron
memorandos de requerimentc de informacion a la unidad
ambienial de Cagueza y subsede de Arauca

o
PROFESIONAL

\Anp 2025\Manuel Hincapie

La informacion se encuentra en ta siguiente ruta

Wserver-2019\Subdireccion_de_Control_Y_Calidad\2.
CONTROL_SEGUIMIENTCAS00 VARIOSAINFORMES
PROFESIONALES\Afio 2025\Manuel Hincapie”

La informacion se encuentra en |a siguiente rutar

Wserver-2019\Subdiraccion _de Control Y Calidad\2.
CONTROL SEGUIMIENTONO0D VARIOSUNFORMES
PROFESIONALES\Afio 2025\Manuel Hincapie"

DECLARACION: Manifiesio que he cumplido con las obligaciones derivadas del contrato y que ias Actividades mencionadas en e
presente informe corresponden a las labores efectivamente desarrolladas en el pericdo indicado, declarando que sere responsabie por las
afirmaciones contenidas en el presente documento, que sirve como soporte para certificar el cumplimiento del objeto del contrato.
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CUENTA BANCARIA

"PAGO APORTES SALUD (Empresa)
PAGO APORTES PENSION (Fondo)
PAGO A.R.P._rEﬂgfesa'

FIRMA CONTRATISTA

NOMBRE

FIRMA DEL SUPERVISOR

NOMBRE
CARGO

REVISO

BANCO: BBVA

No. DE CUENTA: 981548512
TEPO_ DE CUENTA {\:h_orrps
|'SamiTAs

PORVENIR
POSITIVA

y,

MANUEL FERNANDG HINCAPIE CRUZ

L e e
| HEILER MARTIN RICAURTE AVELLA

Subdirector de Control y Catidad Ambiental

é\.')_u«‘ ( [(/ /
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