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. *Gestión ante ADRA Colombia y Migración Santander del caso de salud de la compañera PER Edison Ardila Ardila - Cecilia Sierra Acuña,

logrando tramite territorial. 

11-06-2020: gestión en salud casa remitido desde Arauca, se envían datos de contacto de SIAU FCV.

12-06-2020: Se gestiona con profesionales reintegradores cierre según su actual estado de Casos abiertos Instrumento COVID 19.

Se logra gestión de caso de salud de la señora Cecilia Margarita Acuña Estupiñán compañera del PR, mediante Migración OIM Santander,

en donde le agendan cita de especialista  

13-06-2020: se envía a nivel central Reporte Caso COVID 19, con ficha de caracterización casos positivos COVID-19 G.T Santander. Según

reporte de 1 caso positivo según prueba rápida CIVID-19.

16-06-2020: se realiza línea de correo de las gestiones del acompañamiento reincorporado Arauca en Bucaramanga, caso de salud. 

*solicitud proceso afiliación Luis Angel Mejía a contacto nueva EPS nivel nacional población especial y secretaria de salud de Floridablanca.

*solicitud novedad de traslado Ramon Emiro Mora, a secretaria de salud de Floridablanca y nueva EPS.

18-06-2020: gestiones de casa de salud de Arauca en Bucaramanga alojamiento para acompañante Jaminton Gomez Rodas de paciente

Elsa Castillo Cavanzo, se realizan llamada a SIAU de la FCV, se conoce estado de los pacientes y posible egreso, se realiza comunicación

con Nueva EPS sobre alojamiento y para orientaciones de tramite de transporte de regreso, finalmente se comunica por correo las gestiones

realizadas para conocimiento de los profesionales de Arauca y desarrollen tramitología indicada. 

*seguimiento de la afiliación salud PPR-E Alonso De Jesus Monsalve Vanegas, se informa a profesional y asesor que secretaria de salud de

Bucaramanga no logra realizar afiliación porque se encuentra en ADRES afiliado por INPEC, se sugiere contacto con INPEC para surtir el

retiro.

20-06-2020: Se realiza gestión ante la empresa transportadora flota SUGAMUXI, la cual está realizando transporte teniendo en cuenta las

causales permitidas, para personas de Arauca que superaron dificultades se salud y requieren regreso a su municipio de ubicación

permanente. 

24-06-2020: solicitud cita ginecología - Jacsy Camila Alfonso Tibaduisa - Nueva EPS.

*Reclamación Nelson Mauricio Álvarez- autorización de medicamentos y exámenes, ante Nueva EPS.

25-06-2020: afiliación a salud Gilberto Peñaloza Diaz, ante secretaria de Girón.
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OBLIGACIONES

1. Liderar y orientar las gestiones en salud (vinculación, acceso y

permanencia) y aquellas relacionadas con el acceso a oferta y servicios

en esta materia de la población objeto de atención, con énfasis en las

personas con características y necesidades particulares de salud. 

01-06-2020: se analiza las afiliaciones pendientes al a sistema general de seguridad social, según alertas de nivel central.

02-06-2020: solicitud gestión exámenes Nueva EPS - Jacsy Camila Alfonso Tibaduisa.

* Estados de Afiliación de Personas en Reincorporación ARN- Bucaramanga. Nelson Álvarez

* participación en videoconferencia para programa de Tele orientación en salud en Colombia: Acercando la atención frente a la

Pandemia por Covid-19

03-06-2020: solitud de afiliación salud PPR-E Alonso De Jesus Monsalve Vanegas en secretaria de salud de Bucaramanga y

nueva EPS.

*análisis de caso de PER Neyiret Gomez pineda, quien solicita orientación para proceso de movilidad al régimen subsidiado. 

* solicitud de portabilidad y traslado para los (4) hijos de la PPR Luis Rueda Velázquez y se le envían indicaciones al facilitador

para que oriente a la persona hacer seguimiento telefónico en la nueva EPS.

* Apoyo en trámite afiliación a salud Clímaco Bautista Vega quien se encuentra viviendo en el municipio Santa Bárbara.

04-06-2020: Se realiza verificación afiliación salud - inconsistencias tablero de control, se remite situaciones particulares de 4 PR

que se encuentran afiliados en salud, sin embargo, en tablero de control no registra su afiliación. 

* Movilidad a régimen subsidiado y afiliación EPS Coosalud - Doris Johana Rodas Marquines.

* Solicitud de afiliación Elver Novoa Lemus, a secretaria de salud de Bucaramanga, y nueva EPS.

* Gestión autorización cita oftalmológica Orlando Alveiro Traslaviña Diaz a nueva EPS.

05-06-2020: Se recibe Reporte aplicación COVID-19 de una PPR con síntomas de gripa.

*actualización de reportes del instrumento COVID-19 según alarmas de nivel central.

*se da gestión ha caso de salud- compañera PER Edison Ardila Ardila - Cecilia Sierra Acuña se reitera la necesidad de apoyo

desde nivel central, se presenta en la mesa técnica de salud del CNR, quienes entregan sugerencias para articulación. 

09-06-2020: Solicitud de afiliación de la PPR Edgar Javier Padilla Garrido, a secretaria de salud de Floridablanca y nueva EPS.

2. Orientar y brindar acompañamiento psicológico breve a la población

objeto de atención y sus familias, por demanda y en aquellas situaciones

desencadenantes de malestares, crisis y urgencias de salud mental,

tomando como marco los procedimientos técnicas y estrategias de

atención establecidas al interior de la entidad que involucran el

acompañamiento psicosocial. 

12-06-2020: se realiza atención psicológica ha caso familiar Dicson Giovanny Botia Jacome. Katherine y se le dieron

orientaciones frete a su salud mental e indicaciones para manejo de la salud mental de sus hijos

18-06-2020: Atención psicosocial hijo de Yeimy Viviana Rivero Rodríguez PPR Culminada, a quien se le oriento en acompañar a

su hijo en la expresión de sentimiento, atención y permanente y cuidado en casa para prevenir pensamientos o ideas suicidas

estructuradas, se remite resumen de la atención a profesional para seguimiento. Se le indico que por el historial del pre

adolescente Hernán Felipe Rivera, es necesario intervención médica, psicológica y posiblemente psiquiátrica.

25-06-2020: Atención a PPR Torcoroma Meneses, a quien se le brinda orientación y pautas de crianza para hija adolescente.

3. Implementar el tamizaje en salud mental que favorezcan el

reconocimiento y comprensión de las condiciones de salud mental de la

población objeto de atención de acuerdo a los procedimientos

establecidos, y adelantar las acciones pertinentes según los resultados

del tamizaje (remisiones, aportes para los Planes de Trabajo, acciones

en salud desde lo territorial). 

*según los lineamientos operativos para el acompañamiento-emergencia sanitaria las aplicaciones de la EMP quedan aplazadas

“La aplicación de instrumentos como EMP, en caso de estar pendientes, deben quedar en espera de normalización de la

situación, por lo cual estos planes de trabajo quedan en estado de elaboración hasta que se normalice la situación”

05-06-2020: se realiza devolución de EMP a PPRE logrando retroalimentación para conocimiento de su salud mental actual, se

le orienta al profesional reintegrador para seguimiento y fortalecimiento de las áreas según necesidad.

17-06-2020: Se desarrolla descripción cualitativa de resultados de EMP para caracterización de PDT.

24-06-2020: Atención PPRE Alonso Pabón Correa en donde se realiza devolución de EMP, encontrando alarma mínima en

trayectoria de riesgo, se aplica confirmatorio y código JP/EMP-C
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05-06-2020: Atención telefónica a la PPR Carlos Arlid Palacios Espinel y su compañera a quien se le actualiza caracterización del plan de

trabajo, se recalcan las 8 dimensiones del proceso y se retroalimenta como ha avanzada y que tiene pendiente para priorizar en próximo

ciclo de PdT Se Codifica, DC-PdT, se convocan para participar en curso complementario del SENA- servicio al cliente.

* Atención telefónica a la PPRE Ronaldo David Ruz, atención sobre la comprensión de identidad de géneros y roles en el hogar describiendo 

cuales son los roles ejerce en su familia, además de indaga la puesta en práctica de los conceptos de seguridad alimentaria se codifica

JP/PER1.2.3.3 JP/HAB4.5.1.3

08-06-2020: *Atención virtual mediante llamada a la PPRE Luis Antonio Castro Moncada, se desarrollan acuerdos de la dimensión

productiva y familiar. Se codifica JP/PRO2.3.2.2 - JP/FAM3.3.1.2

*Atención psicosocial virtual a la PPR Brayan Carillo Parada, en donde se desarrolló acuerdo de la dimensión productiva mediante atención

virtual aplicación de seguimiento de vinculación laboral, también se realizo atención enfocada en el fortalecimiento de sus compromisos en

acciones de la reconciliación, socializando conceptos de ciudadanía para su manejo. Se codifica JP/CID 7.4.2.1  

* Atención psicosocial a la PPRE Alexander Millán Mora se analiza aplica APGAR familia, para conocer funcionalidad familiar, además de

desarrolla acuerdo de la dimensión ciudadana, se profundiza sobre el conocimiento de instituciones en él territorio, se codifica JP/FAM

3.2.1.1 JP/CID 7.3.1.1

09-06-2020: * Atención a la PPR-E Luis Manuel Claro Manjares con apoyo del profesional reintegrador se analiza cambio de vivienda para la

mejora de las condiciones de hábitat, se codifica JP/HAB 4.1.1.2 JP/HAB 4.1.1.

10-06-2020: Atención PPRE Mauricio Ardila Badillo, con quien se realiza atención psicosocial telefónica en donde, practica compromisos

comportamentales del pacto personal para fortalecer vínculos familiares, además manifiesta interés por participar en las ITC del G.T

Santander Se codifica JP/PER1.3.1.3 JP/CID 7.4.2.3  

11-06-2020: * Atención psicosocial a la PPRE Jaime Luis Granados Hernandez, se realiza evaluación según sus avances. Se codifica JP/EV-

PdT JP/EV-PdT

*Atención telefónica a la PPRE Ronaldo David Ruiz, se enfatiza sobre roles en el hogar describiendo, además se evalúan los conceptos de

seguridad alimentaria se codifica JP/PER1.2.3.3 JP/HAB4.5.1.3

12-06-2020: se logra aplicación de instrumentos TIC`S a 14 PPR y se gestiona en ARPA.

4. Desarrollar los procesos de acompañamiento y atención de la

población asignada, en especial aquella que se encuentra en

componente específico o que presentan problemáticas psicosociales

identificadas, o de población que de acuerdo a las condiciones y

características lo requieran, según los lineamientos técnicos, operativos y

metodológicos definidos por la Entidad. 

01-06-2020: Se reciben instrucciones para aplicación de Instrumento para identificación TIC´S  14 aplicados en el mes de junio.

*Atención psicosocial telefónica la PPR Brayan Carillo Parada, en donde se desarrolló acuerdo de la dimensión salud mediante atención

virtual logrando racionamiento de emociones se codifica JP/SAL 5.3.2.1 

*Atención a la PPR-E Luis Manuel Claro Manjares quien se encuentra en etapa de estabilización se realiza atención psicosocial continuando

general sensibilización sobre las condiciones de hábitat, se codifica JP/HAB 4.1.1.2 JP/HAB 4.1.1.2    

*Atención psicosocial a la PPRE Alexander Millán Mora, en donde se aplica APGAR familia, para conocer funcionalidad familiar, además de

desarrolla acuerdo de la dimensión ciudadana, sobre identificación de instituciones en él territorio, se codifica JP/FAM 3.2.1.1 JP/CID 7.3.1.1

03-06-2020: Se recibe caja de herramientas para la atención durante la emergencia v3

* Atención telefónica a la PPR Luz Naila Rincón Villabona, a quien se le explica proceso de culminación, dentro de esto se le recuerdan en

las medidas de prevención para contención del COVID-19. Y se le brindan pautas para cuidado de su nieta. Se Codifica CID – CID

* PPRE Mauricio Ardila Badillo, con quien se realiza atención psicosocial telefónica en donde, realiza pacto personal para emprender

comportamiento que fortalezcan vínculos familiares, ademàs se socializan las ITC acciones sobre la reconciliación del G.T Santander para

su participación. Se codifica JP/PER1.3.1.3 JP/CID 7.4.2.3  

* Atención psicosocial a la PPRE Jaime Luis Granados Hernandez, en donde se realiza con la PPR revisión para finalizar metas de su plan

de trabajo y evaluación según sus avances. Se codifica JP/EV-PdT JP/EV-PdT

04-06-2020: atención a PPR Doris Johan Roda Marquines, se actualiza la caracterización del plan de trabajo mediante entrevista de su vida

actual en cada una de las dimensiones. se codifica DC-PdT - DC-PdT.

* Se brinda atención telefónica a PPR Cesar Augusto Blanco Hernandez, se dialoga sobre su vida actual para alimentar caracterización y

dificultades encontradas en su proyecto de vida, se le sensibiliza en la importancia de seguir y terminar satisfactoriamente F.PT y el proceso

de reintegración, se codifica - DC-PdT- DC-PdT

* atención psicosocial a PPR Yeili Sofia González Ordoñez orientaciones sobre imaginarios y creencias familiares, según su necesidad

prioritaria se tramita gestión de tele consulta médica para su hija de meses, se logra programar cita con médico general en la ese Girón.

Codifica FAM 3.1.1.1 FAM 3.1.1.2

* atención psicosocial a PPR Néstor Jeffry Mendoza Nosa, y Yeili Sofia González Ordoñez orientaciones en plan de vida en el marco de la

legalidad, orientaciones sobre dimensión familiar, historia familiar individual y descripción de historia familiar actual, se codifica FAM 3.1.1.1

FAM 3.1.1.2

*se atendiaron 06 familiares de las Personas en proceso de reintegración en el mes de junio 2020

.

16-06-2020: Atención virtual mediante llamada a la PPRE Luis Antonio Castro Moncada, se refuerzan teas tratados de la dimensión

productiva y familiar se codifican JP/PRO2.3.2.2 - JP/FAM3.3.1.2

17-06-2020: se actualiza 1 concepto de reintegración en SIR. Luz Naila rincón Villabona.

18-06-2020: se realiza gestión de acuerdos de mes de junio de los planes de trabajo en ejecución.

27-06-2020:se realiza balance de PDT.

Del 01-06-2020 a 30-06-2020: como profesional de salud, en el mes de junio de 2020 se encuentra asignado 15 PPR, en los municipios de

Bucaramanga, Piedecuesta y Girón.

15 activos con diferentes problemáticas psicosociales, consumo de sustancias psicoactivas, dinámicas familiares en crisis, reconstrucción

de su proyecto de vida, dentro de esta población 1 PPR con discapacidad física y 1 PPR en investigación por abandono del proceso.

* En cuanto a planes de trabajo en el periodo del 01-06-2020 a 30-06-2020: se encuentran es los siguientes estados:

PDT - Ejecución: 9

PDT- Caracterización: 03

PDT – Evaluados: 02

* se revisan censo de familias de PPR asignados que se pasa a ejecución él PDT; se realizan y revisan instrumentos de hábitat de PPR con

PdT en caracterización. se revisa instrumentos ETD que estén pendientes por aplicar a los PPR asignados.

27-06-2020: se realiza gestión de acuerdos de mes de junio de los planes de trabajo en ejecución.

30-06-2020: se realiza gestión de acuerdos de mes de junio de los planes de trabajo en ejecución.

5. Participar de las gestiones de articulación interinstitucional que faciliten

la implementación del enfoque diferencial y de género con la población

objeto de atención y sus grupos familiares, u otras gestiones con actores

externos que fortalezcan el desarrollo del objeto contractual. 

08-06-2020: Solicitud de jornadas de capacitación y orientación dirigidas a la prevención del contagio por COVID 19 para

población ARN- a secretaria salud de Santander. 

16-06-2020:17-06-2020: se logra gestión de capacitación y orientación dirigidas a la prevención del contagio por COVID 19 para

población ARN, colegio colombiano de psicólogo, capitulo Santander, se envía información para convocatoria a la población.  

24-06-2020: se logra enviar por correo electrónico oficios a secretarias de salud de los entes territoriales de Bucaramanga,

Floridablanca, Piedecuesta y Gijón para requerir jornadas de vacunación, nutrición y capacitaciones para población ARN frente a

la prevención de COVID-19.

25-06-2020: Se enviar correo de Articulación Institucional- planeación -Universidad Santo Tomas – ARN, para planear nuevas

opciones de articulación ya que no sería factible lo proyectado para desarrollo presencial por COVID-19

*Se participa de Reunión Colpensiones Beps Alianza ARN.

* se registra en SIR módulo de actores externos avance del segundo trimestre del actor externo Universidad Santo Tomas.

* se registra en SIR módulo de actores externos gestión de beneficiarios de actor externo Alcaldía de Floridablanca. 
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7. Liderar la socialización e implementación de la Estrategia Multimodal

de Incidencia en Salud Mental (EMIS) través de actividades periódicas de 

apropiación de nociones conceptuales, metodológicas y operativas. 

05-06-2020: se navega en módulo virtual de la Estrategia Multimodal de Incidencia en Salud Mental (EMIS) a fin de generar

compromisos con profesionales reintegradores para que logren desarrollar y/o repasar los módulos de autoaprendizaje con los

fundamentos de la Estrategia Multimodal de Incidencia en Salud Mental. 

*se promueven ejercicios individuales y colectivos que faciliten mejorar el conocimiento que tienen los profesionales

reintegradores sobre esta estrategia y planear la forma en que la EMIS puede aportar al desarrollo de la Ruta de Reintegración

en la región, según las necesidades y características de la población y del contexto.

24-06-2020: se orienta y envían Pautas para atención psicosocial familiar ante Dx COVID-19, a profesional reintegradora de JYP

* se logra utilizar las herramientas de mapeo de la EMIS para IT comunitarias.

8. Liderar e implementar las acciones de cuidado al equipo de

colaboradores del GT/PA o Programa de acuerdo con las necesidades y

alternativas identificadas. 

01-06-2020: se participa de actividad lunes de conexión.

25-06-2020: se participa de la celebración de día del padre para exaltar a los hombres del G.T Santander, llenarlas de motivación 

para continuar con su ardua labor.

30-06-2020:se gestiona actividad de motivación para colaboradores del G.T ARN Santander.

6. Realizar la postulación y seguimiento de la ruta de reintegración de la

población objeto de atención que se encuentre en componente

específico, y en reincorporación según los lineamientos que se

establezcan para la identificación y seguimiento de la población con

discapacidad, personas adultas mayores y con enfermedades de alto

costo. 

01-06-2020: postulación a enfoque de componente especifico, se gestiona en SIR formato caracterización de PPR clasificación

al beneficio de acompañamiento psicosocial con componente específico PPR.E Octavio Urbina Suarez

10-06-2020: apoya en gestiones a PPR- PPR-E que se encuentren en componente específico o enfoque condicional, para que

continúen con controles medico en media de la emergencia sanitaria.

24-06-2020: se enviar a profesional reintegrador acta del comité de componente específico en donde informar que el caso

Octavio Urbina Suarez con código 23-02650; cuenta con clasificación asignada aprobado para acompañamiento psicosocial con

componente específico por adulto mayor.

9. Presentar en forma oportuna la información que le solicite el supervisor 

del contrato y participar o elaborar aquellos informes relacionados con el

tema de salud (física y mental) u otros que por su contenido y naturaleza

estén dentro del ámbito del objeto contratado

01-06-2020: se envía cronograma de actividades del mes de julio de 2020, para gestiones de plan padrino y seguridad. 

* se realiza solicitud de planilla de asistencia de formación de la PPRE Giovanny Rincón Agamez -mayo 

* se hace entrega de planillas psicosociales digital de manera diaria del mes de junio.02-06-2020: *se envía de cada ocho días

registro de planillas psicosociales de las atenciones virtuales y telefónicas realizadas.

03-06-2020: se revisa mapa de riesgo PdT – mayo se responde vía correo ajustes realizados a PdT según reportes.

04-06-2020:se realiza revisión meta BIE y se postula una PPR para gestión del beneficio.

*se remite a asesor de ruta y digitador planilla de asistencia de formación de la PPRE Giovanny Rincón Agamez -mayo.

05-06-2020: se socializa a PPR oferta de SENA- curso complementarios logrando matricula de 5 PPR.

06-06-2020: seguimiento en Asistencia Curso Mercadeo Y Ventas Para Presentación De Producto

22-06-2020: se diligencia diagnostico participativo de iniciativa territorial comunitaria cultivando paz, se realiza análisis de

encuesta de población a participar. 

*Seguimiento curso Complementarios SENA - ARN Alimentación de Peces 1 PPR asistiendo.

23-06-2020: se trabaja en la diligencia miento del Diagnostico Participativo Cultivando paz, contexto y análisis del territorio según

plan de desarrollo de Floridablanca 2020-2013

23-06-2020: se envia información de las estrategias usadas en las atenciones virtuales y telefonicas.

se enviar reporte a asesora en donde informo que a la fecha no se cuenta con PPR asignados para estudio de Maestro

itinerante.

24-06-2020: Solicitud de traslados de 2 PPR Néstor Yeffrey Mendoza Nosa - Yeili Sofia González Ordoñez para Arauca.

*Se envía Formatos entregables segundo trimestre Iniciativas Territoriales Comunitarias ITC Cultivando PAZ.

* se realiza socialización a PPR de beneficiados de Apoyo económico excepcional para reintegración - Decreto 570 de 2020

25-06-2020:  se realiza ISUN 2 a la PPR Luz Naila Rincón Villanbona, se gestiona en SIR.

10. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de acuerdo

al objeto del presente contrato.
05-06-2020: Participación en Videoconferencia con profesionales de salud, Mesa semanal profesionales salud - Contención y

mitigación COVID 19 / Inicial, dirigida por articulación territorial- Paola Galvez.

09-06-2020: se participa de videoconferencia y jornada de Transferencia Metodológica de Comunidades. 

11-06-2020: Participación Videoconferencia con equipo de profesionales de justicia y paz, dirigida por asesor de ruta a fin de

generar lineamiento.

12-06-2020: Participación en Videoconferencia con profesionales de salud, Mesa semanal profesionales salud - Contención y

mitigación COVID 19 /articulación nueva EPS, dirigida por funcionaria Nueva EPS y articulación territorial- Paola Galvez.

19-06-2020: Participación en Videoconferencia con profesionales de salud, Mesa semanal profesionales salud - Contención y

mitigación COVID 19 / Registro de discapacidad Inicial, dirigida por articulación territorial- Paola Galvez.

24-06-2020: Análisis y emisión de sugerencia ante el protocolo bioseguridad procesos de atención ARN.

25-06-2020: Videoconferencia con equipo de trabajo de ARN Santander dirigida por coordinador del G.T Y PR1 Zair Castellanos,

con el objetivo de socializar nuevas metas por contingencia y lineamiento de ruta de atención.

VERONICA CECILIA PORTILLO FLOREZ

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas en el

contrato.

Dentro de la vigencia del presente informe, se ha dado  cumplimiento de manera efectiva a las  obligaciones generales.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

Luis Ronald Garcia Vargas

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas que modifiquen, adicionen o 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 3


