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NUMERO DE NOMBRE DEL . .
CONTRATO INS CPS 628-2025 CONTRATISTA Luis Carlos Cubillos Mellao
OBJETO DEL Prestar servicios de apoyo a la gestion con la interpretacion en lenguaje de sefias e incluyente a la
CONTRATO comunidad INS en el marco de la implementacion de la Politica de Servicio al Ciudadano y en las
actividades administrativas, transversales y sectoriales requeridas.
PEIEP(?ISM%EL DESDE: 1 de Octubre de 2025 HASTA: 30 de Octubre de 2025

DESCRIPCION DEL AVANCE

Obligacién contractual

Actividad desarrollada

Producto recibido

Observaciones o
comentarios del Supervisor

1.Apoyar lainterpretacion
en Lenguaje de Sefias a
los Grupos de Interés del
Instituto y en el
desarrollo de las
actividades
transversales,
especialmente las
desarrolladas por la
direccién de redes en
Salud Publica, asi como
las actividades
sectoriales de la politica
de Servicio al Ciudadano.

Traduccién/interpretacion
a Lengua de Sefias de los
siguientes videos:

1.1 Un Café con Miguel
Urbina

1.2 Café con Filomena
Klinger

1.3 Café con Carlos
Franco

Carpeta “Evidencias
Octubre”

2.Brindar apoyo a través
de varios modulos de
capacitaciones poblacion
INS sobre lengua de
sefas, de acuerdo con la
programaciéon que se
coordine con el
supervisor.

2.1 Curso “Atendiendo la
diversidad en Lengua de
Sefas” Realizado los dias
Lunes y miércoles en el
Horario de 10-11 am

Carpeta “Evidencias
Octubre”

3.Apoyar con el
desarrollo de estrategias,
piezas graficas y
documentos, para el
fortalecimiento de la
politica de servicio al
ciudadano al interior del
INS en el marco del
enfoque diferencial y la
comunicacién incluyente.

Durante el periodo apoyé

3.1 Con el desarrollo de
estrategias, piezas
gréficas y documentos,
para el fortalecimiento de
la politica de servicio al
ciudadano al interior del
INS en el marco del
enfoque diferencial y la
comunicacion incluyente
de lo siguiente:

https://www.canva.com/
design/DAG1Hd97bS4/Y
NgwDxKslsfTacpbzv_K
Gg/edit
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3.1 Disefio y contenido del
“Protocolo de atencion al
ciudadano del INS”
4.Apoyar al Grupo de Durante el periodo N/A

Relacién Estado-
Ciudadano en la
actualizacion de
contenidos de la pagina
web del marco dela
politica de servicio al
ciudadano, bajo direccion
del supervisor.

trabajado realicé

4.1 Capacitacion de
realizacién del informe
mensual, cargue del
mismo en SECOP y
diligenciamiento de los
documentos parala
presentacion de la cuenta
mensual a nueva
contratista del grupo
GACC

5.Apoyar la oficina de
atencion al ciudadano y
correspondenciaen la
realizacién de encuestas,
informes y seguimientos
propios de sus
funciones.

Durante el periodo revisé Carpeta “Evidencias
el trabajo realizado Octubre”

5.1 Parala elaboracién de
la sefialetica a imprimir e
instalar en las
instalaciones del INS

6. Apoyar en la atencion
incluyente y humanizada
de los canales de
comunicacion del INS
con el fin de facilitar el
relacionamiento
ciudadano.

Durante el periodo realicé | Carpeta “Evidencias
la siguiente actividad: Octubre”

6.1 Cronograma de visitas
alas areas del INS con
pausas activas y
ensefianza de la LSC

7.Las demas que emanen
de la naturaleza del
contrato y sean
necesarias para el
desarrollo eficiente del
mismo.

Durante el periodo asistia | Carpeta “Evidencias
las siguientes reuniones: Octubre”

7.1 Reunién Procesos de
Servicio atendiendo a
personas con
Discapacidad”

7.2 Reunion Equipo GACC




] INFORME DE AVANCE o

Q PROCESO CONTRATISTAS DE PRESTACION Version: 03

. NACIONAL DE ADQUISICION DE DE SERVICIOS PROFESlONALES 0 2022-08-19
SALUD BIENES Y SERVICIOS APOYO A LA GESTION

i FOR-A02.0000-029 Pagina 3 de 3

Nota: El seqguimiento sobre el cumplimiento de las obligaciones lo realizara el supervisor en el FOR
A02.0000-037 “INFORME PARCIAL DE SUPERVISION”

Luis Carlos Cubillos Mellao

Intérprete de Lengua de Sefias del INS




