
 

FECHA DE INICIO 23 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, se evidencia que la caja de inspección presenta obstrucción total, al 
encontrarse cubierta por una capa vegetal y tierra. 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con 
el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de 
operación de los equipos. Asimismo, se verifica estado físico de la bocina instalada en el punto de cámara, se realiza la limpieza de 
su superficie y se verifica sus conexiones eléctricas. 

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrándose ambos dispositivos sin novedades y en estado operativo normal. Como actividad 
complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño 
antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la 
continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 
 
Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión.  
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.820148 - longitud: -75.7104365 - altitud: 1339 m 
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ACTA  
N° 

MP 047 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N° 1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P47 
PEDREGALES 
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OBSERVACIONES 

Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo en el punto de cámara, se verifica la correcta operatividad del sistema, 
constatando que los dispositivos quedan en condiciones funcionales y operativas en su totalidad, garantizando la continuidad del 
servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 
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FECHA DE INICIO 24 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, se evidencia que la caja de inspección presenta obstrucción total, al 
encontrarse cubierta por una capa vegetal y tierra. 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en correcto 
funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus parámetros de 
operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con el uso de paño 
antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de operación de los 
equipos.  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BOPN”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 078 
para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de tres (3) módulos de baterías, con esta intervención se 
restablece la autonomía operativa de la UPS, lo que permite disponer nuevamente de capacidad de respaldo en caso de fallas o 
interrupciones en la red eléctrica. De esta manera, se asegura la continuidad del servicio y el funcionamiento ininterrumpido de los 
equipos conectados, evitando riesgos de pérdida de operación. Con ello se garantiza la estabilidad operativa, la seguridad eléctrica 
y la confiabilidad funcional del sistema de videovigilancia, asegurando la continuidad del servicio. Como actividad complementaria, se 
lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el 
propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los 
equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 

Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación y 
no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió material 
vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de la cámara PTZ y de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta 
bandit, hebillas y corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos 
anteriormente mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior, encontrando la presencia de corrosión en 
diversas áreas. Tras identificar las zonas afectadas, se procedió a limpiar y preparar adecuadamente la superficie para eliminar 
cualquier residuo de óxido o impurezas. Posteriormente, se realizó el proceso de pintado, aplicando una capa de pintura protectora 
para evitar futuros daños por la corrosión y mejorar la apariencia general del gabinete, se revisó la chapa de la puerta hallándola sin 
ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del empaque de la puerta que evita el ingreso del 
agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos componentes mecánicos del gabinete. 
Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y posteriormente con líquido desengrasante 
aplicado con paño antiestático 
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8192171 - longitud: -75.7162127 - altitud: 1346 m 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
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ACTA  
N° 

MP 048 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N° 1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P48 LAS 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo e instalación de las tres baterías para el sistema UPS en el punto de cámara, se 
verifica la correcta operatividad del sistema, constatando que los dispositivos quedan en condiciones funcionales y operativas en su 
totalidad, garantizando la continuidad del servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 



 

FECHA DE INICIO 08 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con 
el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de 
operación de los equipos.  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrándose ambos dispositivos sin novedades y en estado operativo normal. Como actividad 
complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño 
antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la 
continuidad funcional de los equipos. 

Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja 
presión y posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos 
de corrosión. Finalmente se realizó ajuste de pernos e instalación de 3 mts de cinta bandit de ¾ y 3 hebillas de ¾ para reforzar su 
fijación al poste. 
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.7909916 - longitud: -75.7461722 - altitud: 1311 m 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

   

   
 
 
 
 
 
 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 049 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N° 1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P49 
SALAMANCA 

4.79189499999999 -75.74598166666667 
Altitud: 1319.1msnm 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo en el punto de cámara, se verifica la correcta operatividad del sistema, 
constatando que los dispositivos quedan en condiciones funcionales y operativas en su totalidad, garantizando la continuidad del 
servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 



 

FECHA DE INICIO 26 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, se evidencia que la caja de inspección presenta obstrucción total, al 
encontrarse cubierta por una capa de vegetación y tierra. 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con 
el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de 
operación de los equipos.  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BLOW”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 099 
para dicho elemento. Como actividad complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la 
aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de 
acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 
 
Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión.  
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8207451 - longitud: -75.7255699 - altitud: 1366 m 
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ACTA  
N° 

MP 050 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N° 1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P50 
PARQUE INDUSTRIAL 
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OBSERVACIONES 

Se validó que la UPS presenta la condición de alerta “BLOW”, la cual corresponde a una falla en el sistema de almacenamiento de 
energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que impide su correcto 
funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 099 para dicho elemento 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 



 

FECHA DE INICIO 25 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con 
el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de 
operación de los equipos. Asimismo, se verifica estado físico de la bocina instalada en el punto de cámara, se realiza la limpieza de 
su superficie y se verifica sus conexiones eléctricas. 

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BATT”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 084 
para dicho elemento. Como actividad complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la 
aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de 
acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 
 
Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente Se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión. Finalmente, se identificó que uno de los ventiladores del gabinete presenta fallas en su funcionamiento, lo que puede 
generar sobrecalentamiento y comprometer la estabilidad de los equipos alojado en el gabinete, se realiza el acta de afectación de 
bolsa AB 082 para dicho elemento. 
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.801335 - longitud: -75.6944983 - altitud: 1429 m 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

   
 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° MP 056 EQUIPO/ SISTEMA 

INTERVENIDO: 
RONDA N°1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P56 
BARRIO ALAMOS 
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OBSERVACIONES 
Se validó que la UPS presenta la condición de alerta “BATT”, la cual corresponde a una falla en el sistema de almacenamiento de 
energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que impide su correcto 
funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 084 para dicho elemento. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 



 

FECHA DE INICIO 19 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose una de 
las cámaras fijas con problemas en su fuente de poder, se realiza el acta de afectación de bolsa AB 069 para dicho elemento y a 
solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de una (1) fuente de poder 12v 1,5A, con esta intervención se permite restablecer 
el suministro energético al equipo asociado, recuperando la transmisión de señal de video hacia el sistema central de monitoreo. 
Con ello se garantiza la estabilidad operativa, la seguridad eléctrica y la confiabilidad funcional del sistema de videovigilancia, 
asegurando la continuidad del servicio.  Adicionalmente las demás cámaras tienen un correcto funcionamiento, con transmisión de 
video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus parámetros de operación ni en su estructura. 
Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con el uso de paño antiestático, con el fin de 
remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de operación de los equipos. Adicionalmente 
se verifica estado físico de la bocina instalada en el punto de cámara, se realiza la limpieza de su superficie y se verifica sus 
conexiones eléctricas.  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrándose ambos dispositivos sin novedades y en estado operativo normal. Como actividad 
complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño 
antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la 
continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 

Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de la cámara fija, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente Se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión. Finalmente, se identificó que uno de los ventiladores del gabinete presenta fallas en su funcionamiento, lo que puede 
generar sobrecalentamiento y comprometer la estabilidad de los equipos alojado en el gabinete, se realiza el acta de afectación de 
bolsa AB 069 para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de un (1) ventilador cuadrado 110V para 
gabinete punto de cámara nuevo, Con esta medida se mejora el intercambio térmico, se mitiga el riesgo de sobrecalentamiento de 
los dispositivos y se garantiza la estabilidad operativa del sistema. 
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8159882351237 - longitud: -75.712491770581 - altitud: 1383 m 
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ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 059 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N°1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P59 
PALACIO DE JUSTICIA 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo en el punto de cámara, se verifica la correcta operatividad del sistema, 
constatando que los dispositivos quedan en condiciones funcionales y operativas en su totalidad, garantizando la continuidad del 
servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 
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FECHA DE INICIO 23 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose la cámara 
PTZ en estado no operativo; el equipo permanece apagado a pesar de encontrarse energizado, aunque mantiene respuesta a nivel 
de red mediante protocolo (Ping) hacia su dirección IP. No es posible establecer acceso a la interfaz de gestión web, y el sistema 
no genera señal de video, se realiza el acta de afectación de bolsa AB 073 para dicho elemento. Posteriormente, se realiza proceso 
de limpieza de las cámaras fijas aplicando líquido desengrasante con el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, 
garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de operación de los equipos. Asimismo, se verifica estado 
físico de la bocina instalada en el punto de cámara, se realiza la limpieza de su superficie y se verifica sus conexiones eléctricas. 
 
UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrándose ambos dispositivos sin novedades y en estado operativo normal. Como actividad 
complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño 
antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la 
continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 
 
Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión.  
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8086708 - longitud: -75.696742 - altitud: 1422 m 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

   
 

 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 060 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N° 1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P60 
PARQUE OLAYA HERRERA 
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https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEczbEFHTGh0OVE2OEw0VE1MZjlPMnQ1K1JmTG5xNWI1VWVCS1AwL1JpVWRYNE1mcjQvaWhaVzQ2cmFYM2FXcWRRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123652_471bc925-b656-4ddd-bc26-3df9bcdcccbb.jpg


 
 
 
 
 
 
 

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEx4NTVLSGxTYmxWRzRBSDFsV0NqZjY1QllhY0VPSkNhMU9HTEtVUXhQRmhHc2w2d2pOTnF6eEgzVHNPMHpZbXN3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123654_19db441d-8870-416b-83bf-be1d8cd3e448.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OE9nSllzMDFYQUt4UUFiOEI4UW9FZHE3VTVhL2ZlWUZTZGlqL05uUlNMQ0FmODlQbGdlbmFJbFlFTTFUWUF1a0d3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123655_7f95dd77-2438-444a-b552-48eec2d8fa78.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEF6bWxjOVNEYjNwcnA5YzVYb3hxUDBGL2kvMEhTcmphU3prUTM1cEp5T280Y2dxVDVGYnp1WkR5a0RsRTFhU013PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123656_9a327116-306a-49d5-94a7-378dad78b557.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEtiRFVwTTRtMjcxdktTY1hhWnRGbHdOY0RCajI2VGJZL1RhSTI5cXp2RDJ4OG9NQ0t5aG5SYUpKQnhQcWFUWHpnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123658_228cacc2-854d-4fe7-b16b-50c5888d371c.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OE9IMTFKTFg0MkRpTUx2U0JuWFAwcmdDWjBSSk8rUWE0MS85YjdsR0xxeWhQckpVdE1seStxNktvYnhEWGFjL3lnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123659_edf2c343-51a4-4419-b3a4-02230dc445ff.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEdZR0MrYnI1cXBJK1JobmVTNmVZT1ptYmx0Y1NpdUdUZUhyNTE5cEJObTVDOEhGbU5vV2wxb0lCbDFWcmYrUXhBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123700_b5bad343-d412-485f-9dfd-ef1c5100d5e1.jpg


 
 
 
 
 
 
 

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEp5K1FaR1ZrV01vUTRvWXZuc25kQ0lUd1dzOW12dHRsVmxTNDQwUFBEZ280cGQybzNzU0JkWDlWUHVkR1JvMUZ3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123701_a9f1949b-f764-4bf3-98aa-3419a7b872aa.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEFSaFpFVTBnTTJXWXVReVdUUTBkYVZXaDV1WG5iblJPS2VsUWF5TW8xWlk2enBhWlB4MVZQTEEvdHNKWm91UDN3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123701_4d7cbd67-1383-453f-b412-71142b0e3118.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OExYMW4zOEQrVHhQVDZFY0hMWm9WenhIN0QwS2hoeElTNUVSZFRLaW9ySXZQNDJwNDVQdUZuU0FwMzRaWXdEbjF3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123751_8ca3679a-ab2b-4a7c-8d06-d39af871c40d.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEtBaWpuQ1dGazhQZlJRaHVRK1VyTEpaUE9adTB6Nm9NQlllT2x2TlFrTUxNdkFISjlva1lJN050aWUwQ1FGQlRRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123753_b592cf36-c60a-41dc-b3d1-aecfc1749d50.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OExUMGxVVUhwdlhFUEE0VU9HVUl6M1o4OUJodjdvRXVsNDQ2clhEckUzU2sxSTYvdExodnduaWVHbi9kVGtxUmdRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123759_dbfcccb6-e7b7-4509-ad54-d26824d3e9e4.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OE55dTVZU3hkb2JKZW1HUzdWSUZRNytrMDFKQlFHQ2htMm1XS25QQ3pBZkF0ekVsclJVaFZSdURqcElsYUZEd2JRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123801_3596ce02-08cc-4799-ba28-b9196586613a.jpg


 
 
 
 
 
 
 

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 

4.808558333333334 -75.69646666666667 
Altitud: 142.1msnm 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEdtTFFxdVdlREgrQ2NsaEZDRHBVT0FiVG9CWkgrTGt5NXdldkI4OVp0K0RRcDRkNldJMit1MHpUcFpscWxzdzdBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123803_9222985b-73d4-4ddc-a31a-854225c2cb7c.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OERvaEc2TjBQck1OS05FTVR3c2RRaG1tcnlpcGMwMlR6NEZwcWpYaHZZWFlvNjQ1OVVTQ1ZxMnpQcVlDU0UyNUVnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123803_8a561833-538c-4cd9-9e94-133e3c07a045.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OE84T3BsS0IyYk5jQ04xMi9saVVDNGlOY3JoUk1wWGF4a0xzQ0JFM0F6R2hweGhaWnhKcm9laHgvTEZoVUdQL1BBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123804_ea187b5d-9ae5-453a-bce7-2286e77a7c9b.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEVOcmVyaHZycVB1d0xYMUlwVDNQYVBQb2VqZFhrcHBKUktkc1A5YWxlaHlFZmswTWFZMW5YcUNVbHFQeHNJOXhnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123805_b24ae08e-bd40-4685-b4ec-c5be922a4ac7.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEdxQlMwMnZhNkxhem9BMi9IWlZSTFRtR2lBenkwbkNNVyt1UU9PNGtDVkR4bDd1MXRNQklzd1hOeC9NdWlaZnFnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123805_d9e2063f-e70a-470d-971d-cac7786be47b.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEo4YXJOb2hVQmZoRGxCVkl3SXU0T1ZyZmFwblIrNUk1aUQvR2RGNHp4bENlcFdYT0I3OHFHb3RkdndMYlMvZkZ3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123806_b12b06c2-31d6-411e-b4b9-d457f220b532.jpg


 
 
 
 
 
 

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OE1HeU5UOVdZZ0N6NjVUT0Y5UEI1STlNQkN6Sk5vdGVwR0RaRWg1Z2FweE92SE44eHpoMThVVUt0cC9CWjFhNkdRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123808_fa19b675-1966-4624-bc36-592621912cad.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEMwTFpoMzhpQWFxbG1WelFoaWFSU3IxUVpnNjUrYnc3Wk94WjREVU54MG9wWjIwNGJMeFRYMUhQc1doQ1dxaEhRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123809_d5597281-1e75-4cee-9806-e20f7ad866e6.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OE96ZkcvUk1sc1VkUGNXK1JqajcyemcyWFRRdWprNlJLUVJvZ3dtc1IwS1RzMS8ya0w4bWpPakdNaVJzYVJ2UW1BPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123813_e17d15fb-ccc2-4d2b-9ab4-abc490b8d631.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OElKQ2hZbmpwNW9FT09hNHg2OEFFcGlkRWdGMlYxVW9BYkdSQjZjWkdqRGtJbjZzNzM5eVZjT09STXJzVC96TnR3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123816_a81a7721-e482-40c9-a89f-324fef45945c.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OFBxK2VlZFZ0eUg2RVBadjA4MVRuUk5TcmplRTA3b2I3NUE4SE9YQmJYYVpYc0Vwd0oxYm8xNzFBQWdoUUhRbE9BPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123819_1e99d16a-cf39-42be-94d7-8d3bfa06569c.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEZvMlFSQ3VEQjRiRlVSNG5LdG9qalZmU3V3RWF3aTM3V0ZTTWdFNUxhazVYYWM4SGxpN1hXTDlXVlFoNzBHSzRnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123821_957dc6ff-5fd9-4902-ba74-ddaa4dd48df2.jpg


 
 
 
 
 
 
 

   

   

   
   
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OERreVE2djZXc3JWa1BaTnlkZVN6WFJHYUVGTHdab1EzNDZRdGRrbk1mSUpITWdUQWlwYUU3bndaYy9oaHM0NHdnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123823_e3823155-c50b-4945-9b95-f86bcdde69c6.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEpPb3duNVVlQisyaFAwQURxRm5iTGVQYnloS0FqbVRmWTdSNHU3Mmx3a2lZUjNkVURtVWxHV3phQWJVUHpwTnRnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123825_2cfd315c-330f-4eb4-ac4e-ea35da095a1b.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OFAwWXQ2T2lWdmlKNGNrc3pOK1k5K3YwQVZuQlVhMjd3V3g5UTEzUEhyWXcrN2FFVDVpQzhCSjMzWllFcDAyVnZBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123829_dffcb2ed-3348-4084-8a30-c5fbce410b02.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEkrc0ttbVFwYjc5MFJPSmZYMlJ2REJ0UFdxNVF6TGhCSkNZRVNtek9CRmFRbDAxNk80YXVUeTU5WVpVck56a1NBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123826_03a6c493-cc64-4e64-995b-de0f577ec06d.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OExDQnN6cXViWlJ6Q0x3anFlUUhYRGpnZEtOSkt6cEg4SXZUbnVqOXhhREtMb1F5ZlZObWFvTFllQ3VBSWJmZnBnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123828_46d6af87-7aef-448e-af59-7a925538b24b.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEVzdUlhQjhWK0k1Y2JYanN0clNLcExXMTFpekRIbWd1VG5jckZpb0dWaGNGcW9NNFR1RFBST2VodnBkdGZ0WU1BPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123831_c471c6fe-0c5e-4bd2-9236-75f9733d357a.jpg


 
 
 
 
 
 

 

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 

4.809206666666666 -75.69591333333332 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEExbHVjK0xWNFBQZ2lGeXBuYkNWaWE3NnRrR05uN2dSM2h0Z1BjVWhQbzUwSFZyWEQ5M3N4UWhTS1o4YnpwVnBBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123834_7d451a88-055f-4ae5-94fe-5ef828e3c84e.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEg0SlJ3bnZ3djBnd3drWGk4cjgwc3c3T2xSMTZTdEhlWmt4VHpLRXVxRllLNTc0d1J3RUt6NDh4MnEzVnBrdU1BPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123838_d61bd7c6-5ba8-4188-986b-75d16606137b.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEEwWWlCME0rcWwvbjBZbDR1bmI5dFNhb3BkQXR0aWNZWkJMSDZiRXRvN0RnT0l6aS9udlM5OHNIMVc5TGdUS2l3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123841_b8a39538-51e2-4558-80a6-4933a49b659c.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEFGczhwSHZIZU1uOWVFREM3a3BZUytmZVBxbE96ek5XMEFmOXAwdWcvdG5ubTZJZVNpcGYzc0pUTHJzVHI3NGd3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123843_c7345de4-5a18-4e34-9592-9e61425086f0.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuaitNYXhQQVluYjljYmpBQ3p3cldnU1FqY01yMFNaaSt4b21YWjNtWFFwWk1ndVhIWURRYkVkZUNJSWo1dVF6OEhzYWE0SlhOM1RSN3E3L000S2taV2tCOWRkL1ZvQmFBanc1ZHAyZmhFSTdnL3h6VDZxd0hUbllTU01tQTFyaitBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250922123844_fdbcb04c-8cf2-4d30-90d7-4c98c825cc69.jpg
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OBSERVACIONES 

Se valido que la cámara PTZ, encontrándose en estado no operativo; el equipo permanece apagado a pesar de encontrarse 
energizado, aunque mantiene respuesta a nivel de red mediante protocolo (Ping) hacia su dirección IP. No es posible establecer 
acceso a la interfaz de gestión web, y el sistema no genera señal de video, se realiza las actas de afectación de bolsa AB 073 para 
dicho elemento. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 



 

FECHA DE INICIO 18 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose una de 
las cámaras fijas con problemas en su fuente de poder, se realiza el acta de afectación de bolsa AB 066 para dicho elemento y a 
solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de una (1) fuente de poder 12v 1,5A, con esta intervención se permite restablecer 
el suministro energético al equipo asociado, recuperando la transmisión de señal de video hacia el sistema central de monitoreo. 
Con ello se garantiza la estabilidad operativa, la seguridad eléctrica y la confiabilidad funcional del sistema de videovigilancia, 
asegurando la continuidad del servicio.  Adicionalmente las demás cámaras tienen un correcto funcionamiento, con transmisión de 
video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus parámetros de operación ni en su estructura. 
Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con el uso de paño antiestático, con el fin de 
remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de operación de los equipos. Adicionalmente 
se verifica estado físico de la bocina instalada en el punto de cámara, se realiza la limpieza de su superficie y se verifica sus 
conexiones eléctricas.  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrándose ambos dispositivos sin novedades y en estado operativo normal. Como actividad 
complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño 
antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la 
continuidad funcional de los equipos. 

Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de la cámara fija, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja 
presión y posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos 
de corrosión. Adicionalmente se identificó que dos de los ventiladores del gabinete presenta fallas en su funcionamiento, lo que 
puede generar sobrecalentamiento y comprometer la estabilidad de los equipos alojado en el gabinete, se realiza el acta de 
afectación de bolsa AB 066 para dichos elementos y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de (2) Ventiladores 
Cuadrados 110V para gabinete punto de cámara nuevos, Con esta medida se mejora el intercambio térmico, se mitiga el riesgo de 
sobrecalentamiento de los dispositivos y se garantiza la estabilidad operativa del sistema. 
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8095050977719 - longitud: -75.694596232907 - altitud: 1404 m 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo en el punto de cámara, se verifica la correcta operatividad del sistema, 
constatando que los dispositivos quedan en condiciones funcionales y operativas en su totalidad, garantizando la continuidad del 
servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 
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FECHA DE INICIO 23 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con 
el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de 
operación de los equipos.  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BLOW”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 075 
para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de tres (3) módulos de baterías, con esta intervención 
se restablece la autonomía operativa de la UPS, lo que permite disponer nuevamente de capacidad de respaldo en caso de fallas 
o interrupciones en la red eléctrica. De esta manera, se asegura la continuidad del servicio y el funcionamiento ininterrumpido de 
los equipos conectados, evitando riesgos de pérdida de operación. Con ello se garantiza la estabilidad operativa, la seguridad 
eléctrica y la confiabilidad funcional del sistema de videovigilancia, asegurando la continuidad del servicio. Como actividad 
complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño 
antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la 
continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos.  

Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión. 
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8087483 - longitud: -75.6935717 - altitud: 1433 m 
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ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 062 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N°1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P62 
GLORIETA GOBERNACIÓN 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo y la incorporación de tres baterías para el sistema UPS en el punto de cámara, 
se verifica la correcta operatividad del sistema, constatando que los dispositivos quedan en condiciones funcionales y operativas en 
su totalidad, garantizando la continuidad del servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 



 

FECHA DE INICIO 24 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y FiMas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose la cámara 
PTZ con comunicación IP; sin embargo, no genera imagen de video, mostrando únicamente una pantalla negra con interferencia, la 
falla corresponde a un daño interno en el módulo de captura de video, se realiza el acta de afectación de bolsa AB 010 para dicho 
elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de la cámara PTZ nueva, donde va acompañada de una fuente de 
poder totalmente nueva, la cual se dejó conectada a la UPS para garantizar respaldo energético. La cámara fue enlazada al switch 
del punto de cámara y finalmente, se llevaron a cabo pruebas de conectividad, calibración de video, recorrido y verificación de su 
correcta funcionalidad, cabe resaltar que no se ejecutaron actividades de mantenimiento preventivo sobre el presente elemento, en 
virtud de que corresponde a un dispositivo nuevo recientemente instalado, el cual no requiere aún labores de conservación 
programada. Adicionalmente las demás cámaras tienen un correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones 
físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente, se realiza proceso 
de limpieza de las cámaras fijas aplicando líquido desengrasante con el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, 
garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de operación de los equipos. Asimismo, se verifica estado físico 
de la bocina instalada en el punto de cámara, se realiza la limpieza de su superficie y se verifica sus conexiones eléctricas.  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BLOW”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 077 
para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de tres (3) módulos de baterías, con esta intervención se 
restablece la autonomía operativa de la UPS, lo que permite disponer nuevamente de capacidad de respaldo en caso de fallas o 
interrupciones en la red eléctrica. De esta manera, se asegura la continuidad del servicio y el funcionamiento ininterrumpido de los 
equipos conectados, evitando riesgos de pérdida de operación. Con ello se garantiza la estabilidad operativa, la seguridad eléctrica 
y la confiabilidad funcional del sistema de videovigilancia, asegurando la continuidad del servicio. Como actividad complementaria, se 
lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el 
propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los 
equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 

CaMa de inspección: Se inspeccionó el estado de la tapa encontrándola íntegra y en buen estado, se dio apertura para verificar su 
interior, una vez abierta, se inspeccionaron sus marcos y paredes hallándolos en buen estado. Se verificó el sistema de puesta a 
tierra, se aplicó insecticida para evitar la proliferación de plagas. La caja de inspección se cerró nuevamente evidenciando que quedó 
en óptimas condiciones. 
 
Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación y 
no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió material 
vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de la cámara PTZ y de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta 
bandit, hebillas y corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos 
anteriormente mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de corrosión.  
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8098801 - longitud: -75.6926587 - altitud: 1426 m 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 063 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N°1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P63 CC 
VICTORIA 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo e instalación de la cámara PTZ nueva y la incorporación de tres baterías para el 
sistema UPS en el punto de cámara, se verifica la correcta operatividad del sistema, constatando que los dispositivos quedan en 
condiciones funcionales y operativas en su totalidad, garantizando la continuidad del servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 

+4.810215, -15.692921 
Altitud: 1403.3meter 



 

FECHA DE INICIO 26 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con 
el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de 
operación de los equipos. Asimismo, se verifica estado físico de la bocina instalada en el punto de cámara, se realiza la limpieza de 
su superficie y se verifica sus conexiones eléctricas. 

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BLOW”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 085 
para dicho elemento. Como actividad complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la 
aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de 
acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 
 
Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión.  
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8136092 - longitud: -75.6925347 - altitud: 1444 m 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

   
 

 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 064 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N° 1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P64 KRA 
8/17 CENTRO 
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https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcU5hLzFtemdrV2Z5NWNLS1VPaysvRzJUMHNaUHZNK05NMmxrcW4yYlpFNjRhRG8rNzJBRXFkV3Q4djR3L3h0WDFnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075118_1e034ec7-73fd-4075-bcf5-cfca8ae45aa3.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUROd1FTdmQxQlJCKy9WczR3T3F5NFBpTEIvWlE4blc4N3JjN1V5aS92RlRFejBXaVJvRWhLcC9hZzJLT3BQOENnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075118_6bf0f299-1594-4d63-aa4a-3b1705537428.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUpLZUhUc05pNDBtY2psbEZ2WFdOSU5yUVFxTW9seFNiSGptbXYyRzNsc2t4ZHRKd2lrcGM1NFVkRUxaNmFxRHh3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075118_0e6dd204-b542-40b1-b1c6-f0c0a3dab764.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUs3a0I2SVNwTXNWb0M3UmZEVThiZlg2azQ3UmlSc2ZQaFhESFRvWkpUWkpWQzJ4WWlXRFRDV0pueWppQjN1eTJnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075118_4a3a697a-2d92-4781-bba3-148e5d45eec9.jpg


 
 
 
 
 
 

   

     

   
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUs1Z0Q0VENTY3Y4Wk5Mb2pCQ0prMk9YZWZWeG5paGFudUxJSW1RLytjMU9IaE56VUU1dDFxVkpyMWE1RE43NzJnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075118_6c8ab8c4-25d2-4a1b-badd-c7424c4373ee.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUJJRjcyRkZFODROeDF4QXFlT3dpTnRJV2pyK2FNVWR6MjhGVnpsYnQreG1iZkE2WTVuYitoMGc0TnZmMjFPMzFRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075118_9bf8e4d9-e014-4a06-aac3-36a8e866fd8f.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUNEY2FUUXlEcXg2dW1KOElyYzVxc0NOTEU0TTBwRVc3eHIyZ3ZQZ2hkTU56UXdlS05BK25qYU5WZWx6TkUzekl3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075119_54b92d1c-5cf7-44bf-a5c7-626999add045.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcU80ZlM2eGcrbDNWZ1ltUDJmZVkwR0VFMDBOT0RqcmtGU1RvS25Ea1Y5RDlTSjlPVGhkcnRaZEFzVjZvdGExRjhnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075118_d1ff9aae-d242-4f02-ae56-625a9bf6e010.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUVxTEVJb1prSlg1dW45QThLcDQzR3dTTEoyOGh5bUUrR3BnaU94Skd0aHBsWC8rd2JNQk5RcXkwNzNKWHp2NGtRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075119_a1c3b722-a966-4b78-951f-896257363478.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUNubEpYVnVPWU5PcEhYWGFGNS9aSys4QnJpMDl3RkhtUFB0UGJtaVpVRG1NT3c4cjJwYko2NkNOZzNmcFFpL05RPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075119_2ef40d55-abb4-4f88-bce8-49ac68fc5bcb.jpg


 
 
 
 
 
 

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 
 

4.813648333333333 -75.69263 
Altitud: 1445.6msnm 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcU9lUDUzb0dhaGkzMDFFNTVPeDBJdlBBQVV0U1ZSWVR5MnFtU2dxaDFwOTh1M2RVMmVqWkNNNTl3RHJINS9nTWN3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075119_e166f580-bf9b-495f-ac2b-d47aefaf9ecc.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUQrTW1OK1QyWnNwV3llaHQrSlptNHJRcnZkdE01QTZqaDNXSXBseDhTUFIzS3ZabUJESkQ3T3hSUDk0MnZWWXp3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075119_b4b598c6-eec3-455f-826a-6d8b9bd4220f.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUN5VzAyZEVEK1VNZGtKMVo3cFl1Z0MyaEhDTHN5bGR2RjZtNEJnZXF6YVgvUjFGd2VzWEp5ZW00Q3JMZW9JM2xnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075119_773feb91-2ada-4ac4-8370-7c4263b1961d.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUJjaGY0MU45bm8veEZxU21Db3BaSTlUUXh0dGxCUE1kYzZINmpjc2xGZHc3c2NOZmN3ZnZDUjBJVTUrL3N3eWxRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075119_efbf2af1-8634-40d6-901e-42ffe3535981.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUpHeGFtUWtVdjhKcXZ4TWRJb2VSOTVJSWVsdEl4aEVwRWF0UWwzdUpFaUpFYzRiSXhJZ2Q1Q1p0UUYxNXJkSFpRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075119_6cc18ec1-af4b-44c0-a985-645e57fdbd75.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUhDT0s1aGh6RXN0VDdwVEFleEI0TXBWSUNVK210OFFFd3E4SGhzYmRldGJ1MGZsUGI3cWNyU1JlWXFtWjdUSDZnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075119_a28e726c-6d84-42e9-9f8e-0f225bf48e01.jpg


 
 
 
 
 
 

    

   

   
 
 
 
 
 
 
 
 

4.813648333333333 -75.69263 
Altitud: 1445.6msnm 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUNMNFRrRXlhZlRaSnBISFliMVF3dkJyUjJ1dFZnOGQxUWZhVFl3MGhRTENaK09DRFRHREtrdmVLNGE2SUJrV1JRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_fbf5c99b-11ab-4634-aa41-76542ada0826.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUQrT3RNU2NKVlplVFZhenN6citsT2FuYnZhVnVRSnlCbGRHbklEc0V4cUVhUkhiN1hjQzVaRllad0Z2QUdmR0tnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_3cf44d8e-2219-4f15-a60a-089ec499f758.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUl0RXZqNlJwbUhPcnNzS0RBVG56R0J6WGQ2cXM5Vm44bzVLNXAxc21idXcrNlowaC9jQnhHeU83QUp0d05WV0lRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_5add55f6-bde1-4840-914a-55199b5a74f7.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcVA2eVJjTWl6L3FUTGpOdDRtRFZZQUZWSkoyNTVXSlZmSWxienArRGU1SjFHODdhZDdiYWdRS1FBaHR5MjNrdGhRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_77786e12-3843-46b3-974d-4e64d19a6380.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUNRTzF6bHQrZmxrekcyNVJjT2tpa0RvNWR3NTRJRWZGaVNlV1NxZ1ZOa1pMdHFzMm9DbHluMEFjUUJwcnRnTjF3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_6f8fa3e8-66f9-46a0-8dfc-08cd9ba53fe6.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUY4cGhDamU4U2ROTGVhcS81dFJDME1WcEFYMUh1ZkpUY0RRcEZUS2JqNUFhTlZqNk1NZm5XK1dSTG5jdmZrZUxBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_dfff2e70-46a9-4ec3-b4c1-2d3495065445.jpg


 
 
 
 
 
 
 

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcVBFdG9qUWpiWFU2a2RsVm1QT3VxSFpsMzd1Sk1LYy9DaXVXY3Y2UnpQZzBzNWt6bTQ1WVNmUHE0SXcwTm1Cc0lBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_585e5dd6-ff4d-4cfa-b190-faac9d0e0c19.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUsrUlFNRjNpZHNsZ3ZxTDZKK1dYUUVLU2VqN2tsK0F2d0NJSTlZcVZYTGc2b2NCK2haczdKNTR6SUV4L25zUE9nPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_73c8210b-d295-4b0e-bfde-79610b413bae.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUtlSlI3L0tEeURWMkNxUUZlSlo0NG52dkx6Wkh3NkJyckxKbWJxNWQvSEZYUWxmRjk1cmovYmlkaHVpWnJtbWhRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_05ae4fcc-fd14-44dd-8ebd-fa2075a9fd42.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUZxbU5Kd0xGdGxQVjhwdVVGYS9HK0djWTlWT1h0eStrcnI0T3BFUWR1QlhLVDFjL3lnZmZzNU5oZklUZ25YWXd3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_2830f35c-ab9a-4922-978f-9a792a3acdf8.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcVAzRk9rRFVVQ0JOblZzYkxtNXpueERvSWpLbCtPSzJTUXN6Q1NkQmUwbU1TZ3hoMUFwTzYwWTNSMm5YV0dBcTV3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075121_69705e31-0578-4b68-b168-03e368a634b8.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcU5rbFdnWTFGalFaT2tFTVQzY1EydnlhTzVsbU1zNmFVZWo2UEFzYlI1TU1oUVR1cVBwTnZRQnlmdTVleUlnWVVBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075120_7af59778-215e-47b7-ae9d-8c712a7d3dff.jpg


 
 
 
 
 
 

     

   

   
 
 
 
 
 
 
 
 

4.813636666666667 -75.692595 
Altitud: 1448.3msnm 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcU0xK0I5S1g1Wkh0VUwxblBXdE9oa1BsOGtrbzNpOHJhL3VZck96bUdIeTNGM0o4d2g5MUMrSmxOTVdUQkF5MUxBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075121_acd40ce9-bf8b-482c-9d75-1ac3d02caa14.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcU1wRTNQK29QMlZiTmYvcnB2Zlc3RGwzODltR1V0dUUveldnZHU5Z3R4blozTXJ3dHY0b0ZPOUsxdFFLRzZUTUpRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075121_7e7f2f62-01fe-4225-899c-a89ade45a31c.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUM2WXd0TTZ6MWphVHhGTjhZaVJ3RUdtRmV4S0MzTVM1bGNOYTB3am9UZUw3VVd5cDBrM2o0RzJQa3hzMisvWTl3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075121_864e3d2a-8761-41be-b07e-5a82e5073621.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUxHZWc3V2J1d21PbzYwWmxaNDd1MUVVVUU3UDA3OXJCMjFZOEFqSUVpZ1pIb2M0a0JBOGtOYnp6S2l0dE8vNzdnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075121_74400c5b-5880-42e2-9a0d-54069c439758.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcU9FdFNiV3cyNHZ4Q3pldFhPcFk1bDBlU2Qvc20rbjE5VzNtRGZ0VTYrdWxjeW5pOU94and2OEFUVlpaaHZvM3d3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075121_32bd6b97-2bac-4be8-a6ce-9bc2f4666f2a.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUNrQlQ1dkhCNkFJV2M1a2hPZmVraHpLeUNiemFQblVTam9yOFNIV2VqRDh0Nnp5WUk0TjViTWNvdC9iMUIwNVZRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075121_d4d41c32-92f8-4629-9ac4-a0ff81598c2d.jpg


 
 
 
 
 
   
   

   

   

   
   
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpuZ3ZHZFU1SFAwQ1cxWnR6ZE9EVnFhK3VySlp4eEwxVWJKVjEwRUJoWjVya1RnRmlSSGlLbnB5TzV4OThueW5WcUQ4bXZDZkV2T2Z3Smd3ZmQrVVRtUWlHS3R3UFVtNzFMby9kYURjU2NYYzRZd3JJWndxczN4MHMxNGlHME9CdjJnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250925075122_9f7fa60b-de1b-4132-b347-c68dc48ac309.jpg
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OBSERVACIONES 
Se validó que la UPS presenta la condición de alerta “BLOW”, la cual corresponde a una falla en el sistema de almacenamiento de 
energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que impide su correcto 
funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 085 para dicho elemento 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 



 

FECHA DE INICIO 17 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose la cámara 
PTZ en estado no operativo; el equipo permanece apagado a pesar de encontrarse energizado, aunque mantiene respuesta a nivel 
de red mediante protocolo (Ping) hacia su dirección IP. No es posible establecer acceso a la interfaz de gestión web, y el sistema no 
genera señal de video, se realiza el acta de afectación de bolsa AB 051 para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza 
la instalación de la cámara PTZ nueva, donde va acompañada de una fuente de poder totalmente nueva, la cual se dejó conectada a 
la UPS para garantizar respaldo energético. La cámara fue enlazada al switch del punto de cámara y finalmente, se llevaron a cabo 
pruebas de conectividad, calibración de video, recorrido y verificación de su correcta funcionalidad, cabe resaltar que no se ejecutaron 
actividades de mantenimiento preventivo sobre el presente elemento, en virtud de que corresponde a un dispositivo nuevo 
recientemente instalado, el cual no requiere aún labores de conservación programada. Adicionalmente las demás cámaras tienen un 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente, se realiza proceso de limpieza de las cámaras fijas aplicando líquido 
desengrasante con el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar 
las condiciones de operación de los equipos  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrándose ambos dispositivos sin novedades y en estado operativo normal. Como actividad complementaria, 
se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el 
propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los 
equipos. 

Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación y 
no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió material 
vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja 
presión y posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión. Adicionalmente se identificó que uno de los ventiladores del gabinete presenta fallas en su funcionamiento, lo que puede 
generar sobrecalentamiento y comprometer la estabilidad de los equipos alojado en el gabinete, se realiza el acta de afectación de 
bolsa AB 056 para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de (1) ventilador cuadrado 110V para gabinete 
punto de cámara nuevo, Con esta medida se mejora el intercambio térmico, se mitiga el riesgo de sobrecalentamiento de los 
dispositivos y se garantiza la estabilidad operativa del sistema. Finalmente se realizó ajuste de pernos. 
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.813181761774 - longitud: -75.68852979712 - altitud: 1421 m 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 067 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N° 1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P67 KRA 
8/12 CENTRO 
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+4.813240, -75688460 
Altitud: 1426.3meter 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo e instalación de la cámara PTZ nueva en el punto de cámara, se verifica la 
correcta operatividad del sistema, constatando que los dispositivos quedan en condiciones funcionales y operativas en su totalidad, 
garantizando la continuidad del servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 

+4.81325, -75.688436 
Altitud:1424.9meter 



 

FECHA DE INICIO 17 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose la cámara 
PTZ en estado no operativo; el equipo permanece apagado a pesar de encontrarse energizado, aunque mantiene respuesta a nivel 
de red mediante protocolo (Ping) hacia su dirección IP. No es posible establecer acceso a la interfaz de gestión web, y el sistema no 
genera señal de video, se realiza el acta de afectación de bolsa AB 053 para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza 
la instalación de la cámara PTZ nueva, donde va acompañada de una fuente de poder totalmente nueva, la cual se dejó conectada a 
la UPS para garantizar respaldo energético. La cámara fue enlazada al switch del punto de cámara y finalmente, se llevaron a cabo 
pruebas de conectividad, calibración de video, recorrido y verificación de su correcta funcionalidad, cabe resaltar que no se ejecutaron 
actividades de mantenimiento preventivo sobre el presente elemento, en virtud de que corresponde a un dispositivo nuevo 
recientemente instalado, el cual no requiere aún labores de conservación programada. Adicionalmente las demás cámaras tienen un 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente, se realiza proceso de limpieza de las cámaras fijas aplicando líquido 
desengrasante con el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar 
las condiciones de operación de los equipos. Asimismo, se verifica estado físico de la bocina instalada en el punto de cámara, se 
realiza la limpieza de su superficie y se verifica sus conexiones eléctricas. 

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrándose ambos dispositivos sin novedades y en estado operativo normal. Como actividad complementaria, 
se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el 
propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los 
equipos. 

Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación y 
no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió material 
vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se realizó ajuste de chapa y limpieza al interior y exterior del mismo 
con aire de baja presión y posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se 
evidenciaron signos de corrosión. 
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS, breaker y borneras de conexión. 
Durante la verificación no se efectuaron pruebas funcionales adicionales debido a que el punto no cuenta con suministro eléctrico en 
la acometida principal, situación que impide validar la operatividad integral del sistema en carga. Se realizó ajuste de tornillería en las 
borneras, asegurando firmeza en los bornes y terminales. Los elementos quedaron en correcto estado físico. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se realizó inspección visual del transformador, encontrándose en condiciones 
físicas óptimas. No obstante, no fue posible ejecutar las pruebas eléctricas ni la validación funcional debido a que el punto no cuenta 
con suministro eléctrico en la acometida principal. Esta condición impide confirmar el rango de operación bajo carga. Únicamente se 
efectuó ajuste de borneras y terminales, asegurando la correcta sujeción de las conexiones. 
 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8123422067735 - longitud: -75.688469214996 - altitud: 1421 m 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 070 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N° 1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P70 KRA 
9/10 VILLAVICENCIO - ESTACIÓN PEREIRA 
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latitud: 4.8123422067735 
longitud: -75.688469214996 

altitud: 1421 m 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo e instalación de la cámara PTZ nueva en el punto de cámara, se verifica la 
correcta operatividad del sistema, constatando que los dispositivos quedan en condiciones funcionales y operativas en su totalidad, 
garantizando la continuidad del servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 
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FECHA DE INICIO 23 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con 
el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de 
operación de los equipos.  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BLOW”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 072 
para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de tres (3) módulos de baterías, con esta intervención 
se restablece la autonomía operativa de la UPS, lo que permite disponer nuevamente de capacidad de respaldo en caso de fallas 
o interrupciones en la red eléctrica. De esta manera, se asegura la continuidad del servicio y el funcionamiento ininterrumpido de 
los equipos conectados, evitando riesgos de pérdida de operación. Con ello se garantiza la estabilidad operativa, la seguridad 
eléctrica y la confiabilidad funcional del sistema de videovigilancia, asegurando la continuidad del servicio. Como actividad 
complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño 
antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la 
continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos.  

Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión. 
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8090812 - longitud: -75.7005568 - altitud: 1404 m 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

   

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 072 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N°1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P72 
NUEVO MEXICO 
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4.809275 -75.70039166666668 
Altitud: 1418.3msnm 

4.809275 -75.70039166666668 
Altitud: 1418.3msnm 

4.809275 -75.70039166666668 
Altitud: 1418.3msnm 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo y la incorporación de tres baterías para el sistema UPS en el punto de cámara, 
se verifica la correcta operatividad del sistema, constatando que los dispositivos quedan en condiciones funcionales y operativas en 
su totalidad, garantizando la continuidad del servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 



 

FECHA DE INICIO 29 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con 
el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de 
operación de los equipos. Adicionalmente se verifica estado físico de la bocina instalada en el punto de cámara, se realiza la limpieza 
de su superficie y se verifica sus conexiones eléctricas. 

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BYPA”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 092 
para dicho elemento. Como actividad complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la 
aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de 
acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 
 
Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión.  
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8076451 - longitud: -75.669654 - altitud: 1443 m 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

   
 

 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 079 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N°1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P80 
KENEDY 
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OBSERVACIONES 
Se validó que la UPS presenta la condición de alerta “BYPA”, la cual corresponde a una falla en el sistema de almacenamiento de 
energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que impide su correcto 
funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 092 para dicho elemento 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 



 

FECHA DE INICIO 18 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose la cámara 
PTZ en estado no operativo; el equipo permanece apagado a pesar de encontrarse energizado, aunque mantiene respuesta a nivel 
de red mediante protocolo (Ping) hacia su dirección IP. No es posible establecer acceso a la interfaz de gestión web, y el sistema no 
genera señal de video, se realiza el acta de afectación de bolsa AB 061 para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza 
la instalación de la cámara PTZ nueva, donde va acompañada de una fuente de poder totalmente nueva, la cual se dejó conectada a 
la UPS para garantizar respaldo energético. La cámara fue enlazada al switch del punto de cámara y finalmente, se llevaron a cabo 
pruebas de conectividad, calibración de video, recorrido y verificación de su correcta funcionalidad, cabe resaltar que no se ejecutaron 
actividades de mantenimiento preventivo sobre el presente elemento, en virtud de que corresponde a un dispositivo nuevo 
recientemente instalado, el cual no requiere aún labores de conservación programada. Adicionalmente las demás cámaras tienen un 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente, se realiza proceso de limpieza de las cámaras fijas aplicando líquido 
desengrasante con el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar 
las condiciones de operación de los equipos.  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BATT”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 065 
para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de tres (3) módulos de baterías, con esta intervención se 
restablece la autonomía operativa de la UPS, lo que permite disponer nuevamente de capacidad de respaldo en caso de fallas o 
interrupciones en la red eléctrica. De esta manera, se asegura la continuidad del servicio y el funcionamiento ininterrumpido de los 
equipos conectados, evitando riesgos de pérdida de operación. Con ello se garantiza la estabilidad operativa, la seguridad eléctrica 
y la confiabilidad funcional del sistema de videovigilancia, asegurando la continuidad del servicio. Como actividad complementaria, se 
lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el 
propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los 
equipos. 

Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación y 
no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió material 
vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Radio enlaces: Se inspeccionó el estado físico del equipo externo (Antena), se verificó la línea de vista con el punto de repetición, 
se revisaron los tornillos y abrazaderas, se realizaron mediciones del radio con el punto de tierra. Se comprobó el funcionamiento de 
los cables de alimentación, conectores RJ45 y puertos encontrándolos en óptimas condiciones. Por último, se realizó limpieza y 
mantenimiento del equipo. 
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja 
presión y posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión. Adicionalmente se identificó que dos de los ventiladores del gabinete presenta fallas en su funcionamiento, lo que puede 
generar sobrecalentamiento y comprometer la estabilidad de los equipos alojado en el gabinete, se realiza el acta de afectación de 
bolsa AB 065 para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de (2) ventiladores cuadrados 110V para 
gabinete punto de cámara nuevos, Con esta medida se mejora el intercambio térmico, se mitiga el riesgo de sobrecalentamiento de 
los dispositivos y se garantiza la estabilidad operativa del sistema. 
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.7949558697547 - longitud: -75.666782926566 - altitud: 1588 m 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo e instalación de la cámara PTZ nueva y la incorporación de tres baterías para el 
sistema 8PS en el punto de cámara, se verifica la correcta operatividad del sistema, constatando que los dispositivos quedan en 
condiciones funcionales y operativas en su totalidad, garantizando la continuidad del servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 
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FECHA DE INICIO 20 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámaras PTZ: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de la cámara, encontrándose en correcto funcionamiento, con 
transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus parámetros de operación ni en su 
estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con el uso de paño antiestático, con el fin 
de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de operación de los equipos.  

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BLOW”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 071 
para dicho elemento y a solicitud de la supervisión, se realiza la instalación de tres (3) módulos de baterías, con esta intervención se 
restablece la autonomía operativa de la UPS, lo que permite disponer nuevamente de capacidad de respaldo en caso de fallas o 
interrupciones en la red eléctrica. De esta manera, se asegura la continuidad del servicio y el funcionamiento ininterrumpido de los 
equipos conectados, evitando riesgos de pérdida de operación. Con ello se garantiza la estabilidad operativa, la seguridad eléctrica 
y la confiabilidad funcional del sistema de videovigilancia, asegurando la continuidad del servicio. Como actividad complementaria, se 
lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el 
propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los 
equipos. 

Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación y 
no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió material 
vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Radio enlace: Se inspeccionó el estado físico del equipo externo (Antena), se verificó la línea de vista con el punto de repetición, se 
revisaron los tornillos y abrazaderas, se realizaron mediciones del radio con el punto de tierra. Se comprobó el funcionamiento de los 
cables de alimentación, conectores RJ45 y puertos encontrándolos en óptimas condiciones. Por último, se realizó limpieza y 
mantenimiento del equipo. 
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja 
presión y posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión.  
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.7923467 - longitud: -75.6902488 - altitud: 1489 m 
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OBSERVACIONES 
Luego de la ejecución del mantenimiento preventivo y la incorporación de tres baterías para el sistema UPS en el punto de cámara, 
se verifica la correcta operatividad del sistema, constatando que los dispositivos quedan en condiciones funcionales y operativas en 
su totalidad, garantizando la continuidad del servicio. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 



 

FECHA DE INICIO 26 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con 
el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de 
operación de los equipos. Asimismo, se verifica estado físico de la bocina instalada en el punto de cámara, se realiza la limpieza de 
su superficie y se verifica sus conexiones eléctricas. 

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BLOW”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 086 
para dicho elemento. Como actividad complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la 
aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de 
acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 
 
Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión.  
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.804436 - longitud: -75.6943898 - altitud: 1407 m 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

   
 

 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 084 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N°1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P85 LA 
CHURRIA 
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OBSERVACIONES 
Se validó que la UPS presenta la condición de alerta “BLOW”, la cual corresponde a una falla en el sistema de almacenamiento de 
energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que impide su correcto 
funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 086 para dicho elemento 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 



 

FECHA DE INICIO 25 / 09 / 25                       
NOVEDADES PRELIMINARES 

Al momento de realizar inspección del punto de cámara, no presenta novedad 
 

ACTIVIDAD REALIZADA 
Cámara PTZ y Fijas IP Tipo Bala: Se realiza inspección inicial del estado y funcionalidad de las cámaras, encontrándose en 
correcto funcionamiento, con transmisión de video estable y condiciones físicas adecuadas, sin evidenciar anomalías en sus 
parámetros de operación ni en su estructura. Posteriormente Se realiza proceso de limpieza aplicando líquido desengrasante con 
el uso de paño antiestático, con el fin de remover residuos, garantizar la correcta visibilidad del lente y preservar las condiciones de 
operación de los equipos. Asimismo, se verifica estado físico de la bocina instalada en el punto de cámara, se realiza la limpieza de 
su superficie y se verifica sus conexiones eléctricas. 

UPS y Switch: Se realiza inspección técnica de estado y operatividad de los equipos, verificando parámetros de funcionamiento y 
condiciones físicas, encontrando que la UPS presenta la condición de alerta “BATT”, la cual corresponde a una falla en el sistema 
de almacenamiento de energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que 
impide su correcto funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 081 
para dicho elemento. Como actividad complementaria, se lleva a cabo mantenimiento preventivo de superficie, mediante la 
aplicación de líquido desengrasante y paño antiestático, con el propósito de remover partículas contaminantes, mitigar riesgos de 
acumulación de polvo y asegurar la continuidad funcional de los equipos y se aplicó limpiador de circuitos electrónicos. 
 
Poste: Se inspeccionó el estado físico del poste sin evidenciar fracturas o fisuras del mismo; se procedió a revisar su cimentación 
y no se evidenció desviación. 
 
Ductos y canalizaciones: Se inspeccionó el estado del ducto encontrándolo en óptimas condiciones, se destapó y se limpió 
material vegetal y otros elementos encontrados, se verificaron los cables y conexiones encontrándolos en óptimas condiciones. 
 
Soportes y/o brazos de cámaras: Se inspeccionó el brazo de las cámaras fijas, abrazaderas (collarines), cinta bandit, hebillas y 
corona antiescalatoria encontrándolas en óptimas condiciones. Se realizó ajuste de pernos. Todos los elementos anteriormente 
mencionados no presentaron signos de corrosión.  
 
Gabinete: Se inspeccionó el estado físico del gabinete tanto al interior como al exterior encontrándolo en óptimas condiciones, se 
revisó la chapa de la puerta hallándola sin ninguna novedad, por otra parte, se verificó el correcto estado y funcionamiento del 
empaque de la puerta que evita el ingreso del agua o insectos. Se aplico liquido lubricante en las bisagras de la puerta y en algunos 
componentes mecánicos del gabinete. Adicionalmente se realizó limpieza al interior y exterior del mismo con aire de baja presión y 
posteriormente con líquido desengrasante aplicado con paño antiestático; durante el proceso no se evidenciaron signos de 
corrosión.  
 
Protecciones (DPS, IP): Se inspeccionó el estado físico de los elementos de protección: DPS Breaker y borneras de conexión; 
después de realizadas las respectivas mediciones, se pudo constatar que no presentaban novedades en su correcto funcionamiento. 
Se realizaron mediciones de voltaje y se obtuvo un resultado dentro del rango de operación del equipo; se realizó ajuste de tornillos 
de las borneras verificando las conexiones de bornes y terminales. Estos elementos quedaron en normal operación. 
 
Transformador de aislamiento y protecciones: Se inspeccionó el estado del transformador encontrándolo en condiciones óptimas 
físicas; se realizaron mediciones de voltaje obteniendo un resultado dentro del rango de operación adecuado, por último, se realizó 
ajuste de las borneras y terminales. 
 

GEOLOCALIZACIÓN: latitud: 4.8011315 - longitud: -75.6947154 - altitud: 1419 m 
REGISTRO FOTOGRÁFICO 

   
 

 

 

ACTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CONTRATO No. 3984-2025 

Sistema de Gestión de Calidad 
FORMATO N°: FT-MET-001 

Fecha: Febrero 01/2020 
Versión: 3 

ACTA  
N° 

MP 085 EQUIPO/ SISTEMA 
INTERVENIDO: 

RONDA N°1 - MANTENIMIENTO PREVENTIVO PUNTO DE CÁMARA P86 
LOCOMOTORA TERMINAL 
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4.801355 -75.694335 
Altitud:1430.8msnm 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0NHR3pZRzhnSzB6NFpSTVV6eFd2NHlwT0RoL0IzTDRPTEE5YWJ3di9pMkVQSVp1VjlBUWw3bE81UnZGWE13K3ZBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153206_b4efc379-f161-404a-840f-fb9336d3d878.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0FhSVJ5NHI4MlMyanUrVWxsWkdRbFBySENISTE4NFo1QUJrc0haaWdsRHQyd3N2cHhtNnh6YlBnUnR5SU1aVG93PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153206_ff39913f-e1f6-4c67-82a2-774db84b1321.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N08xS2lwQXNzRVBZSUUvdGJLUlVXZEtLM3doRisvRVlOMFlRV3hYMzQ4d3lOanNQVHVFOWxGWHk0UXAvOG9lK2JnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153206_46011617-ec4c-439c-8119-1216bf8a87ab.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N01UMEFSbWRPcXJCSmUrMktGTWpYY2lUeGNidnI0ZGNoZlZ3N2lWem11dmdwVlRCU3FoUDBZWlYxcTdXZDJlZUZ3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153206_ed04046f-dc1a-41eb-9c90-0071b4c438ee.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0l3RUpCRkJ4WlBGcGFqZ3Q2VFhDRDFqMGxjU01hcU5vQjUyVVo0S2U5dDFCVThad1MzZzhFTTQ0WnVnL0tTTkx3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153206_d2478f9e-f6f3-4f5b-b177-c27caf98f3c0.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0d5bFFMSTRnR2VtUnBha2dMaVFyVnpvT200Q1BSOTRYZjNLd0N4UFNSNTZQekZhR2hXL00xR1dVSng3YnUzRFd3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153206_8032abfb-727c-4085-90f1-c0b3b6236c0d.jpg


 
 
 
 
 

   
   

   

   
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0twMjREdk0zSElsRGFKNGN1Z040cjZNbkFPSFNUdEx3WXl5MGMweGZDZXZiRlRLeFZ0ZnpZRTMzYUk4VHpzY2pRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153206_4b8d0d6b-e1fd-4c87-9264-19e7259e7b04.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0Y1VUh6ZzZjbEpxSTN5TjhIeVFKL25vNWtkNjFacWgrVGV2ZWRqTzNMazV5UjNyVERKT01NWklTbWZGNUxhdy9RPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153206_48758ebe-4cc9-4cf8-b2de-d8bfd04812c7.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0RMMGNlL3E0aEE3cXFuZjB4L1F2cjdDaU1qSFFzWElRcC9TTmpzWlZ2OWd4RUpiZWJmM3NtMXE1eGYrd2pOTGRRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_4711f108-afc0-406d-9963-b284a47d0b3c.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0tDcG9xRUR1dmYwYkNpNnpLakJXQkpXbXhFeGtlbWs1alNHclpRa09wSWh1a29mT2hXd2thVmNWdGppVGxlLzVnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_adf470d7-de9d-4339-9197-eb523e6a7031.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N09zUzhUc2Y3WjlRenF3MFdNdUUyN1psSm5aQmV0Z2VUWEtrM3ZzZmlNSy9DM0RUS3Vpd2lBZFRDSUlaMXhQUEdRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_9707fd03-3f60-477d-b7cf-4c530993e7d3.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0lpSjJZSThjaGtIaGxpK0h6T2Jmb3UyLzBFL29jLzhJYXFGbGRaWDJZMndxMUhvZXR4aTJPRUY1U1Y4enVnUWF3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_1652f1b5-dc01-4b8d-a3b8-e73bccf38662.jpg


 
 
 
 
 
 

   

     

   
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0p5VzNmZVc5TVlHM1BQR2Z5blczL0FDQkJHbTZ3ZkVLQ3RCYWFmeGJvYlFqZFBqYzRybVI3dmhINS8zTExnZFBBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_fd5f0568-8026-43f1-86f5-65929741f9d4.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0VzZ2o5V2xCZjdUU1NqMjh5dDNqcUdRTytsbVdQK3hxOGUvK0RLNCtHTTVMVzNWQXpjQUszeHpBd0FwN0krMzh3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_55587b6b-8a33-4184-8ac2-212aa42310f2.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0Z4eU05YUZhYTNydEE2Tk9DRUFwNWRrVnlYNjZicm1jeFlqbWJXNjJBZkVHQm0yVU4rck9zNG1jZnIxZU1HR0tRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_d37b03ff-7829-4d96-bfc2-b27dbe7df363.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0JGZG9wNXRiWnhYeHlRdlNqMmhBNldha0gxZ0ErWmZCT3J2VjQwa3loYjNvaXZJdVJsN3BzeGZDNHM5YmFXZFh3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_db5d0af4-b9eb-4add-bdde-ba082c82f878.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N09UZ2l4WEhyTFNiV2ZuclkxZW1zaklqd1JXZHZrRUtwTEwrZzB6aXZseE5WMmJhNlNObWI0dzBxTFlCaTBqODlBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_552988d2-1660-4e24-99e2-468b380662ae.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0x1VXg1Wjc0N2NGZXFTOEdWaFQ5cmNEQVBDYTFrVnJzZUdJZ3l3ZDFwMXVxbFJPVHI2dDhuQ3RBSnNqbVNUZGNnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_8dd03df1-5dc7-4f65-8571-44128031b436.jpg


 
 
 
 
 
 

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0ZJNG1OQWc1NnNDTUg1NVE1blBiK2RLU2lNMlRpQ1Uya2UwQXZ4cjY4MkJEVXlHTlJIZjRuTmhZZS8waUtrOUhRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153207_0f6741ef-9d1a-4feb-bd99-8a2305f6c8a3.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N01qbStRd0hod0xoQ1VpM1lhdVpuVCtEUUhleks3MjkwdC9CWWRhb0ZONWg0dURTcXd6ZUZVSHp5SC92M3hjSnB3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_b8d75204-65ad-4cc2-b638-ceaa2a2e57a2.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N01Qc2hZM1JFQTJycXBLaUcvZmRtVGFXTC9TNC9oYWhCTGluZnBiYmJkcnN0WmtuN05tak9UZlc4NU90ajdlVi9nPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_1df24db1-b8f8-4e38-b851-a45e3f8589a8.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N1BFNWg2aDR3NlEwWUp2T05Gc0FYNXVkNVdjV1dsWWhkZ3QzOTM0R0dlY2t3YyttWURwVGEycGVhaVk5YWRBVWVnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_2285c76c-32f7-417e-83d7-b51d34f3348b.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0szdm5paGFwT1lQek5GVXV3MXYySnhpWWwvV3BtbEE3SFdXSTV5Z2F3Yzh1ZUM4dFZaUGh6NUE2bDFnNnRSL0t3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_ee0e24ae-9803-4b2a-8f8a-86f98f83aae5.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0RoeUFIdkJwY2lucGt6U2lOMFpsTHpnZ1lZQ0g4ZnNZWENnK1BOQzcyalY4UkQyUUhwejB1RUR1SnZJYVBzd09RPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_4aaab696-dad8-47e4-8474-d9b218bf9bbe.jpg


 
 
 
 
 
 
   

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0hxT0hHTndDKy9vcFFLVFp4NGRRbzArZFRMMnl0alkvbjhLbm43VjcydE1GbWVjQVRUNjArM29PYm4vaHZBanBBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_3d9eeba3-2248-4036-9375-97ba229999c5.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N09IMGQ2R0RUTlJRRUxFTGxzOGplK2JnU2NobnVrRkRlNTdVd0ZScFo4enNLRGY0cGxma2FsZkJXQ29XTnFtQW1BPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_b75ff946-232b-405b-813d-e3108d928347.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N05nOURyV2xmQVR3OHJkcW9xYUt3bE85NEFoMnR2M3ZTZHh0YVF3c2pHcDV3TXdReUNCSWJRaDIwQS9QL0hURGtRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_87ac1559-db8a-457d-9191-6251551adff5.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0FzMGJIclNUU293OU5DdWN1b09DMW9VQWVaOEpMdnlvZUdTQXhzekVtZDVLRnUvN1Y5b0REOGQzQWtieVFoOXhBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_7d046c90-e857-4c6f-bfa0-e3418f950914.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0hWN3BCY2FncjNqUnd2SFJQK1VuYnA0SS9PNjQrYzliL2k3dzNjNlhVMlZHWEx5RWw4Y3FoR2JEcDJ6cmVtV0pBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_b7b78ff7-19a6-4da7-bc95-728bd851499d.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0pRQnRVdDYwd3VjbksrMHhoUlpsbnhMSHM4VGl2alBraEJyY0Ric29nSk02Q3JvcFM5NUlrYkwzYXVFTVJ3Q3RnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_79427351-766a-4b37-a09c-84ccdc5b50f9.jpg


 
 
 
 
 
 
 
 

     

   

   
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0p1c3RzUSs5QW1YK08zSHFsV3pmUDB0T0tnNHJpSTJ2RkQwWW1waUdKMGZYQ2hDQkpiZkRZU1FCVzRlRXRBajJ3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153209_25c150a2-ccf1-411a-9919-ff2f6b24617b.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0tjTXp1czJVNTV4bjNIWHpNaUVrZlJvNzBtMFpYNXpTYVhRNFB3ZS80QXc0a3pxaDgvcVZDV3ZVM2RLcDF0dmdRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153208_49035667-3931-406f-95ed-82e0d573000e.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N05DUE1UanpGOUFVbXQ4cEtxdlN1aHptWXd1L09YSFVOQjRoN1Q0YVViYTEray90Wm1XQ0o1Wlh6UVZIcjBMMlRRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153209_3600311b-de8a-4aea-89d3-8247a9bb8f59.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0lKZy9UejBVLzZMdVNrMXFtWFhsM0tHckFRSU93VHZ4YkthVFRYQ2FUOXE3SzJ6a2RmTFRHSUtmdXF5bk5Xbkt3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153209_7da54a36-ab78-4895-80b2-b04cd9c88778.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0NaMFdWaVBLZjJMdjBEVWN2Z1FaUzVGd2FMdTA2dnZXeGhyUHlON2xMdmYzdHdwMlpZeGduYzRKY2pqcnNrN1h3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153209_3831d12d-b4d2-45c0-a3f9-fe06df59e3a9.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N082NWJkdEU2clllVFI1aVkyOVlyQjVUalQ4KzV4Tm5iMmpsQ2RESWVFM0sxVFA1NWFjS1VLYVJaQnZBaytjcmlnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153209_9d7ae320-fb9b-4615-af56-ef26a5400a3c.jpg


 
 
 
 
 

 

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N01YWXI5eWxYekQ3dWFyUWlGNjFPU0s4TTJIQWlLbGhCRXJvcHNzMkVQbHI4RTVvWUwwcXJ1bzYrc2NwZ3htSzNRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153209_5bf45f59-8bb9-46cb-a85b-5af6d128df3f.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0t0cFJNNElYSnNpbVNtZnI5SFB4Sk1hSTd5dmdybFdvZi9seE1CbGpuWXZab2drTWVKRm11ZEw1bVdLLzA0RUtRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153209_38fb5f03-e927-4c13-a65a-ce9d7f2f3d71.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0tWdnJDSkdqY1pNL2s5T3NualA0OVdIL0Z2VHRpR3pua1NzQ0NZdTJ6WHNKeTNvb2lJcW1zQ2xSbTBXVlp0NldnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153209_fc99faba-4a51-456a-a560-27628090a4bd.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0dtQ1RtcDhpVzljZGE4RTQ2K3JVclhmaisrbGs4bGRNRDZDUS9JaCsremUvVGpzbzBhSFlLd3ZpM3lia0NpM2xnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153209_155114b3-9197-4d94-b34f-35202383a670.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N05zN3RWUytQbEN4MTZrOGdabVptMm9LK0xJYXNwZFlqaXF2TldzK00zWVhuMGp4aVFYSlVGcmlpVGJxUkNRazdnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153209_d9af2f1e-e35f-4f30-a889-052c3925a7a8.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0lEL0NROCtEbFduOG1jeGJhK1JtdTBlMGhnZ3MwaVJ1emhiT0VOQ1MrdE5qcHM3QlhHMGZiVHVWMGV0M21saW5BPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_51becc7d-a0ba-42c9-8927-ae0b91eb8083.jpg


 
 
 
 
 
 
 

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0lMd2JHVkQ2bm9UeWU3OVBETnBjS0JJTThHZTdmdzhxc2dLeHZUeXdUQjBaWFJYdkNWTEtCM015TFl6VU5QVlJRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_2f5f4618-3b51-4594-97ef-781ed9521243.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N09PZXVKQURQaFhpTFlvaDdJL2wvRVgyTk5VQ3J2QWNNUVl3UytHZ0lQRlowMXl5Z3U4dGh0MVBUMHppYXV1TU9RPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_522fd54b-e435-45cb-9d34-d5d6f9017bda.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0M3QnQ0WklqOHN1TWZQTGVXYkZhNlRqK2NCakZFNjZYb1hRejl3alQxTGtVYlN0MTByMldNN3Y0ZUJ3L01GZUp3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_56b7611e-f222-4972-8506-c82b6779cd56.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N01Eakw5cjRybFhLZ3ZSL2pwK1pML05QQklEajgrL2tldWxBcUUzWWFUaWw3MjducDlUT216SVBPVTdkQ0Z3VFRBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_ab73e11d-c971-45c4-aa26-d4a5afd7cb3b.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N1BhRG4reTZ0U3lmVDlvb2U3SHpmL0V0REdRZU14UjZRdytKeFB4SzJIUEN6SzFiSjRXaGFDak1ycndNRmEvQUFnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_52836681-59dd-4236-982e-15c9206644ec.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N09iWXZkSlIvanExZFY2Ti9sR3JFT1MrUUJlbEpySTZjSW9leVE3Sk05dDNnMGU4YXhVRWw3Nk5xV2wvRytBaDVnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_d37d6391-b32f-4808-b257-8b68e5a62c90.jpg


 
 
 
 
 
 
 

     

   

   
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0VOeTJSOGFJS1Z6V3luUmtObXV0MDNMbGhjNk9HWC9MOHBMVGI4RDlwTzlKM2RVQnlSaGlkdFBINUhySnhMa2xBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_e39ba340-8553-463f-a964-a9013bb69469.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0VET2N0NDNDSVEzZkxlOUYzL0h5VFFzbmpHdU40N1lHTGpkVXRkbG9ueDQ2eXhXNFpWYVp4ckZLYWZubk1QekJRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_453307c1-6f43-4930-b11e-6f367afe47fd.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N05YSElCM3dZL0lCUWozUGNoenZESERaMHBFblBoUm51MkI1YVZ1TzgrUnNhU2dMV2dwN1JxQ3JWREd5NEJMcVFRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_793496dd-1992-4a5b-ab72-8850f26c4cd4.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N05KTWR3WUNJVy9UQi9BZzBJYS9HOG42bkpaYzdLSGt6MThnbXdncXdrOUxaMmo1eGM0WFFkUUNkeXV0ZGQ2UVRRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_c6acbdc7-2ebd-407f-8f09-70c5a62e872b.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N09YMjJSNDVUWWV2dExucjFvSm5MTnVhRXJ1ZE9PT3I2ZlBkVythWkhJTXNOK1hWTWR3OHlrWG9uMzV6UjFSS0xBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_a974e8ce-114b-4bfd-86e6-cbf075b7624f.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0dpek1WNjN2c3hrZnE0WE9NdzNTQ0ExU3IwclI5MVZzV1pRNjdZK251SkJYWlJVallwWGVTRGpEdUJZTnlLZSt3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153210_eec87c44-9946-4db9-84bc-c6818e422446.jpg


 
 
 
 
 
   

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0t1UFlHZ0ZCMjExZkNSKzdVeXc2aGIzUTFwbnRxb1pnbzloUXVnNGlqbVBLUDl0cG52MEpVbjZIdnFBRFVmaWhnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153211_62c7b087-9fad-4950-9f9c-4214c2b7c0cb.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N01nWjMrSWYzUXFObHVpRy84Uzl4SWNhZ3BSMGd4VzFVb0U2aFE5NFVoU2hkbFovRFNabHlCZHkwYkREOUFSMXZnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153211_7de5648a-fe84-4b8b-b8bf-3dd428ff8f70.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N1B1MWRUUWFTbjVGdWgvVnFuZUxoWUh0Z0IvclZWZVlZQkN0OWtrZWVhUVhlZW80R2xUMGU4OWNnS1NLWlREL2VnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153211_866c8e32-53fa-4ca3-a63a-b54211abbcf1.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0duVHB2blZKMHB3bXZlbkxQcXlCUmlkYng3N0RNK1ZKMzJTZVh0T2JsTlJKQ2VnUk41TUwzQllrU2ZKMWNKRjlBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153211_5feb1a8b-74d1-4b36-86b7-c3c2985cfd0f.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0NHcytiRDQ2RThJZmsrSWZzRnZNd0VBMnhkOHVwUjB0ZmRuZUlzVzVkbHc1Q0VDRzBJeHVZWDhKRU0zUk9oKzJ3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153211_e9781733-a62f-4ef5-86da-6e35d632e2b8.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0NXWmp3L2pPL0NDVHZaWkVSQ0pMY0VlN3lzb21SajltRkthZHFjNk1STkd1Tms2WWpqSXRCZTIxeEFicDFzNkFnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153211_4bcc67f3-2634-40b7-b4ce-20ff7e42c3cc.jpg


 
 
 
 
 
 

   

     

   
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N09Sb3FnOG9CUGcxVUNxTXYzdGdoNk1iRUEvTUFlc1dPSittTGVCRkVmTERXOVFFaDk3RHFnanNSNnNhS1l2U01nPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153211_b2431b9e-85cc-4303-b3e7-bb1cd78328e1.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0ErTmJyRS9lRkZOMXZFZEEzT3dRMm1GcXlCVVZFakJmTmFqTEkxLzBadTNaQ1MxbitLYXdFTHZXY0Q2amZybUJnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153211_991cc7fe-b129-4f4c-829d-faecd8fe4a92.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N1BjUWc3Nm5JaktVRTNEanRtUFZML2d2OTdPN3hFTWdkcmJvaVpaN2R0MXRCTEQrd3dJV2dSa2JaL1YxSUcyWTlBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153211_03a152f2-0ff9-4e75-8ff0-e3632893562d.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0tVVDM5S2VRQUVsZ3Q4YWNSdlQ0ZXYyajFmTTZGL28rRHJ4djBaTVJ1NElWVjFHOUx5anlZZTNRR0ZxaW95cHBRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153211_0070e01e-9972-49a4-821f-4db7569d8c82.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0wrM2VOK2pHUmw2VUduUVAwT2tiZ1pyeHN4SWVFZ2FUc0xGamdLbEg3dktXeEpVM3BqZDR4dW16dGxiQXBlY1BRPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153212_a5bed113-7861-427d-b021-8886d73ae598.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0diVDVkYjNjREk5TitLbjA0VEJpN2M3VHpyU2owdjRxYjNVQzJlZmdXSkxoeE43aWtDbEdYODhoWXU3ZWEzeWNnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153212_65c98401-7dc0-4678-8c08-84485948e41f.jpg


 
 
 
 
   
   

   

   

   
 
 
 
 
 
 
 
 

https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N01IVVlZZmRlQlJRS25vNTlZSGhzcTlYaHU0Z3JWZ0FpaC81K2JtM3RhbzVBVURDWSsrc1BGaGFBemZTT0kxbWd3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153212_af8e1d05-429e-4555-b65e-59fd12b07ebc.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0RBTUxBT3R3TWp1Zmo1SStsampuVi9IU0ZJK3plWjRHdXJWUCtaNzZSaExVamNPaGNOR0RWSDJ6cmE4WVowUDhnPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153212_3139c0ba-e9a9-4665-9572-12071151695e.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0Y4OWdhblFiWmx3OGh2ZktqcFo2ekxSd2J0MVU5dmFrMFZLSlAzZHhYemk4SlN2R1FreFNBY3lFZVErc3g4VEFBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153317_6b763684-fd8e-4663-8869-61497dd74a76.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N05Id1FEa3N1YkVYSkprVllIbzRRamN0T05lMUQ1RGk5ZEZUZnczWTBsNkZ6Tk1tVjgvK24va01KYmpSTkZTY2x3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153316_b06363ce-8106-409e-98f9-1831025aa60e.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0ZVazB2blBGRnk3OHdiOWJnbHdVUDU2a3pabTBYTGZUZUFHdDlheGlQWHQrcDZNaEtiWWZUd1lxTWE1NlFMelN3PT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153318_2a0bb715-d330-434e-8124-c27ea72b8820.jpg
https://forms.kizeo.com/data/medias/secure/NjgxTG9LcXRoWDBEWGFpQUdGVGpua281TGplUU9RVWd6K3Jxc1JaTHQ4YmJkM05iNUMvL0ZkMkk5TjlSbWpMYllSNmlOd0dJSW9TUXk4b3BTemR2N0FWSnZXcFdlaW03MWRWdi9aNzhId1F2dG91T3ZXK1Bpei9IeW9BOXQybVYvUUIreTFBQXozbUJLaXNYc1cycWpBPT0=?name=c113167f1104650pu724295_20250924153319_4e65204b-22db-47fa-b4e5-68b17cd336c7.jpg


 
 
 
 
 
 

   

   
OBSERVACIONES 

Se validó que la UPS presenta la condición de alerta “BATT”, la cual corresponde a una falla en el sistema de almacenamiento de 
energía. Este estado indica que las baterías internas se encuentran agotadas o presentan deterioro, lo que impide su correcto 
funcionamiento y limita la capacidad de respaldo del sistema. se realiza el acta de afectación de bolsa AB 081 para dicho elemento. 
FUNCIONARIO QUE ENTREGA – ELATIN SAS FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

José Sebastián Mayoral 
1.120.217.147 
Ingeniero de Soporte 
3127095797 

 
 

FUNCIONARIO QUE RECIBE– SUPERVISOR DEL CONTRATO FIRMA 
Nombre 
C.C 
Cargo 
Teléfono 

Sebastián Madrid 
9.861.041 
Subsecretario de Seguridad y Convivencia Ciudadana 
3117076440 

 

 

 

  

 


