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Asunto: Informe sobre estado de envio de materiales adquiridos a la Fundacion Global AC&T

Por medio de la presente, nos permitimos informarles que el pedido de los sensores solicitados
por su empresa a la Fundacion Global Arte, Ciencia y Tecnologia ha sido tramitado y
confirmado con nuestra casa matriz VEX ROBOTICS. Sin embargo, debido a los tiempos de
importacién y despacho, se estima que la llegada del pedido a Colombia tomara entre 15 a 20
dias habiles a partir de la fecha.

Una vez recibido el material en nuestras instalaciones, procederemos de inmediato con la
revision correspondiente y el envio a su empresa, informandoles oportunamente sobre la guia
de despacho y la fecha exacta de entrega.

Agradecemos su comprension y paciencia ante este proceso logistico. Reiteramos nuestro
compromiso de mantener la calidad del servicio y cumplir con los tiempos establecidos en la
medida de lo posible.

Cordialmente,

Doris Aida Restrepo Gonzalez

Directora Nacional y Representante Legal Fundacién Global AC&T
C.c. 42.766.726 de ltagui

Doris.aida@fundacionglobal.org
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