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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para la asesoria y acompafiamiento a la poblacién objeto de atencién de la ARN en el acceso a
los beneficios sociales y econémicos definidos en la normatividad vigente, los procedimientos y métodos de operacién establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad..

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL
CONTRATO

1. Promover acciones que fortalezcan la participacién activa e
ininterrumpida de las personas objeto de atencién, ubicadas en los
distintos espacios y contextos asignados, de acuerdo con los
lineamientos institucionales establecidos, las necesidades de la
poblacion y el contexto territorial

1. Se revisaron el 100% los PdT de la poblacién asignada durante el periodo contractual

2. Durante este mes se atendieron 31 PPR activos. Se realizd atencion telefonica a 31 PPR en este periodo
contractual. De la poblacion asignada a la fecha cuento con 1 PPR en etapa de gestacion (Roxana Prado),las
PPR Jionaida Rodriguez y Yaneth Lopez se encuentran en dieta en etapa de post parto guardando su
cuarentena por el nacimiento del bebe) se han realizado 2 y 3 atenciones telefonicas registradas en planillas;
con el codigo ATVE-0754, y el correspondiente al PdT, ademas de orientacién con temas de salud y familiar,
productiva, personal, ciudadania,acceso a productos y servicios financieros.

3. Se logra la fidelizacion del 100% de la poblacién asignada, se relizarén llamadas en diversos horarios se;
envio mensaje de texto al whatsapp y se logro alcanzar el avance en el cumplimiento del 100% de los;
acuerdos de PdT por medio de la atencién via telefonica

4. De la poblacién asignada 31 activos, 22 culminados, 1 inactivo y uno en investigacién por causal
sobreviniente, 1 en investigacién por abandono, 1 suspendido, se logré atender a 31 PPR a la fecha que;
corresponden a 100% de fidelizacién de la poblacién el mes de junio.

5.Se logro la activacion de la PPR Evelin Dayana Martinez, hermana de una PPR activa en el programa, quien
inicia ruta de reintegracién en etapa de estabilizacién y busca acceder a los beneficios del programa, se
realizan 3 atenciones psicosociales via telefonica.

2. Aplicar los instrumentos de caracterizacién establecidos para el
disefio e implementacién de los planes y programas que lidera la
Entidad, la formulacién de los Planes de Trabajo de la poblacién
objeto de atencidn, el seguimiento a las Unidades de Negocio y la
estrategia de acompafiamiento post, de acuerdo con la normatividad
y lineamientos dispuestos por la Entidad

1.Se pasa a ejecuccion los PdT de las PPR Cristobal Galicia, Nini Yohoana y Beiker Duvan Arevalo .
2. Durante el mes de junio se atendierén familiares (6 PPR)dentro de la intervencion con las PPR.
3. Se aplican instrumento, empleabilidad o habitat a 3 PPR

4. Se aplican instrumentos de las tics, a 31 PPR asignados100% de instrumentos aplicados.

3. Concertar el Plan de Trabajo de la ruta de acompafiamiento con las
personas objeto de atencién que le sean asignadas, con fundamento
en sus caracteristicas, su grupo familiar, el entorno comunitario y las
dindmicas socioeconémicas y culturales del territorio, de acuerdo con
los lineamientos de la Entidad.

1. Actualmente se encuentran 25 PdT en ejecucién, 4 en elaboracién de los cuales 2 deben pasar a
ejecuccién porque estan al limite de los tiempos pero no se logra establecer comunicacién con las PPR y no.
se tiene informacién completa de instrumentos de caracterizacién lo que afecta el cumplimiento porque la
ubicacion de las PPR Nini Yohana Flores y Breiker Arevalo afecto el diligenciamiento del instrumentos de
caracterizacion, comunicacion solo por mesenger e y de manera intermitente.

2. De la poblacion asignada 3 PdT pasan a ejecuccioén durante este periodo contractual.

3. Con las PPR atendidas se trabajarén entre dos y tres acuerdos contemplados en el PDT para el mes de
mes de junio, donde la meta mas abordada es salud, productiva y personal, se realizé el registro la actividad
y el avance de cada una de las categorias en el SIR. Se realizd atencién y orientacién acorde a la
emergencia en salud publica con el COVID-19, se realizarén atenciones telefonicas con el registro
correspondiente al ATEV-0754.

4. Se verificé la asistencia en SIR de las PPR atendidas y se cumplié con los acuerdos proyectados para el
mes de junio de cada una de las PPR.

5. Se reforzé el conocimiento sobre la ruta de reintegracion y los objetivos de cada una de sus dimensiones a
los PPR que iniciaran otro ciclo de PDT. Se enfatizo en la dimensién salud de acuerdo a la situacién actual
haciendo enfasis en la necesidad de autocuidado.

6.Se elaboro acta de 1 PdT que pasan a ejecuccion sin firma ( Cristobal Galicia Montoya) con su respectiva;
acta soportada con el asesor de ruta.

4. Propender por el cumplimiento de los acuerdos concertados en los
planes de trabajo de las personas objeto de atencién que le sean
asignadas y sus grupos familiares a través de acciones y/o
actividades de atencion, gestién, acompanamiento e intervencion

1. Durante este mes se atendierén 30 PPR, 25 de ellos con PDT con acuerdos proyectados para el mes de
mayo, registrando en SIR la actividad y el avance de cada categoria de los acuerdos

2. Se socializé y con el 100% de la poblacion la posibilidad de acceder a apoyo en la contingencia del
decreto 570 donde 19 PPR, pueden aplicar y por tanto deben tener cuentas de ahorro activas y vigentes, se
les oriento en el proceso de actualizacién y obtencién de certificados para acceso a este beneficio, ademas
se les apoyo en la actualizacién de certificados y apertura de cuentas con los minimos costos en las diversas
entidades bancarias y posteriormente se enviarén para la bancarizacion. ( De las PPR asignadas faltan 4 por|
recibir el apoyo ya se enviarén las respectivas certificaciones.)

3. Se logro la portabilidad de PPR Mayerli Martinez a la IPS AIC en Toribio, se logro el traslado de Sixto Mina a
Emsanar.

4. Se logro acceso a los servicios de salud a la PPR Jhon Fabio Bermudez y su familia.

5. Gestionar acciones con los actores estratégicos del contexto
territorial  identificados en el marco de la estrategia de
corresponsabilidad, para la visibilizacion de las Politicas de
Reintegracion y Reincorporacion, la obtencién de beneficios dirigidos
a la poblacién asignada, asi como para la implementacién de las
acciones y escenarios locales relacionados con la convivencia, la
[construccién del tejido social v la reconciliacion

1. Se logro la vinculacién laboral de la PPR Robinson Mestizo Escue, al punto de atencién Santander de
Quilichao vinculacion por medio tiempo en el cargo de auxiliar de mantenimiento.

2. Se realizé llamadas a diferentes actores del muncipio de Santander de Quilichao en busqueda de inclusion
de la politica de reintegracion al Plan de desarrollo Municipal, teniendo en cuenta que acceder a la Alcaldesa
no fue posible los ultimos meses. Se establecio comunicacion con Luis Gabriel rojas Asesor del plan de
desarrollo Municipal y el Concejal Gustavo Mosorongo para darles a conocer la importancia de que esta
aplica aguedara en el PDM

6. Propender por el acceso y permanencia en actividades
conducentes a la generacion de alternativas productivas sostenibles
para la poblacién objeto de atencién asignada y su grupo familiar,
mediante al acceso a los Beneficios de Insercion Econémica,
proyectos productivos y servicios de inclusién laboral e inclusién
financiera, de acuerdo con sus capacidades, el contexto econémico
y la normatividad vigente.

1. Se elaboro la ficha BIE PDN Para la PPR Jacobo Acalo Campo, un proyecto de emprendimiento para el cria
y levante de ganado bovino. ( Ello implico actas solicitar documentos a la PPR, a su proveedor y elaborar la
ficha del plan de negocio cumpliendo los requisitos para acceder a este beneficio, el cual se envia via correo;
electronico por scaner pendiente por firmas.)

7. Propender por la culminacién del proceso de reintegracion de la
poblacién asignada de acuerdo con los procedimientos, instructivos y
lineamientos de la Entidad.

1. Se cuenta con una poblacién pendiente por culminar ruta en el tercer trimentre se avanzan en acciones
para lograr la meta, tales como revisiéon de la documentacion requerida y cumplimiento de requisitos para tal
fin.

2. Se revisan y programan las actividades de monitoreo post culminacién segun base de datos enviada por el
Asesor de ruta para este mes 4 PPR en monitoreo.

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:
Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para la asesoria y acompanamiento a la poblacién objeto de atencion de la ARN en el acceso a
los beneficios sociales y econémicos definidos en la normatividad vigente, los procedimientos y métodos de operacion establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad..

8. Participar en la implementacién de acciones y escenarios locales|1. La poblacién asignada cuenta con documentos al dia, utilizan su cedula para tramites y conocen la
relacionados con la convivencia, la construccion del Tejido Social y la|importancia de este documento para acceder a los servicios del estado.

reconciliacién segun los lineamientos dispuestos por la Entidad y con|2.El 85 % de la poblacién asignada cuenta con servicio social certificado y cargado en el sistema SIR lo que
fundamento en las necesidades identificadas de la poblacién|les permite acceder a el beenficio de insercién economica

asignada, su grupo familiar y la comunidad receptora.

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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9. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el
Coordinador Grupo territorial o Punto de Atencién para hacer
seguimiento al cumplimiento del Plan de Accién.

1. Se participd en las reuniones de equipo realizadas el dia viernes 05 de Junio con la coordinadora de GT y
todo el equipo de la Agencia para dar directrices frente al trabajo, se abordo la posibilidad de presentar
buenas practicas desde el GT, el dia lunes 08 de junio, con el equipo de reintegracién sobre los procesos de
intervencion en la emergencia, cierres y pendientes de FA 'y FpT y la socializacién del decreto 538 de 2020. El
dia viernes 19 de junio se realizé la reunién de equipo donde se socializarén los decretos del gobierno
nacional que pueden beneficiar a la poblacién asignada como: el decreto 441 del 2020, 458 del 2020, 460,
del 2020, 461 del 2020, entre otros los cuales buscan evitar desalojos, que las administraciones municipales
ajusten tarifas y protejer a las familias mas vulnerables durante la contingencia generando herramientas para
los administradores locales.

10. Elaborar oportunamente los informes que le sean solicitados y
participar en la elaboracién de documentos que por su contenido y
naturaleza estén dentro del &mbito del objeto contratado.

1. Se respondi6 de forma oportuna correos de solicitud de informacién por parte de el asesor de ruta.

2. Se realizé entrega de informacion requerida por los asesores vy lider del punto de atencién, como respuesta
a correos, consolidados de poblacion, informacién general de procesos y acompafamiento con las PPR.

3. Se elabor¢ informe de actividades del 1 al 30 de junio del 2020.

4.Se enviarén las novedades y actualizaciones para PPR beneficiarios de la resoluciéon 570 que no recibierén
el apoyo economico, prque sus cuentas no se actualizarén en los tiempos establecidos.

5. Se aplico la encuesta de acceso a las TICS tecnologias infromaticas a 32 PPR asignados y se envio el
respectivo reporte.

11. Registrar oportunamente en el Sistema de Informacién-SIR, la
informacion referente a la poblacion asignada, la estrategia de
corresponsabilidad y la participacion en acciones o escenarios
locales relacionados con la convivencia, la construccion del Tejido
Social y la reconciliacién, conforme a los procedimientos, instructivos
y lineamientos establecidos por la Entidad de forma oportuna,
confiable, y veraz.

1. Se verifico las asistencias en ARPA y SIR de cada una de las PPR atendidas durante este mes de junio
2. Se registré en el médulo de planes de trabajo la proyeccion y el avance de los acuerdos proyectados para
el mes de junio PDT que estan en ejecucion.

12. Gestionar la documentacién generada de acuerdo con los
procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestién
documental de la Entidad.

1. Se envia de manera virtual las planillas de atencién psicosocial correspondientes al mes de junio, y las
actas de reunion vy las planillas de FA y FpT correspondientes al mes en curso.
2. Se relacionaron en el FUID la informacion de de actas enviadas pendientes por entregar.

13. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de
acuerdo al objeto del presente contrato.

1. Se envio la base con los ajustes y actualizaciones de cuentas bancarias de 15 beneficiarios del decreto
570 la forma de acceder al beneficio de apoyo en esta contingencia se realizé la llamada a 19 PPR para
informarle de esta posibilidad y orientarle segun su entidad financiera a fin de que se actualice su certificado
bancario el cual debe cargarse en el SIR para acceder a dicho beneficio ademas de la gestion carge y
asesoria en tramite de dichos certificados que deben ser cargados en el SIR porque la poblacion beneficiaria
en un 80 % tenian cuantas de ahorro inactivas lo que implico nuevas aperturas y orientacién para la
recepcion de los respectivos certificados, asi mismo envio a la encargada de la bancarizacién de

5. Se brinda apoyo en temas logisticos con la oficina.( disponibilidad de apoyo para acompanar la instalaciéon
de equipos).

Cumplimiento de las obligaciones generales y deméas contenidas en
el contrato.

1. Se da cumplimiento estricto a las obligaciones descritas en los ftems: 23) Obligacion de confidencialidad,
24) Obligacién de cumplimiento del Manual del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion SGSI, 25)
Obligacién proteccién de datos personales del contrato de prestacion de servicios.

2. Se suministra toda la informacion relevante a la Supervisora del Contrato de Prestacion de Servicios.

3. Asi mismo, se ha prestado con plena responsabilidad las obligaciones frente al Sistema de Seguridad
Social Integral y de Riesgos Laborales.

4. Se ha mantenido salvaguardada toda la informacién sensible frente al Programa de Reintegracion y
Reincorporacién.

FRANCIA MIGDALIA SARRIA IBARRA

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

NOMBRE(S): ANDREA DEL PILAR TELLEZ FALLA

Fecha VoBo:

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recoleccién, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las deméas normas
que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link:
http://www.reincorporacion.gov.co/es/atencion/Paginas/politicas.aspx”

"Toda impresién fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."




