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COMUNICACION ASERTIVA

Fecha

Agosto 19 al 27 del 2025

Hora de inicio

7:15 a.m,

Hora Finalizacién

7.30a.m.

Lugar

Centro aeioTU Bicentenario

Asistentes

asistencia.

Equipo de colaboradores. Se anexa listado de

Durante los dias desde el 19 hasta el 27 de agosto del presente afio, se lleva a cabo con los
colaboradores del Centro aeioTU Bicentenario la semana de la comunicacién asertiva con el

objetivo brindar estrategias que permitan desde la comunicacidn asertiva garantizar espacios
protectores basados en el amor, respeto y cuidado mutuo.

Tema

Actividad/Compromiso

Cuando

Responsable

Comunicacidn
asertiva

Desarrollo de la
tematica

Inicialmente se abre el espacio con una
lectura con respecto al tema el cual
permitié dar apertura a las actividades a
realizar durante el resto de la semana.
Seguidamente se da a conocer la
importancia de la comunicacidn asertiva
para mantener unas buenas relaciones
entre el equipo y lograr los objetivos
organizacionales.

Durante la semana se crearon espacios
para la reflexidn, asi mismo juegos con la
intencion de  reconocer  barreras,
elementos que facilitan la comunicacion y
la importancia de auto reconocer los
elementos que no hacen posible una
buena comunicacién.

Entre las actividades que se llevaron a cabo
estan.
1. ldentificacién de barreras: entre
estas el equipo mencionaron
-Falta de empatia
-Falta de respeto por la opinién o
diferencias.
-Expresién verbal poco asertiva,
por los gestos, miradas o
movimientos de manos.

Agosto 19 al
27 de agosto
del 2025

Equipo
Psicosocial
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-El silencio, este lo orientan a ese
silencio que no debe existir
cuando se trata de tomar
decisiones en colectivo y luego en
espacios diferentes dan a conocer
su descontento o insatisfaccidn
por lo que se ha decidido o lo que
se deseaba decidir.

-Mal informar, este elemento estd
relacionado a la anterior barrera,
dado que sienten que al no estar
de acuerdo con alguna decision a
tomar en consenso algunos
colaboradores callan en el lugar
mas sin embargo luego
manifiestan su inconformidad o
dan a conocer de manera
diferente lo decidido.

2. Elementos que facilitan la
comunicacién: el equipo hizo
énfasis en respetar las diferencias,
esperar el turno para dar
opiniones o puntos de vista. Del
mismo modo comunicar las
diferencias en un tono adecuado.

Para cerrar el espacio se llega al acuerdo
de autoevaluarnos y reconocer que
barreras no estdn permitiendo que
nuestras relaciones interpersonales se den
de una manera sana. De igual manera dar
a conocer inquietudes o inconformidades
dentro de los tiempos oportunos con el fin
que no se generen aptitudes pocos
asertivos.

Nota: se adjunta el listado de asistencia
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