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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL
ETAPA CONTRACTUAL
FORMATO
INFOME DE SUPERVISION

INFORME DE SUPERVISION No. 1 de septiembre de 2023

DIRECCION: Direccion de Formacion Profesional
(S;giﬁRR\:ngR DEL Fabiana Acosta Da Silva
APOYO A LA No aplica
SUPERVISION:
CONTRATO No: CO1.PCCNTR.5317757
TIPO DE Contratacion directa
CONTRATO:
Suscribir el acceso al recurso de informacién Biblioteca Online ENI
OBJETO: - Britannica Image Quest para la consulta de sus contenidos desde
la Biblioteca Digital.
CIENTO CINCUENTA Y SEIS MILLONES CINCO MIL PESOS
VALOR: MCTE ($156.005.000) exento el Impuesto al Valor Agregado
(LV.A)).
CONTRATISTA: GESTION EN INFORMACION Y TECNOLOGIA S.A.S
NIT: 900.580.982-1
LUGAR DE El lugar de ejecucién del contrato sera en la ciudad de Bogota, en
. las instalaciones del SENA Direccion General ubicada en la Calle
EJECUCION:
57 No. 8-69.
FECHA DE
SUSCRIPCION; | 08/09/2023

FECHA DE INICIO:

15/09/2023

PLAZO INICIAL
DEL CONTRATO:

El plazo de ejecucion del contrato sera de un (1) mes contado a
partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento,
legalizacién y ejecucion del contrato.

El plazo de la suscripcion al sitio web de la Plataforma Britannica
Image Quest - Biblioteca Online ENI, sera por dos (2) anos a partir
de la entrega del certificado de licenciamiento.

El plazo del soporte, mantenimiento y actualizacion sera por dos
(2) afos a partir de la entrega del certificado de licenciamiento.
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VALOR INICIAL

DEL CONTRATO: (IV.A).

CIENTO CINCUENTA Y SEIS MILLONES CINCO MIL PESOS
MCTE ($156.005.000) exento el Impuesto al Valor Agregado

VALOR ACTUAL

DEL CONTRATO: (LV.A).

CIENTO CINCUENTA Y SEIS MILLONES CINCO MIL PESOS
MCTE ($156.005.000) exento el Impuesto al Valor Agregado

Unico Pago del 100% con la entrega de

1. Certificacién de licenciamiento del acceso al sitio web de:
https://login.bdigital.sena.edu.co/login?url=https://www.eni-
training.com/cs/senay
https://login.bdigital.sena.edu.co/login?url=https://quest.eb.com/

FORMA DE PAGO: comunidad SENA

de 2003).

para la consulta de los recursos de informacién digital
disponibles para el SENA.
2. Cronograma de transferencias de conocimiento dirigida a la

3. Factura de venta, la cual debera cumplir con el lleno de los
requisitos comerciales y tributarios sefialados por la Ley.

4. Certificado de recepcion de licenciamiento emitido por la
Oficina de Sistemas.

5. Certificacion de recibo a satisfaccion expedida por el
Supervisor del contrato.

6. Certificacion de pago de los aportes parafiscales, seguridad
social (Esto en cumplimiento de las leyes 789 de 2002 y 828

Requisito para el pago

Evidencia de cumplimiento

1. Certificacion de licenciamiento del
acceso al sitio web de:
https://login.bdigital.sena.edu.co/login?url=
https://www.eni-training.com/cs/sena y
https://login.bdigital.sena.edu.co/login?url=
https://quest.eb.com/ para la consulta de
los recursos de informacion digital
disponibles para el SENA.

En el certificado de licenciamiento se
incluye la activacion con una licencia de (2)
dos afios a partir del 15 de septiembre de
2023 y hasta el 15 de septiembre de 2025,
para el uso de las de las bases de datos
Britannica Image Quest y Biblioteca ENI.

2. Cronograma de transferencias de
conocimiento dirigida a la comunidad
SENA

El proveedor entregd el cronograma de
transferencias indicando que el numero de
sesiones son ilimitadas.
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3. Factura de venta, la cual debera cumplir
con el lleno de los requisitos comerciales y
tributarios sefialados por la Ley.

El proveedor presenta la factura.

4. Certificado de recepcion de
licenciamiento emitido por la Oficina de
Sistemas.

El certificado de recepcion de
licenciamiento fue expedido por la Oficina
de Sistemas.

5. Certificacion de recibo a satisfaccion
expedida por el Supervisor del contrato.

El certificado de recibo a satisfaccion es
expedido por el supervisor del contrato.

6. Certificacion de pago de los aportes
parafiscales, seguridad social (Esto en
cumplimiento de las leyes 789 de 2002 y
828 de 2003).

La certificacion de pago de parafiscales fue
entregada por el proveedor.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES
REALIZADAS

PRODUCTO

1. Entregar al SENA la
certificacion de
licenciamiento de acceso
web al recurso BIBLIOTECA

ONLINE ENI y
BRITANNICA IMAGE
QUEST, en su Ultima

version que permita conocer
la concurrencia (cantidad de
usuarios que consultan de
manera simultanea) a la
plataforma, ademas de la
vigencia del licenciamiento,
soporte, mantenimiento y
actualizacién.

El proveedor entrega al
SENA una licencia de (2)
dos afos a partir del 15 de
septiembre de 2023 y hasta
el 15 de septiembre de
2025, para el uso de las de
las bases de datos
Britannica Image Quest y
Biblioteca ENI

El proveedor entrega la
licencia de uso |las
plataformas hasta el 15 de
septiembre de 2025.

2. Entregar y/o permitir al
SENA el acceso a recursos
documentados como guias,
manuales técnicos o]
funcionales, tutoriales,

Los tutoriales de uso de las
plataformas son entregados
en archivo .pdf al SENA.

El proveedor entrega el
tutorial de uso de Biblioteca
ENI y Britannica Image
Quest.
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sistemas virtuales de
aprendizaje disponibles de
manera digital y/o fisica que
faciliten e inviten a consultar
los recursos disponibles en
la base de datos.

3. Informar y entregar al
SENA las correspondientes
actualizaciones de nuevas
versiones del software
objeto de negociacion, las
cuales no tendran costo
para la entidad durante la
vigencia del licenciamiento.

En el certificado de
licenciamiento, el proveedor
indica que de presentarse
actualizaciones en la
plataforma estas no tendran
costo para el SENA.

El proveedor entrega esta
obligacion en la licencia de
uso.

4. Garantizar la
disponibilidad del acceso las

El proveedor indica
mediante la licencia de uso

En la licencia de uso se
garantiza la disponibilidad

24 horas al dia, 7 dias a la | que la plataforma estara | de las plataformas Bibliotec

semana, durante dos (2) | disponible 24 horas, 7 diasa | ENI y Britannica Image

anos a los contenidos del | la semana durante el tiempo | Quest.

recurso Biblioteca Online | de suscripcién.

ENI- Britannica Image Quest

el cual debe ser ilimitado

para usuarios de la

Comunidad Educativa del

SENA.

5. Realizar transferencias | EI proveedor entrega el | En el cronograma de

de conocimiento presencial | cronograma de | transferencias  entregado

y/o virtual en | transferencias, las fechas y | Por €l proveedor se indica

correspondencia al | horas pueden sufrir la forma on la que se
o programaran las

cronograma acordado entre | variaciones conforme a la transferencias de

el Sistema de Bibliotecas e | disponibilidad del SENA. conocimiento para

Geintech S.A.S, durante los
afios de suscripcion del
recurso.

optimizar el acceso y uso a
las plataformas.

6. Brindar soporte técnico 8
horas al dia, de lunes a

El proveedor entrega al
SENA un documento en el

El
documento

proveedor
de

aporta el
soporte
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viernes, via Telefonica,
correo electrénico, por chat
0 servicios de mensajeria
instantanea de acuerdo con
los Acuerdos de Niveles del
Servicio que se establezcan
entre las partes.

cual indica que las bases de
datos Britannica Image
Quest y Biblioteca ENI que
presenten algun problema
en el funcionamiento o si
algun docente o equipo de
soporte técnico responsable
de las plataformas evidencia
alguna falla debera seguir el
siguiente proceso para que
Geintech S.A.S., brinde toda
la asistencia hasta
solucionar el inconveniente
que presente cualquiera de

técnico, con el detalle de
los Niveles de servicio.

las bases de datos

suscritas.
7. Permitir la generacion de | El proveedor indica que se | En el certificado de
estadisticas de wuso y|hard entrega de las |licenciamiento se indica la

consulta, configurables para
el Equipo del Sistema de
Bibliotecas de la Direccién
de Formacion Profesional.

estadisticas mensuales de
cada recurso suscrito.

entrega de estadisticas de
uso de la plataforma.

8. Garantizar que la
herramienta funcione sin

restricciones sobre los
navegadores, asi como
permitir un grado de

concurrencia minimo de mil
(1.000) usuarios, durante la
vigencia de licenciamiento,
es decir dos (2) afios.

Geintech garantiza el
acceso a los recursos
suscritos de forma ilimitada
durante los (2) dos afios de
suscripcion para el SENA.

En el certificado de
licenciamiento el acceso
con concurrencia ilimitada
a los contenidos de las
plataformas suscritas.

9. Enviar material
promocional de Britannica
Image Quest - Biblioteca
Online ENI, de acuerdo con

El proveedor en la licencia
de uso indica que se
coordinara con el SENA la
forma en la cual haremos
llegar piezas publicitarias de

En la licencia de uso, el
proveedor relaciona esta
actividad.
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lo convenido con el Sistema
de Bibliotecas.

manera virtual y fisicas para
la promocion y divulgacion
de Biblioteca Online ENI-
Britannica Image Quest.

10. Mantener actualizados
los contenidos suscritos de
la plataforma conforme a la

El proveedor en la licencia
de uso indica que Biblioteca
Online ENI y Britannica

El proveedor mediante la
licencia de uso indica que
las plataformas con marca
registrada.

normatividad sobre | Image Quest son marcas
derechos de autor. registradas que cuentan con
la normatividad sobre
derechos de autor en el
marco de las leyes de
propiedad intelectual para
fines académicos.
FECHA No. DE VALOR A VALOR SALDO DEL | PORCENTAJE | PORCENTAJE
FACTURA | CANCELAR | EJECUTADO | CONTRATO | DE EJECUCION | DE EJECUCION
FINANCIERA FiSICA
No. de dias | %
ejecutados
15/09/2023 | GFE102 | $156.005.000 | $156.005.000 | $156.005.000 100% No aplica
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OBSERVACIONES

Al verificar los documentos para el pago, asi como el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, la supervisiéon del contrato recomienda efectuar el pago del contrato no.
CO1.PCCNTR.5317757 entre el SENA y GEINTECH SAS.

dodove. Geake

Nelly Fabiana Acosta Da Silva
Grupo de Gestion de Instructores
Direccion de Formacion Profesional
Direccion General

Email: nacostads@sena.edu.co

Proyecté: Julie Andrea Suarez Ortiz
Contratista - Direccién de Formacion Profesional
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