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INFORME DE SUPERVISION — CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Vigente desde:

Y/O APQYO A LA GESTION 2018/M10/17
INFORME NUMERO: s / | Zfi‘fnﬁﬁa?ﬂ- e . 12/09/2025
1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
i EEE\EE%::; NUMERO: 167 Tn 21/06/2025

OBJETO CONTRACTUAL:

CONTRATAR LA ADQUISICION DE LA SUSCRIPCIGN DE UNA LICENCIA SaaS, DEL SOFTWARE 'SILIN" PARA
LA ADMINISTRACION DEL IMPUESTO DE ALUMBRADO PUBLICO EN LOS PROCESOS DE LIQUIDACION,
FACTURACION, RECAUDO, CARTERA ¥ AUTOGESTION DE EMPRESAS DE ENERGIA, GARANTIZANDO LA
FUESTA EN MARCHA Y FUNCIONAMIENTQ

NOMBRES Y APELLIDOS DEL

CONTRATISTA: JIKKOSOFT S.AS.

{Adiciona filas si es nacasario)

POCUMENTO DE IDENTIDAD O NIT: 900765378-6 REGIMEN: REG‘]MEN COMUN
/

VALOR INICIAL: $ 3.765.300.000 PLAZO INICIAL: 180 DIAS

CDP(S) INICIAL / VIGENCIA: Sl NI

(Adicione filas i @5 necasario) (Addicione flas & &5 Pecasare)

NOMBRE DEL{os) SUPERVISOR(es)
QUE SUSCRIBE(n} EL PRESENTE
INFORME:

(Adiclens filas 5 85 necesario)

JOSE YEZID BARRAGAN CORTES

CARGO DEL(os) SUPERVISOR({es):

/  Director Financlero

FECHA DE DEL ACTA DE INICIO:
(dd/mmiaa)

22/D5/2025

&

FECHA TERMINACION:

(ddmmian) <

17/11/2025

2. INFORMACION SOBRE ADICIONALES

2.1 INFORMACION SOBRE ADICIONALES, MODIFICATORIAS, OTROSI, RESOLUCIONES

{Adiclone filas 8l o8 necesaric)

IDENTIFICACION DEL FECHA VALOR ADICIONADD O PLAZO ADICIONADO O COP Y RP FECHA DE
ACTA {dd/mmiaaaa) DISMINUIDO DISMINUIDO LEGALIZACION
5 -
g =
2.2 ACTAS DE SUSPENSION Y REINICIACION (adicions filas sl s necesario)
FECHA SUSPENSION No. DEL FECHA DEL ACTA FECHA REINICIACION No. DEL ACTA FECHA DEL ACTA
(dd/mm/aaaa) ACTA (ddimm/asaa) {dd/mm/iaaaa) o (dd/mm/nana)
3. INFORMACION BASICA PARA EL PAGO
PERIODO QUE COMPRENDE EL - ) &~
SRESENTE PAGO: e 21 de Junio a 20 de julic de 2025
FECHA FACTURA O -
No. DE FACTURA O DOCUMENTO S ] -
EQUIVALENTE: JK180 & 4 O BOEALENTE 12/08/25

VERIFICACION DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y/O PARAFISCAL

periodo que comprende el prasents page) (sgragar Mles que sean necasarias)

ES ART. 50 DE LA LEY 789/02 (Las planilias y meses deben ser coherentes con el

PLANILLA DE LIQUIDACION No:

sagaestitz

VALOR PAGO SALUD:

5

.~ 18.625.200




VALCR TOTAL DEL APORTE: 1 81.347.100 |VALOR PAGO PENSION: | § £0.861.700
PERIODO COTIZADO: Julie VALOR PAGO ARL: 5 1.860.200
PLANILLA DE ;

LIGUIDACION Ne: VALOR PAGO SALUD:

VALOR TOTAL DEL ]

APORTE: VALOR PAGO PENSION:

PERIODO COTIZADO: VALOR PAGO ARL:

4. INFORMACION CONTABLE

4.1 BALANCE DEL ACTO CONTRACTUAL

(Adicionar filas, cuando an el page concurran recursos con situacion de fondes y recursos ain situacldn de fondos)

VALOR DEL ACTO CONTRACTUAL $ 37765,300.000,00

ADICIONES O DISMINUCIONES 3 .

PAGOS PARCIALES CANCELADOS § 2.510.200.000,00
VALOR TOTAL PRESENTE PAGO 5 251.020.000,00
SALDO DEL ACTO CONTRACTUAL . § 1.004.080.000,00
SUMAS IGUALES $ 3.765.300.000,00 | 5 3.765.300.000,00

4.2 DISTRIBUCION PRESENTE PAGO
(Para contratistas del Regimen Simplificado)

VALOR AL CONTRATISTA 251.020.000,00
(+) IVA ASUMIDO (DIAN) -
VALOR TOTAL PRESENTE PAGO 251.020.000,00
4.3 INFORMACION CONTAELE PARA CONTRATOS DE OERAS DE INFRAESTRUCTURA
NOMERE DE LA OBRA: R
REHABILITACION Y/O MEJORAMIENTO VALOR -
\C,:tgiiCAClﬁN DEL GASTO Y CONSTRUCCION VALOR -
MANTENIMIENTO VALOR -
4.4 INFORMACION CONTABLE PARA ADQUISICION G COMPRA DE INMUEBLES
CONCEPTO VALOR DOCUMENTO SOPORTE
TERRENO s -
EDIFICACION 3 -
MEJORAS $ -
OTROS $ -

4,5 DISTRIBUCION DEL PRESENTE PAGO POR IDENTIFICACION PRESUPUESTAL

IDENTIFICACION PRESUPUESTAL

(CODIGO PRESUPUESTAL) No. RP" VALOR A AFECTAR PARA ESTE PAGO
2320101005020301 ’g.r"f 230 -':-"r ] 251.020.000,00
5 B
g -

5. RESUMEN TECNICO DEL CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES CONTRACTUALES

5.1 RESPONSAEILIDADES DEL CONTRATISTA

CELIGACIONES CONTRACTUALES
fAdicions tantas filas como obligacionas
tenga o contratista)

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

EVIDENCIA

MECANISMO DE
VERIFICACION

OBSERVACIONES Y
RECOMENDACIONES

Ejecutar el objeto del contrata dentro del
plazo pactado, sigulente al acta de
inicle.

Obligacidn ejecutada en informe 1.
25/05/2025




Suscriblr las respectivas polizas
exigldas para la ejecucidn del contrato
dentro de los tres (03) dias hablles
sigulentes contados a partir de la firma
| del contrato,

Obligacion ejecutada en informs 1.
25/05/2025

Presentar el cronograma detallade v
definitivo de |as actividades, al cual
debera ser entregado al supervisor o
supervisores para su aprobacion dentro
de los cinco (5) dias habiles sigulentes
a la suscripcian del acta de Inicio del
contrato, Este cronograma en todo caso
debera respetar el plazo méximo
establecido por la entidad para el
desarrollio del contrate, Ei cronograma,
luege de su aprobacion par parte del
SUPERVISOR vy avalado por LA
ENTIDAD CONTRATANTE, sera
obfigatorio para EL CONTRATISTA
quien no padré modificarlo
unilateralmente.

Obligaclén ejecutada en Informe 2.
11/07/2025

Garantizar |[a comunicacion permananta
en las diferantes elapas y aclividades
de la ejecucicn del contrato v las
sollcitadas por el supervisor y/o
supervisores.

Esta obligacién es transversal al
proyecto, por lo cual se ha
ejecutado teniendo en cuenta el
Plan de gestion y comunicaciones
del proyecto (dispuestc en &l drive
del proyecto)

En cuanio a los medios de
comunicacion se ha utilizado ia
comunicacion formal por medio de
carrea electrdnico, reuniones de
google meet, intercambio de
mensajes en grupo de whatsapp
dispuesto para dicho fin, llamadas
telefénicas cuando ha sido
necesario y se dispuso de un google
drive mantener dispuesta la
informacién relevante,

Drive compartido
con ia entidad

Cumplir can las demas actividades
conexas y complementarias que se
deriven del objeto del contrato y del
estudio previo. Este ultimo documento y
sus anexos hacen parte integral del
contrato,

Dentro de las actividades conexas vy
complementarias al objeto del
contrato se realizardn las siguientes:

Fase 2: estado actual del Impuesto
En el procesc llevado a cabo por
Jikkosoft para la identificacién del
estado actual del impuesto, se han
encontrado las siguientes
incidencias

Necesidad de realizar un convenio
interadministrative con la Secretaria
da Hacienda de |a Alcaldia de
thagué, va que asta dependancia es
quien tiene a su cargo la gestidn del
proceso de cobro coactivo para el
IAP. Por fo anterior, desde Jikkosart
se proyecté un modelo de convenio
Interadministrative para al uso del
software. Esto es necesario ya que
para la parametrizacion de plantilias
(Fase 4 y 8), la migracién de
informacion (Fase 8) , entre otros,
es necesarlo el apoyo del area que
le corresponde este proceso de
cabro coactiva, /ﬂ

Cédigo de barras para facturas y
liguidaciones: durante la reunién del
10 de Julic de 2025, se identificod que
la entidad atn no cuenta con codigo
de barras para ser parametrizado en
las facturas, por lo cual se inician
las gestiones por parte de la entidad
para poder contar con &l cédigo de
barras de GC1.

Drive compartido
con l2 entldad




Cumplir con las demas actividades
conexas y.complamentarias que se
deriven del objeto dei contrato y del
estudio previo. Este Gltimo documento y
sus anexos hacen parte integral del
contrato.

Esto es necesario para la
parametrizacién de plantillas (fase
4) vy el inicic del proceso de
facturacion y liquidacion (fase 7).
Fase 5: cargue de informacién de
ias comercizglizadoras

Req, ordinario de infermacion:
durante el periodeo gque cubre este
informe, Jikkosoft proyecte los
requerimientos ordinarios para las
28 empresas de energia
identificadas inicialmente en el
municiplo, este requerimiento fue
ajustado posteriormente entre las
partes y en su version final de
acuerdo a [o hablado durante la
reunion del 10 de julic de 2025, se
acordd que se proyectaria un
requerimiento ordinarlo particular
para Celsla y otro modelo para las
otras 27 empresas de anergia, asl
coma tamblén se ajustd el
calendario tributario pare entrega de
la informacicn por parte de las
empresas. La entidad realizd el
envio del requerimiento ordinario de
informacidn a las empresas de
energia el dia 15 de julio de 2025,
Se adjunta como avidencias, el
intercambio de correos con la
entrega vy ajustes del requerimiento,
las modelos finales de
requerimientos y Ia evidencia del
anvio de los requerimientos. Todo
eslo se encuentra en el drive
compartido del proyecto.

Fase 10, Integracicnes
Integraciones con bancos: durante
| periodo se realizaron los
cantactos iniciales con los
siguientes bancos: Davivienda,
Banco de Occldente, Colpatria y
Popular. Se envié comreo el B de
julio a los 4 bancos con el abjetive
de poder agendar una sesion a
iniciar los estudios para el proceso
de integracidn entre los diferentes
bancos y el software. El 18 de julio
se envia recordatorio nuevamente a
los 4 bancaos, a la fecha de corte de
este Informe ninguno ha dado
raspuesta.

El 7 de Julio se llevd a cabo |2
reunion de ecercamiento inicial con
Al Salution, &l ERP de contabilidad
y presupuesto de Infibagué, se
concluyd que el paso a sequir era
gue internamente an Infibagué se
iba a hablar para negoclar el
desarrallo.

BPMN SILIN

En la reunién del 10 de julio de
2025, se presenté el BPMN (mapa
del proceso) de SILIN para los
procesos de liquidacion,
determinacion y cobro coactivo del
Impueste de Alumbrado Publico en
Infibagué, este fue socializado v
explicade, Como evidencia se carga

| httos://d

<. google.com/d
nt Al lgNx23fk3
NN3XIinCwFvzzYniEloY/adi
t?usp=sharing@ouid=1070
81020454850977826Ripo
f=truefsd=true

httpe:/fdrive ooople cam/f

le/d/15zNERYEOVER kD2 &l
Eill fa71d /vimw Pus
=grive link

bitps//drive.gnosle.com/d
rive/folders/ANvzbRYhHSE
ufVONE WnskulafiGbIUC?y
sp=sharing

hitos://drive google.com/fi
le/d/1wOcvorkPN QOr8ELLG
| 815sVeuTiOirN viewPusn=
sharing

h rive, gl e d
ive/falders/1 i-v
ceyls38vhmavive7icaVaiy
sp=sharing

hitos://drive.googsle.com/f
le/d/AN-zelCMUCaMSVELS
Nlwdzk wOsiXview?
0 rin

:/fdrive.goosle com/fi
le/d/1F0TUECQVENIIBRGTX

YYAHLYQnShoSEzF /viewPus

=sharing

Drive compartido
con la entidad

En caso de cualquler suspension del

sarvicio, el contratista debera avisar con

30 dias de anterioridad de
adminigtracién, disponibilidad y
funcionamiento.

No aplica




Realizar |z puesta a punto da la base de
datos del sistema, para oplimizar su
funclonamiento, generando un respaldo
anterior a la depuracicn,

obligacién ejecutada parclalmente
dado que es transversal

Reportar opciongs de mejora (en caso
de que apliquen) que permitan optimizar
{a gestion fiscal y/u operativa del
Alumbrado Publico en el Municipic de
thagué, generando un registro de
mejoras an archivo digital para |a
validacién por parte de la supervisicn.

Come opclones de mejors se
identificaron las expuestas en el
punto 5 de este documaento,
relacionadas 2 1a fase 2, estado
actual del impuesto, las cuales
fueron:

Lievar a cabo convanio
interadrministrativa con la Secretaria
de Haciends de lbague.

Contar con codigo de barras GC1

https://docs gooale.comido
cument/d/19ATIgNx23fKIN
NEXnCwEvzaYnlE oY/ edi
Fusp=sharin 1
102045485007 78268 ipol=
truafad=true

hitps:/fdrive goonle.comfifile

[4[152N8hYEOVaRIKOR0AR]

LiWgdEzOfs7id MawPuap=s
drive_link

Drive compartido
con la entidad

Brindar transferencia de conocimiento a
los funcionarios designados por la
Entidad, en los temas que solicite ia
supervision sobre el manejo,
administracion, operacion y gestion del
software, que permita a la
administracion del Municipio operar de
forma oportuna dicha herramienta,
generando registro v evidencias,

Durante el perlode en el proceso de
implementacién del software SILIN
se llevaron a cabo las sigulentes
actividades conjuntas:

El 10 de julio durante la visita
presencial de Jikkosoft a Infibagué
se realizé Ja visia a la oficina de
gestion documental, en la que se
Identificéd de manera preliminar los
documentos a digitalizar para las
migraciones correspondientes,
Adicionalmente, el mismo 10 de julio
se lleva a cabao reunidn de
seguimiento al proyecto, en el cual
se trataron temas tales comao: el
requerimiento ardinaric de
informacién, las emprasas de
energia, el BPMN de SILIN para I1AP
en Infibagué, tipo de asobancaria a
manejar, y ei codige de barras para
facturas v liguidaciones,

hittps:y/drve google.com/f
lle/d/15zNBRYBOVARIKO2

Drive compartide
con |2 entidad

Garantizar [z parametrizacion del
software en lo que se requiera para el
impuesto de Alumbrade Pdblico del
Municipio.

Durante el periodo que comprende
el informe se avanzd en lafase 4y
8 del proyecto, parametrizaciones
generales.

En la parametrizacién de empresas
de energla: sg parametrizan los
directorios y generan credenciales
para el Ingrese de las empresas de
energia al portal, asi cama el
calendario tributarie (adjunto en el
requerimiento ardinario). Las
evidencias se pueden revisar
Ingresande al portal.

En |2 parametrizacién de plantillas,
sa avanzd en el disero de
propuesta de plantillas para las 3
primeras etapas del proceso de
cabro coactivo (Asignacian
expediente, mandamianto de pago y
aule que ordena medidas previas).
Estas se tendran en cuenta
posterior a la firma del convenlo
Interadministrativo.

Las evidencias se encuentran en el
drive compartida del proyecto,

w =dri in

h //drive googl

rl lders/in Ml
. f1=EY7

Puen=

Drive compartide
con la entidad y
correo electronico

Garantizar el personal idoneo durante el
desarrollo de Ia ejecucion del contrato,

De parte de Jikkosoft se ha
dispuesio el personal necesarlo
para avanzar en las fases del
proyecte durante el periodo que
corresponde a este informe, Ha
participado personal del equipo de
proyectos (encargados de la gestién
del proyacte), del equipa tributario
(expertos en gestion publicay en el
impuesto de alumbrada publico) y
del equipo de produclo (reiacionado
a las parametrizaciones del
softwars).




Garantizar que los aspectos de diserio
grafico estén acordes al Manual de
Imagen de la Administracion Central.

Obligacion ejecutada &n informe 2.

11/07/2025

Garantizar la seguridad y privacidad de
|z informacién, de acuerdo cen la
politica de ta administracion Municipal

Obligacion ejecutada durante el
periado, es transversal al proyecto,

Todas las demds obligaciones técnicas
gue sean necesarias para el
cumplimiento del objeto contractual.

Obligacion gjecutada durante el
periodo, es transversal al proyecto.

Maritener los precics establecidos en la
oferta que acompana la propuesta

presentada

Durante |a ejecuclén del proyecte en
esta etapa inicial se ha mantenido el
valor establecido en |a propuesta

comercial.

6. INFORMACION MATRIZ DE RIESOS

Los superviscres e interventores de contratos deben realizar seguimiento a los riesgos de estos e informar las
alertas respectivas (Transcriba sélo los riesgos que generaron alertas y que fueron mitigadas)

Responsable

Tratamiento

Calificacién total

Menitoreo y Revision

Riesgo (Contratista/E | (Se cumplio?) |Impacto después Nnrt::ﬂ?;:;:&m“
ntidad) SI/NO del tratamiento
Comoe se realiza el Pericdicidad-
Monitoreo Cuando?
Comunicacién
permanente con el
contratista para verificar Ala
Suspensién del plaze el desarrollo de sus presentacion del
de ejecucidn Contratista Sl menor actividades informe No se presento el riesgo
Presentacion tardia rd
de las garantias
requeridas o no
constitucién de las verifiacion del previc & lla -
mismas Contratista Sl bajo expediente contractual ejecucion No se presento el riesgo
incumplimiento de las
obligaciones Ala
pactadas en el verificacion del informe | presentacion del 5
contrato. Contratista si menor de actividades informe Ng se presentowew’é'sga
preste los servicics a
los que se refiere el
contrato sin las Ala
condiciones de verificacion del informe | presentacion del
calidad requeridas Contratista =l menor de actividades informe No se presento el riesgo

7. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO

Comao supervisor(es) del contrato, certifico(camos) que el contratista ha cumplide durante el presente perfodo, en lo pertinente, con &l objeto, obligaciones,
compromisos y/o requisitos establecldes en el acto contractual en mencion y en los documentos adicionales gue hacen parie integral del mismo.

Por lo anterior, se da el vislo bueno para realizar el pago correspondiente.

NOMERE(s) DEL SUPERVISOR(es)

FIRMA(s):

JOSE YEZID EIAPTNAGAN CORTES

,‘\

—

Es responsabilidad deifes) firmante(s) la veracidad de ﬁ;.f;?/acfdn contenids en el presente documento.

vi




