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1. REPORTE DE USUARIOS ATENDIDOS EN EL PERIODO 

 

Durante el mes de septiembre, se atendieron un total de 9 pacientes de 
nacionalidad venezolana en la Fundación SIAM. De estos, 2 pacientes 
iniciaron atención por primera vez con la Fundación, lo que representa un 
aumento en el alcance de nuestros servicios. 

Tabla 1. Consolidado de personas vinculadas al programa de atención 
integral para migrantes que viven con VIH durante el mes de 
septiembre de 2025 por la IPS. 

Grupo 
clave 

# de 
personas 

direcciona
das por la 
ESE que 
ejecuta 

acciones 
del FM (2) 

# de 
person
as que 
iniciar
on TAR 
en el 
MES 
(3) 

# de 
person
as que 
habían 
iniciad
o TAR 
antes 
del 

mes de 
corte 
del 

inform
e (4) 

# de 
personas 
pendient

es de 
inicio de 

TAR 

# 
Personas 

que 
abandonar

on el 
programa 

(5) 

Total, de 
atencion

es 
realizad

as y 
facturad
as para 
el mes 

Gestant
es 

1 1 1 0 0 1 

Otros 
grupos 
migrant

es 

8 10 6 2 0 6 

TOTAL  9 11 7 2 0 7 
Fuente: Historia clínica electrónica - Fundación SIAM - Corte a 30  de 
septiembre de 2025 

Durante el mes de septiembre, se atendieron un total de nueve pacientes. 
De estos, seis recibieron de manera oportuna la dispensación de sus 
respectivos medicamentos, lo que garantizó la continuidad del tratamiento 
y el cumplimiento del protocolo terapéutico establecido. Sin embargo, dos 
pacientes no tuvieron un ingreso efectivo al sistema, y a uno no se le realizó 
la dispensación de medicamentos durante dicho mes. Se continúa 
reportando la novedad de no inicio de TAR para el paciente con ID 1811008, 

espin
Debe incluir todos los usuarios remitidos tanto por la ESE Oriente como Ladera....corresponde a la cuantia acumulada, se habian enviado 11 usuarios (Por favor revisar la plantilla de usuarios atendidos que se le compartio a la Jefe Paula). 

Son la totalidad de usuarios remitidos, sabemos que unos estan en perdida de seguimiento, otros remitidos a Medellin y Bogota....pero deben ser relacionados en el informe, la totalidad de usuarios remitidos.

espin
Comentario en el texto
Aqui va cero "0" la gestante entro meses atras...no en el mes de septiembre.

espin
Comentario en el texto
No hubo inicios de nuevos usuarios en el mes. Aqui va Cero "0"

espin
Comentario en el texto
Aqui va cero "0" no hubo nuevos tratamientos en este mes.

espin
Comentario en el texto
Aqui son 10

espin
Comentario en el texto
Aqui hasta el 30 de agosto habian recibido 7 personas migrantes

espin
Comentario en el texto
Un total de 8 personas, 1 migrante embarazada y 7 personas con otras características.

espin
Comentario en el texto
1 usuario por traslado a IPS en Bogotá.

espin
Comentario en el texto
Debe ir  el numero 1.

espin
Comentario en el texto
Siete pacientes.....siete pacientes fueron los atendidos en el perido de informe.

espin
Comentario en el texto
Indicar aqui, que un usuario recibió atención por primera vez de psiquiatria de manera virtual, pero no fue por su medicamento. Por favor esta observacion ya se las habia enviado en ajustes del primer informe.

espin
Comentario en el texto
Por favor eliminar....al no haber sido atendidos integralmente por profesionales y sin dispensacion, estos usuarios no pueden ser cobrados, porque no recibieron aninguna atencion. Esta observacion tambien ya se las habia realizado en el primer informe.

espin
Comentario en el texto
Son 3 usuarios que no han iniciado TAR;  1811008, el terminado ID en 1880430 y 1811046.

espin
Comentario en el texto
3 personas.
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debido a su condición de habitabilidad en calle. Asimismo, para el paciente 
con ID 1911046 no se cuenta con información clínica, social ni datos de 
contacto que permitan establecer vínculo o realizar seguimiento. 

De esta manera, se busca promover y asegurar la adherencia de todos los 
pacientes al tratamiento, fortaleciendo el seguimiento terapéutico y 
garantizando una atención continua y de calidad 

Tabla 2. Consolidado de personas vinculadas al programa de atención 
integral durante el mes Septiembre 

ID 
SISCOSS

R 

Estado en atención  Observaciones Otros servicios 
requeridos y 

comorbilidades 
1789388 Atención por Medico 

Experto. 
Todos Iniciaron TAR  

1794348 Asiste a consulta de 
control por médico 

experto. 

Todos Iniciaron TAR  

1812324 
 

Asiste a consulta de 
control por médico 

experto. 

No se le dispensó 
medicamento 

Tuvo atención 
Psiquiátrica 
Virtual 16-09-
2025, no ha 
asistido para 
entrega de 
doxiciclina. 

1832794 Asiste a consulta de 
control por médico 
experto y nutrición. 

Todos Iniciaron TAR  

1858955 
 

Asiste a consulta de 
control por médico 
experto, psicología, 
nutrición y trabajo 

social. Se resalta que es 
paciente en condición 

de gestante. 

Todos Iniciaron TAR  

1881313 
 

Asiste a consulta de 
control por médico 

experto y trabajo social. 
Recibió atención en 

nutrición y psiquiatría 
primera vez. 

No se le dispensó 
medicamentos en el 

mes 

 

espin
Comentario en el texto
tambien recibió CONSULTA DE PRIMERA VEZ PSIQUIATRIA, quimico farmaceutica, , por favor incluir....laboratorio clinico (carga virral, CD4, Hepatitis, sifilis, toxoplasma.....Por favor incluir cómo va la atencion.....tienela plantilla con los servicios para que por favor incluyan los nuevos servicios. Y deben hacerlo con todos los demás usuarios de este cuadro.

espin
Nota adhesiva
los 7 usuarios atendidos deben incluir la informacion faltante.
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1884488 
 

Asiste a consulta de 
control por médico 

experto, psicología y 
trabajo social. 

Todos Iniciaron TAR  
 
 

 

Fuente: Excel SISCOSSR - Corte a 30 de septiembre de 2025 

De acuerdo con las novedades presentadas para el mes anterior, continúa 
el siguiente paciente ingresado al programa en el mes de julio con detalles 
para lograr inicio de TAR: 

● Paciente ID 1911046: El paciente no ha iniciado tratamiento 
antirretroviral (TAR), dado que no se cuenta con información clínica, 
social ni de contacto que permita establecer vínculo o realizar 
seguimiento. Esta ausencia de datos impide el abordaje integral y 
representa una barrera crítica para el inicio de TAR. 

● Paciente ID 1880430: El paciente no ha iniciado tratamiento 
antirretroviral (TAR), dado que no se cuenta con información clínica, 
social ni de contacto que permita establecer vínculo o realizar 
seguimiento. Se identifica que el usuario solicita cambio de IPS a 
través de su EAPB, solicitud que ha sido aceptada y autorizada con 
visto bueno institucional.  

● Paciente ID 1811008: Actualmente no ha sido posible establecer 
contacto ni realizar el inicio de TAR, dado que se encuentra en 
condición de habitabilidad en calle, lo cual representa una barrera 
significativa para el acceso a los servicios de salud. Se recomienda 
activar rutas de atención diferenciadas en coordinación con 
programas de salud pública y atención a población vulnerable. 

Para paciente con ID 1858955, madre gestante, la paciente continúa activa 
en el proceso y permanece vinculada al programa, lo que permite dar 
seguimiento oportuno a su estado de salud y garantizar la continuidad del 
tratamiento conforme a los lineamientos establecidos. 

REPORTE DE ATENCIONES DEL PROGRAMA DE PERSONAS 
MIGRANTES QUE VIVEN CON VIH. 

Durante el mes de septiembre, cuarto mes de ejecución del contrato, 
ingresaron dos nuevos pacientes migrantes para recibir atención en el 
Centro de Excelencia. Estos pacientes fueron registrados en la base de datos 

espin
Comentario en el texto
Por favor en la descripcion incluir al usuario   1794271  que inciio TAR en diciembre, pero fue trasladado a IPS Bogota del proyecto.

espin
Comentario en el texto
Esta usuario ya se le activo los servicios de proteccion social con los program de habitante de calle y samaritanos...para que puedan incluirlo como gestion d eENTerritorio.

espin
Comentario en el texto
Por favor corregir, el usuario es migrante venezolano, no regularizado...por tanto no tiene EAPB. El usuario se traslado a Perú.
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de la Fundación SIAM, conformando un total de nueve personas que 
actualmente reciben acompañamiento médico especializado. 

Cada uno de estos pacientes ha sido atendido por un médico experto en VIH, 
encargado de brindar diagnóstico, tratamiento y seguimiento integral a 
personas que viven con el virus de inmunodeficiencia humana. Este 
profesional está capacitado para identificar comorbilidades, gestionar 
terapias antirretrovirales, prevenir infecciones oportunistas y coordinar con 
el equipo interdisciplinario, garantizando así una atención continua y de 
calidad. 

Es importante destacar que, hasta la fecha, ninguno de los nueve pacientes 
registrados ha solicitado el retiro del programa, por lo que la base de datos 
activa para continuidad de atención en la Fundación SIAM permanece 
íntegra con nueve pacientes. 

En cuanto a la atención integral: 

● Seis pacientes recibieron atención integral completa, siendo valorados 
por los servicios de psicología, nutrición y trabajo social, de acuerdo 
con el esquema de atención recomendado. 

● Un paciente fue valorado por el médico experto al momento de su 
ingreso y, adicionalmente, recibió atención por parte de los servicios 
de nutrición y trabajo social. 

● Dos pacientes aún no han sido valorados por ninguna especialidad, 
ya que el ingreso no ha sido efectivo. 

 
Género y Orientación sexual 

De los 9 pacientes: 

● 7 son hombres, de los cuales 4 son homosexuales y 1 es 
heterosexual, los otros dos aún no se cuenta con la información 

● 2 son mujeres, ambas heterosexuales. 

Cabe resaltar que, como centro de excelencia, agotamos todos los recursos 
y esfuerzos disponibles para garantizar que los pacientes accedan 
oportunamente a la atención con cada uno de los profesionales del equipo. 

 
Desde el área de ingresos, todos los pacientes fueron registrados con sus 
respectivos soportes de diagnóstico y fichas SIVIGILA, cumpliendo con los 
requisitos establecidos para su ingreso formal al programa. 

espin
Comentario en el texto
Son 7 pacientes atendidos....dos no pueden ser cobrados porque no recibieron ninguna atención.

espin
Comentario en el texto
Aqui va 1 mujer embarazada. y todos los demas usuarios van juntos en otros....

espin
Comentario en el texto
6 usuarios con atención....
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Tabla 3. Cantidad de usuarios atendidos en el programa por meses en 
los que han asistido. 

Grupo clave 
Meses en el programa 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Gestantes 0 0 1 1           
Otros grupos 

migrantes 
3 4 6 6           

TOTAL 3 4 7 7           
Fuente: Historia clínica electrónica - Fundación SIAM - Corte a 30 de 
septiembre de 2025. 

Tal como se mencionó en un apartado anterior, la información presentada 
en este informe fue recolectada a partir de las fuentes disponibles en nuestra 
historia clínica institucional. Esta herramienta constituye el principal medio 
de registro y consulta, permitiendo documentar de manera detallada y 
segura la atención brindada a cada paciente, así como el seguimiento por 
parte del equipo interdisciplinario. 

 
1.1. Caracterización de personas migrantes que viven con VIH 

atendidas en el período 
De los pacientes remitidos para atención, como ya se ha mencionado, se 
trata de personas con antecedentes de migración venezolana. La migración 
desde Venezuela ha aumentado significativamente en los últimos años 
debido a la crisis humanitaria, económica y social que enfrenta ese país, lo 
que ha generado una gran movilización de ciudadanos hacia países vecinos, 
incluyendo Colombia. En este contexto, los pacientes atendidos forman 
parte de esta población migrante que ha llegado a la ciudad de Cali en busca 
de mejores condiciones de vida y acceso a servicios de salud. 

De los nueve pacientes atendidos, siete (77,78 %) corresponden al sexo 
masculino y dos (22,22 %) al sexo femenino. Todos residen en la ciudad de 
Cali y, hasta el momento, ninguno presenta diagnóstico de tuberculosis 
(TB). 

Las edades de los pacientes oscilan entre los 20 y 37 años, distribuyéndose 
de la siguiente manera: un paciente tiene 20 años, otros cinco tienen 22, 
uno 23 y los últimos dos 37 años. 
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Durante el mes, se logró completar la batería de exámenes médicos para 
siete pacientes, cumpliendo con los lineamientos establecidos para la 
atención integral. No obstante, a los pacientes de ingreso reciente no se les 
logró completar dichos exámenes debido a que su ingreso al sistema no fue 
efectivo, lo que impidió avanzar con el proceso diagnóstico y de seguimiento 
correspondiente 

La fuente de información utilizada fue la historia clínica electrónica 
institucional, la cual garantiza un almacenamiento seguro de los datos en 
servidores propios, y permite una descarga ágil y un acceso eficiente a la 
información clínica de los pacientes. 

Tabla 4. Personas por población clave, atendidas en mes de reporte por 
el programa de atención integral para migrantes que viven con VIH. 

Grupo clave 
# de personas 
atendidas por 
infectología 

# de personas 
atendidas por 

equipo 
interdisciplinario 

# de personas 
que se realizan 
exámenes de 
laboratorio 

Gestantes 1 0 0 
Otros grupos 

migrantes 
0 0 0 

TOTAL 1 0 0 
Fuente: Historia clínica electrónica - Fundación SIAM - Corte a 30 de 
septiembre de 2025 

 

Análisis de los datos 

En términos clínicos, de los siete pacientes que se lograron atender durante 
el mes de septiembre, ninguno presentó comorbilidades al momento de la 
evaluación. De igual manera, al analizar el estado de salud con relación a 
infecciones oportunistas, no se identificaron signos ni antecedentes de 
estas, por lo que no fue necesario iniciar profilaxis específica para este tipo 
de infecciones. 

En términos clínicos, de los nueve pacientes que se lograron atender 
durante el mes de septiembre, siete fueron evaluados y ninguno presentó 
comorbilidades al momento de la valoración. Asimismo, al analizar su 
estado de salud en relación con infecciones oportunistas, no se identificaron 
signos ni antecedentes de estas, por lo que no fue necesario iniciar profilaxis 

espin
Comentario en el texto
6 usuarios......para un total de 7 usuarios atendidos.

espin
Comentario en el texto
7 usuarios atendidos.

espin
Comentario en el texto
Por favor remitirse a la plantilla en ecek de las atenciones entregada a la Jefe Paula....deben ingresar ahi qcuantos recibieron atencion integral

espin
Comentario en el texto
Incluir quienes en el mes d eseptiembre se les hizo examenes d elaboratorio...por favor revisen las plantillas entregadas a la jefe Paula.
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específica. En cuanto a los dos pacientes restantes, aún no se cuenta con 
información clínica completa, ya que su ingreso al programa no fue efectivo. 
Cabe resaltar que la paciente gestante fue atendida durante el mes por el 
servicio de infectología, como parte del seguimiento integral dentro del 
programa. 

Tabla 5. Personas por población clave con coinfecciones y 
comorbilidades en mes de reporte por el programa de atención integral 
para migrantes que viven con VIH. 

Grupo clave 

# de 
personas 

con 
coinfeccion
es durante 

el mes  

# de 
personas 

con  
Profilaxis 

para 
infeccione

s 
oportunist

as  

# De 
personas 

que reciben 
suplemento

s 
nutricional

es 

# de 
persona

s que 
reciben 
condone
s en el 
mes 

Gestantes 0 0 0 1 
Otros grupos 

migrantes 
0 0 0 6 

TOTAL 0 0 0 7 
Fuente: Historia clínica electrónica - Fundación SIAM - Corte a 30 de 
septiembre de 2025 

 

2. OBSERVACIONES O HALLAZGOS CLÍNICOS Y ADMINISTRATIVOS 
RELEVANTES EN EL MARCO DEL PROGRAMA INTEGRAL DE 
ATENCIÓN DE PERSONAS MIGRANTES QUE VIVEN CON VIH 

 

En general, no se presentaron dificultades para la atención médica especializada 
de los pacientes durante el mes de septiembre. No obstante, queda pendiente que 
aquellos pacientes que no completaron su ingreso con el equipo interdisciplinario 
lo realicen, ya que nuestro compromiso como centro de excelencia es asegurar que 
todos los pacientes reciban una atención integral y completa conforme a los 
lineamientos establecidos. 

Ahora bien, se ha identificado que, luego de esta primera consulta realizada en 
septiembre, se ha dificultado la contactabilidad de algunos pacientes para 

espin
Comentario en el texto
El usuario con ID 1812324 no ha recibido - Dociciclina

espin
Comentario en el texto
El usuario con ID 1812324 no ha recibido medicamento coinfección.
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continuar con su ruta de ingreso y completar los procesos requeridos. Esta 
situación afecta la continuidad del modelo de atención integral. 

Durante el mes de septiembre, se logró la dispensación de medicamentos al 
77,78 % de los pacientes atendidos (7 de 9), reflejando el compromiso con la 
continuidad del tratamiento. La meta sigue siendo mantener este nivel de 
cumplimiento mes a mes, asegurando que cada paciente reciba su medicación de 
forma oportuna. 

Se destaca que, para el mes de septiembre, se logró la creación y toma de batería 
de exámenes para la mayoría de los pacientes vinculados al programa Enterritorio 
y atendidos en Fundación SIAM. Sin embargo, los dos pacientes nuevos no lograron 
completar su ingreso efectivo, por lo que no fue posible realizarles dicha batería de 
exámenes. 

A pesar de los esfuerzos por contactar oportunamente a los usuarios y asignarles 
citas con el equipo interdisciplinario, no todos asisten a la totalidad de las 
consultas programadas. Esta situación genera reprogramaciones frecuentes y, en 
algunos casos, disentimientos frente a ciertas interconsultas. Este hallazgo resalta 
la importancia de fortalecer los canales de comunicación y de promover una mayor 
corresponsabilidad por parte de los usuarios en el proceso de atención, fomentando 
el compromiso y la claridad en cada etapa del servicio. 

Anexo: Reporte xls de SISCOSSR, que incluye ID de usuario, listado de 
servicios prestados en el mes por cada uno  
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