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CONDICIONES DEL CONTRATO
Numero de Contrato: CTO 1182-25
Nombre del Contratista; CONSORCIO VIAL JJ ACI

NIT del Contratista: 901.938.866

Representante Legal: DIANA LORENA CASTANO ACEVEDO
C.C. 52.850.649 de Bogota D.C.

Periodo informe: 1 al 30 de SEPTIEMBRE de 2025

Nombre de Supervisor: LUIS GUILLERMO EHRHARDT
Profesional Especializado Grado 6

Apoyo Supervision: ALEJANDRA DUQUE MATIZ
ANDRES BUSTAMANTE
Profesionales Especializados Grado 6 — DTBRT
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1. OBJETO DEL CONTRATO

Contratar una(s) persona(s) natural(s) y/o juridica(s) que apoye(n) la gestion de TRANSMILENIO
S.A., para desarrollar actividades operativas, logisticas y técnicas del sistema TransMilenio en: portal
de las américas con su zona de influencia, portal del sur con su zona de influencia, portal del tunal
con su zona de influencia, portal de usme con su zona de influencia, portal 20 de julio con su zona de
influencia, portal el dorado con su zona de influencia, portal del norte con su zona de influencia,
portal de suba con su zona de influencia, portal de la 80 con su zona de influencia, en coordinacion
técnica permanente de TRANSMILENIO S.A.

2. VALOR DEL CONTRATO

Nueve mil seiscientos treinta y nueve millones seiscientos diez mil doscientos un pesos moneda legal
colombiana ($ 9.639.610.201 incluido IVA y todos los costos directos e indirectos a que haya lugar.

3. FORMA DE PAGO

Pagos por mensualidades vencidas, previa presentacion de las facturas con sus respectivos soportes
de servicios efectuados en el periodo facturado, de acuerdo, con el valor de cada zona y los soportes
de ley, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la presentacion de la factura mensual
acompafiada del certificado de cumplimiento emitido por el (los) supervisor (es) del (los) contrato (s)
y la(s) certificacion(es) del cumplimiento del (los) pago(s) de las obligaciones al sistema de seguridad
social integral y parafiscales.

4. PLAZO

El plazo total de ejecucidn es de once (11) meses y doce (12) dias y/o hasta agotar recursos, contados
a partir de la fecha del acta de inicio suscrita por el CONTRATISTA vy el supervisor del contrato,
previa aprobacion de la garantia y cumplidos los requisitos de legalizacion.

FECHA DE INICIO: 02 de mayo 2025
FECHA TERMINACION: 13 de abril 2026 6 Hasta Agotar Recursos

5. ACTIVIDADES EJECUTADAS, OBLIGACIONES CUMPLIDAS, PRODUCTOS
ENTREGADOS Y/O BIENES ENTREGADOS.

En el periodo objeto del presente informe, se realiz6 el seguimiento a las actividades relacionadas con
la prestacion del servicio de los Técnicos de Mantenimiento en virtud del objeto del contrato, referente
a la vinculacion de flota, supervision y control de los planes de mantenimiento, vinculacion de
operadores, verificacion y seguimiento a los planes de capacitacion de operadores, seguimiento a
varados, entre otros.
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De acuerdo a lo anterior, la Direccion Técnica de BRT con el apoyo del personal Técnico de
Mantenimiento, observé entre otras cosas, 10s siguientes aspectos: (1) actividades generales realizadas
por los técnicos supervisores de mantenimiento y técnicos de apoyo a la supervision de capacitacion,
mantenimiento y vinculacion (Il) actividades especificas realizadas por los técnicos de
mantenimiento, (I11) verificacion al uso de dotaciones y elementos de proteccion personal (EPP), (1V)
verificacion del uso de tarjetas TISC, (V) cumplimiento de la programacién y turnos, (VI)

cumplimiento de las actividades programadas y (V1) Cumplimiento de las actividades relacionadas
con el personal administrativo

Técnicos operativos de vehiculos
Q) Actividades generales:
Técnicos supervisores de mantenimiento

o Realizaron las pruebas, inspecciones y evaluaciones necesarias para verificar que los
vehiculos cumplen con los estdndares y normas de calidad exigidos por TRANSMILENIO
S.A.

¢ Inspeccionaron, evaluaron y verificaron los planes de mantenimiento de los concesionarios
de operacién, asi como el estado de los buses del componente troncal y de alimentacién a
operar de acuerdo con los estandares de mantenimiento establecidos para los mismos.

e Formularon y propusieron las recomendaciones preventivas y correctivas al ente gestor y
elaboraron los reportes de novedades.

o Realizaron el seguimiento a las acciones preventivas o correctivas recomendadas por
TRANSMILENIO S.A. y presentaron los informes requeridos.

o Realizaron el seguimiento a las campafias publicitarias aprobadas por TRANSMILENIO
S.A. y presentaron los informes requeridos.

Técnico de apoyo a la supervision de capacitacién, mantenimiento y vinculacion

e Encargado o encargada de realizar el apoyo y seguimiento a las acciones preventivas o
correctivas de mantenimiento llevadas a cabo por los concesionarios de operacidn troncal
y zonal de alimentacién recomendadas por TRANSMILENIO S.A

e Seguimiento a las capacitaciones impartidas por los concesionarios a los conductores vy al
personal técnico asi mismo validar, consolidar y analizar la informacion relacionada con la
vinculacion de conductores

e Expedir y actualizar las tarjetas de conduccion y proveer insumo para la atencion de los
diferentes requerimientos. Revisar la documentacion para acreditar el cumplimiento de
requisitos, capacitaciones y actualizaciones, asi como la idoneidad de los instructores
contratados en cada concesionario

() Actividades especificas:
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Técnicos supervisores de mantenimiento

Presentaron los reportes para la inmovilizacion de vehiculos troncales y alimentadores
diligenciando los reportes de incumplimiento.

Elaboraron y presentaron los reportes e informes de resultados de la inspeccion de calidad y
mantenimiento de la flota troncal y alimentadora del Sistema.

Realizaron las inspecciones de mantenimiento anuales para la flota troncal con los informes
requeridos.

Diligenciaron los reportes de incumplimiento, producto de las labores de supervision de flota
y mantenimiento, recopilacién, seguimiento de la documentacién y envid al centro de control.
Realizaron inspeccion y seguimiento al orden y aseo de las zonas de mantenimiento y
realizaron las recomendaciones de accidn de mejora al concesionario.

Realizaron seguimiento y control a las campafias pactadas con el operador troncal y
alimentador, y elaboraron los informes respectivos.

Los técnicos de mantenimiento asignados al patio realizaron inspeccion al estado del
componente eléctrico de los buses articulados.

Realizaron reuniones con los concesionarios para seguimiento de pruebas de opacidad.
Realizaron diariamente la revision de aseo e imagen de los vehiculos troncales y
alimentadores que van a operar.

Realizaron diariamente el seguimiento a los maéviles que contaban con publicidad instalada,
verificando su aprobacion por parte de TRANSMILENIO S.A., vigencia, estado, entre otros,
y aplicando los desincentivos correspondientes.

Técnico de apoyo a la supervision de capacitacion, mantenimiento y vinculacion

Asistir a sesiones de capacitacion impartidas por los concesionarios de operacion y levantar
la informacion necesaria para los informes de seguimiento.

Hacer la verificacion de la existencia y el cumplimiento de requisitos de la hoja de vida en
linea de los conductores

Reportar al Ente Gestor todas las inconsistencias que se evidencien en el seguimiento
efectuado a las capacitaciones y hojas de vida en linea.

Verificar, validar, cargar y actualizar toda la informacion y documentacion correspondiente
a la vinculacion de conductores, mediante el software que maneja el Ente Gestor para tal fin.
Apoyo en la verificacion y analisis de pruebas de conductores y auditorias al personal de
capacitacion de los concesionarios entre otros.

Apoyar la realizacion de las pruebas, inspecciones y evaluaciones necesarias para verificar si
un vehiculo cumple con las normas técnicas colombianas, Manual de Operaciones
TRANSMILENIO S.A, contrato de concesion, Manual de Imagen de TRANSMILENIO S.A.
y Codigo Nacional de Transito.

Apoyar la revision de aseo e imagen de los vehiculos que van a operar y diligenciar los
formatos que se destinen para tal fin.
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e Apoyar a la Direccidon Técnica de BRT en la revision de la calidad de los trabajos de
mantenimiento realizados, que sean adecuados frente a las necesidades del vehiculo para su
optimo funcionamiento en condiciones de regularidad y seguridad cumpliendo con la
tipologia y dotacion minima.

e Asistir en los aspectos operativos, las actividades inherentes a las responsabilidades del cargo
en el que se desempefie.

(1) Verificacion al uso de dotaciones y elementos de proteccion personal (EPP):

o No se realizan descuentos correspondientes a elementos de dotacion entregados por el
contratista.

(1V) Verificacion del uso de tarjetas TISC:
e No se realiza ningln descuento para el mes de agosto.
(V) Cumplimiento de programacion y turnos:

e Serealizd larevision de la programacion del personal operativo y personal administrativo, se
observo que cada uno de los turnos se ajusta a los establecidos contractualmente.

e Se verificd que la programacion de los turnos se cumpliera a cabalidad por cada grupo de
personal administrativo y operativo. Se realiz6 seguimiento a los cambios de turno, horas
adicionales por trabajo fuera de turno y pago de horas compensadas, para cada uno de los
técnicos de mantenimiento. Se generan catorce (14) descuentos por puestos no cubiertos
para el grupo de flota.

(V1) Cumplimiento de las actividades programadas.

e Cumplieron con el cronograma de trabajo asignado, desplazandose hasta los sitios
programados y en los horarios establecidos.

e Serealiz0 estricto seguimiento al diligenciamiento de reportes de incumplimiento verificando
cada uno de ellos e informando a los técnicos de mantenimiento los correctivos pertinentes.

e Se realiz6 acompafiamiento a los técnicos de mantenimiento en la toma de decisiones con el
operador, para ajustes de inspecciones anuales, inspeccion diaria al inicio de la jornada,
campafias y convenios.

e Serealiz6 apoyo técnico y revision, a los técnicos de mantenimiento, en la elaboracion de los
informes y reportes solicitados por el profesional de vehiculos

e Se verifico el cumplimiento a los requerimientos adicionales del Ente Gestor en todos los
casos.
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PROCESOS DE SEGUIMIENTO Y CONTROL FLOTA SEPTIEMBRE 2025
BUSES INSPECCION
INSPECCIONADOS ) REPORTES DE
CONCESIONARIO AL INICIO DE LA Mii?gﬁ'ﬁf&ﬁio INCUMPLIMIENTO
OPERACION
CONSORCIO
EXPRESS - SAN 290 21 20
CRISTOBAL
CONSORCIO
EXPRESS - 177 23 24
USAQUEN
CONSORCIO
EXPRESS - SAN 213 5 7
CRISTOBAL
CAPITAL BUS 154 22 30
MASIVO CAPITAL -
KENNEDY 84 11 142
ESTE ES MI BUS -
TINTAL ZONA 20 2 9
FRANCA
GMOVIL 193 19 12
GMOVIL -
ENGATIVA % 4 !
GRAN AMERICAS
FONTIBON I 88 10 >
S118 NORTE 322 21 1

R-DA-005 enero de 2020

TRANSMILENIO S A
Avenida Eldorado No. €9 - 76
Ediécio Elemento - Torre 1 Pso S VI D

\ ¥
PBX. (57) 2203000 . ol W
FAX: (57) 3249670 - 80D g }..

Codigo postal 111071 e
www lransmilenio. gov.co 4 A

. BOGOTA DS,
rformacion: linea 4824304 =



W
‘* EMPRESA DE TRANSPORTE DEL

R | |
BOGOT/\ | JERCER MILENIO

MASIVO CAPITAL - 037 ) )
SUBA ORIENTAL
CONSORCIO
EXPRESS - 47 6 7
USAQUEN
SI118 OCHENTA 102 9 1
ESTE ES MI BUS -
CALLE 80 366 12 13
S118 SUBA 204 11 4
ETIB - BOSA 103 9 14
BOGOTA MOVIL 11 40 81
SUR
SUMA - CIUDAD
b 7
BOLIVAR % 60
E-SOMOS 122 10 29
ALIMENTACION
SOMOS U 247 24 2
TOTAL 3.831 268 464

La informacion contenida en la tabla anterior fue tomada con los datos obtenidos del 1 al 30 de
septiembre del 2025.

En cuanto al apoyo que facilita el personal Técnico del orden Administrativo asignado, se observo:

(VI1) Cumplimiento de las actividades relacionadas con el personal administrativo.
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o El contratista presentd el personal administrativo solicitado en los pliegos de condiciones asi:
Tres (3) Profesionales de coordinacién y seguimiento de vehiculos, tres (3) Técnicos de base
de datos de mantenimiento, tres (3) Técnicos de vinculacién de vehiculos y conductores, dos
(2) Técnico en andlisis de hallazgos de vehiculos, dos (2) Técnicos de implementacion,
capacitacion, y explotacion de la informacion ITS de vehiculos; un (1) Técnico de vehiculos
para anélisis de centro de gestion, seis (6) Técnicos de control oficial de flota; quienes
cumplieron con el perfil y experiencia solicitada en los pliegos de condiciones.

o El personal antes relacionado, ha ejecutados sus actividades a cabalidad, de acuerdo con las
necesidades del area durante el periodo del presente informe tal como se muestra en la
siguiente tabla:

ACTIVIDADES EJECUTADAS POR EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DEL AREA DE VEHICULOS DE LA DTBRT
PARA EL MES DE SEPTIEMBRE DEL 2025

Cargo Actividades
realizadas

Se conocio Tos pliegos de condiciones, bases del concurso o términos de
referencia, y el

contrato motivo de la fuerza operativa, asi como las normas internas (Incluyendo,
pero no limitdndose a Manual de Operaciones, Manual de niveles de servicio y
Manual de imagen) y externas de la entidad a que haya lugar de acuerdo a la
naturaleza de las labores realizadas.

Se suministroé los insumos requeridos para la elaboracion de informes de: Gestion,
Interventoria, PQRS, entre otros.

Se coordind las actividades técnicas, operativas requeridas en el ejercicio de la
supervision de la gestion de mantenimiento de la flota troncal y alimentadora
(operativos, visitas a patios, pruebas, otros)

Profesional de Se coordind las actividades técnicas, operativas requeridas en el ejercicio de la
supervision del proceso de vinculacion conductores y flota en sus componentes

coordinacién
y troncal y alimentador (pruebas de conductores, otros)

seguimiento de Se consolido la informacion fruto del ejercicio de la supervision de la gestion de

vehiculos mantenimiento y vinculacién de vehiculos y conductores.

Se realizo el seguimiento y verificacion de todas las bases de datos a saber: 1.
Mantenimiento, Inoperativos (varados, inmovilizados, otros), Overhaul,
inspecciones diarias, inspecciones periddicas, formatos, hallazgos y desincentivos,
2. Vinculacién y desvinculacién de flota 3. Vinculacién de conductores

Se coordind y se apoy6 las comunicaciones requeridas entre: TMSA y el
concesionario, TMSA y la interventoria, TMSA y las dependencias internas, y todas
las solicitadas.

Se coordind las demas funciones que el area de vehiculos de la Direccion Técnica
de BRT consideraron pertinentes y las que se derivaron de la naturaleza del
contrato.
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Técnico de
vinculacién de
vehiculos y
conductores
(Personal
Administrativo)

Se verifico, valido, cargo y actualizé toda la informacion y documentacion
correspondiente a la vinculacion de vehiculos y conductores, mediante el
software que maneja el Ente Gestor para tal fin, SNC FMS.

Se verifico, validd, cargo y actualizé toda la informacidn relacionada de vehiculos y
conductores en el SNC FMS.

Se brindé apoyo en la verificacion y andlisis de pruebas de conductores y
auditorias al

personal de capacitacion de los concesionarios entre otros

Se reportd y se genero las alertas puntuales que se obtuvieron durante el proceso
de vinculacidon de vehiculos y conductores, que permitio al Ente Gestor tomar las
respectivas acciones preventivas o correctivas para solucionar o mitigar dichas
alarmas.

Se verificd en todo momento que la documentacion e informacidn a gestionar,
fue

veraz y cumplié con los estandares requeridos por el Ente Gestor y la
normatividad legal vigente.

Se asistio en los aspectos operativos, las actividades inherentes a las
responsabilidades

del cargo en el que se desempefie.

Se prepard y se suministrd el insumo y se proyectaron las respuestas a los
requerimientos y PQR.

Se apoyo al personal de planta en la gestidon de las comunicaciones que entrany
salen

del area de vehiculos de la DTBRT, asi como el seguimiento para su oportuna
respuesta y cierre en la plataforma T-Doc."

Se sugirid y se apoyo actividades de disefio y unificacion de las bases de datos del
area
de vehiculos y conductores.

Se apoyd las actividades de documentacidon de las bases de datos del area de
vehiculos

y conductores.

Se implementé buenas practicas para la administracion de las bases de datos del
area
de vehiculos y conductores.

Se coordind las demas funciones que el drea de vehiculos de la Direccidn Técnica
de BRT consideraron pertinentes y las que se derivaron de la naturaleza del
contrato.

Técnico de base

Se consolidd y se revisé la informacidn producto de los Técnicos de
Mantenimiento en

cuanto a tareas especiales, inspeccidn de los diferentes sistemas del vehiculo,
inspecciones accesibilidad y sensores de peso.

Se consolidd y se reviso Ta informacion producto de Tos Técnicos de
Mantenimiento en

cuanto a reportes de incumplimiento, consolidados de: varados, inmovilizados,
inoperativos, inspecciones periddicas de mantenimiento, reporte de novedades
diarias, entre otros.

Se actualizd las bases de datos que contienen la informacion proveniente de los
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de datos de Técnicos de Mantenimiento referentes al mantenimiento de la flota, kilometrajes
mantenimiento oddmetro, entre otras.
(Personal Se solicité la informacidn requerida para su organizacién y consolidacion.

Administrativo) Se present¢ la informacion solicitada para su respectivo analisis.

Se prepard y se suministrd el insumo para proyectar las respuestas a
requerimientos y

PQR.

Se apoyo el proceso de andlisis de hallazgos aportados por el personal técnico.

Se realizd, analizé y filtré la informaciéon de hallazgos generados por el personal
técnico
de mantenimiento.

Se coordind las demas funciones que el area de vehiculos de la Direccidn Técnica
de BRT consideraron pertinentes y las que se derivaron de la naturaleza del
contrato.

Se verifico la informacion relacionada con hallazgos en los sistemas de
informacion que

el Ente Gestor dispone para el registro y seguimiento de las novedades y posibles
desincentivos.

Se asistio en la consolidacién de datos relacionados con los hallazgos y se realizo
andlisis de esa informacioén.

Se apoyo en la actualizacién de la base de datos de los hallazgos y se entregd los
Técnico en analisis | reportes solicitados.

de hallazgos de Se asistio en las actividades de gestion documental que del procedimiento de
hicul hallazgos
vehiculos se derivaron.
(Personal Se generaron alarmas en cuanto a la estadistica que surgid del analisis de las
Bases de

administrativo) . e .
Datos relacionadas con los hallazgos, que utiliz6 Ente Gestor para requerir a los

concesionarios.

Se prepard y se suministrd el insumo y se proyecto las respuestas a
requerimientosy

PQR.

Se apoyd, al personal de planta en la gestidn de las comunicaciones que entrany
salen

del drea de vehiculos de la DTBRT, asi como el seguimiento para su oportuna
respuesta y cierre en la plataforma T-Doc."

Se apoyo en la revision del seguimiento en las etapas de reversion, liquidacion y
transicion de los contratos del componente troncal y alimentador.

Se apoyo en la revision y analisis de los reportes e informes entregados por el
grupo

Técnico de mantenimiento y se verificd los mismos con los planes de aclimatacion
entregados por los concesionarios de operacion.

Se coordind las demas funciones que el area de vehiculos de la Direccion Técnica
de BRT consideraron pertinentes y las que se derivaron de la naturaleza del
contrato.
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Técnico de
vehiculos para el
analisis de centro

de gestion
(Administrativo)

Se apoy0 la construccion y/o cambios de tableros del area, obteniendo un anélisis
del

diagndstico del comportamiento de los vehiculos.

Se apoyd la revision y se suministré informes requeridos y las pruebas necesarias
para

evaluar las nuevas tecnologias vinculadas al Sistema.

Se proyectd y se entregd los informes relacionados a su gestién.

Se apoy0, al personal de planta en la gestion de las comunicaciones que entrany
salen

del area de vehiculos de la DTBRT, asi como el seguimiento para su oportuna
respuesta y cierre en la plataforma T-Doc."

Se apoyo la preparacion y el suministro del insumo para proyectar las respuestas
a

requerimientos y PQR

Se monitoreo los datos de sensores de cabina y motor de STS, cuando estos se
encontraran fuera de los rangos permitidos.

Se realizd seguimiento de las alertas tempranas relacionadas con los datos
suministrados por los vehiculos del area de BRT, por medio de las herramientas de
control.

Se coordind las demas funciones que el area de vehiculos de la Direccidn Técnica
de BRT consideraron pertinentes y las que se derivaron de la naturaleza del
contrato.

Técnico de
implementacion,
capacitacion, y
explotacion de la
informacion ITS
de vehiculos
(Personal
Administrativo)

Se apoyo el seguimiento al proceso de fabricacidn de flota, validando el
cumplimiento

de especificaciones de vehiculos troncales en términos de chasis, carroceria 'y
equipos a bordo.

Se colaboré en la formulacidn de respuestas a los concesionarios, fabricantes y
carroceros sobre inquietudes presentadas en el proceso de fabricacién y
referentes a la documentacidn relacionada en los contratos de concesion.

Se realizd los ensayos necesarios para la verificacion del cumplimiento de
especificaciones técnicas de la flota utilizando la instrumentacidon disponible y se
elaboré los informes respectivos

Se generd los informes y actas requeridas teniendo como referencia los términos
de los

contratos de concesidn y sus anexos.

Se difundio en el personal que intervine en el proceso de vinculacién, aspectos
técnicos sobre especificaciones de vehiculos a la luz de los contratos de concesion
Y SUS anexos.

Se apoy0 el seguimiento al proceso de vinculacién de conductores e instructores,
incluyendo la realizacidn de pruebas de campo.

Se colabord en la formulacidn de politicas para la auditoria de los procesos de
mantenimiento a la flota segun los lineamientos de los contratos de concesién y
Sus anexos.

Se apoya la supervision del cumplimiento de [a tipologia de Tos autobuses exigida
por

TRANSMILENIO S.A. a los concesionarios de operacidn, tanto para su vinculacién
como para su permanencia en el Sistema.
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Se coordind las demas funciones que el drea de vehiculos de la Direccidn Técnica
de BRT consideraron pertinentes y las que se derivaron de la naturaleza del
contrato.

Se verificd y se actualizo toda la informacion correspondiente a vehiculos
inoperativos

e inmovilizados, mediante el software y las plataformas que maneja el Ente Gestor
para tal fin.

Se validd y se actualizé toda la informacidn relacionada con vehiculos varados a
diario
reportando al Ente Gestor.

Se registrd y se coordind el desplazamiento de asistencia de gruas segun lo

requirid la
operacion.
Técnico control Se asistio a las actividades inherentes a las responsabilidades del cargo en el que
oficial flota se
desempefie.

Se prepard y se presento los informes solicitados dentro de plazos programados.

Se canalizé la informacién entre todos los agentes que intervinieron en la
operacién del area de vehiculos y conductores de la Direccién Técnica de BRT
(concesionarios, personal de via, personal administrativo, personal de planta,
otros)

Se coordind las demas funciones que el area de vehiculos de la Direccidn Técnica
de BRT consideraron pertinentes y las que se derivaron de la naturaleza del
contrato.

5.1.1. Supervision SIRCI

Entre 01 al 30 de septiembre del 2025, los funcionarios encargados del apoyo a la
supervision del contrato grupo SIRCI (supervisor via, centro de control, analista y
coordinador), realizaron las siguientes actividades, las cuales fueron verificadas por
los Profesionales Especializados asignados para el apoyo de la supervision contractual
en la toma de informacién en diferentes puntos de la ciudad:

PERSONAL EN VIA
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SUPERVISOR
OPERATIVO SIRCI
(5.0.5)

e Realizar  seguimiento al  funcionamiento  del
Equipamiento ~ SIRCI,  vehiculos  Troncales —
Alimentadores, Fase V- Duales de fase IlI.

e Elaborar y enviar a diario informe de actividades de
acuerdo a parametros establecidos por Transmilenio.

e Realizar diligenciamiento de pruebas, en formulario de
seguimiento para estadistica de productividad mensual del
grupo de via.

e Realizar validacion de flota troncal, alimentadora y dual
con fallas reiterativas reportadas por el Centro de Control
con demora en la atencion de tickets en estados
DISPONIBILIDAD EN PATIO y EN ESPERA DE
APROBACION, para inmovilizacion por parte del
personal de Centro de Control SIRCI.

eRealizar reporte con evidencia de consolas Advantech de
unidades légicas LG con fallos reportados.

eRealizar reporte con evidencia de las nuevas fallas de
sensor de puertas, reconfiguracion de equipos, dafio en
parlante de consola, unidad Idgica se reinicia y bloqueada
en la flota Troncal, Dual, Alimentador Fase Il y Fase V.

e Realizar revision a los mensajes de los informadores
texto Alimentador Zonal Fase V, e info voz de la flota
Troncal, Dual,

e Detectar novedades de sefial 4G, en equipos de
comunicacién RugGear, en portales del sistema y para
crear o hacer seguimiento a los respectivos tickets por parte
del personal de SIRCI en el CCBRT.

e Detectar novedades de seiial 3G, en flota Troncal,
Alimentadora, Dual y Fase V, en portales y estaciones del
sistema para solicitar los respectivos tickets a las empresas
operadoras, por parte del personal de SIRCI en el CCBRT.

¢ Realizar validacion del equipamiento SIRCI en flota
eléctrica en Fase V, no migrada al nuevo FW de LG.
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SUPERVISOR
OPERATIVO SIRCI
(5.0.5)

e Realizar seguimiento a la migracion de flota
Alimentadora de SUMA, CEX Usaquen, Masivo Capital
SO, Masivo Capital KE, GMovil, EEMB CO-TZ, ETIB,
CEX San Cristébal, segun actualizaciéon del FMS
MEJORADQO, y la instalacion del nuevo FW en las UL de
LG.

e Realizar seguimiento a la flota de Alimentadora, Fase V,
Dual y Troncal, segun actualizacion del FMS
MEJORADQO, y la instalacion de nuevos FW en las UL de
LG.

¢ Realizar seguimiento a los informadores de estaciones y
portales, para detectar posibles fallas en los mensajes que
se envian desde CCBRT, estimaciones de aproximacion de
la flota y programacion de los servicios.

e Realizar revision de los mdviles los cuales han sido
inmovilizados por el grupo SIRCI del CCBRT, por el
equipo embarcado en flota que es responsable directamente
la empresa operadora de su funcionamiento.

S.0.S PRUEBAS
REALIZADAS

e Realizar revision detallada a la flota de Consorcio
Express, GMovil y BMO Troncal.

e Realizar acompafiamiento a pruebas de nueva version
262, de la aplicacion Claro Directo, en los equipos
RugGear.

e Realizar verificacion a los reinicios de la UL y de FW,
de la flota para escalar a Recaudo Bogota.

e Realizar pruebas de audio distorsionado en la flota
migrada al nuevo FW LG.

e Realizar pruebas de cobertura junto a la Interventoria
sobre la Troncal de la NQS Central.
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e Realizar verificacion del despliegue por Recaudo
Bogotéa al [FMS-Cambio] Firmware Zonal FW Vr.33 - UL
570y FW Vr.124 - UL 550

e Realizar verificacion del despliegue por Recaudo
Bogotéa al [FMS-Cambio] Firmware Troncal Version 154 -
UL 550.

e Apoyo en via a la revision a la nueva version del
aplicativo Dispatcher MDC2000.

e Realizar pruebas de volumen bajo en la flota
alimentadora de Fase V.

e Realizar capacitaciones a los operadores de los
diferentes operadores sobre la funcionalidad de la tecla F2.

e Realizar pruebas junto a Recaudo Bogotd y la
Interventoria, de los mdviles reiterativos en fallas del
equipamiento SIRCI (Compromiso de mesa de pares
Infraestructura).

e Realizar verificacién del despliegue por Recaudo
Bogotéa al [FMS-Cambio] Firmware Zonal FW Vr.34 - UL
570y FW Vr.125 - UL 550

e Realizar verificacién del despliegue por Recaudo
Bogotéa al [FMS-Cambio] Firmware Troncal Version 155 -
UL 550

e Realizar validacion fisica de los PIP y Amplificador de
Audio, para la flota Troncal, Dual y Alimentadores.

e Realizar verificacion de torniquetes y validadores en la
flota Dual y Fase V. Haciendo se seguimiento al bloqueo
de torniquete, en las cabeceras de incidencia.

e Realizar validacion de la flota de la falla “No sincroniza
usuario tornado” en la flota Troncal y Dual.
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e Realizar validacion de la flota de la falla “Llamada
Ambiente Abierta Automaticamente Flota” en la flota
Troncal, Dual y Alimentador.

PERSONAL CENTRO DE CONTROL

PERSONAL CENTRO DE
CONTROL SIRCI
(P.CC.S)

e Consolidar informacion proporcionada por el personal en
via en la revision diaria del componente SIRCI, y se entrego
segun los parametros establecidos por Transmilenio de
forma trimestral, semestral y anual.

o Realizar ejecucion del plan de trabajo y seguimiento a la
indisponibilidad con las empresas operadoras, del SIRCI,
conectividad, control de flota etc. Segun solicitudes de la
direccion de BRT.

o Realizar solicitud de tickets a empresas operadoras con
los nimeros de vehiculos que presentaron fallas atribuibles
al concesionario SIRCI Recaudo Bogota. Por medio de
WhatsApp y correo, con tipificacion de estos.

¢ Registrar seguimiento tickets de equipos de cOomputo
relacionados con el Software y Hardware. De igual manera,
a periféricos.

¢ Realizar seguimiento a las interrupciones del canal de
internet en el CCBRT.

e Reportar fallas evidenciadas por técnicos de control
BRT, de alimentacidn zonal no migrada y crear ticket con
novedades presentadas en el aplicativo SAE Operador, SAE
VVox, GESTSAE, REPORTSAE.

e Registrar, recopilar y entregar informacion solicitada por
TRANSMILENIO S.A de forma correcta y ordenada para
las diferentes mesas de trabajo SISU, Infraestructura,
control de flota, conectividad y mesa integral de trabajo.
Como también, el apoyo a pruebas del Smart Operator.

e Realizar entrega de grabaciones solicitadas por el
personal de planta de Transmilenio desde el aplicativo IPRS
y MIAREC.
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PERSONAL CENTRO DE
CONTROL SIRCI
(P.CC.9)

e Realizaron verificacion de fallas reiterativas en el
equipamiento SIRCI, en la flota Troncal, Dual vy
Alimentadora. Para escalar a la interventoria y RB 0 en su
defecto a la empresa operadora.

¢ Realizan seguimiento desde CC a las UL LG y escalan a
RB, las posibles nuevas fallas con la implementacién del
nuevo FW FMS MEJORADO.

¢ Realizan inmovilizaciones de los moviles con demora en
la atencion a los tickets que se encuentren en Estados
PENDIENTE DISPONIBILIDAD EN PATIO y ESPERA
DE APROBACION.

e Realizan seguimiento a las novedades del equipamiento
SIRCI embarcado en flota, donde la empresa operadora es
directamente responsable de su funcionamiento. De igual
forma, si no se hacen las correcciones a estos dispositivos
se procede con la inmovilizacion de los vehiculos.

o Realizan seguimiento a tickets de flota en general por
fase, detectando y escalando por correo novedades con los
mal cierres de ticket por parte de Recaudo Bogota, ademas
de novedades con causas ajenas a Recaudo Bogota, para
empresas operadoras, donde se evidencia las malas
manipulaciones del equipamiento SIRCI.

¢ Realizan seguimiento de localizacion y comunicacion
voz a vehiculos que son reportados con fallas de la flota
Troncal-Alimentador — Dual de todas las empresas
operadoras.

e Solicitan tickets por novedades de sefial en equipos de
comunicacion RugGear o en su defecto, hacen seguimiento
a las zonas con falla de cobertura.

e Recopilan informacion reportada en via sobre las
novedades de no conexién con usuario Tornado, no conecta
fonia y no llega solicitud al Smart Voice, en flota Troncal,
Dual, Alimentadores y Fase V. Para adjuntar por notas a los
tickets generales de seguimiento con Recaudo Bogota.
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PERSONAL CENTRO DE
CONTROL SIRCI
(P.CC.9)

¢ Realizan seguimiento a los tickets generados por la falla
de interferencia de ruido en la flota Troncal y Dual.

e Recopilar reportes de anomalias en informacion
brindada por la Consola de UL hacia el operador, para
escalar por tickets.

e Realizar  seguimiento a los  desarrollos e
implementaciones de mejoras, en los médulos Smart PSDS,
Smart Operator y Smart Report del FMS Mejorado.

e Realizar archivo de seguimiento de novedades
encontradas por grupo SIRCI del FMS MEJORADO, para
creacion de tickets y escalamiento de los cierres erroneos o
con observaciones.

e Realizar verificacion de mensajes en los informadores
internos de la flota Troncal y Dual. Para escalar posibles
novedades a Recaudo Bogota y al area de programacion de
Transmilenio.

¢ Realizan seguimiento a el modulo Smart Report, para
comprobacién de calidad en los datos de los informes en
general de la herramienta.

¢ Realizar compilacion de las novedades de informadores
de estaciones y portales.

o Realizar seguimiento a los aplicativos Dispatcher, IPRS,
CLARO DIRECTO. Segun actualizaciones que despliegue
el proveedor.

e Realizar seguimiento a la plataforma OTOBO, de
Recaudo Bogota, para consultar y creacion de tickets.

e Realizar mesas de trabajo junto a Recaudo Bogota del
area de FMS, para el cierre de tickets por actualizaciones en
Smart Operator, PSDS y Smart Report.

e Revisar informes de interventoria mensuales e INMES,
escalar novedades y verificar su correccion.

e Seguimiento de los registros de F2 y F3 para la
identificacion de novedades y revision de las correcciones.
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e Compilacion inicios de sesion de los técnicos de control,
para el envio semanal (PECTO).

e Realizan seguimiento a la migracion de la flota
Alimentadora migrada de fase Ill, para los operadores
SUMA, CEX Usaqguen, Masivo Capital SO, Masivo Capital
KE, GMovil y EEMB CO-TZ, ETIB y CEX San Cristébal.
De igual manera; hacen verificacion de la integracion con el
FMS MEJORADO vy el FW Troncal.

eRealizar seguimiento a las nuevas fallas de sensor de
puertas, reconfiguracion de equipos, dafio en parlante de
consola, unidad ldgica se reinicia y blogueada en la flota
Troncal, Dual, Alimentador Fase 111 y Fase V.

e Coordinacion de pruebas, seguimientos y revisiones:

1. De flota que registra como zonal y pertenecen al
componente de alimentacion.

2. A documento de 3 acciones de regulacion.

3. A la flota de Consorcio Express, Gmovil y BMO

Troncal.

Requerimientos de reportes FMS MEJORADO.

5. Nueva v.262 de la aplicacion Claro Directo a los
radios RugGear.

6. Actividad de cambio de cableado de Internet en los
equipos del CCBRT.

7. Reinicios de UL y FW, flota Troncal, Dual y
Alimentadora.

8. Documento motivos de eliminacion FMS
MEJORADO.

9. Seguimiento a los reportes de la herramienta
OTOBO y capacitacion por Recaudo Bogota.

10. Ajuste por el proveedor tecnoldgico LG, a la
funcionalidad de los informadores de estaciones.

11. Documentos asociados a km e indicadores.

12.Mix de acciones FMS MEJORADO/ Smart
Operator.

13. Audio distorsionado junto a Recaudo Bogota.

14. Socializacion temas de SIRCI y sus respectivas
Notas para flota alimentadora.

B
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15. Mensuales junto con la nueva interventoria, para
verificar de la cobertura de la Troncal NQS Central.

16. Documento de poligonos.

17.Socializacion Migracién OS equipos de computo
Centros de Control.

18. [FMS-Cambio] Firmware Troncal Version 154 - UL
550.

19. [FMS-Cambio] Firmware Zonal FW Vr.33 - UL 570
y FW Vr.124 - UL 550.

20. Mesa de trabajo novedad volumen bajo flota.

21.Nuevas versiones del aplicativo Dispatcher
MDC2000.

22.[FMS-Cambio] Firmware Troncal Version 155 - UL
550.

23. [FMS-Cambio] Firmware Zonal FW Vr.34 - UL 570
y FW Vr.125 - UL 550.

24. A moviles para validacion en campo - relacién a las
reincidencias presentadas en agosto y septiembre
2025. Junto a Recaudo Bogota y la Interventoria
(Revisiones Técnicas).

25. Version SmartVoice_v1.0.8.2

26. A la nueva version de Smart Operator FMS.

27.novedades office en centro de control BRT.

28. Validacion Llamada Ambiente Abierta
Automaticamente Flota.

29.Plan de trabajo, indisponibilidad por fallos SIRCI.
30. Volumen Bajo en flota Alimentadora Fase V.

31. A Capacitaciones de F2.

32.Realizaron seguimiento a las mejoras de [FMS-
Cambio] Modulo SmartOperator, segun
actualizaciones hechas por LG.

33.Realizaron seguimiento a las mejoras de [FMS-
Cambio] Smart CORE, segun actualizaciones hechas
por LG.

34.Realizaron seguimiento a las mejoras de [FMS -
Cambio] Smart Portal, segun actualizaciones hechas
por LG.
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35. Realizaron seguimiento a las mejoras de [FMS-
Cambio] PSDS, segun actualizaciones hechas por
LG.

36.Realizaron seguimiento a las mejoras de [FMS-
Cambio] Mejoras para Reportes y proceso Batch,
segun actualizaciones hechas por LG.

37. A pruebas de novedad en flota Dual y Troncal “No
Sincroniza Usuario Tornado”

38.Realizaron compilacion y escalamiento de las
novedades en torniquetes y validadores de la flota
Dual y Fase V, en las cabeceras con incidencia

5.1.2. Supervision Auditores de Servicio

Entre el 1 al 30 de septiembre de 2025, los funcionarios encargados del apoyo a la
supervision del contrato con el perfil de auditores de servicio realizaron actividades las cuales
fueron verificadas por los Profesionales Especializados asignados para el apoyo de la
supervision contractual en la toma de informacién en diferentes puntos de la ciudad

(I) ACTIVIDADES GENERALES REALIZADAS
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e Monitorearon fisicamente la operacion de los buses del Sistema TransMilenio
en los puntos designados por el Coordinador con previa instruccion de
TRANSMILENIO S.A.

e Informaron y reportaron las novedades y contingencias en el area de
responsabilidad.

e Registraron, recopilaron y entregaron la informacién solicitada por
TRANSMILENIO S.A de forma correcta y ordenada de acuerdo con la
programacion establecida por la entidad.

e Atendieron, orientaron y brindaron informacién a los usuarios sobre el uso
adecuado del Sistema TRANSMILENIO S.A. en los casos requeridos.

e Comunicaron al Coordinador y/o al personal de operaciones de
TRANSMILENIO S.A., las situaciones contingentes que se presentaron en las
zonas del Sistema donde se ejecutaron las actividades.

e Velaron porque la informacion fluyera a través de los canales definidos entre
el personal de control, el Coordinador y/o el personal de operaciones de
TRANSMILENIO S.A., en los casos requeridos.

e Realizaron operativos de seguimiento a los parametros operacionales
definidos por TRANSMILENIO S.A.

e Tomaron informacién asignada por TRANSMILENIO S.A., de acuerdo con la
programacion establecida por la entidad.

e Coadyuvaron en la consolidacion y procesamiento de la informacién de
acuerdo con los requerimientos de TRANSMILENIO S.A.

e Participaron en la capacitacion que TRANSMILENIO S.A., realizd para la
ejecucién de los estudios.

e Cumplieron con las instrucciones impartidas por TRANSMILENIO S.A., en
relacion con la ejecucion del objeto contractual.

e Seguimiento a validaciones y comportamiento de la demanda.

e Fomentaron la cultura ciudadana a los usuarios evasores del Pasaje, sin
generar conflictos que desdibujan la imagen institucional ante los demas

AUDITADO CANTIDAD
DUALES 1
ESTACIONES 4
PARADEROS 2
PORTALES 5
ALIMENTADORES 53

Tabla 1. Cantidades de servicios y puntos auditados.
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PARADERO SERVICIOS | FRANIAS
CAC ka6 0600 - 20:00
MIJELLE INTERMACIOMAL |K86 06:00 - 20:00

Tabla 2. Ubicaciones y servicios de estudio FOV

ZOMA SERVICID FRANJA
PORTAL 50 1-10 Bolivia Bochica Il 0600 - 20:00
1-7 Quirigua 06:00 - 20:00
5-2 Ak 91 0&:00 - 20:00
5-1 Suba Rincon 06:00 - 20:00
5-3 Serena Cerezos 0&:00 - 20:00
5-4 Florida 0&:00 - 20:00
13-8 Altamira 0&:00 - 20:00
137 Peninsula 0&:00 - 20:00
PORTAL 20 DE 13-12 Los libertadores 0600 - 20:00
Juuo 136 Juan Rey 06:00 - 20:00
139 Tihuagque 0&:00 - 20:00
1312 Resurreccion 0600 - 20:00
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BOGOT/\ | [ERCERMILENIO
PORTAL 20 DE  |L820-5an Isidro 06:00 - 20:00
JULIO 13-10 Villas del Cerro 06:00 - 20:00
17-3 Modelia 06:00 - 20:00
AV.ROIAS K301 La Felicidad 06:00 - 20:00
KF323 Ciudad Alsacia 06:00 - 20:00
16-1 Tierra Grata 06:00 - 20:00
16-2 Engativa Centro 06:00 - 20:00
16-3 Av. Eldorado Alamos  |06:00 - 20:00
16-4 El Muelle 06:00 - 20:00
16-5 Villa Amalia 06:00 - 20:00
16-6 La Faena 06:00 - 20:00
PORTAL EL 16-7 La Estancia 06:00 - 20:00
DORADOD 16-10 Villemar 06:00 - 20:00
16-14 Aeropuerto 06:00 - 20:00
K300 Puente Grande 06:00 - 20:00
TC6 San Pablo Jerico 06:00 - 20:00
16-8 Zona Franca 06:00 - 20:00
16-9 Fontibon Centro 06:00 - 20:00
16-12 Belén 06:00 - 20:00
FA25 Circular Timiza 06:00 - 20:00
8-2 Kennedy Hospital 06:00 - 20:00
8-6 Timiza 06:00 - 20:00
8-1 Kennedy Central 06:00 - 20:00
8-4 Corabastos 06:00 - 20:00
8-3 Castilla 06:00 - 20:00
8-5 Biblioteca Tintal 06:00 - 20:00
FA23-F424 Circular Castilla |06:00 - 20:00
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EMPRESA DE TRANSPORTE DEL

BOGOT/\ | TERCERMILENIO

Tabla

9-3 Bosa La Libertad 06:00 - 20:00
9-10 Roma 06:00 - 20:00
9-11 Franja Seca 06:00 - 20:00
9-2 Metrovivienda 06:00 - 20:00
9-1 Casablanca 06:00 - 20:00
9-4 Patio Bonito 06:00 - 20:00
9-5 Avenida Tintal 06:00 - 20:00
9-7 Bosa La Independencia |06:00 - 20:00
9-8 Porvenir 06:00 - 20:00
9-9 Bosa Santafé 06:00 - 20:00
GEMERAL 12-1 Fatima 06:00 - 20:00
SANTANDER HB04 Sierra Morena 06:00 - 20:00
06:00 - 20:00
10-2 Bosa Centro
10-3 Alban Carbonell 06:00 - 20:00
06:00 - 20:00
10-3C Alameda
06:00 - 20:00
10-8 Olarte Timiza

4. Ubicaciones y servicios de estudio ASC/DESCENSOS PUNTO FIJO

Técnico de Auditores de Servicio

Entre el 1 al 30 de septiembre de 2025, el Técnico de Auditores de Servicio apoyo a la
Direccion Técnica de BRT de TRANSMILENIO S.A., en la supervision del grupo de
auditores de servicio y ayudo a programar las diferentes actividades de auditorias para
la verificacién del cumplimiento de factores asociados a la operacién del Sistema.

(II)

[ ]
R-DA-005 enero de 2020
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ACTIVIDADES GENERALES REALIZADAS

Realizd los archivos base para la continua parametrizacion de informacién y
adecuado funcionamiento del aplicativo TransmiSurvey

Coordind las auditorias y tomas de informacion programadas para la
verificacion del cumplimiento de factores operacionales del sistema.
Recolectd, organizd y presentd informes de las auditorias realizadas por el
grupo de auditores, solicitadas por los Profesionales de la Direccidon Técnica
de BRT.

Generd los reportes de incumplimiento del equipo de auditores.
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e Hizo recomendaciones sobre acciones preventivas y correctivas de la
operacion y seguridad del Sistema TransMilenio y ejecuto las instrucciones
impartidas al respecto.

e Realizé los informes de actividades, imprevistos, anomalias y contingencias
gue se presentaron en la operacion del Sistema TransMilenio.

e Presento la planilla con la recopilacién del registro de uso TFO.

e Las demas actividades, revisiones, evaluaciones y definiciones que se
requirieron dentro de la naturaleza del contrato.

e Consolidd la informacidn recolectada por los auditores de servicio y entregd
segln los parametros establecidos por TransMilenio.

e Reviso el uso adecuado de dotacion y elementos de proteccidn personal (EPP)
asi como el seguimiento de ingreso y salida de los auditores.

OBSERVACIONES A LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS, A LAS
OBLIGACIONES CUMPLIDAS, Y A LOS PRODUCTOS Y/O BIENES
ENTREGADOS.

e En el mes de septiembre de 2025 se presentaron 17 ausencias dentro de las
diferentes franjas establecidas las cuales no fueron cubiertas.

e Se finaliza contrato al auditor Miguel Angel Montenegro el dia 31 de agosto.

e Ingresa la auditora Hanna Garcia como reemplazo de Miguel Montenegro el dia 02
de septiembre.

e El 80% de los auditores ha tomado su dia de la familia.

OBSERVACIONES A LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS, A LAS
OBLIGACIONES CUMPLIDAS, Y A LOS PRODUCTOS Y/O BIENES
ENTREGADOS.

e En el mes de agosto de 2025 se presentaron 37 ausencias dentro de las diferentes
franjas establecidas las cuales no fueron cubiertas.
e El 50% de los auditores tomo su dia de la familia.

6. OBSERVACIONES ADICIONALES, SI AELLO HUBIERE LUGAR.

e Seiniciael proceso correspondiente con la Subgerencia Juridica frente al Posible incumplimiento
de las obligaciones del contrato del numeral 12. Del nexo Técnico denominado. Dotaciones

7. PORCENTAJES DE AVANCE PRESUPUESTAL Y EN EJECUCION DEL CONTRATO.

7.1. AVANCE PRESUPUESTAL A RAZON DE LOS PERIODOS EJECUTADOS:

AVANCE PRESUPUESTAL EN RAZON DE LOS PAGOS REALIZADOS
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O

PER
10D

VALOR
TOTAL DEL
CONTRATO

VALOR
TOTAL A
EJECUTAR

VALOR
EJECUTADO
EN EL
PERIODO

VALOR
EJECUTADO
ACUMULADO

PORC
ENTAJ
E DE
EJECU
CION

VALOR
PENDIENTE
POR
EJECUTAR

$9.639.610.201

$9.639.610.201

$769.551.991

$769.551.991

7,98%

$ 8.870.058.210

$9.639.610.202

$9.639.610.202

$ 828.052.276

$1.597.604.267

16,57%

$ 8.042.005.935

$9.639.610.201

$9.639.610.201

$815.043.184

$2.412.647.451

25,03%

$7.226.962.750

1
2
3
4

$9.639.610.201

$9.639.610.201

$ 823.004.002

$3.235.651.453

33,57%

$6.403.958.748

5

$9.639.610.201

$9.639.610.201

$ 829.607.755

$4.065.259.208

42,17%

$5.574.350.993

*Periodo actual en proceso de pago

7.2. AVANCE EN EL PORCENTAJE DE EJECUCION DEL CONTRATO RESPECTO DE
LAS ACTIVIDADES Y/O BIENES ENTREGADOS.

No. Productos Avance
Ejecucion en tiempo de la Prestacién de Servicio y desarrollo de
actividades operativas, logisticas y técnicas del Sistema TransMilenio en
1 Zona 4: Vehiculos, Programacion y apoyo SIRCI con su zona de 43.57%
influencia, en coordinacidn técnica permanente de TRANSMILENIO
S.A.
2 Ejecucion Presupuestal de la prestacion del servicio 42.17%

En mi calidad de supervisor del Contrato 1182-25, me permito avalar el contenido del informe vy el
avance en su ejecucion de este, de acuerdo con lo descrito.

El contrato no presenta a la fecha dificultades en su ejecucion, ni situaciones exdgenas que afecten su
normal desarrollo.

LUIS GUILLERMO EHRHARDT
Profesional Especializado Grado 6
Supervisor del Contrato
TRANSMILENIO S.A

Consolid6: Daniela Gutiérrez Rodriguez.
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