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. ARMENIA

Secretaria
% de Transito

Armenia Quindio, noviembre de 2025

Asunto: Solicitud de cotizacién - Certificacion de aula para contraventores (Resolucion No.
20203040011355)

Respetados sefiores,

Con la presente, me,dirijo a ustedes para solicitar una cotizacion detallada para el proceso
de RENOVACION/de certificacion del aula destinada a realizar los cursos sobre normas
de transito que deben tomar los infractores para obtener descuento en el valor de las
multas. Este requerimiento se realiza de acuerdo con las especificaciones y lineamientos
establecidos en la Resolucién No. 20203040011355.

El servicio constara de auditar y certificar que la secretaria de Transito y Trasporte de Armenia bajo
los lineamientos de la Resolucion 20203040011355 DEL 21 DE AGOSTO DEL 2020 DEL
MINISTERIO DE TRASNPORTE, por lo cual se requiere contar con los precios de los siguientes
servicios:

RENOVACION
- Auditoria de Renovacién de Certificacion

ENTREGABLE
~ Cerificado de conformidad del servicio, expedido por un Organismo Evaluador de la
Conformidad — OEC acreditado por el Organismo Nacional de Acreditacion de
Colombia — ONAC, bajo la norma ISO/IEC 17065 o la que la modifique, adicione o
sustituya. El certificado de conformidad del servicio indicara el cumplimento del
esquema de certificacién de producto por servicios definido por el Ministerio de
Transporte de acuerdo con el esquema establecido en el anexo 3 de la Resolucion

20203040011355 del 21 de agosto del 2020.

Igualmente, se debera tener en cuenta que el municipio de armenia, realiza los siguientes
descuentos al momento de realizar cada pago:

CONCEPTO TARIFA MARCO LEGAL |
Ordenanza 0005 de 2005, Articulo 4, litera a
ESTAMPILLA PROHOSPITAL 2% y Articulo 5 literal 8.2, Gobernacion del

Quindio.

Acuerdo 229 de 2021, CAPITULO XV
(Articulo 158 y Articulo 160 literales 2 y 6,
Articulo 161),

ESTAMPILLA PROCULTURA

* PERSONA NATURAL 1% . - . ;i
* PERSONA JURIDICA 1.5% Estatuto Tributario Municipal
Acuerdo 229 de 2021, CAPITULO XVI
29 (Articulo 167 y Articulo 169 literales 2 y 6,
ESTAMPILLA PARA EL BIENESTAR ? Articulo 170),
DEL ADULTO MAYOR . Estatuto Tributario Municipal

Cra. 18 A Calle 26 Antigua Estacion del Ferrocarril, Armenia Q.
—~ . P. 630002 Correo Electronico: transito@armenia.gov.co




I Secretaria

| cie Transito

| ESTAMPILLA PARA LA JUSTICIA

A parfir del 04 de agosto
descuento del 2% por Estampilla para la
Justicia Famiiiar teniendo en cuenta el

FAMILIAR 2% Acuerdo 282 de diciembre de 2022
(EXCLUIDOS AQUELLOS CONTRATOS
INFERIORES A 10 SMMLYV articulo octavo)
TASA PRODEPORTE Y Articulo 229 de 2021, CAPITULO XVII
RECREACION {articulo 179 y articulo 181 literales 2 y 6,
Nota: Los coniratos de educacion se | 2% | a@rticuio 182). N
encuentran exentos de la retencién de Estatuto Tributario Municipal
este fributo
RETENCICN EN LA FUENTE POR
SERVICIOS
* PERSONA NATURAL 6% Articulo 367 Estatuto Tributario: Tabla de
" PERSONA JURIDICA 4% Retencion en la fuente
Base de retencion: El 100% del valor
de la factura antes del IVA
RETEIVA POR SERVICIOS
15% Articulo 367 Estatuto Tributario: Tabla de
Base de retencién: El valor del IVA Retencion en la fuente
registrado en ia factura
RETEICA PERSONA NATURAL y
PERSONA JURIDICA
Ge aglics & vaior de T abia e % Acuerdo 229 de 2021, Estatuto Tributario

retencién vigente en el Acuerdo 229 de
2021y al codigo de la actividad que el
Proveedor registre en el RUT

Municipal

Las cotizaciones deben ser allegadas a la Secretaria de Transito y Transporte, ya sea de forma
fisica en sus instalaciones ubicadas en calie 26 A carrera 19 Antigua Estacion del Ferrocarril o
enviadas al correo electrénico secretariotransito@armenia.gov.co Cordiaimente,

Quedamos a ia espera de su pronta respuesta para dar continuidad al proceso.

Cordialmente,

\\ \

DANIEL JAIME CA
de Transito y Transpoie

. Elabord: Valentina Buritica Ossa -Contratista - Secretaria Trénsito y Transporis 17 e
Proyectd y Revisé: Danlel Jaime Castafio Calderdn - Secretario - Secretaria Transito y Transparie
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Gmaﬁ Daniel Jaime Castaiio Calderan <secretariotransito@armenia.gov.co

Solicitud de cotizacién - Certificacién de aula para contraventores (Resolucién No.
20203040011355)

Daniel Jaime Castafio Caideron dsec?riotransito@armenia.gov.co> jue, 20 de nov., 11:02a.n
Para: <comercial@aqgcertification.net.c

Cordial saludo:

En relacién con el asunto adjunto, enviamos solicitud.
Quedamos atentos a su pronta respuesta.
Atentamente,

[Se ocultd el texto citadao]

SOLICITUD COTIZACIONES NOV.pdf
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Gm@ !! Daniel Jaime Gastafio Calderon <secretariotransito@®armenia.gov.c

Solicitud de cotizacién - Certificacién de aula para contraventores (Resolucion No.
20203040011355}

Daniel Jaime Castaiio Calderon <secretariotransi armenia.gov.co> jue, 20 de nov., 11:04 a.
Para: Gil Acosta Dora Liliana <dgil@la.iconiec.or

[Se ocultd el texto citado]

SOLICITUD COTIZACIONES NOV.pdf




20/11/25, 16:50 Gmall - Fwd: Solicitud de cotizacién - Cerlificacidn de aula para contraventores (Resolucién No. 20203040011355)

Fwd: Solicitud de cotizacion - Certificac.ién de aula para cbntraventores (Resolucién
No. 20203040011355)

Daniel Jaime Castafio Calderon <secretariotransito@armenia.gov.co> 20 de noviembre de 2025, 11:25a.m
Para: andresarangovalencia@gmail.com

- Forwarded message —---—--—-

De: YUMERLIS PATRICIA GUEDEZ RODRIGUEZ <comercial@adqcertification.net.co>

Date: jue, 20 nov 2025 a las 11:19

Subject: RE: Solicitud de cotizacién - Certificacién de aula para contraventores (Resolucién No. 20203040011355)
To: Daniel Jaime Castafio Calderon <secretariotransito@armenia.gov.co>

Buen dia, saludos cordiales. Enviamos cotizacién del Servicio para el proceso de renovacion de la
certificacion de la resolucién 20203040011355 de 2020

Quedamos atentos a cualquier duda o inquietud.

Cordialmente,

PATRICIA GUEDEZ RODRIGUEZ
COORDINADORA COMERCIAL
31896874917

CERTIFICATION

comercial@ageertification.netco

De: Daniel Jaime Castafio Calderan <secretariotransito@armenia.gov.co>

Enviado: jueves, 20 de noviembre de 2025 11:02

Para: YUMERLIS PATRICIA GUEDEZ RODRIGUEZ <comercial@accertification.net.co>

Asunto: Solicitud de cotizacién - Certificacién de aula para contraventores (Resolucién No. 20203040011355)

Cordial saludo:
En relacién con el asunto adjunto, enviamos solicitud.
Quedamos atentos a su pronta respuesta.

Atentamente,

https:/fmail.google.com/mail/u/0/?ik=39443b5138&view t& ch=all&permmsgid=msg-f. 1849327300949886485&simpl=msg-f:1849327300949886485
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20/11/25, 16:50 Grmail - Fwd: Solicitud de cotizacidn - Certificacion de aula para contraventares (Resolucion No. 20203040011355)

DAKIEL JAIME CASTARO CALDERSN
Secrotario de Triasito y Transporty

o, 18 & ke 7 Estpese, it i,
Rt 0GR - Eormg Tackarien:
Sapsdenmle

DANIEL BAME CASTARD CALBERGN
b Seceteric de Tednsie ¢ Transpedts

[ om, 9. s 38 s St sl Pt
AT = G P FUET - Comoo BRceioine:

m GCOM-FR-07 COTIZACION DE SERVICIOS (RES. 20203040011355) (4).pdf
190K

hitps:/imail.google.com/mail/u/0/?ik=39443b5138&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f:1849327300949886485&simpl=msg-: 1849327 300949886485
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GCOM-FR-07

: 4 COTIZACION DE SERVICIOS RES. 20203040011355.
CERTIFICATION TP
MIT. 900509054-9 el
COTIZACION DE SERVICIOS RES. 20203040011355.
.~ DATOS GENERALES DE LA ORGANIZACION
FECHA DE SOLICITUD. 2025-11-20‘:[ FECHA DE 2025-11-20 NUMERD DE SERVICIO, 06550
COTEZACION
NOMERE DE FROPIETARIO ¥/0 Razén | SECRETARIA DE TRANSITO?" NOMERE DEL = ;
TABLECIM! DE
AL TRANSPORTE g h;‘s%: i IENTO SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE
NIT 790.000.464-3
NOMERE DEL REPRESENTANTE LEGAL. JAMES PADILLA GARCIA CEDULA DE CIUDADANIA ‘
CRA 19 CALLE 26 ANTIGUA ESTACION DEL
CIUDAD - DEPARTAMENTO - i
ARMENIA - GUINDIO DIRECCION FERROCARRIL ) i
CARGU SECRETARIO DE TRANSITO ¥ TRANSPORTE |
i NOMBRE TELEFOND |
nnmmsﬁzl.' REPRESENTANTE DEL CELULAR 3226316053 I
CORREO ELECTRONIC 3
5 V4 oo deastano@armenia.gov.ce !
TIFD DE SERVICID RENOVACION DE L4 CERTIFICACION ¢ !
TIPD DE TiPO 6 ¢
Resolucion nirmero 20203040011355 de 21 de Agosto de 2020 "Por la cual se reglamenta el vegistra de los Organismes de Apoys |
CIFTERIN PRIAAMETIRR, al Trénsito ante el sistema del Registro Unico Nacional de Trénsito-RUNT v se dictan otras disposiciones” .
{0.T) Resolucidn20203040011355de 2020 del Ministerie de Transporte TITULO H1 CAPITULO T ARTICULG 25,27,28.20.30 A TITULD iV oR
F2TITULD VI ARTICULD 37,38;TITULO VIl CAPITULO | ARTICULO 39,40,41 - CAPITULD [T ARTICULD 42,43,44,45.46,47 48,25, A HEXD 3
ALCANCE DE LA AUDITORIA NUMERD DE AULAS A CERTIFICAR 1
NUMERD DE  INSTRUCTORES A 1
CERTIFICAR g
FAVOR INDICAR LA INFORMACION DEL ENTE CERTIFICADOR ANTERIOR (si aplica)
[0.T)Resolucién20203040011355de 2020 del Ministerlo de Transporte TITULG [I CAPITULO | ARTICULG
ALCANCE DE LA CERTIFICACION EXISTENTE 25,27,28,29,30,31;TITULO IV ARTICULO 32;TITULO V1 ARTICULOD 37,38; TITULO VII CAPITULO | ARTICULO 30,4041 |
- CAPITULO 1l ARTICULO 42,43,44,45 46,47, 48,49, ANEXO 3
ORGANISMO CERTIFICADOR NGO APLICA
s DESCRIPCION DEL SERVICIO
{ . 5 NUMERO DE DIAS
SERVICIO POR CERTIFICAR. ETAPAL ] ETAPA 2 } INFORME
Certificacién a Centros Integrales de Atencién y Organismos de Trénsite para 025 1 18 I 025 i
dictar cursos sobre normas de trinsito a conductores infractores. TOTAL I 15
. COSTO PEL SERVICIO }
VALOR DEL SERVICIO . .
ETAPAL | ETAPAZ | INFORME VA [19%) TOTAL y OBSERVACIONES :
BANCO DE BOGOTA, Caenta corriente No, 092635713 2
RoAL176,47 5502253 3.500.000/ nombre de AQ EERTIFICATION SAS.,

1. FORMA UNICA DE PAGD: ANTICIPO DEL 1005 2] EANCO DE BOGOTA, Cuenta corriente No. 092635713 a nombre de AQ CERTIFICATION 5.5, H
2. En el formatn de consignaridn por faver indicar en el espacio de nombre del depositante, el nombre del Centro de Ensefianza Auto moviltstica cow el MIT. Correspondisnts, |
. 3. §1 se realiza el pago por PSE por faver diligenciar en ¢l espacie “Concepto del page” Bl numbre dei erganizmuy por el yoe se estd realimanis ¢l page, '
4. Al fiemar b cotizerién se da por entendide que estd slendn aceptada por parte del cliente y se continuara con &l procesa. :
5. En case de que el cliente deser 12 devolucidn del dinere pesterior  1a acepmacidn comercial y envit del suporte de pago, este debersd selletare formalmente por orree sieotroni, detallunde
Tas causas sobre ias rusles estd solivitando fa devolucidn del dinera y e cancelachon del servicls en un plas yor @ 5 dias poste: 2l rovepeain dud nage, f
NOTA 1: 5i el cliente envia b solicitud dentro de los 5 dias pusterioras a la recepeitn: del pago, &l Sal revisara ka sobeinad de devaludén dal dinere y cancelaziin del sevicio y realizars
el reemnbolso del S0% del valor cancelado, tenfends en cusnta s gastos admink il il par bz cancelaciin de servcia, o
NOTA 2: 5 el cliente envia la solicinud después de los 5 dias refe iad i . ¢l drea comercial revisara [a solicitud de devolucién del dinere ¢ 12 Gancelacidn del servicio y realiaars .
f reembolsa del 404% del valor cancelade, teniendo en cuents los gastos i e se porlac Jacidn del serv oo y 1a facturaciiin slectrinics realizada

NOTA 3: Una vez lemutado e servicio de programacin, etapa 1 o etapa 2 de auditaria, no se realiza por ningin metive la devolecidn del dinera.

6. Pars realizar la etapa 1 del procsso de anditorfz, se deben cuntar eon ef tota! de los anexos que se encuentran definidas en los documentus COOM-IT-03 INSTRUCTIVO SOLICITUD BE
DOCUMENTOS ESQUEMA TIPS & (CEA) - GCOM-IT-04 INSTRUCTIVO SOLICITUD DE DOCUMENTOS ESQUEMA TIPO S CIA GCOM-TT-05 - INSTRUCTIVO SOLICITUD DE .
DOCUMENTOS ESQUEMA TIPO 6 [OT) respect] d diendo &l tipo de argani hre o que se vaya a realizar |a certificacion.
La programacién del servicin se realizard en ef orden de legada de las solicitud It i6n de pago ¥ disponihiiidad de agenda.

La del serviclo se realizard in

10,  AQ CERTIFICATION 5., NO yiiliza procedimientos diferentes que impldan o inhiban el accese a jos solicitantes. ¥
11,  Los sarvicios prestadus por parte de AQ CERTIFICATIDN 5.A.5,, son accesibles 3 todos los solicitantes sizmpre v cusnda ¢l servicio que soliciteh se encuentre bajo el alcance
= acreditade del organismo.

12, AQCERTIFICATION S.4.5, no tene distinciones o preferencias referentes st tamafio del cliente, ni e la bresia di I iacian para realizar las sctividades de
certificacion. .
t
Cualquier ifgqui duda con gusto lo atenderemos.

FIRMA DE ACEPTACION DEL CLIENTE 1

Cordia‘m;ie-’_: te: o
et Y
t
B . 1
'"""““%Gimz NOMBRE: I
CARGG: .
. COMERCIAL !
lﬁ CEDULA: i
,t Este documento contiene informacidn confidencial y ne puede ser distribuid producide sin autorizaciin escrita de AQ CERTIFICATION S.AS,
E Calle 50 Mo. 73-25 Barrie Mormandia — Bogotd TEL: 7022433 wyneaneenificatioe gt en
Paginaldel 4 il
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Danial Jaime Casteho Calderon <sscrefarictransito@armenia.gov.og>

Hy

|CONTEC: PROPUESTA COMERCIAL SECRETARIA DE TRANSITO ALCALDIA DE
ARMENIA

Valentina Salazar Perez <vsalazar@icontec.org> 20 de noviembre de 2025, 16:
Para: Danie! Jaime Castafio Calderon <secretariotransito@armenia.gov.co>
Cc: Jhon Santiago Quintero Ramirez <jquintero@icontec.org>, Dora Liliana Gil Acosta <dgil@la.iconiec.org>

Estimado cliente, Cordial saludo

4 continuacién envid propuesta comercial solicitada para DICTAR CURSOS DE NORMAS DE TRANSITO DCNT

La fecha de certificacién es acordada en mutuo acuerdo, con el evaluador Juan Camilo Herrera

Para proceder a programar la visita de evaluaci6n, por favor Responder a Todos este cotreo con los siguientes archivos:
s ElANEXO 1 del PDF en Ia pagina 15, debe ser firmado por el representante legal o el encargado de la Instalacidn,
« Flarchivo en Excel FIP (formulario de informaci6n previa) debe estar diligenciada segiin tipo de servicio solicitado, y

Una vez notificada la evaluacién, desde jguintero@icontec.org o vsalazar@icontec.org les llegara la orden de pedido en
ixcel con el valor a pagar el cual debe ser antes de la visita para poder prestar el servicio.

La documentacién solicitada es un requisito fundamental para la visita por parte de ICONTEC. Si no se diligencia antes
de 1a fecha prevista, no se podra prestar el servicio.

Cordialmente

Valentina Salazar Pérez

Asistente Inspeccidn ICONTEC

Linea de atencion:018000948000 -

35
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Calle 5a N.” 38 - 90

Medellin — Colombia

www.icontec.org

{@ icontec

www.icontec.org | tienda.icontec.org
En caso de imprimir este correo, recicle gl papel.

Este mensaje y cualquier archivo anexo contlenen informacion privilegiada y confidencial protegida por la Ley. En
consecuencia, su uso solo estd permifido, de manera exclusiva e individual, para el destinatario del presente correo.
Si usted no es el destinataric debido, debe borrar de maners inmediata el presente mensaje. Cualguier divulgacion,
copia, distribucidn o accién que se efectiie del presente correo esta expresamente prohibida,

Y]

2 adjuntos

& F-GV-0096FORMULARIODEINFORMACIONPREVIASIAV7 .xlsx
155K Visualizar como HTML Explorar y descargar

.& PROPUESTA COMERCIAL Secretaria de Transito Alcaldia de Armenia.pdf
1776K Visualizar como HTML Explorar y descargar
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~ Propuesta comercial

g

; Servicios de Inspeccion Acreditados —
SIA Colombia

| Presentada a: MUNICIPIO DE ARMENIA
Fecha: 20 de Noviembre de 2025
Lugar: Medellin
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2025-INSP-ANT
Medellin, 11 de Noviembre de 2025 {

Sefiares

MUNICIPIC DE ARMENIA :
James Padilla Garcia : :
ARMENIA, QUINDIO

Asunto: Presentacién del servicio de evaluacion CENTROS DE ENSENANZA AUTOMIOV[L[STICA l
CERTIFICACION DE ORGANISMOS DE APOYO AL TRANSITO QUE DICTAN CURSOS SOBRE '
NORMAS DE TRANSITO A INFRACTORES.

Apreciados sefiores:
Para ICONTEC es motivo de orgulie gue su organizacion nos haya considerado como su proveedof para

este saervicio. Es nuesiro objetivo ser su aliado estratégico y confiamos en gue nuestro equipo de trabajo
contribuira de manera activa al crecimiento, desempefio y competitividad de su organizacién, generando

vy 5 . " e
conflanza en sus productos y senvicios e incrementando los beneficios para sus clientes y ofras partes? »
interesadas de su organizacion. : '

s ; |
o 8 £y
1

L

Esperamos con esla oferta de servicios poner a disposicidn de su organizacion toda la experiencia de
ICONTEC en evaluacion de la conformidad, igualmente para nosotros sera muy imporiante poder ampliar
ia informacion relacionada en esta propuesta, en el momento en gue ustedes asi lo requieran.

Alentamente, | .o %
g P . .

lhon Santiago Quintero Ramirez juan Felipe Mara Arroyave !

EJECUTIVO/COORDINADGR DIRECTORA REGIONAL :

604 319 8020 Extension 4805 £ -mail. imora@icontecorg : ;

Cel. 320387 8733 ' ; .

E-mail. jquinterc@icontecorg P

F-GV-087

Versitn 03 Pégina 4 de 20
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Quiénes somos
y nuestra razon de ser

Nuestra frayectoria v la competencia de nuestros profe-
sionales garantizan la calidad en cada une de los ser-.
vicios que prestamos, destacéndonos por ser precisos,
confiables y transformadores de organizacionss.

Somus una orga-
nizacién privada,
sin dnimo de
lucro,

Nusstra exparien- -

. Cimyfiderszgo de

4
. AL

mas de 55 afios
inapira e impulsa
a mas de 700D
organizaciones en
Latinoamérica.

F-GV-097
Vearsion 03

Trabajemos por la
sostenibifidad de
las organizacio-
nes con nueskos
servicios de:
& Nomzlizacién

¥ publicacicnss.
@ Auditorfas

v Evaluaciones,

 Laboratorios,
2 Educacion.
& Cooperacién.

Buscamos lograr
{a transformacion
culturzl de su
organizacion,
mediznts la Cali-
dad en la gestidn
para glcanzar la
sostenibilidad v
genarar confianza
a todas su partes
interesadas.

Pagina 5 de 20

La &tica e Inte-
gridad son parte
esencis! de lo que
hacemos.

Mas de 35 anos
de axnenencia
mias de 7000
organizaciones
e Latnbamidnes,

Estamos compro-
metidos con le
responsabiided
social empresarial.
Estamos ceriifica-
dos coma Empre-
sa Familiarmente
Responsshie EFR
y somos mismbros
aclives de Paclo
Global.
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Presentacidon del servicio ' o

Ei servicio estd compuesto por la ejecucion de ias siguientes actividades necesarias para verificar el
cumplimiento de los requisitos establecidos en las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
teniende en cuenta las condiciones de seguridad y saiud en el trabajo que la crganizacién disponga: |

¥ Revizion y analisis de la documentacion de la instalacion.
¥ Planificacion de la prestacion del servicio, .
v' Reunidn de apertura. En caso de que el profesional de ICONTEC determine gue no se cumpllan las
condiciones minimas de seguridad, no continuara con la realizacion dei servicic. '
Dasasrolio de fa evaluacion haciendo uso de las listas de verificacion. ;
v Reunion de cierre y presentacion de hallazges identificados.

Una vez veriticade el estado de la Insialacidn, se procede con el cierre de hallazges, revision téenica dsl
servicio vy la emisién del informe y del ceriificado segtin proceda. Iguaimente se realizara el Reporte de la
certificacion a las autoridades de vigilancia y control segtin aplique.

El manienimienio se fundamenta en reelizacién de evaluaciones periddicas para la verificacion del
cumplimiento del servicio del referencial evaluado. Antes de finaiizar la vigencia del certificado, se realizara
el proceso de actualizacion del certificado - renovacion, con el fin de verificar el cumplimiento de los
requisitos, bajo ias mismas condiciones del otorgamiento, lo cual permitira renovar Ia vigencia de la
certificacion otorgada. :

Hota 1. Ls renovacion del certificado debe ser aprobada antes de la fecha de vencimiento de! certificado. En caso
contrario, e! certificado pierde su validez.,

Nota 2. Para los servicios descritos bajo las normas ISOAEC 17020, el término de inspeccitn serd dennmlnado
coma evaiuacion.

Nota 2. Los servicios SiA cuentan con el R-PS-015 REGLAMENTQ PARA LA CERTIFICACION DE SERVICIOS
DE INSPECCION ACREDITADOS - SIA que hace parte de las condiciones del servicio. Este documento puede
ser consultado en ia pagina web www.icontec.org.

. Como solicitar el servicio?

Cualquier orgénizacién 0 persona natural podré presentar la solicitud de prestacién de servicios de
evaluacion de la conformidad. La solicitud debe ser realizada por escrito, a través de los formularios
establecidos por ICONTEC. I

F-GV-097
Version 03 Pégina 8 de 20
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Imparcialidad

ICONTEC realiza todas las actividades con imparcialidad, asegurando que todos los colaboradores (internos
*'y externos) desarrollen sus funciones dentro de los estandares de calidad, ética, integridad, confidencialidad
. y résponsabilidad, valores promovidos por ICONTEC. Para garantizar la imparcialidad y evitar cualquier

P P A

influencia comercial, financiera o de otra indole que pueda afectar el juicio de los profesionales, ICONTEC
ha establecido un Cédigo de Etica, donde define las directrices de actuacion, las condiciones y las
limitaciones de todas las personas que intervienen en la prestacion de los servicios. El Cédigo de Etica debe

ser aplicado por todo el personal interno y externo que participan en las actividades de evaluacion de la

conformidad.

La alta direccién de ICONTEC, representada por el Director Ejecutivo, manifiesta su compromiso con la .
imparcialidad, por medio de la Politica de Imparcialidad, Independencia y Confidencialidad, declaracion 4

i publicada en la pagina web www icontac.org, en la cual reconoce la importancia de la imparcialidad en el
desarrollo de las actividades de evaluacién de la conformidad, orienta en la gestion de los conflictos de

interés y en la objetividad de las actividades relacionadas.

EEE- RO

ICONTEC es un organismo evaluador de la conformidad (ISO/IEC 17020 - Tipo A; ISO/IEC 17065 —
Esquema 8), independiente de las partes involucradas y su personal no interviene en ninguna actividad

incompatible con su independencia de juicio e integridad.

El organismo evaluador de la conformidad y sus colaboradores (internos y externos) no intervienen en el
disefio, la fabricacion, el suministro, la instalacién, la compra, la posesién, la utilizacion o el mantenimiento
de los ftems que son inspeccionados por medio de la prestacion de los servicios de inspeccién. Sin embargo,
esto no impide la compra, posesion o utilizacién de los items inspeccionados por el perg.onal para fines

personales.
Confidencialidad

Todos los colaboradores de ICONTEC se rigen por un Cédigo de Etica que retine una serie de disposiciones,
politicas v criterios, con el objeto de orientar y enmarcar la gestion de la organizacién dentro de los
parametros y lineamientos de las mejores practicas administrativas, la eficiencia corporativa y la
iyansparencia institucional. Con ello garantizamos la defensa de los intereses grupales, sectoriales,

empresariales e individuales, de todas las bar‘les interesadas.

F-GV-097 ' k-
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ICONTEC garantiza absoluta reserva y en consecuencia no daré a conocer ningtin fipo de informacién
suministrada por Ia organizacién durante y después de la ejecucion de los servicios prestados. Cuando
ICONTEC esté obligado por requisitos legales a divulgar informacién confidencial, se notificara al cliente

previamente sobre la informacion praporcionada a un tercero, salvo que esté prohibido por ley.

Quejas y sugerencias

Para la comunicacion y contacto con nuestros clientes, ICONTEC ha establecido diversos canaies de
comunicacion, por medio de los cuales se pueden presentar quejas y sugerencias. De manera escrita, por
medio del correo electrénico dliente@icontec.org, diligenciando el Formulario de Contacto en la Pégin'a Web
wwwr.icontec.org en el médulo Contactenos, radicando documento fisico o a través de los buzones de
sugerencias ubicados en ias oficinas de ICONTEC. De manera verbal, llamando a la Linea de Atencion a}_"'
Cliente 018000948000 o a la linea directa de la Oficina de Servicic al Cliente en Bogota (801) 58064.‘&?%
Ext.1220. !

Reposiciones y apelaciones

ICONTEC ha establecido y mantiene un procedimiento internc para la recepcion, atencion, analisis y
1

resoiucion de solicitudes presentadas por nuestres clientes para reconsiderar las decisiones tomadas por
|

i
1

parte ICONTEC en los servicios de evaluacion de ia conformidad.

Para mayor informacion, le agradecemos ingresar a nuestra pagina web www icontec.org o llamar a la Linea
de Atencién al Cliente 01 000 94 8000. )

Formalizacion del servicio !
Agradecemos suscribir el formulario de-solicitud denominado “Orden de Compra de Servicios®, presentado

en el Anexo 1 de este documento, en sefial de aceptacion de ia presente propuesta, ia cual se sujeta a los
1

términos generales establecidos en el Anexa 2 Oferta Mercaniil de Servicios.

Para ampliar esta informacidn puede ingresar a www.icontec.org

F-GV-097
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Anexo 1 - Orden de compra de servicios

Medellin, 20 de noviembre de 2025

Sefores . . i

ICONTED

Asunto: ORDEN DE COMPRA DE SERVICIOS ACEPTANDD PROPUESTA COMERCIAL Y OFIEERTA
MERCANTIL DE SERVICIOS

I
i
'
b

Respetados senores, con el presente documento manifestamos que:

Nombre: DANIEL JAIME CASTANG CALDERON

Cargo: Representante Legal

Organizacion: Alcaldla de Armenia

Representante Legal de la Grganizacién: DANIEL JAIME CASTANG CALDERON
NIT: 890000464-3 :
Direccién: CR 17 16 00 |
Ciudad, Pals: ARMENIA, QUINDIO i

3
'
I
v
'
|
i

Se acepta, mediante la presente orden de compra, la oferta mercantil presentada por ICONTEC el (04 de Abril de
20.'2ZL }, el Anexo No.2 Oferta Mercantii de Servicios y las condiciones v requisitos establecidos en ef reg%amento

~-P5-015 conforme 2 ias siguientes condiciones:
b

1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO SOLICITARO: Secretaria de Transito Alcaldia de Armenia | .

| CONCEPTO DESCRIPCION | ;
Servicio DCNT ’
Referencial Resolucion No. 20203040011355 de 2020 del Ministerio de Transparie
! Vigencia: 3 afios
DESg’;‘;&gg DEL CANTIDAD | VALOR POR SERVICIO VA VALOR TOTAL + VA
P 1 $2,198.000 $417.620 $2,615,820
Seguimiento 7 §1,760,000 §334,400 §73.084,400
e—Y ] _ 1,760,000 § 334,400 § 2,004,400
Modificacion NA NA NA NA
TNOTA:
| { ;
; !
+-EV-097
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.. Los valores antes descritos no son reembolsables, no incluyen costos de tiquetes aéreos, gastos de
desplazamiento y/o viaticos del evaluador o equipo evaluador, los cuales, en caso de requerirse, deben ser

asumidos v cancelados directamente por la organizacion solicitante,

Cuando el cliente requiera realizar modificaciones al alcance o las caracteristicas de la ceriificacion posterior
a su otorgamienic, es necesario que ICONTEC lleve a cabo una Evaluacién extracrdinaria de acuerdo con
lo definido en el reglamento del servicio. De igual forma, ICONTEC puede realizar evaluaciones en cualquier
momento ¥ sin previo aviso para las situaciones que se indican en el reglamento del servicio. Todos los
costos generados con motivo de la(s) evaluacidn(es) extraordinaria(s) deben ser asumidos por la
organizacion. .

Los precios descritos en la presente arden de compra y/o oferta de servicios, pueden tener modificaciones
por parte del OFERENTE y/o ICONTEC en cualguier momento por la ocurrencia de cambio de afio o por
circunstancias imprevisibles y ajenas a la voluntad de las partes, que hagan imposible mantener las tarifas
antes descritas. El cambio en la tarifa sera nofificado en debido tiempo al DESTINATARIO para su
aceptacién. De no ser aceptada la modificacion en la tarifa, dicho servicio no sera prestado ni hara parte de
la oferta; sin que lo anterior implique incumplimiento o penalidad alguna en contra del OFERENTE v/o
ICONTEC y en favor del DESTINATARIO.

Instalaciones cubiertas:

NOMBRE SITIO e ' DIRECCION SITIO

Neta: La instalacidn a ser inspeccionada debe estar bajo las condiciones que aseguren el funcionamiento
de la misma y permitan llevar a cabo la evaluacién. En caso confrario, se cancelara la visita,

2. DECLARACIONES Y COMPROMISOS

El cliente se compromete a pagar a ICONTEC, el valor del servicio acordado y a enviar la informacidn y
documentacion solicitada previa al servicio. )

El cliente declara que conoce y cumple los requisifos legales asociados al servicio que solicita y se
compromete a cumplir lo establecido en el Reglamentio del servicio aplicable, el cual se encuentra disponibie
y vigente en la pagina web www.iconiec.org

3. "FORMA DE PAGO:

Los valores descrifos en el numeral 2 del presente documento, seran pagados por la DESTINATARIA al
OFERENTE, en un plazo correspondiente no mayor a 30 dias calendario, Es indispensable haber cancelada
la totalidad del servicio para tener acceso al informe o cerfificado segln corresponda.

4. PLAZO DE EJECUCION:

Las actividades contratadas serdn ejecutadas por EL OFERENTE, en un término no mayor a 90 dias
contados a partir de la suscripcion del presente documento por parte de la DESTINATARIA.

La presente oferta tendra una vigencia de 30 dias calendario. De no ser aceptada en este término se
entendera como rechazada y no tendra validez, ’

F-GV-097
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ANEXO 2

OFERTA MERCANTIL DE SERVITIO

ICONTEC, enlidad privada sin énimo de lucro, representada
legalmente en este 2cto por Juan Felipg Mora, mayor de edad,
identificada{a) con cédula de cludadania nimero 94403818 quien
en adelanie se denominard EL OFERENTE, madiante e presents
documente presenta oferta de servicios a le empresa Alcaldia de
Armenia representada legalmente por Danlel Jaime Castafic
Calderon y quien en adelante se denominara [a DESTINATARIA
y conjuntamente con el OFERENTE copsiderados como las
“Partes”, conforme & las siguientes clausulas:

PRIMERA. OBJETO: EL OFERENTE, previa suscripeion por
parte de la DESTINATARIA del documento denominade “Orden
de Compra de Servicios”, se compromete a preslar a favor de
ésia, los servicios relacionados en el Anexo 1.

SEGUNDA. ESQUEMA DE CERTIFICACION: Los servclos
relacionados, segun sea el caso, se snmarcan dentro del
siguierts esquema: . )

Orgariemo de Inspeccion: Tipo A .

CERTIFICACION DE PRODUCTOS, PROCESOS Y SERVICIOS
(ESQUEMA 8). La prestacion de estos servicios esta sujeta a lo
establecido an el R-PS-015 Reglamento para la certificacion de
servicios de inspecclén acreditados — SiA y en el E-GM-002 Uso
de marcas de conformidad de la certificacion ICONTEC para
inspaceldn, producto, procesos y servicios. Estos documentos, los
cuales hacen parte integral del presents documento, establecen
los requisitos gue, ‘}unto con los que se expresan en la presante
oferta, las PARTES se comprometen a cumglir.

TERCERA. ETAPAS: El servicio puede presentar las siguientes
etapas, de acuerdo con lo establecido en el capitulo Propuesta
Comercial presentada por &l OFERENTE y en el R-PS-015
Reglamsnio para la cerificacion dg servicios de inspeccitn
acreditados - SiAC

[. Planificacian de la evaluacidn,

il. Realizacion de las actividades de evaluacion.

Hi. Elsboracion del informe final y Ponencia {si aplica).

. Entrega del informe de evaluacién y certificado.

CHARTA, CONDICIONES DE OTORGAMIENTO Y
SEGUIMIENTO: Aceptado el servicio de evaluacién de
Otorgamiento por parie de la DESTINATARIA, el OFERENTE
procedera' a evaluar la conformidad de ia instalacion, conforme a
las reglas establecidas en ¢! Reglamento aplicable. Finalizada la
etapa de evaluacidn de iz conformidad establecida en el
Reglamento, el OFERENTE, con base en el informe final, en el
reglamento aplicable y en las normas relacionadas, informaré a la
DESTINATARIA sobre |a procedencia o no del otorgamiento del
{los) cedificado(s). De ser aprobado el otorgamiento de la
certificacion, las condiclones  gque  rigen su vigencla,
mantenimianio v rencvacion, seran las establecidas en el
reglaments aplicable conforme lo establece la Clausula Segunda.
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No siendo procedente el otorgamiento de la cedificacion, de
conformidad con o establecide en el Reglamento aplicable, sl
contrato que surja con motivo de la aceptacién de la presente
oferta por parle de la DESTINATARIA, se terminard de manera
automatica. Lo anterfor, sin perjuiclo de las actividades vy
obligacionas que slando anteriores 2 la ferminacion, vincule a las
partes. Esta terminacidn, ai igual que is decision adoptada y
registrada en el informe final, estd sujeta al cumplimienio del
Reglamento aplicable. El -OFERENTE fHlevard a cabo el
seguimisnio continue de la cerfificacién otorgada y el
cumplimiento de las obligaciones de la DESTINATARIA, de
acusrde cen las condiciones establecidas en el reglamento
aplicable. El saguimisnto se realizard von base en o incluido en
la certificacion oforgade. En casc que durants el ejercicio se
presanten no conformidades mayores, se programard una
evaluacion complementaria, cuya duracién se definira en funcion
del flempo requerido para verlficar la implementacion de la aceion
correctiva. Este tiempo se facturard solo en caso que el semvicio
sea igual o superior a cuatro (4) horas y se facturara 2 la tarifa
vigente al momento de su ejecucion, Silos requisitos aplicables a
la certificacion otorgada llegasen a modificarse, el OFERENTE
deberd informar de inmedisio a la DESTINATARIA, conforme lo
establece la cldusula Décima Quinta del presente documento,
Indicando la facha en la que serdn efectivos los requisitos
maodificades v, comunicando, ia necesidad o no de una evaluacion
adicional. Dentro del perfodo de Hempo que el OFERENTE
establezea conforme a la necesidad yio exigencia de cada caso,
la DESTINATARIA debers informar al OFERENTE, segdn lo
establecido en la clausula Décima Quinta del presente
docurmento, si esté preparada para aceptar las modificaciones. Si
la DESTINATARIA acepta dentro dei periodo establecido por
ICONTEG la modificacian propuesta y, siempre y cuando el
resiltado de cuaiquier evaluacion adicional resulie favorable, las
FPARTES, se sujetardn a las nuevas condiciones establecidas, Si
Iz DESTINATARIA no acepta las madificaciones dentro delfiempo
esfipuiadc o, sf el resultado de cualquier evaluacion
complementaria no resultara favorable, el cerificado otorgado
conforme al presente documento, se cancelara desde el momento
en gue las modificaciones regueridas, se hagan exigibles para
ICONTEC.

PARAGRAFO PRIMERG: E! OFERENTE se reserva el derecho
@ realizar las evelusciones exiraordinariss gque considere
necesarias, con & fin de aclarar cualyuier informacidn conacida
por el mismo v gue relacionada con el producto, proceso o
servicio, afecte o pueda afectar el proceso de certificacion. Los
resultados de estas evaluaciones seran considerados para decidir
sobre el olorgamiento o mantenimiento de la cerlificacidn.
QUINTA. VALORES Y FORMA DE PAGO: El valor de la presente
oferta es el eslablecido en el Anexo 1. Aceptada la presente oferta
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por parte de la DESTINATARIA, esta pagard al OFERENTE el
valor antes descrito. La forma de page es la establecida en al
Anexo 1. Los valores gue se indiquen, incluyen los costos
relacionades con el irdmite y aprobacion de la ceriificacién y
emisién del Cerificado JCONTEC. El Certificado incluye todos los
logos de los organismos gue han acredilado a ICONTEC en el
seclor ecandmico al cual pertenece la empresa y no 5e cobraran
derechos adicionales por los fogos de los organismos de
acreditacion, La DESTINATARIA debs pegar al OFERENTE
todos los oastos relacionados con los  seguimientos
renovaciones del cerlificado, de acuerde con las tarifas aprobadas

" vigentes, mds fos costos de evaluaciones extraordinarias o
- complementarias causadas por los resuliados de la evaluacion de

la confarmidad de la instalacién v los costos adminisirefivos
asociados @ vidticos, manutencion y fransporie del personal
designado para realizar las evaluaciones.

PARAGRAFO PRIMERO: Mediante la suscripcion que del Anexo
1, la DESTINATARIA efeclie, se auloriza expresamente al
OFERENTE & consultar fa informacion que de la DESTINATARIA,
los operadores y/o agencias de informacion, posean.

SEXTA. PLAZO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS
OFERTADOS Y VIGENCIA DEL CONTRATO: Los servicios
ofertados por ef OFERENTE, que la DESTINATARIA acepte,
deberén ejecutarse en el término establecido en el Anexo 1.

"PARAGRAFO PRIMERO: En caso de haberse aceptado por

parte de la DESTINATARIA, el servicio de Olorgamiento y, no
siendo procedente el otorgamiento de & cerificacion, ds
conformidad con lo establecido en el Reglamento aplicable, &l
contrato que surfa con motivo de la aceptacion de la presenle
ofarta, tal como lo establece la cldusula cuarta del presente
documento, se terminara de manera automatioa.

PAR‘AGRAFO SEGUNDO: Otorgado sl (los) certificado(s), las
reglas relativas a su vigencla, mantenimiento, renovacion y
alcance seran las esisblecidas en el Reglamento aplicable,
conforme lo establece la cldusula segunda del presepte
documento.

PARAGRAFO TERCERO: Para iniciar el proceso de cartificacion
y la planificacién de las svaluacionss de olorgamiento, la
DESTINATARIA debe enviar con una antericridad de treinta (30)
dias, Ia informacitn solicitada en la propuesta de servicios. Asi
misma, ésta debe remitir al OFERENTE, debidamente suscrila, la
Orden de Compra de Semvicios (Anexo 1). El proceso de
certificacidn se iniciard formaiments cuando la DESTINATARIA
haya remitido toda la documentacion solicitada debidamente
d'iﬂganciada.

SEPTIMA. OBLIGACIONES DE LA DESTINATARIA: Sin
perjuicic de las obligaciones esiablecidas en el {los) reglamento(s]
correspondiente(s) del {los) servicios que la DESTINATARIA
acepie adquirlr, ésta se compromete a:

Alender las evaluaciones tesiificadas que el OFERENTE

considere  necesarias, para efectos  del  oforgamiento,
g

mantenimients, renovacion y ampliacién de sus acredilacianes,
Efectuar los pagos que se eslablecen en la Clausula Quinta.
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Cumplir con todas las demds obligaciones necesarlas para el
adecuado desarrollo del negocio juridico ofertado,

QCTAVA. OBLIGACIONES DEL QFERENTE: Sin perjuicio de
las obligaciones establecidas en el (los) reglamento (s
cormrespondignte (s) al (los) servicio (s) que la DESTINATARIA
acepte adquirir, el OFERENTE se compromete a:

Prestar los senvicios que la DESTINATARIA, mediante la
suscripcidn de! documento establecido en el Anexo 1. acepte
adguirir.

Ef ptorgamiento v el mantenimiento de la cerlificacion esta sujeto
al cumplimiento del Reglamenta aplicable v la verificacicn de los
requisitos establecidos por las normas de referencia.

Cumplir con todas las demés obligaciones necesarias para el
adecuado desarrollo del negocio juridico ofertado.

PARAGRAEC PRIMERO: Las obligaciones gue e OFERENTE
adquiere, en virtud de la aceptacion gue de la presente oferta
haga la DESTINATARIA, son de medio, nunca de resultado. En
consecuencia, el OFERENTE se obliga a evaluar alealoriameme
la conformidad del produsto, proceso o senviclo de a
DESTINATARIA, més no a certificar o svaluadoe, salvo los casos
en los cue el producto, proceso o servicio cumplan con o
esiablecido en el referencial normativa y en el Reglamento
aplicable.

NOVENA. TERMINACION: El negocio juridico que sura con
ocasidn de |a aceptacion de la presents oferta, podra terminarse
de manera anticipada en los siguientes casgs:

Por mutuo acuerdo de las PARTES.

Por incumplimiento de las obligaciones a cargo de las PARTES.
Per cumplirse |a condician establecida en el Paragrafo Primero de
|a Clausula Sexta del presente documento.

Bor la cancelacion del certificado. Si en virtud de fa presente
oferta, la DESTINATARIA acepta la prestacion de mas de un
servicio de los que trata’ la Clausula Segunda del prasente
documento, el contrato conservard su vigencia frenle a los
servicios en los cuales el o los certificados, se encuentren
vigentes.

El presentar o solicilar, cusiquiera de las paries, las causales
legales de suspensién o cesacién de pagos, reestructuracion
emprasarial, concordato, quiebra, concurse de acreedores o
liguidacian.

PARAGRAFO PRIMERD: El OFERENTE. podra de manera
unilateral dar por terminado e| Contrato, en cuslquier momento,
antes del vencimientc del Contrato, dando aviso escritc ai
DESTINATARIO con por lo menos treinta {30} dias calendario de
anticipacién a la fecha efeciiva de terminacion. Esta forma de
terminacion unilateral se entenderd como justa causa y no
causard indemnizacién ni penalidad alguna a favor de
DESTINATARIO.

PARAGRAFO SEGUNDO: La terminacién dej presente contrato
conlleva de manera inescindible, la cancelacion del (los)
certificado(s) olorgade(s), con excepcién de lo establecido en &
numeral 4 de la presente clausula.

Pagina 17 de 20

e




DECIMA. CESION: LA DESTINATARIA no podra ceder o
subconiratar e negocio juridico derlvado de |a aceptacidn de la
presenis ofarta, sin af pravio consantimiento expreso v escrio dal
OFERENTE. Tanto la autorizacion como la cesitn, se efecluaran
por escrito. Otorgado el {los) cerificado(s) a la DESTINATARIA,
ésta no podré cedero (s) saivo gue medie consentimiento expreso
y escrito por parte del OFERENTE.

DECIMA PRIMERA. CLAUSULA PENAL: La PARTE que
incumpla fotal o parciaiments las obligaciones pactadas, deberd a la
otra, a litulo de estimacion anticipada v parcial de los perjulcios
causados, una suma aguivalente al veinte por clento (20%) del
valor del presente decumento. Sin perjuicio de lo anterior, la
PARTE afectada podra demandar, junto con el pago de la suma
establacida como Cléusula Penal, Ia indemnizasién de perjuicios
derivada dal incumplimiente, de conformidad con lo establecido
en el articule 1600 del Cdadigo Civil,

PARAGRAFO PRIMERO: Las PARTES autorizan a que de las
sumas & ellas adeudadas, se descuente el valor corespondients a
ta presente clausula,

PARAGRAFG SEGUNDO: £l page de la presente cléusula no
exfingue de manera alguna las ebligaciones principales y accesorias
a cargo de fas PARTES.

DECIMA SEGUNDA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
Todas tas reposiciones y apelaciones que surjan en relacidn con
tas decisiones adopladas por ICONTEC, an relacion con la
cerlificacion olorgada. se resciveran, en primera instancia,
conforme o establezca e Reglamento apiicable. En caso de
presentarse controversias distinlas a las generadas por las
decisiones adoptadas por ICONTEC sobre la cerlificacidn o en
caso de gque agotade el procedimiento establecido en el
Reglamento  aplicable, la  controversia sobre  decisiones
adoptadas por ICONTEC en relacian con la cerificacion, persista,
las paries acuerdan someterse al siguiente procedimiento: El
OFERENTE v Il DESTINATARIA buscardn  resolver
amigablemente sus conflictos. Si a pesar de lo antedor, la
confroversia no ge hubiere resuelto dentro del iérmine de un {1}
mas posterior 2 la pelicidn formal de resolucitn, cualguiera de las
PARTES podrd solicilar que la controversia sa resusiva mediante
madlacion o cuaiguier olro método alternative de solucidn de
controversis. Silo anledor no fuera posible, un Tribunzl de
Arbitramento serd el encargado de diimir cualguier clase de
sonfliclo. Este Tribunal deberd sujetarse al reglamento de
Arbitraje v Concliiacion de la Camara de Comercio de Bogota, de
acuerdoe con la legislacidn vigente v las siguientes reglas: Ei
Tribunal deberd estar integrado por un {1} miembro designade por
las partes de comin acuerdo. En caso de que no fuera posible, sl
arbitro serd designado por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de
la Camara de Comercio de Bogotd, a solicitud de cualquiera de
las partes. Ef Tribunal decidira en derecho.

DECIMA TERCERA. AUTONOMIA DEL OFERENTE: EL
OFERENTE declars gue la relacion entre él y la DESTINATARIA,
en caso de ser aceptada la Oferia, serd de indole estrictamente
comercial ¥ por ende no habrd relacién laboral enire ellos, ni
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exislird una refacion de intermediarie, ni agente, nl mandatarlo,
por lo cual &l OFERENTE goza de total aufonomia fécnica,
adminisirativa y directiva. En consecusncia, asumira sus'propios
flesgos en ia gjscucion dal presente contrato, utilizando sus
propios medios ¥ coniratando el personal que regulera para su
ejecucion dando estricto cumplimiento & todas las obligaciones
taborales como verdadero y Onico empleador. Por las razones
anterfores, el OFERENTE se compromeate a mantaner indemne a
ia DESTINATARIA frente a cuslquier accidn. reclamacidn o
demanda de indole lfaboral o prestacional per parie de su
parsonal, agentes u OFERENTES,

DECIMA CUARTA. CONFIDENCIALIDAD: Las PAR"FES se’
comprometen a mantener bajo abscluta reserva y a no utiiizar en
peneficio propio o de terceros, toda ia informacion que por causa-
o con ocasicon de ia ejecucidn de |2 Oferta sea conocida por ellas
o por sus empleadns ylo colaboradores. La informacion y
documentacidn que sea suministrads por alouna de las F'J'\RTES,
o conocida por ambas en g desanolio del objeto contractual, esta
sujeia a confidencialided y en consecuencia solo podrd ser
utiizada para el cabal cumplimisnto del presente contratn. En
consecuencia, las PARTES no podran revelar la informacidn que
e sea suministrada en ningdn momento, a persona jwidica o
natural alguna, bajo ninguna clicunstancia, con axcepcion de las
estipulaciones gue, sobre este pariicular, ostablezcan los
Reglamentos aplicables, haciéndose procedentes las acciones
legales comespondientes en el evento de divulgar la informacion
conocida y gue vaya en detrimento de los intereses de las partes
o de alguno de sus afiliados o clientes. Igualmente, las plarles se
compromefen al momento de terminacion del contrato, a ée\fcﬁvar
toda la documentacion y material que con motivo del mismo hayan
tenido en su poder. LAS PARTES deberdn guardar secreto”
profesional durante la duracion del presente contrato 'y ain
después de su edpiracion. En particular no podré revelar nl
raproducir sl contenido del know how. manuales, y: demas
documentacidn gue sean de propiedad exciusiva de LAS
FARTES. i
DECIMA QUINTA. COMUNICACIONES ENTRE OFERENTE Y
iA DESTINATARIA; Todas las comunicaciones y nolificaciones
derivadas de la presente oferta, se llevaran & escrito y se
entregaran personalmeante, par fax o par coreo slectrénico con
evidencia de reclbo a las direcciones gue se especifican a
continuacion:

DESTINATARIA DANIEL JAIME CASTANO CALDERON
Direceidn: Armenia '
Teléfeno; !
Telsfono:

Correo Electronico: secretariotransito@armenia.gov.co

OFERENTE ; ,

Direcclon: Calle 5 a 38-90 e g

Teléfono: 3198080 |
Telefax: 3198080 !
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Correo Electronico: jquintero@icontec.org

Las comunicaciones se entenderan recibidas (i) al dia habil
siguiente a su recepcidn, si la entrega se hiciere personalments,
gﬁ) al tercer (3er) dia habil sigulente a su remisién per correo, sila
remisién se hiclere por correo certificado o semejante con acuso
de recibo, y (iii) al dia habil siguiente. si se hizo por fax o correo
electrénico, siempre y cuando se haya cobienido en la maguina
que lo envia confimacién de recibo de la magquina recepiora o
existan medios probateros satisfactorios para demostrar que el
mensaje ha sido recibido. Cualguisr cambio en las direcciones
antes mencionadas deberd informarsa a la otra parte medianie
comunicacion escrita dentro de los tres {3} dias sigulentes
contados desde la fecha de la modificacion.

DECIMA SEXTA. INDEMNIDAD: Las Partes se mentendrsn
muluamente indemnes contra todo dafio, pérdida, gaslo
(incluyendo razonables  de  shogade), v
responsabilidades emergentes de reclamos, demandas judiciales,
juicios por dafios y perjuicios o pérdides de propledad. por
lesiones o muerte de cualquier persona, 5i fussen causadas por
la negligencla o dolo de la otra parte; sus empleados,
subcontratistas o representantes, .

El Incumplimiento del deber de confidencialidad dard lugar a la
correspondients indemnizacion de dafios y perjuictos a favor del
OFERENTE vy a la aplicacion de las demas sanciones a las que
legal o contractualmente haya lugar.

DECIMO SEPTIMA. FUERZA MAYOR E INDEMNIDAD MUTUA:
El DESTINATARIO y el OFERENTE no seran considerados
negligentes par obiigaciones que surjan por circunstancias de
orden publico u orginadas en paro o huelga de los trabajadores,
actos de subversivos, actos malintencionados de tercerns, fuego,
epldemias, cuarentena, efc, y guedardn exenlos de loda
responsabilidad por cualguier dafic o demora en la gjecucidn del
Contrato como resultado de causas constitutivas de fuerza mayor
o caso forluito, debidamente comprobadas, pero no fendran
derecho al reconocimienio de indemaizacion alguna, Dentro de

honorarios

. las cuarenta y ocho (48} horas sigulentes al momento en gue el

DESTINATARICO o el OFERENTE se vean obligadas a suspender

" la ejecucién del contrato debido & la ocurrencia de un hecho

constitutivo de fuerza mayor, deberan comunicar este hecho a la
otra parie, sefalando las causas que obligan 2 la suspension.

Por casa forfuito o fusrza mayor se entenderd, en los tdrminos del
Codigo Civil, el imprevisto a que no es posible resistir como un
naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemigas, los actos
de autoridad ejercidos por un funcionario plblico, etc. Bl primerg,
caso fortuito, se producird por obra de un agente de la nafuraleza,
como un terremoto, maremoto, ele., mientras que la fuerza mayor
se entenderd mas bien la obra del hombre cuando no es posible
resistir 2 ella, como en los actos de una auloridad, En el avento
de que &l OFERENTE sea demorado en la ejecucién de su trabajo
por caso fortuilo o fuerza mayor, sin que pueda evitar dicha
demora con esiuerzo rezonable, dara aviso de inmediaio al
DESTINATARIO para que ésle lome conoclmiento de las
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correspondientes prorogas en la fecha de terminacion del
Contrato, Ninguna demora ni falta de cumplimiento de cualquiera
de las partes constituye incumplimiento del Contrato, ni servira de
base para ninguna sancién o demanda, si la demora o falta de
cymplimienta fuere motivada por fuerza mayor.

DECIMO OCTAVA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS:
Cuando se presenten hechos impravistos vo circunstancias de
fusrza mayer ¢ caso fortuiio que impidan al OFERENTE seguir
sjecutando el Confrato 2n condiciones normales, el OFERENTE
podra solicitar {2 suspension del Contrato hasta por un plazo
méximo de treinta (30} dias prorrogables por una vez, caso an &l
cual se suscribird un documents en el gue consten iales
circunstancias. Vencide el término de suspensian, el Contrato
continuard sjecutandose a partir del estado de ejecucidn en gue
se encontraba a Iz ccurrencia de |a suspensidn. La suspension de
los servicios no dard lugar al reconocimianto de remuneracion,
sancién, multa, pena o indemnizacidn alguna a cargo dal
OFERENTE.

DECIMO NMOVENA. DIVISIBILIDAD: La invalidez & inexigibilidad
de alguna o algunas de las disposicionas de asla oferta, no
afectars la validez o exigibilidad de las demas disposiciones de la
misma. En estos evenios las PARTES se obligan a negociar de
buena fe una clausula valida y legalmente gxigible que tenga ef
mismo propdsito o finalidad de la gue adolece del vicio de
invalidez o inexigibilidad con el fin de sustituirla.

VIGESIMA. MODIFICACIONES: El contrato gque sura como
consscuencia de la aceptacién de la presente oferta, solamenie
podra ser modificado mediante acuerdo expraso y escrito suscrilo
por las PARTES,

VIGESIMA PRIMERA, VIGENCIA DE LA OFERTA: El
OFERTANTE El OFERTANTE prestara los servicios objelo de
este Contrato de conformidad con s tdrminos v condiciones
establecidos en los siguientes documentos, los cuales forman
parte integrante del presente Confraio: ANEXO No. 1 ORDEN DE
COMPRA DE SERVICIOS (OFERTA)

VIGESIMA SEGUNDA. HABEAS DATA: Llas relaclones
comerciales con ICONTEC en todos los casos se regirdn por la
Polflica de Tratamiento de Dalos Personales de la compafiia, la
cusl puede consultar an wwww.icontec.org, v la Ley 1581 de 2012
gue dicta las disposiciones referentes al Habeas Data. ICONTEC
garantiza la confidencialidad, seguridad, iransparencia, acceso ¥
circulacién restringida de fos datos. Con la'firma de la presenta
oferta, ICONTEC cuenta con autorizacion expresa de sus clientes
para que, con fines de estudio, control y verificacién de
informacion comercigl, consulte, procese, reports, suministre,
rectifique y actualice la informacion de sus clientes y toda la
informacién referente al comporlamiento comercial. De igual
forma deberd hacer un manejo apropiado y conforme a la ley de
la informiacidn a fa que tenga acceso,
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