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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, 30 noviembre del 2025

Sefior (a)
GABIS DE JESUS AMAYA TORRES

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7328224 del 2025

COORDINADOR ACADEMICO DE ARTICULACION CON LA MEDIA
Y PROGRAMAS ESPECIALES

CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

Sena Regional-Atlantico

Ciudad: Barranquilla.
Asunto: Informe mensual de ejecucidn contractual Mes
noviembre del afio 2025

Referencia: Contrato de Prestacion de Servicios No. CO1.PCCNTR.7328224 del afio 2025

RAFAEL ANTONIO ORTIZ ORTIZ, identificada con la cédula de ciudadania No. 19587401 DE
FUNDACION , en mi calidad de Contratista del SENA, en Programa de atencién a poblaciones
Desplazadas, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a
continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Valor y forma de pago: El valor total del presente contrato es maximo de TREINTA'Y
TRES MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA MIL CUATROCIENTOS SETENTA PESOS M/CTE ($33.460.470)
Incluido IVA de conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el contratista. Esta suma serd pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un pago correspondiente de febrero por DOS MILLONES
CUATROCIENTOS CATORCE MIL SEISCIENTOS SETENTA Y TRES PESOS M/CTE ($2.414.673). b) nueve pagos de
marzo a noviembre por TRES MILLONES CUATROCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS TREINTA Y
TRES PESOS M/CTE ($3.449.533).

Plazo: Sera hasta el 30 de noviembre de 2025

OBJETO:

Instructor: Prestar Servicios Personales Caracter Temporal Para La Formacién Profesional
Integral, En ARTICULACION CON LA MEDIA Para el Programa Formacién ASESORIA
COMERCIAL

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
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Desarrollar actividades de formacion profesional en los | Impartir Calificacion de
programas definidos por el centro. formacion los resultados
Fichas: de aprendizaje
318382_4 evaluados en la
gardenias plataforma sofia.
3183824
noroccidental
Decimo 2025.
Once.
2922973
consuegra
Entregar al equipo de Sofia plus, la informaciéon | Disponible para | Seencuentraen
requgridg para la asignacion de rol y disponibilidad en | |05 aprendices | sofia plus
el aplicativo enla carpeta de
documentos
generales del
programa en la
plataforma LMS
Hacer la evaluacion correspondiente de los | Alistamiento de | Grabaciones de
aprendices asociados a los cursos asignados. la informacién | las sesiones
requerida para | Sincronicas,
el desarrollo | c0lgadas en la
curricular  del plgtaforma
programa Zajuna
disponible en Ia
plataforma LMS
para cada fichay
verificada por el
equipo técnico
pedagdégico del
centro.
Garantizar que se realicen los juicios evaluativos de las | Se realizé la Aplicativo
competencias y fichas asignadas (Tituladas VY | eyaluacién de SENASOFIA
complementarias), dentro de los 8 dias siguientes a la juicios PLUS.

terminacién de las competencias a cargo que
demuestre el resultado de aprendizaje alcanzado por
el aprendiz

evaluativos de
las
competencias
correspondiente
a los grupos

En virtud del principio de coordinacion, se podran fijar
reuniones, capacitaciones e inducciones a las que
debera asistir el contratista, en aras de lograr un
adecuado cumplimiento de los objetivos y la calidad de
la formacion

Implementacién
y registro de las
actividades.

Aplicativo SECOP
y Si contratista
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Aplicar los recursos didacticos establecidos en el
desarrollo curricular del programa de formacion

Se realiza
seguimiento a la
formacion de las
fichas signadas

Informe de
seguimiento a la
formacion.
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7 | Coadyuvar en las acciones de Retencion de las fichas | Fichas:Decimo | Se encuentra en
de formacién que le han sido asignadas a fin de 2025, 3183824, | sofia plus
cumplir con las metas de retencién 3182862
Once: 2922973
8 | Implementar los procesos de gestién documental | Se recopila toda | Se encuentra en
adoptados por la entidad la informacion. | sofia plus
9 | Apoyar en las demds actividades asignadas por el | Se realiazo de | Se encuentra en
supervisor que permitan el adecuado seguimiento de | forma oportuna | sofia plus
la etapa lectiva y/o productiva. todo el
seguimiento.
10 | En virtud del principio de coordinaciéon entre las | Se impartio la | Se encuentra en
partes, se debera dar cumplimiento a la programacién | formacion de | Sofia plus
de las fichas de formacidn que le sean asignadas en | acuerdo a las
cada periodo, bien sea en formacién titulada o | fichasasignadas
complementaria en las modalidades presencial y | por la
virtual. coordinacién.
11 | Aplicar los formatos dispuesto en la plataforma | Se aplicaronlos informes
compromiso en el marco del Sistema de Gestién | requimientos.
integrado de la entidad.

A continuacién relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez finalizado cada
desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F087,
en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto
bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte integral del presente
informe de ejecucidn contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM No DELAORDENDE

VIAJE

LUGAR DE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la soporte. En caso de haber
realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente
informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla:
4625384441 operador: online y periodo: octubre de 2025 (Decreto Ley 2106 de 2019 - “ Decreto Ley
Antitramites”) Evidencias en (2) folios

Cordialmente,
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RAFAEL ANTONIO ORTIZ ORTI
Contratista
C.C. No. 19587401 Fundacion

Recibi a satisfaccion:

GABIS DE JESUS AMAYA TORRES
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7330412 DE 2025

COORDINADOR ACADEMICO DE ARTICULACION CON LA MEDIA
Y PROGRAMAS ESPECIALES

CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
Sena Regional-Atlantico

Ul: v > ‘
-‘f?mz(.{/( avid RS

GTH-F-062 V10




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: RAFAEL ANTONIO ORTIZ ORTIZ

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/10/2025 00:00:00

FECHA FINAL:  31/10/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3182862 - ASESORIA COMERCIAL

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

27/10/25 9:50
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA2 EJECUTAR ACCIONES POSTVENTA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 1C/48H

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

27/10/25 9:50
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 119,70

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: RAFAEL ANTONIO ORTIZ ORTIZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

27/10/25 9:50 Page 7 of 7



PROCESO GESTION DE TALENTO S7j;€ HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Generalidades:

1. El objetivo del formato es para que el supervisor de acuerdo con el manual de supervision de la
Entidad emita un informe de ejecucion y evaluacion del contrato de prestacion de servicios.

2. El formato se encuentra relacionado con el GTH-P-013 Procedimiento Contratacion de servicios
personales diferentes a instructor.

3. Este formato lo debe diligenciar el supervisor que sea designado por el ordenador del gasto durante
la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios.

4. Este formato debe ser diligenciado cada vez que finalice un contrato de prestacion de servicios.

5. Eltramite que surte el formato una vez diligenciado debera ser firmado por el supervisor con el fin
de ser publicado en la plataforma SECOP II

6. Este formato no requiere impresion debe ser firmado digitalmente

El formato debe ser cargado en la Plataforma SECOP II.



PROCESO GESTION DE TALENTO -Sitv“ HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7328224 - 2025 PM ((UTC-05.400) Bogota, Lima, Quito)

NOMBRE DEL CONTRATISTA: RAFAEL ANTONIO ORTIZ ORTIZ

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: CC 19587401

OBJETO DEL CONTRATO Instructor: Prestar Servicios Personales Caracter Temporal Para La
Formacién Profesional Integral, En ARTICULACION CON LA MEDIA Para el Programa Formacion
ASESORA COMERCIAL

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 1. Desarrollar actividades de formacion
profesional en los programas definidos por el centro. 2. Entregar al equipo de Sofia plus, la
informacion requerida para la asignacion de rol y disponibilidad en el aplicativo. 3. Hacer
la evaluacion correspondiente a los cursos asignados. 4. Garantizar que se realicen los
juicios evaluativos de las competencias y fichas asignadas 5. Implementar los procesos de
gestion documental adoptados por la entidad 6. Apoyar en las demds asignadas por el
supervisor que permitan el adecuado seguimiento de la etapa lectiva y/o productiva

LUGAR DE EJECUCION: Barranquilla, Atlantico, Colombia

PLAZO DE EJECUCION: 291 Dias Un total de 10 meses

FECHA DE INICIACION CONTRATO: 10 DE FEBRERO DE 2025
(02) (02) (2025)

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 30 DE NOVIEMBRE DE 2025

(30) (11) (2025)

VIGENCIA DEL CONTRATO: Hasta el 30 de noviembre 2025

VALOR DEL CONTRATO: 33.460.470 COP

SUPERVISOR: GABIS DE JESUS AMAYA TORRES
IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: CC. 6763555
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PROCESO GESTION DE TALENTO 7Av

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

HUMANO

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI

BALANCE FINANCIERO:
Valor total del contrato $33.460.470,00
Valor Ejecutado $33.460.470,00
Saldo de pendiente de cancelar al contratista $0
Saldo a liberar $0
ACTAS No. TIEMPO CAUSALES

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

Formacion ASESORIA COMERCIAL

Evaluados los aprendices por medio del sistema.

CONTRATO: Instructor: Prestar Servicios Personales Caracter Temporal Para La
Formacion Profesional Integral, En ARTICULACION CON LA MEDIA Para el Programa

Afiliado en debida forma a EPS SURA, Pension Colpensiones y ARL SURA.




PROCESO GESTION DE TALENTO S7j<v“ HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL
Grado 11. FICHA 2922973: LE.D. JOSE CONSUEGRA HIGGINS

TODAS LAS COMPETENCIAS EVALUADAS INCLUYENDO LAS
TRANSVERSALES

Listado de aprendices que culminaron con su etapa practica en la ALTERNATIVA
PROYECTO PRODUCTIVO y cumplen con los requisitos para optar por la

certificacion como Técnicos en ASESORIA COMERCIAL.

NOMBRES APELLIDOS IDENTIFICACION
ANDREA SOFIA NAVARRO POLO TI1 1143238562
ANGEL DE JESUS QUINTERO ACOSTA T1 1043446723
ANGY PAOLA MORALES IBANEZ CC 1044623517
ANTONELLA ORELLANO PARDO TI 1044629196
BRANDO LUIS DE LA HOZ HERRERA CC 1046700725

DANIELA MICHEL

LARA RAMIREZ

CC 1140896406

DEIBERLIN ESTHER

CARDENAS GARCES

TI 1045757004

GISEL ANDREA

JARABA GONZALEZ

TI 1143126268

GLENIS DE CARMEN

VILLANUEVA CANTILLO

CC 1044624724

ISAY DANIEL ALBOR BALLENA T1 1044632113
JEFERSON MARTINEZ OROZCO T1 1143128488
JEFFERSON LARA GONZALEZ TI 1042854975
JEILYN SANCHEZ ESTRADA TI 1043674813

JERMAINE FRANKLIN

ESCOBAR HERNANDEZ

PPT 6732820

JHONMAR JOEL PEREZ MARTINEZ CC 1045757769
JUAN JOSE CORPAS CANTILLO TI 1043456726
JUAN PABLO GARCIA RODRIGUEZ CC 1047224599
JULIANA PENA OJEADA TI 1043675124




PROCESO GESTION DE TALENTO

S ENLA

N

HUMANO

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

NADIN ALEJANDRO

NIETO SANTANA

TI 1048071744

NAJEILIS CAROLINA

SANCHEZ ESTRADA

TI 1043678967

NICOLL CAROLINA

MIRANDA BELTRAN

TI 1043676266

NICOLLE MILENA

HERNANDEZ GUERRERO

T1 1043143944

SAMARA PEREZ ORTEGA TI1 1044638981
SANDRI PAOLA YEPES SEQUEDA TI 1043678995
SANTIAGO CAMPO BOSSIO TI1 1149440245

SANTIAGO DAVID

HERRERA WOO

TI 1043451099

SANTIAGO DE JESUS

LOGREIRA CORONADO

T1 1043449101

SHADAY CRISTINA

GUELL QUINTERO

CC 1143228311

YANNIRIS PAOLA

CABARCAS CAAMANO

TI 1042260789

YORYETH PAOLA

CALVO ESTRADA

C.C. 1049932035

Listado de Aprendices Desertados de la formacion:

NOMBRES DEL APRENDIZ  |APELLIDOS DOCUMENTO |FICHA OBSERVAC
AZUCENA DEL CARMEN ZAYAS MEJIA T1 1044635863 [2922973  |Retiro Volun
CARLOS DE JESUS POTES LOPEZ TI1 1044623645 2922973  |Retiro Volun
DALYANA MARCELA BLANCO MEDRANO T1 1046704329 2922973  |Retiro Volun
DESIRE DANIELA NARVAEZ MARTINEZ PPT 6633508 (2922973  |Retiro Volun
ESTEBAN DAVID ROMERO DE AGUAS T1 1044630536 [2922973  |Retiro Volun
GENESIS SANTANA BRAVO T1 1044630352 2922973  |Retiro Volun
GUILLERMO ALFONSO CANATE SEGOVIA T1 1043443538 2922973  |Retiro Volun
LAURA MARCELA ALMEIRA ARRIETA T1 1042259200 [2922973  |Retiro Volun
MOISES DAVID DE LA CRUZ RANGEL TI 1046701398 [2922973  |Retiro Volun
MEDELAYN LINARES LOPEZ TI1 1044625775 2922973  |Retiro Volun
KENNYS HALLET OLAVE GORDON TI 1043677493 2922973  |Retiro Volun

Grado 10. FICHA 3183824:

TECNICO EN ASESORA COMERCIAL

I.E. NOROCCIDENTAL DE SOLEDAD




PROCESO GESTION DE TALENTO S7j:€ HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Listado de aprendices de grado 10 que terminaron satisfactoriamente su formacion

en esta primera etapa y aprobaron las competencias correspondientes al décimo grado, incluyer
FICHA ’ PROGRAMA MNNOMBRES APELLIDO APELLIDO

3183824 ASESORIA ( Tlr] JULIAN OCTAVIO MONROY ANAYA

3183824 ASESORIA(TI'] MELANI MAYLETH BOLANO  OLIVERO

3183824 ASESORIA (TI 1 NAYARA NICOLLE POLO OROZCO
3183824 ASESORIA (TI'1SHAIRA DANIELA GARCIA IRIARTE
3183824 ASESORIA (TI'1IVAN GARCIA OROZCO

3183824 ASESORIA (TI 1LAURA VALENTINA VERGARA CAUSIL
3183824 ASESORIA (TI 1 ADRIANA LUCIA DE AGUAS POLO
3183824 ASESORIA (TI'1 MARIA JOSE CORTINA  JIMENEZ
3183824 ASESORIA (TI 11SRAEL ENRIQUE BUSTILLO PEREZ
3183824 ASESORIA (TI 1MARIO RICARDO  VELASQUEZ JIMENEZ
3183824 ASESORIA (TI 1ADRIANA MILAGRO DEALBA  MANGO

3183824 ASESORIA (TI'1JAIR JOSE COLON OSORIO
3183824 ASESORIA (TI'1CESAR ANDRES DIAZ MORENO
3183824 ASESORIA (Tl # ANA MICHELL PEREZ MENDOZA
3183824 ASESORIA (TI'1DEYNA SOFIA CARRILLO CALLE
3183824 ASESORIA (TI'1ELIANIS PAOLA BARRAGAN HERRERA

3183824 ASESORIA (Tl 1ZAYURIS PAOLA HERRERA GARZON
3183824 ASESORIA (Tl 1 KAROLL ANDREA RODRIGUEz VITAL

3183824 ASESORIA ( TI:] MARIA JOSE MARQUEZ MERINO
3183824 ASESORIA (Tl 1 MARIANA MENDOZA PESTANA
3183824 ASESORIA (TI 1 ALEINER DAVID PEREIRA  RODRIGUEZ
3183824 ASESORIA (TI 1EMILIS DANIELA SANCHEZ MARTINEZ
3183824 ASESORIA (TI 1KATY NAILETH JULIO GALEZZO
3183824 ASESORIA (TI 1 MISLEIDYS LORENA CANTILLO HERRERA
3183824 ASESORIA (Tl 1VALENTINA RIVERA BERMUDEZ
3183824 ASESORIA (TI 1KAROL ANGELLY PACHECO MONTENEGI
3183824 ASESORIA (Tl 1JAIR ALBERTO ORTIZ DEL VECHIO

3183824 ASESORIA(TIr] ALLISON ANDREA MARQUEZ CASTRO
3183824 ASESORIA (Tl 1 DALIANA NAZARETH PEREZ ARAGON

1042858277 ASTRID DAYANA SOTO ALVAREZ
ATARASY L
1043178384 YURIMAR VILLALBA NORIEGA
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FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

TECNICO EN ASESORA COMERCIAL
Grado 10. FICHA 3182862
|.E.D LAS GARDENIAS

Listado de aprendices de grado 10 que terminaron satisfactoriamente su formacion

en esta primera etapa y aprobaron las competencias correspondientes al décimo grado, incluyer

FICHA 3182862

FICHA DOCUMENTO NOMBRE APELLIDO
3182862 Tl 1042260667 ANDERSON JOAJINOY
3182862 TI 1143240179 HILARY JULIETH DURAN
3182862 Tl 1043676194 SHEYLA SHARIK ROSADO
3182862 TI 1158463250 YOISI ALEJANDRA SANTOYA
3182862 Tl 1043680497 ALEXANDRA NICOLLE RuIZ
3182862 TI 1044637499 ALISON JULIETH NATERA
3182862 Tl 1046703484 ANDREA SANTOYO
3182862 TI 1048073351 ISRAEL DAVID PEREZ
3182862 Tl 1044640035 JULIANA ISABEL NUNEZ
3182862 TI 1143234877 LUIS MARIO PADILLA
3182862 Tl 1045703594 MARIA ALEJANDRA GUERRERO
3182862 TI 1143247025 MARIA CAMILA GARCIA
3182862 Tl 1143239041 MARIA MARAGRITA PEREZ
3182862 TI 1046702649 MARI LUZ ACUNA
3182862 Tl 1012387486 NUBIA ALEJANDRA HERNANDEZ
3182862 TI 1044634007 SHAROL JANNIT BOSSIO
3182862 Tl 1129523358 STIVEN JOSE VEGA
3182862 TI 1138080816 MOISES DAVID POLO
3182862 Tl 1044634383 SAMINICOL ARIAS
3182862 TI 1045697971 MIGUEL ANGEL JIMENEZ
3182862 Tl 1047048476 ANA KARINA BARROS
3182862 TI 1043451287 SARAY ALVAREZ
3182862 Tl 1149440402 SHEILAS MICHELL CONTRERAS
3182862 TI 1042459665 ANA MARIA VEGA
3182862 Tl 1042261845 JESUS MANUEL ZAMBRANO
3182862 TI 1048072750 ANGELLY BANESA GARCES
3182862 TI 1143125930 CAMILA ANDREA JARAMILLO
3182862 Tl 1044638552 JEISY ALEJANDRA MONROY
3182862 TI 1044627458 ANUAR ISAAC PALOMINO
3182862 Tl 1042260624 HEILIN GABRIELA OSPINA
3182862 TI 1043680366 FANNY LUZ TORRES
3182862 TI 1047047382 GABRIELA SIERRA
3182862 TI 1043680131 YAMILETH PAOLA ROJAS
3182862 TI 1043149397 TALIANA MERINO




PROCESO GESTION DE TALENTO -Si:‘& HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O
ACTIVIDADES EJECUTADAS

Previa revision de las obligaciones que constituyen el objeto del contrato se determina
que: el proveedor cumplié con llevar los documentos y evidencias de acuerdo con los
parametros establecidos y Registrar en los aplicativos del SENA lo relacionado con el
proceso formativo durante el proceso de ejecucién del contrato. Frente a la
presentacion de informes mensuales, cuenta de cobro y pago de la Seguridad Social,
todo fue recibido dentro de los tiempos establecidos y conforme a la normatividad
aplicable al tema.

Se destaca su compromiso e idoneidad en el cumplimiento de todas las obligaciones
pactadas.

SANCIONES: NOo X
CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI X NO

GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE BUENO X REGULAR INSUFICIENTE

Atentamente,

M.

GABIS DE JESUS AMAYA TORRES




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: RAFAEL ANTONIO ORTIZ ORTIZ

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/02/2025 00:00:00

FECHA FINAL:  30/11/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 3182862 - ASESORIA COMERCIAL

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.
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Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: :
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 DETERMINAR ACCIONES POSTVENTA A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE SERVICIO 3C/144H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA2 EJECUTAR ACCIONES POSTVENTA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 1C/48H

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACION DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE
MERCADO 1C/48H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGUN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACION 3C/144H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . L,
necesidades de manejo de informacion

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 343,80

FICHA 2922973 - ASESORIA COMERCIAL
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 DETERMINAR ACCIONES POSTVENTA A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE SERVICIO 3C/144H

RA2 EJECUTAR ACCIONES POSTVENTA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 1C/48H

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

24/11/25 16:45
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RA1 SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACION DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE

MERCADO 1C/48H
RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGUN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACION 3C/144H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y

DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Utlllza_r herramientas mformgtlcas de_ gcuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: V(_ander proqluc_:tos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 428,60
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FICHA
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3183824 - ASESORIA COMERCIAL

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

24/11/25 16:45
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RA1 DETERMINAR ACCIONES POSTVENTA A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE SERVICIO 3C/144H

RA2 EJECUTAR ACCIONES POSTVENTA DE ACUERDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 1C/48H

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACION DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE
MERCADO 1C/48H

RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGUN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACION 3C/144H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Utlllza_r herramientas mformgtlcas de_ gcuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 383,70

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 1156,10

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: RAFAEL ANTONIO ORTIZ ORTIZ

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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y anexar al formato, garantizando que no tiene elementos.

! L ALEXANDRA PALACIO FUENTES
Iemde;camnadn;
l{mvuuom I DAVID MARTINEZ
e I
ACDEA cabis DeTesos Armospa .
YBLOTECA ’ |ANDRES HURTADO - NASLY ACOSTA - MARIA RESTREPO
= i
RO I
st ’ eobis Accoya Tones
ENTOS FALTANTES U OBLIGACIONES PENDIENTES (Rel con su ivo valor)







