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EL DIRECTOR DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LAS COMUNICACIONES DE 

TRANSMILENIO S.A. 

 

En uso de sus facultades legales y en especial de las conferidas por los Artículos 11 y 12 de la 

Ley 80 de 1993, el Artículo 21 de la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015, Resolución interna 

de Delegación No. 342 de 15 de octubre de 2025 y demás normas concordantes y 

  

CONSIDERANDO 

 

TRANSMILENIO S.A., en su calidad de ente gestor del Sistema Integrado de Transporte Público 

SITP, requiere que el personal operativo en vía disponga de herramientas de comunicación de voz 

y datos confiables, oportunas y seguras, que permitan el reporte inmediato de incidentes de 

seguridad, novedades operativas y afectaciones en la infraestructura del sistema. 

 

La comunicación efectiva entre el personal de campo, las estaciones, los portales y los centros de 

control constituye un soporte esencial para la regulación, supervisión y coordinación de la operación, 

así como para la atención eficiente de eventos que puedan impactar la seguridad de los usuarios o 

la adecuada prestación del servicio. 

 

En desarrollo de sus funciones misionales, la Dirección de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones TIC de TRANSMILENIO S.A. es la dependencia encargada de planear, coordinar 

y administrar las soluciones tecnológicas que soportan la gestión institucional. En ejercicio de este 

rol, resulta indispensable implementar servicios de comunicación modernos y especializados que 

fortalezcan la operación del SITP y garanticen la efectividad de los procesos de supervisión, 

regulación y atención en vía. 

 

La contratación del servicio responde a la necesidad institucional de disponer de canales 

tecnológicos especializados que ofrezcan trazabilidad de la información, disponibilidad permanente 

y capacidad de respuesta en tiempo real. De acuerdo con lo anterior, la prestación de servicios de 

voz y datos móviles, el alquiler de equipos rugerizados y el licenciamiento de aplicaciones de 

comunicación de dos vías (PTT) constituyen una solución integral que optimiza la gestión operativa, 
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complementa las comunicaciones provistas por los concesionarios y asegura que el personal en 

campo disponga de medios idóneos para el desarrollo de sus funciones. 

 

El modelo de servicio basado en alquiler y licenciamiento permite contar con soluciones 

tecnológicas permanentemente actualizadas, minimiza riesgos de obsolescencia, optimiza los 

recursos institucionales y asegura la disponibilidad de soporte técnico especializado por parte del 

proveedor, con capacidad de respuesta en tiempo real frente a las necesidades de la operación. 

 

De esta manera, TRANSMILENIO S.A. dispondrá de un esquema de comunicación moderno, 

eficiente y sostenible, ajustado a los requerimientos propios del sistema de transporte y en 

concordancia con los principios de eficacia, economía y responsabilidad que rigen la función pública. 

La implementación de este servicio responde a una necesidad misional de la Entidad y se proyecta 

como un instrumento que robustece los mecanismos de supervisión, control y coordinación de la 

operación del SITP. 

 

En este contexto, es responsabilidad de la Dirección de TIC velar por la gestión de los servicios 

tecnológicos que beneficia transversalmente a la entidad, en cumplimiento de lo estipulado en el 

acuerdo N°04 de 2023 “Por el cual se establece la estructura organizacional y las funciones de las 

dependencias de la Empresa de Transporte del Tercer Milenio – TRANSMILENIO S.A. y se dictan 

otras disposiciones". En el ARTÍCULO DÉCIMO CUARTO, establece como OBJETO. “La Dirección 

de Tecnologías de la Información y Comunicaciones tendrá como objeto la gestión, planeación, 

mantenimiento y soporte de TIC´s para la Empresa y la interlocución técnica con los diferentes 

agentes del sistema en los temas de materia tecnológica y de comunicaciones. En su función 2. 

Liderar los procesos de desarrollo, mantenimiento y soporte de la plataforma de TIC´s de la 

Empresa, velando por la funcionalidad, confiabilidad, oportunidad y seguridad de la operación del 

software, hardware y comunicaciones”, razón por la cual, se ha estructurado desde el área el 

presente proceso de selección, el cual busca satisfacer las necesidades evidenciadas en la entidad. 

 

Que previamente se ha analizado la conveniencia y justificación del proceso y que se encuentran 

debidamente elaborados los estudios, documentos previos a que hace relación el artículo 25 numeral 

12 de la Ley 80 de 1993, en concordancia con los artículos 2.2.1.1.2.1.1. y ss del Decreto 1082 de 
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2015, los cuales fueron adelantados por la Dirección de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones de TRANSMILENIO S.A., para contratar el siguiente objeto: “DTC3 - Contratar la 

prestación del servicio de herramientas de comunicaciones del personal en vía para apoyo de 

la operación del SITP, el reporte de incidentes de seguridad y daños en la infraestructura del 

sistema.” 

 

Que, para el proceso referenciado, conforme lo expuesto en los estudios previos y análisis del sector, 

el presupuesto oficial que TRANSMILENIO S.A., ha destinado para la presente contratación asciende 

a un valor de hasta  CUATROCIENTOS OCHENTA Y SEIS MILLONES NOVECIENTOS 

VEINTINUEVE MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS ($486.929.685),  incluido el valor 

del IVA. impuestos de ley incluyendo el impuesto de timbre (cuando aplique por cuantía) y demás 

costos directos e indirectos. Que el presupuesto referenciado se encuentra amparado así:   

 

Certificado de Disponibilidad Presupuestal: No. 202510-7734 del 30/10/2025 

Requerimiento PAA: DTC3 

Rubro:  423011724082024030301 - Diseño Y Estructuración Del Sistema Interoperable De Recaudo 

En Su Componente Tecnológico En El Sistema De Transporte Publico De Bogotá D.C. (Recursos 

Distrito). 

Meta: 11030301 

  

Que teniendo en cuenta la naturaleza del objeto a contratar y de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 

1150 de 2007, numeral 2º del artículo 2° (modificado por el artículo 219 del Decreto Ley 019 de 2012) 

y el Decreto 1082 de 2015, TRANSMILENIO S.A., se desarrollará el trámite de selección mediante el 

Procedimiento Selección Abreviada.   

  

Que de conformidad con el artículo 11 de la Ley 80 de 1993, le atribuye la competencia al jefe de la 

entidad o su delegado para ordenar la apertura del proceso de selección que se desarrolle a través 

de Licitación Pública, Selección Abreviada o Concurso de Méritos.  

  

Que mediante la Resolución Interna de Delegación Nro. 342 de 15 de octubre de 2025, el Gerente 

General de TRANSMILENIO S.A. delega en la Dirección de Tecnologías de la Información y las 
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Comunicaciones de Transmilenio S.A., la competencia contractual y la ordenación del gasto de los 

procesos de mayor y menor cuantía de asuntos propios de su área y competencia, los cuales se 

encuentren regidos por el Estatuto de Contratación Estatal.  

  

Que en cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 8° de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con el 

artículo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015, se publicó en la plataforma SECOP II 

www.colombiacompra.gov.co/secop-ii el aviso de convocatoria, el estudio previo, el proyecto de 

pliego de condiciones y demás documentos previos del presente proceso durante los días 

comprendidos entre el 29 de octubre al 06 de noviembre de 2025. 

  

Que el artículo 2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015, prescribe que la entidad mediante acto 

administrativo ordenará de manera motivada la apertura del proceso de selección que se desarrolle 

a través de Selección Abreviada. 

 

Que una vez verificados las condiciones señaladas en el artículo 5 del Decreto 1860 de 2021, el cual 

modifico el articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015, se concluye que el proceso de selección 

abreviada No. TMSA-SAM-17 de 2025, no es susceptible de limitar su convocatoria a MIPYMES, 

porque no se configuran los supuestos de ley. 

 

Que de conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015 y en el 

manual para el manejo de los acuerdos comerciales en procesos de contratación, formulado por 

Colombia Compra Eficiente, TRANSMILENIO S.A. efectúo el análisis correspondiente al respectivo 

proceso de contratación aplicando las reglas correspondientes y se estableció el siguiente análisis: 

Que conforme al Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratación 

y lo establecido en el manual explicativo de los capítulos de contratación pública de los acuerdos 

comerciales negociados por Colombia para entidades contratantes, del Ministerio de Comercio, 

Industria y Turismo y el Departamento Nacional de Planeación, se procede a determinar si la 

http://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
http://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
http://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
http://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
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contratación se encuentra cubierta por un Acuerdo Internacional o Tratado de Libre Comercio vigente, 

así: 

 

Conforme al Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratación 

Código: CCE-EICP-MA-07 V: 02 Fecha: 08/11/2024 a, en el que se indica que “salvo por algunas 

excepciones13, todas las demás Entidades Estatales del nivel municipal (incluidas las entidades 

descentralizadas indirectas14) están incorporadas en la lista de Entidades de los Acuerdos 

Comerciales con Chile; el Triángulo Norte (únicamente con El Salvador y Guatemala), la Unión 

Europea(aplicable al Reino Unido e Irlanda del Norte) y por la Decisión 439 de 1998 de la Comisión 

de la CAN. y en su nota al pie No. 12 en la que establece” 12 El lenguaje usado por los acuerdos 

para referirse a las entidades territoriales del nivel territorial no necesariamente coincide de manera 

exacta con las categorías usadas para referirse a las diferentes entidades de la Administración 

Pública. De hecho, se suele incluir, indistintamente, en la categoría de municipios, tanto a los 

municipios propiamente dichos, como a los distritos especiales.”. (Subrayas fuera de texto), se hace 

el siguiente análisis: 

 

ACUERDOS VIGENTES: 

 

• Alianza Pacífico Capítulo 8 del Protocolo Adicional al Acuerdo Marco de la Alianza del Pacífico Ley 

1746 de 2014. 

• Canadá Capítulo Catorce y Anexo 14.01 del Acuerdo Ley 1363 de 2009, El Capítulo 14 titulado 

Contratación Pública, dispone en su artículo 1403 que se aplicará el principio de trato nacional en los 

procesos de contratación estatal 

• Chile Capítulo 13 y Anexo 13.1 del Acuerdo de Libre Comercio entre Colombia - Chile Ley 1189 de 

2008, El Capítulo 13 denominado “Contratación Pública”. 
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• Corea Capítulo Catorce y Anexo 14.A del Acuerdo de Libre Comercio entre la República de 

Colombia y la República de Corea Ley 1747 de 2014, 

• Costa Rica Capítulo 10 y Anexo 10.A del Acuerdo de Libre Comercio entre la República de Colombia 

y la República de Costa Rica Ley 1763 de 2015, 

• Estados Unidos Capítulo Nueve, Anexo 9.1, Carta adjunta 9.11, Carta adjunta licitaciones 

electrónicas y Decisión No. 2 del Acuerdo de Promoción Comercial entre la República de Colombia 

y Estados Unidos de América Ley 1143 de 2007, 

• Estados AELC Capítulo 7., Anexo XIX, Anexo XX del Acuerdo de Libre Comercio entre la República 

de Colombia y los Estados AELC Ley 1372 de 2010. 

• México Capítulo XV Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y la República 

de Colombia Ley 172 de 1994. 

• Triángulo Norte Capítulo 11 y Anexo 11.1 del Tratado de Libre Comercio entre la República de 

Colombia y las Repúblicas de el Salvador, Guatemala y Honduras Ley 1241 de 2008, el capítulo 11 

y su anexo establecen los países y modalidades de contratación cubiertos por el Tratado. 

• Unión Europea Título VI y Anexo XII del Acuerdo Comercial entre la Unión Europea y Colombia y 

Perú, Decisión 01 de 2017, y Decisión 01 de 2021 Ley 1669 de 2013. 

• Israel Capítulo 9 y Anexos 9-A y 9-B del Tratado de Libre Comercio entre la República de Colombia 

y el Estado de Israel Ley 1841 de 2017, se acordó que únicamente los siguientes municipios están 

cubiertos: Bogotá, Medellín, Cali, Barranquilla y Bucaramanga. Esto implica que en la contratación 

pública llevada a cabo por estos municipios se deberá dar aplicación a todas las obligaciones 

incorporadas en el Capítulo de Compras públicas para aquellos proponentes, bienes y servicios 

provenientes de Israel. No se incluyen entidades adscritas por lo que no se debe dar aplicación en 

TMSA. 

• Reino Unido e Irlanda del Norte “Acuerdo de Continuidad Comercial entre el Reino Unido de Gran 

Bretaña e Irlanda del Norte, por una parte, y la República de Colombia, la República del Ecuador y la 

República de Perú por otra” Este Acuerdo incorpora, mutatis mutandis, el Acuerdo Comercial con la 

Unión Europea por ello en compras públicas se aplica el Título VI y Anexo XII del Acuerdo Comercial 

entre la Unión Europea y Colombia, Decisión 01 de 2017 y la Decisión 01 de 2023 del Comité de 

Comercio entre Reino Unido y Colombia, Ecuador y Perú Ley 2067 de 2020. 

• Decisión 439 de 1998 de la Comisión de la Comunidad Andina– CAN–, la cual incluye algunas 

obligaciones en materia de Trato Nacional para servicios, de acuerdo con la Sección C.1 
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• La Decisión 439 de la CAN aplica para todas las entidades del Estado, incluyendo municipios, 

departamentos y empresas comerciales e industriales del Estado que afecten el comercio de 

servicios, en todos los sectores de servicios y en los distintos modos de suministro, 

independientemente del valor del proceso de contratación. 

 

De conformidad con lo anterior, TMSA debe conceder a los servicios prestados por miembros de la 

CAN el puntaje adicional de que trata la Ley 816 de 2003 y la preferencia a los servicios nacionales 

en caso de empates prevista en el numeral 1 del artículo 2.2.1.1.2.2.9., del Decreto 1082 de 2015. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Que los estudios previos correspondientes al presente proceso de selección, así como el pliego de 

condiciones definitivo y demás documentos del proceso, estarán disponibles en la plataforma 

transaccional del Sistema Electrónico para la Contratación Pública – SECOP II 

www.colombiacompra.gov.co/secop-ii, bajo el número del proceso TMSA-SAM-17-2025, en el link 

documentos del proceso, partir de la fecha del presente acto. 

 

 

http://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
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Que TRANSMILENIO S.A., con el propósito de prevenir y combatir la corrupción en la contratación 

pública, y bajo el contexto de las estipulaciones señaladas en el artículo 73 de la Ley 1474 de 2011 

y el artículo 14 del Decreto Distrital 189 de 2020, invita a los interesados, oferentes y/o proponentes, 

adjudicatario(s) y demás actores del presente proceso de selección a dar estricto cumplimiento a los 

principios y disposiciones de anticorrupción, con el fin lograr incentivarlos a construir estrategias que 

conlleven a un esfuerzo conjunto con la entidad, para preservar, fortalecer y garantizar la 

transparencia y la prevención de corrupción en la gestión contractual de la entidad, así como, 

propender por la plena protección de la moralidad y transparencia publica en la presente actividad 

contractual, denunciando cualquier asomo de hecho de corrupción, o irregular o ilegal o contrario a 

derecho, que pueda atentar o violar las presentes disposiciones. 

 

Que el día 19 de noviembre de 2025, se llevó a cabo la reunión de Comité de Contratación, con el fin 

de recomendar la apertura del proceso de selección abreviada Nro. TMSA-SAM-17 de 2025, como 

consta en el acta de sesión de la misma fecha. 

 

Que con el objetivo de garantizar la efectividad del principio de transparencia en la contratación 

pública y en cumplimiento de lo establecido en el numeral 5 del artículo 2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 

1082 de 2015, TRANSMILENIO S.A., convoca a las Veedurías Ciudadanas para que realicen el 

control social correspondiente en el presente proceso de selección. 

 

Que en mérito de lo expuesto, 

 

 

RESUELVE: 

 

ARTÍCULO PRIMERO. – ORDENAR la apertura del proceso de selección de SELECCIÓN 

ABREVIADA MENOR CUANTÍA No. TMSA-SAM-17-2025, cuyo objeto es: “DTC3 - Contratar la 

prestación del servicio de herramientas de comunicaciones del personal en vía para apoyo 

de la operación del SITP, el reporte de incidentes de seguridad y daños en la infraestructura 

del sistema.”, a partir del 19 de noviembre de 2025. 
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ARTÍCULO SEGUNDO. – ESTABLECER como presupuesto oficial para el presente proceso de 

selección la suma de hasta CUATROCIENTOS OCHENTA Y SEIS MILLONES NOVECIENTOS 

VEINTINUEVE MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS ($486.929.685). incluido IVA, 

impuestos de ley y demás costos directos e indirectos. 

 

El presupuesto se encuentra amparado así: 

 

Certificado de Disponibilidad Presupuestal: No. 202510-7734 del 30/10/2025 

Requerimiento PAA: DTC3 

Rubro:  423011724082024030301 - Diseño Y Estructuración Del Sistema Interoperable De Recaudo 

En Su Componente Tecnológico En El Sistema De Transporte Publico De Bogotá D.C. (Recursos 

Distrito). 

Meta: 11030301 

  

ARTÍCULO TERCERO. – ESTABLECER el cronograma del proceso de selección de la SELECCIÓN 

ABREVIADA MENOR CUANTÍA No. TMSA-SAM-17 DE 2025, conforme el cronograma definido y 

publicado en el pliego de condiciones electrónico del proceso. 

 

PARÁGRAFO PRIMERO: El cronograma del proceso de SELECCIÓN ABREVIADA MENOR 

CUANTÍA No. TMSA-SAM-17 de 2025, podrá ser modificado mediante adendas al pliego de 

condiciones.  

 

PARÁGRAFO SEGUNDO: Para el desarrollo de cualquier actividad relacionada con audiencias 

señaladas en el cronograma, se realizará de manera virtual utilizando la herramienta del aplicativo 

Microsoft TEAMS, previa comunicación mediante mensaje público en el expediente del proceso en 

la plataforma transaccional SECOP II. 

 

ARTÍCULO CUARTO. – ORDENAR la publicación del pliego de condiciones, del estudio previo y 

demás documentos correspondiente al proceso de selección, en la plataforma transaccional del 

Sistema Electrónico para la Contratación Pública – SECOP II www.colombiacompra.gov.co/secop-ii. 

Los anteriores documentos también podrán ser consultados en el link TMSA-SAM-10-2025 de la 

http://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii
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plataforma transaccional – SECOP II. 

 

ARTÍCULO QUINTO. – CONVOCAR a las veedurías ciudadanas, las asociaciones cívicas, 

comunitarias, de profesionales, benéficas o de utilidad común, para que realicen el control social al 

presente proceso de selección para lo cual pueden obtener información en el teléfono 2203000 Ext. 

1404, en la Avenida El Dorado No 69-76 Piso 5to. Torre 1 Edificio Elemental, Bogotá D.C. o en la 

página www.colombiacompra.gov.co/secop-ii. 

 

ARTÍCULO SEXTO. – El presente proceso de selección no está limitado a MIPYMES.  

 

ARTÍCULO SÉPTIMO. – El presente Acto Administrativo rige a partir de la fecha de su expedición. 

 

 

Dada en Bogotá, D.C. a los Diecinueve (19) días del mes de noviembre de 2025. 

 

 

PUBLÍQUESE Y CÚMPLASE 

 

 

 

 

 

RAFAEL FELIPE VALDEZ LAGUADO 

Director de Tecnologías de la Información y Comunicaciones - TRANSMILENIO S.A.  

Ordenador del Gasto – Resolución No. 342 de 19 de noviembre de 2025 
 

 

Elaboró:   Sara Fajardo Arroyave // Abogada Contratista de la Dirección Corporativa  

Revisó:                Jorge Hernando Pardo // Profesional Especializado de la Dirección Corporativa  

Revisó:    Isabel Cristina Cruz Moya // Abogado Contratista de la Dirección TIC’S 
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