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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 683-2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

EILLEN FRANCHEZCA LEON BOTERO

57.299.561

DEL 01 DE JUNIO AL DE 30 DE JUNIO DE 2020

SANTA MARTA GT ATLANTICO-MAGDALENA

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para la asesoría y acompañamiento a la población objeto de atención de la ARN en el acceso a los 

beneficios sociales y económicos definidos en la normatividad vigente, los procedimientos y métodos de operación establecidos de acuerdo con el objeto de la Entidad.

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1. Promover acciones que fortalezcan la participación activa e 

ininterrumpida de las personas objeto de atención, ubicadas en los 

distintos espacios y contextos asignados, de acuerdo con los 

lineamientos institucionales establecidos, las necesidades de la 

población y el contexto territorial.

Para este periodo se tienen asignadas la siguiente población: cinco (5) personas en proceso de reintegración en

estado activo, tres (3) personas en proceso de Reincorporación en estado Activo, dos (2) personas en proceso de

reintegración especial en estado activo, (308) personas en estado Culminado, dos (2) en Investigación por abandono al

proceso de reintegración, (22) por En investigación por causal sobreviniente y seis (6) suspendido. Para la atención de

las personas activas se realizaron tres (3) llamadas telefónicas a cada una de las personas activas del proceso con

frecuencia semanal una (1) llamada y duración de aproximadamente una (1) hora en cada llamada, ademas de las

llamadas atendidas para la resolución de las inquietudes de las PPR, PER, PPR-E y PDC.

2. Aplicar los instrumentos de caracterización establecidos para el

diseño e implementación de los planes y programas que lidera la

Entidad, la formulación de los Planes de Trabajo de la población objeto

de atención, el seguimiento a las Unidades de Negocio y la estrategia

de acompañamiento post, de acuerdo con la normatividad y

lineamientos dispuestos por la Entidad.

ISUN: Para este periodo se monitorearon de manera telefónica dos (2) acompañamientos ISUN, en la modalidad de 

emprendimiento referente a un (1) restaurante el cual se reinventó en esta cuarentena vendiendo frutas y jugos de Tutti 

Frutti y se encuentra en funcionamiento, como recomendaciones se le sugirió implementar domicilios. El otro 

acompañamiento ISUN se trata de un negocio de venta de frutas y verduras el cual también se encuentra en 

funcionamiento, comenta que han aumentado las ventas del negocio ya que como vende frutas y verduras a domicilio 

tiene fidelizado a sus clientes. Dentro de las recomendaciones se encuentran la organización de la contabilidad 

3. Concertar el Plan de Trabajo de la ruta de acompañamiento con las

personas objeto de atención que le sean asignadas, con fundamento en

sus características, su grupo familiar, el entorno comunitario y las

dinámicas socioeconómicas y culturales del territorio, de acuerdo con

los lineamientos de la Entidad.

Atención personas en proceso de reincorporación: Se realizaron tres (3) atenciones telefónicas a cada persona activa que se 

tiene asignada y una (1) videoconferencia las cuales estuvieron dirigidas a recodar constantemente las medidas de prevención 

del contagio del virus, indagando con la población en proceso de reincorporación sobre conocimiento del virus, aclarando la 

información con preguntas orientadoras como ¿Qué es el coronavirus o el COVID-19?; ¿Cómo se contagia? ¿Cuáles son sus 

síntomas? en donde se identificaron algunos mitos que maneja la población. Se brindaron pautas para la prevención, se indago 

qué medidas de prevención están tomando, y se recordó las más importantes según las directrices del Ministerio de Salud.  Con 

una (1) familia de dos (2) PER, se trabajó también las medidas de seguridad tomadas por el distrito y posibles infracciones a las 

personas que infrinjan esta medida, se realizó una revisión con la PER, enlace de coordinación, asesora y coordinadora respecto 

de la infracción de su hija la cual quedó como compromiso que su hija se iba a acercar a averiguar cúal era la medida 

pedagógica o sanción por haber violado la medida de confinamiento dispuesta en fin de semana, por el lado de la porfesional 

quedó como compromiso apoyar en lo que requiera la PER luego de conocer la sanción pedagógica.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

PDT en desarrollo: Se trabajaron de manera telefónica y por medio de Whatsapp los siguientes acuerdos: En la dimensión de 

salud se trabajó con dos (2) PPR en donde se trabjaron recomendaciones pra evitar el contagio del Covid 19 protocolo de salida 

y llegada a casa. En la dimensión de seguridad se trabajó a un (1) PPR en la identificación de factores de riesgo de reincidencia 

y en factores protectores con los que cuenta para continuar en la legalidad. En la dimensión de hábitat se abordaron acuerdos 

con un (1) PPR en relación a hábitos saludables, en la dimensión educativa se realizó seguimiento a los procesos formativos de 

un (1) PPR-E, un (1) PPR en donde se encontró que esta asistiendo de manera satisfactoria y cumpliendo con las actividades 

virtuales. En la dimensión personal se trabajó con un (1) PPR en la importancia de adquirir herramientas para su proyecto de 

vida, teniendo en cuenta sus logros y dificultades. En la dimensión familiar se desarrollaron acuerdos con un (1) PPR-E en donde 

se trabajaron recomendaciones para tenerlas en cuenta con niños y adultos mayores en casa. Se vienen enviando mensajes 

claves en materia de protección para la prevención de la Violencia Intrafamiliar, manejo de los conflictos y las emociones e 

información de los decretos expedidos por el Gobierno Nacional.

4. Propender por el cumplimiento de los acuerdos concertados en los

planes de trabajo de las personas objeto de atención que le sean

asignadas y sus grupos familiares a través de acciones y/o actividades

de atención, gestión, acompañamiento e intervención.

Gestión FA: Se realizó seguimiento acádemico telefónico a  tres (3) PER y una (1) PPR-E  en donde se encontró que 

los tres (3) PER están presentando trabajos virtuales y evidencias a sus profesores por medio de Whatsapp para esto 

se hicieron tres (3) llamadas telefónicas a los coordinadores de la institución educativa I.E.D Buenos Aires y I.E.D Juan 

Miguel de Osuna los cuales confirmaron la asistencia de los beneficiarios y la entrega de las evidencias. Se tiene como 

soporte de esta gestión un audio y un mensaje de whatsaspp.                                                                                                                                      

Gestión FPT: Se inscribió a (1) PPR-E y (1) PPR en cursos virtuales de atencion a primera infancia y en 

establecimiento de cultivos piscícolas en aguas continentales, también se incribieron a oferta SENA  dos (2)  PPR, un 

(1) PPR-E y dos (2) PER en cursos complementarios de identificación de ideas de negocio, proyección del negocio de 

la pequeña y mediana empresa, manipulación de alimentos, liderazgo, motivación  y trabajo en equipo, se está a la 

espera de inicio de la formación para realización de la matricula en SIR
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5. Gestionar acciones con los actores estratégicos del contexto

territorial identificados en el marco de la estrategia de

corresponsabilidad, para la visibilización de las Políticas de

Reintegración y Reincorporación, la obtención de beneficios dirigidos a

la población asignada, así como para la implementación de las acciones

y escenarios locales relacionados con la convivencia, la construcción

del tejido social y la reconciliación.

Acciones de corresponsabilidad: Se realizaron dos (2) vídeo llamadas con docentes, estudiantes y padres de familia 

de la I.E.D Colombia del Municipio de Fundación para la socializaciòn de la estrategia comunitaria y llamadas 

telefónicas para la aplicación de la encuesta y poder realizar el diagnóstico participativo.                                                                           

Contacto Proveedores: Se realizaron dos (2) llamadas a proveedores para notificar del desembolso de dos (2) planes 

de negocio.

6. Propender por el acceso y permanencia en actividades conducentes

a la generación de alternativas productivas sostenibles para la

población objeto de atención asignada y su grupo familiar, mediante al

acceso a los Beneficios de Inserción Económica, proyectos productivos

y servicios de inclusión laboral e inclusión financiera, de acuerdo con

sus capacidades, el contexto económico y la normatividad vigente.

Seguimiento ISUN: Para el cumplimiento de la obligación se ha venido realizando seguimiento telefónico a los 

beneficiarios en sus unidades de negocio, a los cuales se les ha realizado Isun comprobando de manera virtual las 

recomendaciones realizadas por lo cual (2) PDC han mostrado la implementación de las recomendaciones 

reinventandose en lo productivo y emprendiendo un cultivo de frutas y verduras, así como el aumento de las ventas a 

través de redes sociales                                                                                                                                                              

Notificación Desembolso PPR: Se les notificó a dos (2) PPR  el desembolso de su plan de negocio                                                                                                

7. Propender por la culminación del proceso de reintegración de la

población asignada de acuerdo con los procedimientos, instructivos y

lineamientos de la Entidad.

Reunión con nivel central: Se realizó reunión con equipo de implementación y Juan Carlos Colmenares en donde se 

abordó el tema de cierre de procesos, culminaciones, cierres de PDT, Evaluaciones de PDT, y cierre de beneficios de 

FA y FPT para ir cerrando procesos y que no afecte indicadores en SIR. Los procesos de culminación están 

suspendidos por que aún no han definido en nivel central como será ese cierre de procesos y esos encuentros 

virtuales que no afecte los procedimientos que se tienen establecidos para tal fin.

8. Participar en la implementación de acciones y escenarios locales

relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido Social y la

reconciliación según los lineamientos dispuestos por la Entidad y con

fundamento en las necesidades identificadas de la población asignada,

su grupo familiar y la comunidad receptora.

Seguimiento casos COVID 19: Mediante llamada telefónica se indagó con la población sobre su estado de salud, 

signos y síntomas  de COVID-19 y se realizaron orientaciones en caso de tener síntomas asociados a Covid, se tiene 

una PPR identificado con sintomas de gripa a la cual se le está realizando seguimiento de manera diaria, además se le 

informó las líneas de atención nacional y local y dirección del puesto de salud que está atendiendo los casos en el 

municipio que reside para que acuda en caso de necesitar asistencia médica o tenga sospecha de padecimiento del 

virus.                                                                                                                                         Celebración del día del 

padre: Se realizó una (1) postulación de una (1) PER para participar en el concurso de día del padre, la PER envió 

videos y fotos de las sorpresas que tenía su familia para él.                                                                                                   

Realización de multiconferencia con PPR: Se realizó una llamada telefónica a una (1) PPR en donde estuvo el 

profesional juridico, enlace de coordinación, Profesional III y Coordinadora en donde se orientó a la PPR en realización 

de trámites con la UARIV, en su caso de riesgo con la UNP y recomendaciones de pagar las deudas que tiene en el 

municipio de Fundación. Como compromiso por parte de la PPR quedó el ponerse al día con las deudas en el mes de 

Julio y como compromiso de la profesional hacerle seguimiento en su ruta.                                                                                                                                                  

Información sobre Decretos: Por medio de mensajes de Whatsapp se envió informacion sobre las piezas 

comunicativas de los decretos a la población activa.                                                                                                                                                                

Revisión plataforma SENA: Se realizó revisión en las plataforma del SENA a dos (2) PPR que se encuentran inscritos 

a cursos virtuales, se encontró que aún no ha iniciado la formación.

9. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el

Coordinador Grupo territorial o Punto de Atención para hacer

seguimiento al cumplimiento del Plan de Acción.

Reunión virtual Equidad de género: En donde se abordaron temas de equidad de Género y Diversidad y 

sensibilización de prevención del Riesgo Psicosocial                                                                                                                                                             

Reunión virtual realización de retroalimentación de informes de avances Justicia y Paz: En donde se presentaron 

informes de avance para la retroalimentación por parte del equipo para mejorar la redacción de estos informes que se 

ajustarán mes a mes                                                                                                                                                                                  

Reunión virtual iniciativas comunitarias: En donde cada profesional mostró el avance con los proyectos comunitarios 

y la adaptaciòn de las iniciativas de manera virtual y también las dificultades, además de la presentación de la actividad 

Papá en cuarentena.                                                                                                                                                                                                   

Reunión virtual estrategias de familia y productiva: En donde se socializaron las estrategias Proconectate y familias 

NIDO Conectando a las familias para la retroalimentación del equipo.                                                                                                     

Reunión Mensual con equipo GT Altántico-Magdalena: En donde se realizó la presentación del tablero de control de 

indicadores de todos los procesos, socialización de las estrategias Proconectate y familias Nido Conectando a las 

familias, luego los profesionales comentaron las actividades que vienen desarrollando para incentivar la participación 

de la población como la trivia de la reintegración, mensajes claves de protección y línea de mensajes orientadas a la 

productividad y al adulto mayor.                                                                                                                                                                                                         

Reunión con la JEP: Se realizó una reunión virtual en donde se socializó el tema del acompañamiento psicosocial 

realizado por la JEP y el tema de la forma de reparación y reconciliación                                                                                                                 

Seguimiento a profesionales: En esta reunión se socializaron las actividades de la caja de herramientas para una 

mejor apropiación e implementación con la población activa.
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12. Gestionar la documentación generada de acuerdo con los 

procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestión 

documental de la Entidad.
Se solicitaron 2 archivos a gestión documental para revisión de BIE

10. Elaborar oportunamente los informes que le sean solicitados y

participar en la elaboración de documentos que por su contenido y

naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado.

En este periodo se entregaron los siguientes informes:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

-Honorarios mes de Junio                                                                                                                                                                                                                                                                     

-Reporte de planillas de asistencia psicosociales y FA y FPT                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

-Isun para cargue                                                                                                                                                                                         

-Información UNP caso de riesgo                                                                                                                                                             

-Actualización de informes de avance                                                                                                                                                      

-Información de atención a la población por medios virtuales                                                                                                                    

-Realización de corrección BIE                                                                                                                                                                 

-Diapositivas de estrategia NIDO y de tablero de control                                                                                                                                                                                         

-Listados de Beneficiados mercados Fundaciòn                                                                                                                                     

-Respuesta a convocatoria ESAP                                                                                                                                                             

-Respuesta a convocatoria Unisimón y Fundación Telefónica                                                                                                                  

-Solicitud de creación de reuniòn por teams                                                                                                                                              

-Aplicación de instrumento de utilización de herramientas virtuales                                                                                                      

-Respuesta a casos de VBG                                                                                                                                                                       

-Información sobre socialización de decretos a población activa                                                                                                              

-Respuesta a convenio SENA                                                                                                                                                                  

-Caracterización a unidades de negocio                                                                                                                                                    

-Videos dia del padre                                                                                                                                                                                     

-Encuesta DX participativo                                                                                                                                                                         

-Solicitud de actualización de datos de contacto                                                                                                                                        

-Observaciones documento informe de avance                                                                                                                                         

-Solcitud creación de cursos                                                                                                                                                                     

-Solicitud archivos de BIE                                                                                                                                                                           

-Acta de notificación proveedores                                                                                                                                                              

-Acta de reunión virtual con proveedores                                                                                                                                                     

-Permisos modulo de actores externos                                                                                                                                                    

-Corrección planillas                                                                                                                                                                         -

Listado de mujeres a participar en la conferencia con dupla de género.

11. Registrar oportunamente en el Sistema de Información–SIR, la

información referente a la población asignada, la estrategia de

corresponsabilidad y la participación en acciones o escenarios locales

relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido Social y la

reconciliación, conforme a los procedimientos, instructivos y

lineamientos establecidos por la Entidad de forma oportuna, confiable, y

veraz.

Cargue de acuerdos: Se registraron 30 acuerdos con el estado Cumplido en ARPA                                                                                                                                                                                                 
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NOMBRE(S):  LAURA CECILIA ORREGO GARCIA

EILLEN FRANCHEZCA LEON BOTERO

Fecha VoBo:  30/06/2020

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás 

normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

13. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de 

acuerdo al objeto del presente contrato.

Participación en espacios de cuidado de la salud mental: Se ha participado en dos (2) video llamadas para la 

realizacion de ejercicios fisicos y en un (1) espacio de juego con el Valoringo.                                                                                                                                                                                                                                                                               

Reporte ALLISTA: Se esta registrando de manera diaria el reporte de estado de salud en la plataforma ALLISTA de la 

ARL Positiva 

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

Cumplimiento de las obligaciones generales y demàs contenidas en el 

contrato

Durante este periodo se dio cumplimiento a las obligaciones generales contenidas en el contrato
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