Cddigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O -

; SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O Versién: 08 |
=5 DESEMBOLSO Fecha de Actualizacién

Alcaldia de ltagti 13/11/2021 e

SUPERVISION X DE SEGUIMIENTO
INFORME N°; 05 PARA PAGQO 3

INTERVENTORIA O PARA DESEMBOL.SO:;

Fecha Elaboracion de -

Informe
Periodo de Desde: 01/07/2025 _
seguimiento -
Periodo para pago Desde: 01/07/2025 31/07/2025

SG-CD-073-2025

CONTRATO X NUMERO:
CONVENIO [] FECHA SUSCRIPCION: 05 | 02 | 2025
CONTRATOS O CONVENIOS CON ESAL | [T Sl (realiza gu{fﬁ)’ery_{g detallado de rubros de
(Entidad Sin Animo de Lucro) transferencias segiin presupuesto)
o Rubros de destinacién especifica X NOQ s

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE AP_____:.'O A LA:GESTION DE INTERPRETACION EN
LINEA DE LENGUA DE SENAS COLOMBIANA PA 3

F"EDERACION NACIONAL DE SORDOS DE

NOMBRE COLOMBIA - FENASCOL
CONTRATISTA  Icc.oNIT i 860.528.224-0
Representante Legal (R HENRY MODESTO MEJIA ROYET
C.CdelRL. i 8.670.727
$ 20,419,610 14.34 SMLMV

INICIAL

El Municipic de ltagiii pagara al contratista el
valor del contrato de la siguiente manera:
Diez (10) pagos mensuales iguales, previa
presentacion del informe de actividades
ejecutadas o el documento que se haya
pactado para el pago, acompafiada del
informe de supervision elaborade por el
supervisor del contrato (Formatc SIGI FO-
‘ AD-31), el comprobante de pago de aportes
FORMA DE PAGO: al sisterna de seguridad social del mes
inmediatamente anterior, si es persona
natural o la certificacion de estar al dia con el
pago de los aportes al sistema de seguridad
social y parafiscales, si es persona juridica y
que la cuenta de cobra o facfura, segin sea
el caso, sea aceptada por el Municipio de
ttaglii - Secretaria de Hacienda. El Municipio
de ltagli deducira de dicho valor los fributos
de ley o las normas que los regulen a que

VALOR:
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Cadigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O ~
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O | Version: 08

DESEMBOLSO Fecha de Actuallzaclon

Alcaldia de Hagdi 13/11/2021

haya lugar. No obstante, la forma.de

caja PAC

N° DE AGTA MODIFICATORIA"
(VAEOR) '

-ADICIONADO

No aplica No aplica

FORMA DE PAGO:
No aplica

VALOR TOTAL $20.419.610 [  14.34 SMLMV

INICIAL

31/12/2025
NUEVA FECHA DE

PLAZO: 'N° DE ACTA MODIFICATORI.

(PLAZO) ._.TERMINACION
No aplica No aplica
DISPONIBILIDAD NUMERO: 332
PRESUPUESTAL |FECHA: 02 | 2025
REGISTRO NUMERO: 1314
PRESUPUESTAL |FECHA: 26 | 02 | 2025

Fecha Ini ; Nueva fecha de

SUSPENSION N° Fecha de reanudacion

suspen terminacion
No aplica apt No aplica No aplica
¢ TIENE CARANTIAS VIGEN st X NO NO APLICA
Bibiana Marcela Zapata Salamanca
SUPERVISOR lider de programa
bibiana.zapata@itagui.gov.co
B No Aplica
INTERVENTOR™ - No Aplica
: SORREQ ELECTRONICO: No Aplica

_RECIBO A SATISFACCION ACTA DE PAGO

Aé’u‘; ,ﬁ:limiento ala Ley 1474 de 2011, articulo 83, la Supervisién del contrato hace constar que
70 seguimiento Técnico, Administrativo, Financiero, Contable y Juridico sobre el cumplimiento
jjeto del mismo.
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Cddigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O
DESEMBOLSO

Versién: 08

Fecha de Actualizagféh
13/11/2021

lo dispuesto en el articulo 282 de la ley 100 de 1993.

El objeto del contrato fue ejecutado conforme a lo pactado, se verifico el cumplimié :
compromisos y/o actividades establecidas y recibido a satisfaccion por el Mumc:l' de:ltagdl, en el

Periodo de seguimiento para pago.

SEGUIMIENTO CONTABLE Y FINANCIERO

OBSERVACIONES: Ninguna

PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA POR INFORME
N° Valaor Tipo de o
Infor N° Rubro
me Factura Factura o Comprobante Fecha de ‘ Presu vestal Valor SALDO DEL
o cuenta cuenta de Egreso No. Egreso p Pagado INFORME
No. Hmputado
de cobro cobro S
1 FVE4919 | 2.041.961  |000000250014143 | 21/05/2025 ‘ 2.02.008.03- 5 441 gg1 0
2 |EYENST 1a0at961 | 000000250014693 : f 23202020805 | 5 441 061 0
3 FVES0E3 | 2.041.861 | 000000250021599 | 22/07/2025 :Of'2'3'2'02'°2'009'03' 2,041,961 0
4 FVES104 |2.041.961 | 000000250021920 | 28/07/2026 | abono - 85'2'3'2'02'02‘009'03' 2.041.961 0
TOTALES | 8.167.844% 8.167.844%

Concepto

Valor

Valor inicial deI coﬁ’trat

$20.419.610

$0 .

$0

o|0Om

$20.419.610

[Tt

$8.167.844

$ 8.167.844

$ 2.041.961

Vaio btél"ejecutado (incluida esta acta)

$ 10.209.805

| Valot:por ejecutar (después de esta acta)

$ 10.209.805
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Codigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O B
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O Version: 08
DESEMBOLSO

Fecha de Actualizagigh:
131172021

Fafﬁufé Electronlca
VALOR TOTAL FACTURA

Pagar al Contratista a manera de CINCO (5) pago lasi
Y UN MIL NOVECIENTOS SESENTA Y UN PES

Nota 01: Cuando haya lugar a cambios en el supervisot:design c_io inicialmente, para el segmmiento a las
actividades pactadas en el contrato o sufra cambio por algiin. mgfivo se debe informar y anexar copia de la
hueva delegacidn cuando aplique. ‘

Nota 02: En caso gue el contrato tenga interventoria, se debe adjuntar el informe (o certificado autorizando para
casos especificos) de interventoria externa correspondiente al periodo a pagar.

Si al momem‘o de re;
Contab/hdad se encom‘r”

Wl SEGUIMIENTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y JURIDICO

e
la actividad / Justificaciéon / Observacién
Compromiso

tividad / Compromiso
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Codigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O -
SUPERVISION Y ACTADE PAGO O | Version: 08 |
] DESEMBOLSO Fecha de Actualizagién

Alcaldia de ltagdi 1311112024

ACTVIDADES -

1.Disponer del servicio virtual de
interpretacion de lengua de senas 50%
colombiana-L.SC, a través de la
plataforma SERVIR, en los puntos
de atencion al  ciudadano,
dispuesto por la Secretaria
General, para la poblacidon sorda
que requiera el servicio, durante el
horario establecido por la Alcaldia
de [tag{li, de lunes a jueves de
08:00 am. a 12:20 pm. y 1:30
p.m. a 4:30 p.m. viernes de 8:00
am. a 12:20 p.m. y 1:30 pm. a |:Obtuvimos  autorizacion por parte de
3:30 p.m. y sabhados, cuando sea SERVIR para compartir con la oficina
necesario, en un horario de 9:00 gl SISBEN la credencial de la
am. A 400 pm., |ornada cretaria general para atender a
continua, en los puntos asignados personas sordas, en razén a |la
de conformidad con los concurrencia de ciudadanos con esas
requerimientos técnicos y condiciones en ese Despacho.

tecnolégicos correspondientes a la
informacion  suministrada en la
propuesta comercial distribuidos

colombtana-LSC, a
plataforma SER\/IR-

poblacion
descrltos en &l

5.activo para la comunidad
5.5e utilizd el servicio.

Servicio ¢

asi:
Secretaria de Carrerz 51 N° 51-55
familia Edificio Alcaldia

segundo pisc

Secretaria Carrera 51 N° 51-55
General en fa Edificio Alcaldia
Oficina de primer piso
Atencion al
Ciudadano y
Documental
Gastion
Direccicn de Carrera 48 Ngy:47-50°
Desarrolio Bquue'Naram PR
Econdmice : :

Secretarla de
Gabierno

idé Administrativa
| Coltejer itagli
| Antioquia, primer piso

Entregar a la Secretarl‘a

100% El contratista entregd
oportunamente a la Secretaria
general el manual del usuario, con
los requerimientos de tipo técnicos
para lograr efectividad del servicio
en la plataforma SERVIR y a su

Pagina5de 9
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INFORME DE INTERVENTORIA O
SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O

Cédigo: FO-AD-31

Version: 08

= . DESEMBOLSO Fecha de Actuallzac:é
Alcaldia de ltaglii 13/14/2021

vez, esta unidad ad_m'ngisfra
comparti6 dicha informggion gon los
demas enlaces que ¢ entan “Gon
credencial  para &
poblacion sorda
virtual de

1.2. Disponer de cinco ({5) 100% Se constat"

credenciales para los puntos de
atencion al ciudadano, cada uno
con sus respectivos usuarios y
contrasefias necesarias para la
prestacion del servicio virtual de
interpretacion en lengua de sefias
colombianas -LSC, con intérpretes
en linea.

estan funcichar
para atender lé“‘boblacién sorda en la:

=Secretaria de familia

fs hmon al Ciudadano y Documental

;’ecmon de Desarrollo Econdmico
Seacretaria de Gaobierno

- Secretaria de Salud y Proteccién

Sccial. Ver informe mensual y anexos.

1.3. Realizar la activacion del
servicio en cada uno de los puntos
de atencion sefalados, para la
prestacioan  del servicio de
interpretacion virtual en lenguaje
de sefias colombianas -L3C, co
intérpretes en linea.

El servicio quedd dehidamente
activado tal y como se previo en el
contrato.

Ver informe general y anexocs.

1.4. Prestar el servicio de 5@l

la entidad, con i
respuesta de m ;‘_imo

prestacson del

servicio

‘::per anente

50%

El servicio funciona en aptimas
condiciches, en el informe de
actividades aportado por el contratista
del mes de julio se pueden evidenciar
cuantas veces y desde que credencial
se atendié. Ver anexo.
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Cadigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O -

SUPERVISION Y ACTA DE PAGO 0 | Version: 08 |

o5 DESEMBOLSO Fecha de Actua!izagi’gh
Alcaldia de Htaglii 13/11/2021 e

1.5. Realizar minimo tres (3) 100%
capacitaciones virtuales, con una
duracion minima de dos (2) horas,
dirigida minimo a cinco (5) atentos a cualquier eve
funcionarios adscritos y asignados través de las lineag;
por ta Alcaldia de Itagili, con el fin
de brindar la  informacién
relacionada con los modelos de
atencion para la poblacién sorda.
T RTE, e T ~ T RESULTADOS . . o .
Entregar un informe mensual en 50% No se han presentado retrasos con la
formato digital, que contenga los ejecucién del contrato.
soportes, anexos y evidencias que :
den cuenta de la ejecucion
efectiva de las actividades tales
como: registros de los servicios
prestados en cada punto de
atencion, registros fotogréaficos o
audiovisuales, y en general, todo
material que pueda servir para
dicho fin. PARAGRAFQ: FE
contratista debera aplicar los
instrumentos archivisticos,
manuafes, procedimientos, guias
ylo  lineamientos de gestidn
documental que permitan g

organizacion, conservaci
preservacion y custodia deiifo
documentos e i

resultantes de la ejecuci
objeto contractual.

CONTROL Y MITIGACION DE LOS RIESGOS (No aplica para contratos del decreto 092 de 2017) |
Pagina 7 de 9




Caodigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O -
SUPERVISION Y ACTADE PAGO Q | Version: 08

DESEMBOLSO Fecha de Actuailzacion

13/11/2021 =

Los riesgos han sido controlados y monitoreados por la supervision
contrato/convenio durante su vigencia. No ha sido necesario ;mplement
mitigacion adicionales a los sefialados en la matriz de riesgo previsibles
del proceso de seleccidén, en consideraciéon a que a la fecha
materializado riesgos durante la ejecucion contractual.

e han’ ‘presentado o

AJUSTE A LA MATRIZ DE RIESGOS PREVISIBLES:

No aplica.

Sin observaciones.

NOTA: En las ausencias temporales o definitivas del supervisor, debe ser reemplazado por el servidor pablico
designado por el secretario de despacho o:ditgctor, para lo cual se debera diligenciar el formato FO-AD-36
cambio en |a designacién de supervision. En caso g que no se realice el cambio de supervision la misma sera
asumida por el secretario de despacho o difector o st reemplazo, sin necesidad de diligenciar el citado formato.

HENRY MODESTO i
Representante Eegal :d

“,jd,,.ﬂtencién al Ciudadano y Gestion Documental

Paginad3de9




Codigo: FO-AD-31

INFORME DE INTERVENTORIA O -

. SUPERVISION Y ACTA DE PAGO O | Version: 08 |

= DESEMBOLSO Fecha de Actualizacién::
Alcaldia de Itagiii 13/11/2021 e

NOTA 1: Deben suscribir este formato guienes tienen calidad de Supervisor asignado y el Interv
aplique, asi mismo, el del prayecto de cbra publica cuando la interventoria es externa.

NOTA 2: En caso que el contrato tenga interventoria externa se debe adjuntar el informe técnico,
vy juridico del interventor correspondiente al periado a pagar.

NOTA 3: Deben imprimirse y suscribirse un original (para la carpeta contractual):y una sia legible (para
registro contable). lLos casos de firmas digitalizadas por parte de contralistas. o asotiados deben ser
autorizados por el Supervisor o Inferventor. Se presume la buena fe de las ﬁrmés. Sualquier cambio realizado
en las actas debe actualizarse el original y la copia respectivaments. v e
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Somos Entidad Sin Animo de Lucro '-'Fa_CtU"a E'eCtl‘éniCa De .Vent.a NG i

¢ No somos Grandes T
Contribuyentes FVE
IVA Régimen Comun No somos

Agentes de Retencion de 2 3
WA, Documento Oficial de Autorizacién de NumeraCI
Neo Practicar Retencian en la Fuente,
Somos del Regimen Tributario

Especial. 05-23
Nit 860528224 0O Actividad Econémica 8551 y 8299 tarifa

9,66x1000 Actividad Economica 4761 tarifa
11,04x10060

No. 5254

GLIENTE |MUNICIPIO DE ITAGUI
NIT 1890980093 8 \
- DIRECC]ON | CIUDAD TELEFONO - POR CONCEPTO DE '
CRA 515155 TAGUI 3182573500 Contrato:SG-C0-073-2025
FECHA FAGTURA 17 FECHA VENCIMIENTO
23/09/2025 23/10/2025 _
ltem | Cédigo | Descripcién . | Cantidad -|U MedidaValor Unitario] iVA>] Valor IVA | = . ‘Total |
T 4N Servir suscripcion por meses 1,000 Und. $17159341 19% | $326.027 $1.715.934
Total iineas ¢ items: 1 SUBTOTAL $1.715.934
DESCUENTO $0
Valor en Letras VA $326.027
DOS MILLONES CUARENTA Y UN:Mil: NOYEGIENTOS SESENTA 'Y UN TOTAL DE LA OPERACION $ 2.041.961
PESOS M/CTE : ' RETEFUENTE $0
RETEIVA $0
RETEICA $0
TOTAL MENOS RETENCIONES $ 2,041,961

Representacion Grifica de la Factura de Venta Electrénica

Fecha y Hora de Generacidn: 23/09/2025 09:03:37

CARRERA 26A 398-15 Teléfono 3689869 Bogotd

; Correo Electrénico tesoreria@fenascol.org.co
iador Tecnoléglco: Warld Office Colombia SAS NIT 900534356-3 Software: World Offics (wa_2)
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FEDERACION NACIONAL DE SORDOS DE COLOMBIA

“FENASCOL"”

Fundada i § de Enero de 1934
Persaneria Juridica No. Minisiario de Justicia- Nit. 86¢.528.224.Q

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

Yo, CONSUELO ACOSTA PENIA, 1dent|f|cédo con cédula de ciudadania 1 792 227 de Bogots

normas de auditorfa generalmente aceptadas en Colombia; ce
(6) meses calendario legalmente exigibles, la entidad, ha’
sistema de seguridad social y parafiscales exigid por 7
por todo concepto relacionado con dlChOS aportesi.,

v $& encuentra al dia y a paz y salvo

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en Bogota D.C., a los cuatro {4 es de agosto de 2025,

Cordialmente,

Carrera 26A N 398- 15 Telefax: 368 9869 - 368 9879 - 368 3832
E.mail: contacto@fenascal.org.co Pagina Web: www.fenascol.org.co Bogota D.C - Colombia

"L Yfiin o Flcitin Foitilyn







ADRINEETRATIVA

s gunTa centrAL f@lD)
eseecn. DE CONTADORES § -:-,5:

Certlﬂcado No:

LA REPUBLICA DE COLOMBIA :
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIAY TUR?_
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL ”
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:

Que el contador publico CONSUELO ACOSTA P A identificado con.CEDULA DE CIUDADANIA
No 51792227 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Taij afesional Na! 41400 T Sl tiene vigente
su inscripcién en Ia Junta Central de Contadores y desdelgg litimos 5 afios. '_ -

No REG'STRAANTECEDENTES DISCIPLINAR]OS**:\'1\‘**************************

*********************************'**1\*****************;\'**'***:\'******

***********- "********

"_********

Dado en BOG. TA alos 1 ,
partir de la ;‘echa de sueg ,edrc

LECIDO EN EL ARTICULO 2 DE: LA LEY 527 DE 1999; DECRETO UNICO
3 ENTARIO 1074 DE 2015 Y" RTI_ 'ULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

confirmar los datos y veramdad de este certzficado !o puede consultar en la pagina web
' www jcc.gov.co digitando el nGmero cdel certificado
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ENASCOL

deracién Nacional de Sordos de Colombia
"La Unitn es Nuestra Fortaleza®

Py

AREA TECNICA — Servicio de Interpretacién Virtual SERVIR

QUINTO INFORME DE EJECUCION, JULIO 2025
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. SG-CD-073-2025

SER ATENDIDA EN LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE ITAGET”,
implementacion, soporte técnico, funcional, mantenimiento de la solucion tecnologica y

asi como la
capacitaciones para su uso efectivo.”

De acuerdo a la Clausula N° 8 (obligaciones del coi dicativo A en los numerales
1 al 17, se ha dado cumplimiento con la pi s servicios estipulados en el
presente contrato, asi como en la propuesta aprobada yilo establecido en el acta de inicio;

por lo anterior con relacion a con la ejecucidn y uso-i &l Servicio de Interpretacién Virtual
ofiecidos durante el periodo del 01 de JULIO al 31 de JULIO dei 2025, se expresa que.

1. Informacién contrato.

.Vemte ..fnillo.nes cuatr(.J.ci.éntos dxccﬁué.v‘e mil séiscientos .diez..
pesos M/CTE. ($20.419.610.00)

' 101 de marzo de 2025 ai 3| de diciembre de 2025

5

Fijo

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sabados de 9:00 a.m. a 4:00 p.m.

PooAnE SRER

o Eluide 8 weeitin fordalean




&C‘ﬁ% FENASCOL

@" 3J; Federacién Naclonal de Sordos de Colombia
N "L2 Unid s Nuesira Fortaloza”

AREA TECNICA — Servicio de Interpretacidn Virtual SERVIR

2. Condiciones contractuales.

e Ia plataforma por medio de la cual se presta el servicio, no es de uso'j
ni es una plataforma tal como WhatsApp, zoom, Skype, entre o
Cobertura a nivel nacional.
Cada interaccién serd de maximo 45 minutos. Una
minutos, si atn se requiere el servicio, el funcionarig!
volver a ingresar y solicitar un nueve servicio. : :

e Cada usuario adquirido ocupa un intérprete. Es decir e la recurrencia por
usuario es l:1. Y hasta no desocupar al intérprete bajo éste usuario no se
puede atender a otro usuario que se present
Disponibilidad casi inmediata, sin agendgtiento previo.

: orma.de contingencia utilizada.

entidad podra

Monitores en vivo por la plataforma o pla

3. Comportamiento SERVIR.

164 minutos 12

as Sordas utilizaron el Servicio de Interpretacion
mterpretacion en Lengua de Sefias Colombiana (LSC)
como un ajuste razoniah - garantiza su derecho a la comunicacién. El servicio estuvo
activo de forma pe!: aanents;. con un 100% de disposicidn y atencién al canal virtual,
durante el cual sé"lfevaron.a cabo 12 interacciones, que en conjunto representaron un total
de 164 mjnut@ de ateniéion, reflejando una demanda constante por parte de fa ciudadania.

3HR QAT . 268 THA
82

2
eHglay Bogots DO -
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4, Detallado de interacciones.

4.1 Credenciales con mayor porcentaje de uso.

CREDENCIALES U

3 EM EL MES

Algaldiagitaqgul

A [ ldx azltagul Jecretariazaludvproba.,

3 participacién institucional en el
Servicio de Interpretacion Virtual -SERVIR, de tacandaique la Alcaldia de Ttagiii tanto en
la Secretarfa de Salud como en la de Proteccion ‘Saqcialconcentra el mayor porcentaje de
atenciones, con un 83,3 %, posicionandose como el actor principal en la gestion o ejecucion
del servicio, en donde se dio atencion a la totalidad del publico Sordo, es decir, las 10
personas que hicieron uso del Servigio de Interpretacién Virtual SERVIR Esta amplia
participacion sugiere un alto nivelde cotifpromiso y responsabilidad en el desarrollo de las
acciones, lo cual puede estar relationadg:icon su rol técnico o su cercania a la poblacion
beneficiaria. '

Con base en esto, la Alealdia“de Itagiii - Direccion y Desarrollo participa con un 16,7 %,
representando un apo“t st 'ﬁcativo aunque considerablemente menor. Esta proporcién
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4.2 Interacciones ejecutadas.

INTERACCIONES EFECTIVAS / MO BFEQTIVAS

El analisis de las ilamadas realizadas a trav
SERVIR muestra que un 75 % fueron llamadas cfé
gjecutaron sin necesidad de soporte técnico y e .,e' se logrd la comunicacion fluida
entre el ciudadano sordo y la entidad.
Este porcentaje refleja un desempefio positivo del servicio y una adecuada operatividad
técnica. No obstante, el 25 % de las:sesiones restantes no se consideraron efectivas debido

0 de Interpretacion Virtual

livas, es decir, sesiones que se

" INTERACCTONES NO EFRSTIVAS - TIPOLOGTA

__GAMPRD CARGRNDO

FUNCIOHAWTIENITC DE LA PLAUAE C}Fi\ld

ca tipo dona representa la tipificacién de las interacciones no efectivas, distribuidas
ategorias con igual proporcion del 33,3% cada una: “Transferencias de llamadas”,
ara cargando” y “Funcionamiento de la plataforma”. Esta distribucién equitativa
ndica que no hubo una tipologia predominante entre los casos no ejecutados, lo cual
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permite inferir que no existe un patrén tnico de fallo, sino que los inconvenientes s&
en distintos puntos del proceso de atencion. '

4.4 Comportamiento mensual,

INTERACCIONES MEMNEUALES

ENERO

interacciones evidencia una tendencia creciente enla actividad a lo largo del periodo
analizado, con un comportamiento particularmente destacado en los meses de mayo, junio y

tempmai En contraste los pri

de actividad, siendo abti

implementadas a partu"de mayo. La graﬁca permite mfeur que las acciones tomadas en ese
to pos1t1vo que se reflejé con mayor fuerza en junio y julio.

mes generaren un i

Vo RVIR.
fanual de Uso.
foua’r:a Instructivo.

5 * B

Instmctwo.
Imagen soporte Técrnico.

Ficha Técnica.

Disposicién de SERVIR.
Horarios de atencidn.
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Recursos de Senalizacion.

Formato de Credenciales.

Términos. condiciones v restricciones.
Tutorial SERVIR.

Protocolo de contingencia.

6. Canales de atencion.
e Coordinacion SERVIR,
e Lider de soporte téenico.

Cordialmente;

TAMY A. KCHEVERRI
Coordinadora de Servicio de Interpretacién Virtual SERVIR
Federacidon Nacional de Sordos;de Colombia - FENASCOL
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Fecha del Egreso: 25/09/2025 11:08:21 a. m. Estado: Confirmado:: Va or: $1.959.057,00
Tercero: 860528224 FEDERACION NACIONAL DE SORDOS DE COLOMBIA : No. nota:.
No, Cheque: Beneficiario: FEDERACION NACIONAL DE SORDOS DE COLOMEIA

CANCELACION CXP N° 250004957 PAGC 05 DEL CONTRATO SG-CD- 073 2025 DEL PERIODO 01/07;’2025 AL 3170772025
Detalle: CUYO OBIETO ES: PRESTACION DE SERVICIOS GE APOYO AlA GESTION DE INTERPRETACION EN LA LINEA DE
) LENGUA DE SENAS COLOMBIANA PARA 1 APOBLACION SORDA QUE REQUIERA SER ATENDIDA EN LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL DE ITAGUT :
Valor en Letras  UN MILLON NOVECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL CINCUER

DETALLE DEL MOVIMIE TO

IET {PESOS CON CERQ CTVS M/Cte.

Concepto

BANCOLOMBIA 015-336782-00 RECAUDO DE INDUSTRIAY ’
COMERCIO 860528224

Vr. Débito Vi;:c;édito
$0,00." ‘

HONORARIOS e 860528224 24905400% $1.959.057,00 -
FACTURAS AFECTADAS
Factura Vaior Valor
i EVESZSA o $1.959.057,00
""""""" YRDEN DEPAGO GENERADA
Consecutivo Fecha - Nombre Valor
6565 02.2.3.2.02.02.005.03: 2.041.961,00
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del :
" Beneficiario
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