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Resumen de actividades
realizadas en el mes

Renovación
del contrato

El 9 de septiembre se reactivo la plataforma 
del licenciamiento de Adobe y se activaron las 

licencias y servicios contratados por la 
secretaría de Educación.

Configuración de
licencias en portal

Se configuraron los perfiles de licenciamiento 
de las diferentes IE para garantizar la 
menor cantidad posible de incidentes con 
las licencias. 

Certificaciones
de ingenieros

Se realizaron de manera virtual las 
certificaciones a los integrantes del equipo de 

ingenieria de la secretaría de educación.



Resumen de servicios entregados

Ilimitado

4.700 Licencias

15 Licencias

1000 vouchers

400 horas de 
consultoría

Portal educativo



12 de septiembre 14 -16 de septiembre

Se realizó una reunión con Jorge Torres para definir el 
paso a seguir en la migración de los perfiles de las 
instituciones educativas con el fin de que la continuidad 
del servicio sea lo menos traumático posible.

Adicionalmente se recibe de parte de la Secretaría la 
lista definitiva de licencias usadas en cada Institución 
Educativa con el fin de eliminar los usuarios de la consola 
que no se están usando difinitivamente.

Duración 2 horas

En el anterior contrato se tenían un total de 7.000 
licencias, por eso se realizó una revisión completa de la 
consola, los usuarios (máquinas de laboratorio) que si 
están activas de verdad y se eliminaron los sobrantes.

Adicionalmente se unificaron las 4.700 licencias en un solo 
perfil y se activaron de manera de que la mesa de servicios 
solo tuviera que reiniciar la sesión para continuar con el 
servicio activo.

Duración 12 horas
Repartidos en los 3 días



Certificaciones de Personal

Desde el 11 de septiembre y hasta el 30 de 
septiembre se realizaron un total de 75 exámenes 
de certificación a los ingenieros que hacen parte 
del equipo de la secretaría de Educación con los 
siguientes resultados:

Exámenes realizados: 75 
Exámenes Ganados: 71
Exámenes Perdidos: 4 94%

6%

11 - 30 de septiembre



GRACIAS




