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No.GS — 2025- - MEMOT

Monteria 25 de noviembre del 2025

Coronel

HECTOR RUIZ ARIAS

Comandante Policia Metropolitana de Monteria
Calle 29 N°* 5-61

Monteria- Cdrdoba

ASUNTO: Informe desupervision de Contrato'No. 92-7-10019-25 MEMOT
TIPO DE INFORME

PERIODICO_X OFINAL ____

Periodo del informe de supervisién

| Desde | 25-10-2025 | iHasta

24-11-2025 ]

En cumplimiento'a los articulos 83 y 84 'de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan fiormas orientadasa
fortalecerios mecanismos de prevencion, investigacién y'sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion pablica”, asi como de la Resslucion No.03049 del 30 de jufio del 2014 “Par ia cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucién No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa-ef Manual de Contratacicn de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucidnr No. 03048 de 20147, y\la\“Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e interventoria de
los cantratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las medifiquen, adicionen
osustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquelias inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permitopresentar el correspondiente informe de orden de compra del asunto
a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumnplimiento de las obligaciones establecidas en el la
respectiva-orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No.' GS-2025-054320-MEMOT del 25-07-2025, ‘el sefior Teniente Coronel
MONCALEANC OCAMPO MIGUEL RICARDC obrando en calidad de Comandante Policia Metropglitana de
Monteria (e), nombrécomo supervisor del centrato u orden de compra-del asunto al sefior Intendente Jefe
EDWIN XAVIER-CORREA,

Mediante comunicacién oficial No. GS-2025-084727-MEMOT de! 18-11-2025, @l sefior Corenel Hactor Ruiz
Arias obrando en calidad'de Comandante Policia Metropolitana de Montarfa, nombré como supervisor del
contrato u orden de‘compra del asunto al sefior Intendente Jefe EDUAR MIGUEL ESPITIA ALVAREZ.

« Periodicidad establecida parala entrega del informe de supervision: mensual, a los 25 dias de cada
mes.

* No. de informes de supervisidn presentados y publicados en tienda virtual del estado colombiano

Informacion del contrato u orden de compra.
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No. 1 G842025-061895-MEMOT de fecha 25 de agestodel 2025
No) 2 'G5-2025-070422-MEMOT de fecha 25 de septiembre del 2025
No. 3 65-2025-078574-MEMQT de fecha 25 de'octubre del 2025

Contrato No. /

de agregacién
de la orden de
compra

Orden de | 92-7-10019-25

compra No.

Objeto del |‘Servicios de mantenimiento preventivo. . correctivo a todo (costo de Ilos
Contrato I'| subcomponente_de movilidad asignados a la Policia Metropolitana de de San
instrumento Jerénimo -de' 'Monteria, Departamento Policia Cérdoba\'y de aquellas unidades

adscritas o vinculadas presupuestalmente, asi comode aquellos que se encuentren
en comisidn o fransiten temporalmente por la jurisdiccién, en funcion del servicio;
Lote 1 Vehiculos Multimarca.

Contratista

GrupoDORISA S.A.S.

del plazo de

NIT del
contratista: 901.419.883-5
Valor vinicial
del contrato U | ¢ 4 496739 000,00
orden de
compra
Valor
adiciones del
contrato u i N/A
orden de
compra
VALOR TOTAL
LOTE'| RECURSO | UNIDAD | (DESCRIPCION | CANTIDAD |\ VIGENCIA VIGENCIA CON VA
Valor total del DE 2025 2026
Contrato u DNE'ISNTONI'O $315.000.000.00 $491.600.000,00 $806.000.000,00
orden de 1 iQ %ﬁgﬁ%ﬁ] Maﬁ;‘:ﬁiirg;e”"’ ; $100.000,500/00 NA $100.000.000,00
compra DECOR autemotor $252 759.000,00 | $337.000.000.00 | $560.789.000,00
DIEMO %’SE‘;‘Q?; $40.000.000,00 $36.OOE)ADOD,OO $756.000.000,00
16 DITRA $15.000.000,00 $15.000.000,00
VALOR TOTAL ESTIMADO $1.586.739,000,00
Plazo de | El plazo de ejecucion de! contrato sera hasta el 3C de junig'de 2028 y/o hasta agotar el
ejecucién presupuesio, o lo primero que tceurra, &l cual iniciard.a contar a partir de la aprobacion de
inicial la'garantia Unica y publicacion de ia carta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos
de perfeccionamiento-y firma de la mismay‘coordinacion con el supervisor del servicio
designade para la ejecucién del contrato, plazo (12 meses 53 semanas, para un total de
378 dias).
Fecha de
inicio dei
plazo de
ejecucion del | 25/07/2025
contrato u
orden de
compra
Fecha de
terminacion 30/06/2026
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ejecucion del

contrato u

orden de

compra

(pactada

inicialmente)

Fecha de

inicio del

plazo de

ejecucion de | 2510812025
la(s)

adicion(es)

Fecha de
terminacién

del plazo de\\ . 150005
ejecucion’ de

la(s)

adicién(es)

Adiciones Adicion 1 = $100.000.000,00
Modificatorios | N/A
Prorrogas N/A
Oftros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
1 “Acciones adelantadas:

Se envio mediante correo electronico-gl acta de inicio al contratista, las cuales fueren dévueltas firmadas al
supervisgr de la orden de compra, postericrmente para solicitar el servicio de mantenimiento a los vehiculos se
verifica el estado del mismoy se hace diagnostico.en el taller autorizado, posterior se recibe Ia cotizacion y se
allega al responsablede mantenimiento vehicular para su revision en el aplicativo WEB SIGEA médulo de
mantenimiento, constatande e kilometraje si cumple o no para realizar la orden de trabajo, fambién si contiene
algun repuesto © mano de obra pongarantia de un mantenimiento anterior, finalmente auterizando la entrada
al taller por el suscrito supervisor de la orden de compra v jefe de vehiculos uloperario de mantenimiento de
mevilidad y el ingeniero del respectivo taller, se deja constancia que se &sta a la espera de asignacion de citas
en el taller Reparar en la ciudad de Monteria 'por parte del contratista para lograr poner en aptimas cendiciones
para el servicio todo el subcomponente de movilidad de la unidad marca Chevrolet e iniciar la ejecucion de los
rubros asignades en la orden de compra, con el fin de llograr la ejecucion presupuestal dentro del té&rmino
fliiadoen la misma.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES GONTRACTUALES

CUNMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA CUMPLIO OBSERVACIONES
LEGALES
cumplir.eabalmente con sus obligaciones, frente al
sistema de seguridad social,(parafiscales, {cajas de Sl N/A
compensacion familiar, SENA e ICBF) ...

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
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ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

CUMPLIO

CBSERVACIONES

DE CARACTER TECNICO: _(tra

: nscribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del.
contrato u ordendecompra) " Al e i IR

LOTE ITEM

OBLIGACION CONTRACGTUAL O ESPECIFICACION
TECNICA

CUMPLE

NO CUMPLE

1

CALIDAD  \WDE LOS REPUESTOS U
ORIGINALIDAD:

E! oferente y futurc!contratista certificara que
los repuestos@instalar seran nuevos, genuines
u criginales conforme a las margas'y lineas de
cada ' vehiculo, y en .pingln caso seran
remanufacturados, wsados, repotenciados- U
homologado. Entendiendc como genuinoaguel
gue es cerificado por la casa matriz. Asi
mismo,~ instalara sin costo. adicional, lcs
repuestos que presenten defectos de fabrica y
que ocasionen dos’ dafios en los demas
componantes del sistema mecanicode acuerdo
a la garaniia establecida. Asi-mismo, instalarg
sin-costo  adicicnal losO componentes que
resulten dafiados. come consecuencia dela
instalacion . de repuestos defectuosos' o mal
instalados,'la verificacion deberd hacerse con
untaller tercerizado o ensudefecto con la casa
matriz de donde provigne el vehiculo, sin coste
para la Policia Nacional.

Que (contara con un stock ‘necesaric de
repuestos nueves, genuinos u originzles de
acuerdo con las marcas y lineas de cada
vehiculo para 'garantizar el cumplimientc del
objeto contractual en los términos establecidos.
Asi-mismo, una vez se adiudigue el contrate
mantendrda y/o aumentara dicho stock ~de
acuerdo a Jas' ' necessidades del-(equipo
automotor, obligacion que sera verificadas por
eholos supervisores del future contrato durante
suU ejecucion.

Que, en elevento de resultar adjudicatario del
proceso, permitira al supervisor en cualquier
tiempo durante la etapa’ centractual, realizar
una revision aleaforia de los documentos,
facturas o (manifiestos de importacion,
certificades’ de origen, o cualquier ofro
decumento que permita efectuar la trazabilidad
de la originalidad o genuinidad de los repuestos
utilizados en los vehiculos, en ningln caso este
podra negarse a mosirar estos documentos.

Sl
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Nota 1: El oferente y futuro contratista durante 1
la ejecucién del-contrato, debera utilizar'los
aceites y lubricantes para e mantenimiento de
los vehiculos, los recomendados por Iz casa
mafriz; la manc de obra ‘para el cambio de
aceite de motor, aceite hidraulico, liquido de
freros y liquide refrigerante no tendra ‘costc
alguno. Seexceptla la mano de obra del aceite
de caja, aceite transmision o diferencial y aceite
de transfer, sobre los clales se estimara valor,
Yy suU costo seestructurara como..unsolo
servicio, _.ndependiente de los'' cuartos
requeridos segln la casa fabricante de cadsa
equipo automotor.

Nota 2! El oferente vy futuro contratistz se
comprometera sin costo adicional, a marcar
tcdos “los repuestes suministrados gque lo
permitan, con la sigla de! vehiculo y fecha de
instalacion, exceptuando los que @l ser
marcados puedan presentar deterioro, afecten
su funcionalidad o disminuya 'su vida util (la
marcacion de Ios repuestos debers generar un
efecto permanente en el tiempo, que no permita
su facil remocion).

2 PRESENTACION DIAGNOSTICOS Y Sl
COTIZACION;

El oferemte’y futuro coniratistasdespués de
ingresado el vehiculo al tallericon su respective
registro de entrada y planilla de control firmada
por el conductor, debera entregar el diagndstico
y la cotizacién para el mantenimiento
(preventives  y/o  correctivos). para el
Mmantenimientc preventivo, en un termino
maximo de dos (2)\horas, y el correctivo, en un
término maximo de cuarenta y ocho (48) horas.
Los citados documentos deberdn reiacionar,
ademas, la clase de repuestos y mano de obra
Gue se necesita parasu intervencion.

En caso denecesitar diagnostico-por parte de
un -~ (fercero parea  agquelies  servicios
especializados o© tercerizados, el tiempo
maximo de entrega de los documentos sera de
setenta y des (72) horas.

Nota® 1. los diagnosticos- deberan estas
ajustados a la manifestacion de las fallas
descritas por parte del conductor, a la hora'del
ingreso a taller, la cual serd verificada por el
personal técnice del taller .y 'soportada con
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diagndstico y cotizacion. En ningldn caso-los
errores en. el'diagnéstico impediran brindar la
garantia- del correcto funcionamiento del
vehiculo intervenido, siendo responsabilidad
del contratista asumirtodos los costos que su
&rTOor genere.

Nota2: En caso de inconfermidad por parte del
supervisor frente al-diagnéstico realizado, -El
oferente vy futuro contratista acudira’ al
concesionaric autorizade por la\'marca del
vehiculo o a la casa matriz-para un segundo
diagnostico, sin costo @lguno para la Policia
Nacional; el tiempo maximo para la entregade
este segundo diagnéstico sera de setenta y dos
(72) haras.

REUTILIZACION DE REPUESTOS USADOS:

La Policia podra solicitar al futurc oferente y
contratista, la instalacion y desinstalaciéon de
repuestos usados, que hayan sido retirados de
vehiculos enproceso de baja. para
desintegracién, con el propdsito. de ser
utilizados en los manienimientos qua lo
reguieran, previa autorizacion del supervisor
del contrato y de acuerdo con el procedimienio
1LF-PR-0018 (' REALIZAR MANTENIMIENTO
DEL EQUIPO AUTOMOTOR,

Si

CAMBIO DE BATERIAS:

El oferentely futuro contratista se compromete
a . suministrar baterias puevas libres de
mantenimiento, de acuerdo con la referencia
requerida porel- vehiculo y segin. “lo
recomendado por la marca o casa fabricante, la
cual debera ser instalada a mas'tardar dentro
de'las veinticuatre (24) horas siguientes a su
solicitud (orden de drabajc con los aplicativos
que utiliza la.institucion Palicia Nacional).

La bateria contaré con una garantia de calidad,
funcicnamientc vy senvicio por un periodo
minimo de doce (12} meses o la de la casa
fabricante en caso de ser supericr,-.contados a
rartirde la fecha de su instalacion. En cualquier
caso, de cambic de batgria por garantiz, el
nuevo producto tendra un tiempo igual al gel
producto inicialmente adquiridec.

La Policia Nacional podrahacer uso de la
garantia de manera_ directa al confratista, &l
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cual deberd realizar. el‘cambio de manera
inmediata, en un tigmpo no mayor a 3 horas.

No se podra supeditar la atencion de la garantia
ada’presentacion de la tarjeta de garantia y/o
de la factura.

Nota T.(El oferente vy futuro. contratista
certificara que la instalacion)de la bateria no
generara coste para la Pelicia Nacional.

Nota 2: El oferente y futurc -contratista
garantizara la existencia de un stock suficiente
para cada linea de vehiculo.

Nota 3: lLa Policia podra solicitar.ab ‘futuro
cferente(\“y  contratista, las-  baterias
desinstaladas que hayan. sido retiradas de los
vehiculos, previa - (coordinacién  con_ gl
supervisor del contrato. :

CAMBIO DE LLANTAS:

Cuando por necesidades del servicio)'se
requiera el suministro de llantas y no $e cuente
con up contrato vigente, se padra solicitar las
lantas con carge al presente conirato; las
lantas para instalar 'deberan ser nuevas,no
usadas ni remanufacturadas {reencaughadas);
por o tanto, el oferente y future confratista se
cempromete mediante certificacion escrita, que
las llantas & entregar a lavinstitucion tendran un
maxime de un (1) 'afic de fabricacion conlel fin
de garantizar el buen desempefio del'elemento
a suministrar. Las llantas @' instalar y su
respectiva  referenciac Odebera ser las
recomendadas porebfabricante de la marca'del
vehiculo, de marcar reconocidas en glpals y en
cuanto @' especificaciones técnicas vy calidad,
las cuzles estan plenamente detzlladas en el
manual de usuario de cada vehiculo,

El cferentecy futuro coniratista se-compromete
a_entregar la(s) llanta(s) que’ 'se requiera(n)
debidamente instalada(s), junto con el servicio
de alineacion, (zalanceo vy retacion  {con
desmonte) en' un plazo maximo de veinficuatro
{24) horas a su solicitud, sin costos adicionales
alivalor de las llanias.

Cada vez que se'realice el cambio de unallanta
deberd sermarcada con la sigla del vehiculo y
la. fechsa de instalacién sin\'costc para la
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institucion, elOcual debe  enunciarse- la
referenciaicompleta en la descripcion de la
factura.

Nota 1: El oferente y futuro contratista
garantizara que después de pasado'seis (8)
meses del cambio de la(s) llanta(s), realizara la
rotacion de estas efectuando la alineacion vy
balanceo sin ccnstodalguno para la Policia
Nacional.

Nota). 2. El oferente .y (futuro contratista
garantizara la existencia-de un stock suficiente
para cada lineade vehiculo.

Nota(3:- La Policia podra solicitar al futuro
oferente y contratista, las llantas desinstaladas
gue hayan sido retiradas de los vehiculos,
previa coordinacion con el supervisor del

contrate,
6 TIEMPOS DE MANTENIMIENTO: NO Teniendo \én' cuenta que
mediante orden de trabajo
El servicio requerido debera ser en los T&; 4 3O'¥E$g%g}22%§g'
T . e facha \
siguientes plazos: han trascurride a la fecha
h i io.
TIPO DE TEMPODES de hoy 77 dias calendaric
MANTENIMIENTO
Preventivo a2 dias
calendarios
Correctivo 1a20dias
calendarios

Elfuturo oferente y contratista una vez que sea
identificado el requerimiento de uno o varios
repuestos por-importacion para mantenimiento
o reparacién, se debera informar por escrito al
supervisor del contrato estableciendo un tiempo
de entrega que no debe superar los 30 dias
calendario y presentando la orden de compra;
anexando manifiesto de aduna, declaracion de
importacion o el documente ‘que haga sus
veces cuando aplique,Oque acrediten su
legalidad y procedencia.

El oferente y futurc contratista): mediante
certificacion escrita se compromete a dar
prioridad al servicio de ‘mantenimiento de los
vehiculos de la Policia Nacicnal en el taller(es)
ofertado(s); por'scbre los demas servisios que
preste-a otras personas naturales o juridicas,
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atendiendo la naturaleza del servicio publico de
policia.

Asi mismo, El cferente y futuro contratista
mediante certificacion escrita'se comprometera
a cumplir con lossiguientes Acuerdos.(de
Niveles de Servicio -ANS, bajo e! criterio de
oportunidad,” aplicande descuentos sobre el
servicio prestado por cadadia adicional que
supere &l tiempe maximo definido en la takla
anterior, asi:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
TIEMPO EN DIAS FORCENTAJE DE

DESCUENTC
3as 4%
7.a11 8%
12a17 10%

MANTENIMIENTO CORRECTIVO
TIEMPOEN DIAS PORCENTAJEDE

DESCUENTO
21a28 4%
26a30 8%

Nota 1. Los porcentajes de descuenio 'seran
aplicades 'sobre el valor totzl cdel servicio
facturado, por cada dia de retraso en la entrega
del vehiculo, contade(a partir del dia siguiente
de vencido el plazo maximo definido de entrega
en el presente item. Transcurrido mas de
quince-(15) dias consecutivas, se dara inicio al
procedimiento administrativo establecido en el
articulo 86 de la‘lLey 1474 de 2011, ante la
existencia de'uh presunto incumplimiento, si
vencides'' estcs términos .\ por parte del
centratista, se reserva laoPaolicia Nacional de
pasar los respectivos informes del
incumplimiento,\la cual sera informada con
todos los(sopertes al crdenador del gasto por
parte'del supervisor del contrato.

Nota 2. El porcentzje de descuento deserito
aplicard, deforma independiente y. sin nerjuicio
del porcentaje ofrecido dentrede su propuesta
economica.

SEGUIMIENTO:

Sicdurante la ejecucion. delcontrato se hace
necesaria la prestacién' de algln servicio de
mantenimiento,\ Orepuesto o insumo() 1o
contemplade, se procederd a establecerse el
coste-de este, por parte del (supervisor del

Sl
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contrato o quien el ordenador delgasto
designe, mediante un estudio de,mercado del
cual-se‘tcmara el menor valerpara el page del
frabajo de mantenimiento realizado, cabe
aclarar que ai valor-estimado de la cotizacion
en mencién, se aplicara el descuenta' ofertado
conjuntamente con la propuesta'y/o beneficio
que sea establecido.

En la actividad de manienimiento se' debe
contemplar en primera instancia la' reparacion
del components o pieza, sicesto no es posible
técnicamente se procedera al reemplazo @
cambio, es de@ncitar que el valor~de“la
reparacion;\'na debe superar ellvaicr del
compenente ¢ pieza nueva, previa cocrdinacion
con el supervisor del contrato. Asi mismo estas
actividades deben “desarrollarse en ~las
instalaciones oferiadas salvo las excepciones
aqui autorizadas.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVQ:

El fuiuro oferente vy confratista debe incluir el
servicio de mano de obfa calificada, repuestos
nuevos, genuinosy originales de la marca, gue
consiste en:

MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS: Ei
mantenimiento preventivc consiste enola
reglizacion. de ) labores de mantenimiento
programadas periddicamente con el fin de
evitar futuras anomalias g imprevisios:

Cambio de aceite v filtros

Cambio aceite hidraulico de direccion
Cambio aceite de caja ¢ transferencia
Cambio aceite diferencial

Camtio de aceite de transfer

Cambio kit delembrague {disco, prense'y
balineras).

GCambio de bomkillos

Cambio de baterias

Cambic de llantas

Cambioc pastillas de frenos

Cambio de bandas de frenos

Rectificada o pulida de discos de frenos
Rectificada o pulida 'de campanas de frenos
Sondeo deradiador

Sondeo deintercooler

Engrase general

Alineacion

NO

No cumple) teniendo en
cuenta que el contratista
en' el oficic de fecha
24/11/2025, informa’ gqué
no procede garantia sobre
el trabajo\realizado en ia
reparacidn del motor del
vehiculo de marea
Chevrolet de placas
FHUQO30 de- siglas 68-
1024.

POLICIA NACIONAL
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Balanceo

Cambio de rodamientos

Cambio cauchos barras estabilizadoras
Cambio templetes barras estahilizadoras
Suspension en trabajos menores (cambics
amortiguadores, rotulas supericres e
inferiores).

Cambio decrucetas

Cambio cauche central de cardan
Limpieza y calibracidén de'inyectoras
Sincronizacién de'motor (cambio de bujias,
instalacion de alta, distribuidor)
Servicio-de scanner

Nivelacion de fluidos

Revisién de conectores eléctricos

Ofros varios

MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS: consiste
en una serie de acciones dirigidas a reparar
dafios o fallos detectados en la maquinatia o los
equipos, ante cualguier necesidad
de reemplazo de piezas o de algin tipo de
reparacién, se aplicanunas tareas iécnicas
para solventar esgs problemas.

Reparacian de motor.
Reparacion de transmision.
Reparacion de suspension.
Reparacion de frenos.
Reparacidncaja velocidades.
Reparacion embrague.
Reparacion sistema de inyeccion
Reparacidn sistema de direccion.
Reparacion sistema de refrigeracion.
Reparacion sistema electrico:
Servicic de latoneria y pintura.
Tapiceria.

QOtros varios.

Elfuturo oferente v contratista suministrara los
repuestos y las actividades de mantenimiento
descritas en, el contrato, asi como  las
actividades®  y repuestcs que) no estan
relacioradas en el mismo- 'y que sean
requeridas durante la.ejecucion del contrato.

Para la intervencion de cada vehiculo se
requerira del formato “orden detrabajo” emitida
por“ia Policiz Nacional, de acuerdo ccn las
formalidades vy procedimientos estzblecidos.
De necesitarse ‘intervencion adicional\'a la
autorizada, ‘el futuro contratista “realizara
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diagnoéstico y cotizacién requerida para surtir la
aprobacion|\'por parte del supervisor del
contrato, de manera previa a.su intervencion.

NOTA 1: No sera cobrada la mano de cbra-por
la instalacign o -cambic de plumillas, liquido
refrigerante, cambio de extintor, cambio tapa de
radiador, cambic tapa de' aceite de motor,
cambio tapa de tanque de combustible .y
cambio de tapetes.

SERVICIQ ESPECIALIZADO O
TERCERIZADO:

El future oferente y contratista ceriificara‘que
prestara Servicios de mantenimiento
especializado o tercerizados en'los siguientes
casos, gue se requieran  actividades que
demanden equipos “y/lo mano de obra
especializada; a saber:

Rectificado de motores (blogues, cigliefiales,
culatas, bieias, bancadas'y ctres).
Reciificacion derines.

Sistema electronico.

Sistema electrico.

Tapiceria.

Latoneria y pintura,

Partes blindadas.

Nota 1: la responsabilidad de 1a garantia sobre
estos trabajos sera exclusivamente y a cargo
del futuro contratista.

Unawvez adjudicado e! proceso de seleccion, el
futuro contratista aporiara por escrito ante el
supervisor de confrato que sea designade por
la administracion o grupo de contrato, 'dentro de
los diez'(10) dias siguientes. gl cumplimiento de
los reguisitos de ejecucion, la informacion
detzllada de los, falleres que prestarancel
servicio de (mantenimiente especializado o
tercerizados; como minimo,lla siguiente
informacion:

Razon social

Direccién del establecimiento
Nidmero telefénico

Ncmbre del representante legal

Nota 2: Sl durante la ejecucion del contrato se
presenta,. -cambio de tallerpi o talleres
especizlizados para la prestacion de servicios,

NO

No cumple teniendo en
cuenta que el confratista
en el oficionde fecha
24/11/2025,  informa que
no-procede garantia sobre
el trabajo realizado en-la
rectificacién del ciglenal
del vehlculo\de marca
Chevrolet de  placas
EMUD3C de siglas B8
1024.

POLICIA NACIONAL
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el futuro oferente y contratista debera informar
por escrito al supervisor del contrato.

Nota 31 En‘el caso de que un vehiculo requiera
mantenimiento preventive 6 correctivo fuera del
Departamento de Gérdoba el futuro contratista
debera subsanar el mantenimiento enla'¢ciudad
mas cercana donde se encuenire averiado el
vehiculo. En un taller legalmente constituido y
con perscnal idénec,-La ‘garantia y &l valor de
los trabajos realizados seran asumidos por el
futuro contratista.

10

REVISION TECNICO MECANICA:

El futuro oferentey contratista esta en ' ia
capacidad de‘'‘realizar la revision técnico
mecénica 'y emisiones contaminantes, ¢ en su
defecto a través de un('tercero, en la el
departamento de GCérdoba, en el lugar méas
cercano a donde se tenga la necesidad; para lo
cual el cferente debera certificar-por escrito y
debidamente firmado junto con la oferta que
garantizara, que los- centros de diagndstico
automotor (CDA); prestaran el servicioy se
encuentra habilitados para expedir este tipo de
documento, cumpliendo con 16" exigido en el
articuio 9 de la Resolucion 20203040011355
del 21 de agosto de 2020.

Neta 1 unavez sean expedidos|os certificados
de revisién Tecno Mecanica, &l futuro ofsrente
¥y contratista debera hacer entrega de estos, al
supervisor del contrato de manera - digital al
correo electronico del supervisor delcontrato.

Nota 2. para este item, no-aplica el porcentaje
de descuentc ofertado, teniendc en cuenta gue
es un valor cen Régimen de Tarifa Regulada.

Nota' 3: en casc de gue un automotor no
apruebe la revisidn-tecno mecanica, el fuuro
oferente y gontratista debera realizar las
reparaciones que  correspondan  segun
diagnoéstico del CDA, en un plaze no mayer a
diez (10) dias calendario, en el evento que la
reparacion superelos tiempos otorgados por el
CDA, para-volver a presentar el vehictlo en
optimas_condiciones para su aprobacién, las
unidades adscritas presupuestalments en el
contrato no estaran obligadas a pagar por
segunda vez la certificacidn tecnicomecanica.

St
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l.a cual debera ser asumida por el (futuro
contratista.

14

GRUA:

El futwrc' oferente y contratista debera
garantizar el servicio de griiatipo pluma o cama
baja acorde a la necesidad que se reguiera,
estas pueden ser propig, en arriendoo‘en
convenic, 'sin  costo adicional,\'\para los
vehiciilos de la Policia Nacional en todo el
Departamento  de Cordoba, durante |as
veinticuatro (24)-horas del dia, los siete (07)
dias de la semana, en todo el territorio nacional;
indicando el tiempc minimo de respuesta el
cual ne podra ser superior'a dos {(02) horas
desde el momento. “que sea notificade Oy
solicitado el apoyo por parie del superviser.

Sl

12

GARANTIA EN TIEMPO PARA LOS
MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES
REALIZADAS:

El futuro oferente y contratista’ atendera los
requerimientos de garantia en un tiempo
maximo de cuarenta-y ocho (48) horas, a partir
de su ingreso'al taller, sin que se generen
costos adicionales para la Policia Nacional.

La garantia minimaopara las reparaciones
menores {preventivo) serz de tres (03) meses o
de 15.000kilémetros y de seis (06} meses para
reparaciones mayores (correctivo) o 25.000
kildrmetros, en todas las marcas, médeios, fipos
y cilindrajes, !o primerc que ccurra, contados a
partir de |la entrega fisica del vehiculo. Si por
causa cde un repuesio instalado que sea
solicitado por garantia, se' causare un dafio
mayor & otro componente del vehiculo, este
sera asumido\'por el futuro contratista, sin
ningun.costo para la Policia Nacional.

Nota: La garantia primaria o esencial aplicara
de acuerdo a laesiablecida por la casa matriz
de cada vehiculo.

NO

No cumple teniendo en
cuenta que-&l ‘contratista
en elooficio de fecha
247/11/2025, informa que
no procede garantia sobre
los trabajos realizados al
vehicule de marca
Chevrolet” de  placas
FHUO30 de siglas 68-
1024.

13

CALIDAD DE LOS SERVICIOS:

El futurc oferente'y contratista seréd responsable
per la calidad de los servicios, por'lo tanto, se
obliga“a asumir los costos © acciones
correctivas  por sepvicios no  recibidos a

NO

No cumple teniendc en
cuenta que'el contratista
en el oficio de fecha
24/11/2025, informa que
no procede garantia sobre
los trabajos realizados al

POLICIANACIONAL




GS-2025-086161-MEMOT

Pagina 15 de 38

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE
Cadigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: 12-03-2021

Version: 5

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U
ORDENES DE COMPRA

POLICIA NACIONAL

satisfaccion por el Csupervisor, 0o con
especificacicnes diferentes o inferiores. 2 'las
requeridas.

Lo “antericr, sin periuicio “de la respectiva
garantia de cumplimiento y calidad u otras
medidas correctivas o sancicnatorias’' que la
entidad - considere pertinentes 2y ' cue sea
responsavilidad del contratista:

Se entiende per ' servicios mal ejecutados
aquellos —en ‘los que se generé''un mal
funcionamiento a causa del servicio realizado,
incluidos los de valor agregado ofertado, los
que hayan sido realizados con especificaciones
inferiores o diferentes a las exigidas' para los
diferentes ‘tipos de mantenimiento preventivo
yloccarrectivo de vehiculos. El proponente v
futuro contratista debera rehacer por su cuenta
y retornar a su condicidn original los vehiculos
que hayanosufrido cualguier tipo. de dafio o
deteriore por servicios mal ejecutades, teniendo
como plazo maximo cugrenta y ocho (48) horas
para la entregacdel sutomotor en  parfecto
funcionamiento.

Los dafios ocasionados por la manipulacién del
vehiculo por partecdel perscnal de servicio,
operative o administrativo del contratista,
denfro.ofuera de sus instalaciones, mientras se
encuentre a su cargo, deben'ser asumidos por
aguel, sin ningln costo para ia entidad.

Las novedades o dafios que sean reportada por
el .personal de conductores que nc se
encuentre descritas o especificadas deniro del
formato de ingresea taller como observacionses
seran responsabilidad del contratista'el cual
asumird)' los costos de - (reparacion vy
subsanacién sin ningln conste para la entidad.

Las garantiag|\deben ser asumidas (en su
totaelidad porel contratista, independientemente
de glien sea el realizador de [es trabajos.

La entidad a través del supervisor del contrato
designara un enlace entre el taller yda Paclicia
Nacional; para que acompafie y verifique las
labores de diagnoéstico. 'y reparacion con el
futuro contratista, enlos trabajos de reparacién,
se verificara y combrobara las especificagicnes
de los repuestos, la utilizaciéon de equipos y

vehiculo de marca
Chevrolet de placas
FHUO30 de sigias 68-
1024.




GS-2025-086161-MEMOT

Pagina 16 de 38

ELABORACION EJECUCION Y LIQUIDACION DE
Codigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha: '12-03-2021

Version: 5

ORDENES DE COMPRA

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U

POLIC]A NACIONAL

mano de obra galificada, la prueba deuta'y
visto buene a la recepcion del automotor.

14

MANEJO DEL VEHICULO:

E! futuro oferente’'y contratista debera certificar
que no, realizara desplazamientos de los
vehiculos, en caso de ser‘necesario algin
movimiento, éste sera coordinado con el
supervisor del contrato, el vehiculo solo pedra
ser conducido por un uniformado de'la Policia
Nacignal active que cumpla)con fodes los
requisitos exigides pofla institucion para
manejar los vehiculos de la Policia Nacional'o
designado, per ‘el supervisor del.contrato, el
vehiculo.que se encuentra en prueba de ruta
debera desplazar debidamente con cs
distintives de la empresa con informacion que
se encuentraen-prueba, acogiendose @'todo lo
dispuesto por la Secretaria de Transito de cada
unade las jurisdicciones.

Sl

15

EXPERIENCIA DEL PERSONAL:

Paraelccumplimiento del presente requisito, &l
oferente y futuro contratista debera presentar
en su oferta, cerlificacién en la cual sefiale-que
cuenta con eliperscnal requerido en-el cuadro
anterior, en {a cantidad, estudios\y experiencia
solicitada, quienes seran los encargades de
realizar los mantenimientos.

Una vez adjudicado el presente proceso, el
futuro \contralista dentro dedos dos (2) dias
siguientes a la aprobacién de la garantia tnica,
deberd dar a conocer al supervisor del contrate
mediante comunicacion escrita la relacion del
persgnal = que prestara el 'servicio de
mantenimiento preventive)'y correctivo en el
taller cfertado . incluyendo la siguiente
informacion:

Nombre completo.
Numero de documenio de identificacidn.
[dentificar el cargo que ocupa.

Diplomas de pregrado, (postgrado, técnico,
tecnéloge, formacidén o' curso expedide por una
institucién . conc registro calificade - ante el
Ministerio de Educacion Nacionalvigente o con
el cumplimiento de la ncrmativa vigente respeto
2 la emision de certificaciones.

Sl
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El
oferente y
futuro
contratist
acdebera
cumplir
como
L FORMACION
regu_lsno CANT ACADEMICA
minimo
enla
oferta,
con el
siguiente
personal:
CARGO
’ Ing. Mecanice o ing.
Automotriz " o  Ing.
Ingeniero ln@ust‘rial s} Ing.
de servicio Electr_lcp o} _Ing.
yio jefe de 4 Elect’nc.nsta otecnc_:logo
taller  de mecanice o teentlogo
vehiadio auton?otrlz. o afine con
experiencia laboral o
relacionada con el
cargo de un (1) afio,
Tecnologo, - Técnico o
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educative avalado por
Técnico en el Ministerio de
motores) ' a 1 educacion en motores
gasolina & automeotriz o afines,
con un tiempo minimo
de experiencia (aboral
o relacionada con el
cargo de un (1) afio
Tecnédlogo, Técnico(o
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por
Mecdnico el Ministerio de
de sistema 2 educe.lc.[on &n
eléctricn electricidad auto_motrlz
o afines, con un tiempo
minimo de experiencia
laboral o relacicnada
con el cargo dewun (1)
ano
. Tecndloge, Técnico o
Zﬂee{;ailgtl;%a 1 certificado _ por
de frenos competencias. (aboral,
expedida-porun centro
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educativo avalado por
el Ministerio de
educacion en ;
electricidad automotriz
c afines, con un tiempo
minime de experiencia
laboral o relacionada
con.el cargo de un (1)
afio

Mecanico
de sisiema
de
suspension

Tecnodlogo, Técnico o
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por
el Ministerio de
educacion, \en sistema
de Osuspension o
afines, con un tiempo
minimo de experiencia
laboral o relacionada
con &l cargo de un (1)
afic

Mecanico
latoneria ¥
pintura

Tecndlogo, Técnico ‘0
certificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por
el Ministeric de
educacion en latoneria
y pintura' o afines, con
un tiempo minimo de
experiencia laboral -0
relacionada con. el
carge de . un (1Y afio

Técnico en
motores
diésel

Tecnodlogo, Técnico o
certificado par
competencias - laboral,
expedidapor un cenfro
educativo avalado por
el Ministerio de
educacion en motores
a autometriz. o ‘afines,
cen un fiempo minimo
de-experiencia laboral
o relacionada con el
cargo de un (1) afio

Mecanico
de
direccion

Tecndlogo, ) Técnico o
ceriificado por
competencias laboral,
expedida por un centro
educativo avalado por
el Ministeric de
educacion en sistema
de- direccion o afines,
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¢on un tiempo minimo
de experiencia laboral
0 relacichada 'con el
carge de-un (1) afio

Tecnélogo, Técnico o
certificado por
competencias\ laboral,
expedidapor un centro
edueativo avalado por

Mecanico el Ministerio de
de 1 educacion en. sistema
trasmision de trasmision o afines,

con, un tiempo minimo
de ‘experiencia laboral
0 relacionada con el
cargo de un (1) afio

Permise de trabajo sin son extranjeros.
Antecedentes de la procuraduria, contraleria y
judiciales.

Si el trabajador es extranjero en-Colombia
debe cumplir con lo siguiente:

La Visa de permanencia que le permita
desarrollaria actividad, ocupacion,u oficic
autorizado, o permiso especial debidamente
registrado en Unidad Administrativa Migracion
Colombia.

Contar con Cedula de Extranjeria cuando su
permanecia sea igual o superior'a'tres (3)
meses.

Documento por escrito donde informo a la
Unidad Administrativa Migracién Colomibia
sobre la vinculacion, contratacion o admision y
su desvinculacion o ia terminacion del
conhtrato, dentro de [os quince (15) dias
calendario siguiente a la iniciacion o
terminaciénde labores.

E! diploma que acredite la profesion debera
estar debidamente apostillados.

Importante,_tener en cuenta que en'el pals
existen Oalgunas profesiones. (reguladas las
cyales requieren de una Matricula Temporal
Especial que oforgan los  Consejos
profesicnales para el gjercicio de la profesion
de cada area del conocimiento.

Asl mismo, se determina la independencia de
cada uno de los cargos sclicitados, por lo cual
no se podra ‘presentar el nombre e una
perscnacparg varios cargos, es de resaltar gue
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el oferente debe presentar el personal minimo
requerido.por' lote, es decir si el oferente se
presenta para mas de un lote no se acepta el
mismo perscnal técnicoy

Nota 1: Ninguna faita ¢ error al momento de |a
ejecucion 'del contrato podrélimpuiarse a
desconacimiento del operario.

Si por alguna\razén, una ¢ variasde las
personas propuestas no puedan participaren la
gjecucion del contrato, su.réemplazo debera
ser informado mediante comunicacion escrita al
supervisor del contrato, quien emitira concepto
favorable 0.\ desfavorable al ordenador del
gastopara su respectiva autorizacion, una vez
verificada la hoja de vida'y que el personal
cumpla con iguales o superiores condicionesde
formacién académica del que se-preiende
reempiazar.

Ei cferente y futuro centratista se compromete
en tener disporible come minimo el anterior
personal - solicitado, si por aiguna razén o
moiivo ‘el oferente maneja- varios turnos de
trabajo este personal debe ser cubierto por la
rmisma cantidad e/idoneidad.

Nota ~2: "El oferente y futuro contratista
certificara que el persomal técnico deben
mantener una actitud respetuosa, cordiaby
profesional. \ en- todo momento, - con  los
funcionarios de enlace y funcionarios de la
Policta Nacional el trato amable ya que este
facilita la comunicacién y fortalece las
relaciones laborales, asi mismo el conductor
del vehiculo 'de la Pclicia Nacional esta
autorizade para ingresar al puesto de trabajo
donde se esta realizande el mantenimiento
autorizado medianteorden de trabajo _porel
Responsable de Movilidad de cada unidad.

16

CAPACIDAD OPERATIVA:

£l oferente y futurg coniratista debera contar
con la infraestructura necesaria para' 'la
gjecucidn del objeto del procesa de seleceion
quese adelante, lo cual seevaiuara de la
siguiente forma:

Las instalaciones o infraestructura’ \(taller)
deberan  estar ubicada(s) en-la ciudad de
Monteria y contar como) minimo con ias

Sl
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siguientes é&reas: (i) daréa administrativa, (ii)
area de mantenimiento, {iii) area de parqueo,
con minimo (2) puestos para vehiculos fivianos,
{iv) almaceén y/o bodega de repuestos, (v) area
de “recepcion de vehiculos, con minimo (2)
puestos para vehiculos livianos, y (vi) doce (12)
nuestos de trabajo,

Las areas solicitadas del taller deberan estar
bajo techo, con el fincde proteger los vehiculos
de la intemperie, condicicnes climaticas
adversas; ‘asi mismo, el taller debera sstar
encerradc en mures o paredes para garantizar
sW seguridad. Las puertas de acceso a las
instalaciones deberan contar como minimo con
las dimensiones establecidas . para los
vehicuios pesados o de mayor tamafio y
extension. Las 4&reas ~de mantenimientc,
parquec, almacén /o bodega de repuestes,
area de recepcion de vehiculos y pugstos de
trabajo, deberéd contar con piso.en concreto y
estar “debidamente sefializadas, segun la
cabida solicitada paralos vehiculos livianos y/o
pesados.

El oferente y futuro contratista debera certificar
que el taller ofertado cuenta como minimo con
diez (10) puestos de trabajc operativos para
vehiculos livianos y dos {2) puestos de irabajo
operafivo parz vehlcules pesados,
debidamente delimitados.

De acuerdo conlas marcas y modelos de los
vehiculos-que seran cobjeto de mantenimiento,
los puestos de trabajo devehiculos livianos
deberan contar como minimo con las siguientes
medidas: 6 metros-de largo, 3.20 metros de
ancho y 4.6 metros de alto, los puestos de
trabajo (para vehiculos pesados, ‘deberd tener
como minimo: 9.70 mts defarge, 4.5 mts de alto
y 3.80 mis de ancho, dentro de las medidas
esta incluida el area del operario o los oberarios
que realizan el mantenimiento.

El" cferente deberd ‘presentar certificado
debidamente firmado en la cual indigue la
direccién - 7del taller con el _que dara
cumplimientc al objeto del gontrato vy a los
minimos requeridos en lasZonas sefialadas, en
la cual debe indicar si las instalaciones son
propias, arrendadas o en alianza estratégica.
En cualquiera de los tres eventos-anteriores, el
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oferente deberacanexar junto con la oferta el
certificado de ‘tradicién vy libertad del inmueble
expedida por la oficina ~de" registro de
instrumentos  publicos'de la respectiva
jurisdiccion con_una-fecha de expedicion no
mayor a treinta {30) dias al cierre delprocesc.

En el evento que las instalaciones ofertadas
sean arrendadas, debera aportar copia del
contrato, en eicual se identifique claramente el
inmuebje ‘objeto del contrato, de acuerdo con
sus @reas y espacios debidamente delimitade,
asf como su vigencia, la cual debera serigual o
mayor al plazo delfuturo contrato que surjadel
proceso deseleccion.

En'el evento gue las instalaciones ofertadas
sean en alianza -estratégica debera aportar
copia del instrumento juridico por medio del
cual se-suscribio |a alianza estratégica entre &l
representante legal de la ‘pérsona natural o
juridica del taller que esta ofreciendo, la cual
debera ser presentada de forma  (escrita
debidamente’ firmada por _las' partes
intervinientes, en la que se indique que el taller
prestardn servicio .multimarca y estaran
disponibles para.el cumplimiento del objeto del
presente praceso, la cual deberd ser'igual o
mayor al plazo del futuro contrato'que surja del
proceso de seleccion.

En cualguiera’ de los tres c¢asos(propio,
arrendamiento y/o alianza estratégica), el
proponente debera aportar- certificado de
exisiencia y representasion legal o certificade
de matricula mercantil, respectivamente, en el
gue conste\el registro del establecimiento de
comercio, de acuerdo con ladireccién de la(s)
instalacion{es) o infragstructura ofertada para al
presente proceso.

Una vez terminade el mantenimiento de cada
vehiculo no podran quedar en zonas publicas
(andenes y vias), en‘atencidn a lo establecido
en la Ley 7689.de 2000 y 1801 de 2016.

Nota(1'si el oferente se presenta para mas de
un lote, no se acepta gue oferte una misma
sede o talier. .

Nota 2:-el-comité técnico dentro'de |a etapa
establecida en los pliegos de condiciones para
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la-evaluacion de |as ofertas, realizara visita al
taller con el fin deverificar que as instalaciones
ofertadas cumplan con los requisitos exigidos.

Nota 3: ios oferentes para'el cumplimiento de
este item podran) participar presentando
minimo uno {1)' 0 maximo dos (2)\ taileres
ubicadosen el casco urbane detla ciudad de
Monteria, cuya sumatcria de dreas garantice
las minimas exigidas-en el presente item. Ng
obstante, cada taller debera contar con aréa de
recepcion- -y ' drea de parqueo,''en las
condiciones aqui establecidas.

17 HERRAMIENTAS;

El oferente 'y futuro contratista debera certificar
que‘cuenta con las herramientas vy los equipos
necesarios paraz realizar el mantenimiento
donde se requiera el servicio de las lineas de la
marca solicitadas.

Equipo minimo requerido para los talleres gue
presten el serviciode mantenimiento para
vehiculos

‘Nro. | ' EQUIPO REQUERIDO " : . CANT. !

Mandmetro de

1 compresién para Diesely 1
Gasolina
2 Cargador de baterias 1
3 Analizador de baterias 1
4 Equipo de presién de y
fugas agua {hombin)
Pistola neumatica o
5 ) - 2
electrica
6 Equipo de scldadura y
auiégena
7 Elevador para vehiculo 5
liviano

Escaner para vehiculos a
gasolina y Diesel
Multimarca (opcional). En
caso de no.contar con
scanner, el futuro
8 centratista debera realizar 1
el mismo en el
concesionario aytorizado
de la marega del vehiculo,
sin costo para la Policia
Nacional.

Sl
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8 Gatochidraulico de zorra 1
10 Grlia para motores y caja 1
11 Juego de herramientas 1
12 Prensa hidraulica 1

13

DISPOSICION FINAL DE LOS ELEMENTOS
SUSTITUIDOS:

El.oferente y futuro contratista debera realizar
la disposicién final de fos elementos sustituidos
de los vehiculosy garantizar que cumgle con la
normatividad legal vigente en!\materia de
cuidado medio-ambiental\“para lo cual
permanentemente ~debera presentar . al
supervisor  del)\‘contrato  los  repuestos
cambiadaes|y dar cumplimiente a;

El-oferente y futuro gontratista realizara los
procesos adecuados, limpiocs vy eficientes, de
tratamiento, almacenamiento, . transporie,
reutilizacion y disposicién final' 'de residucs
peligroscs (a los que les aplique “residuo o
desecho qgue,  por sus caracteristicas
corrosivas,. . rgactivas, explosivas, ~toxicas,
inflamables, infecciosas o radiactivas, puede
causar riesgos, dafios o efectos no deseados,
directos e indirectos-a'la salud humana vy el
ambiente. Asi mismo, el contratista debera
garaniizar la' disposicion final de\los residucs
solidos peligrosos y especiales (aceites
ysados, luminarias, RAEES, envases de
sustancias  quimicas y  derivados - “de
hidrocarburo,(\-haterfas vy  pilas;, O 'llanias,
escombros entre otros relacionados con el
TITULO & residuos peligrosos de Decreto 1076
de 2015 expedido-por el Presidente de.la
Republica de Colombia o el que lo modifigue o
derogue) | lque se pudieran generar como
resultados de la prestacidén desus servicics a la
Policia Nacicnal. {Presentar al superviscr de
contrato certificado. de disposicion final a través
de un gestor ambiental competente’ para la
prestacion de estos servicios).

Bl oferente y ( fuiuro contratista .. se
comprometera''a realizar los  procesos
adecuados, de recoleccidn, Oetiquetado,
ahmacenamiento, transpaorte reutilizacion
tratamiento y disposicion final de residuos
peligrosos y/o especiales (residuo ¢ desecho
gue, por.(sus caracteristicas corrosivas,
reactivas, explosivas, tdxicas, inflamables,
infeccicsas ¢ radioactivas, puede causar
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riesgos, dafios o efectos no deseados, directos
e indirectos, a lasalud humana y el ambiente).
Asi mismo se considerara residuo peligrosc los
empagues, envases Yy . embalajes que
estuvieron en contacto ‘con ellos (baterias,
llantas, filtros, aceites'usados o en desuso entre
otros) que sel\generen en el desarrollec de
contrato, (propendiende al cuidado de la salud
humana y el ambiente (Conservar y presentar
juntamente con la cerificacion de los elementos
dispuestos adecuadamente, las licencias’ y/o
permisos de funciocnamientc expedidos por la
autoridad ambiental competente de los
gestores ambientales gug’intervinieron en todo
el proceso; de igual manera, estos permisos o
certificados., deberan ser elevados)\ante la
autoridad. ' ambiental competente de cada
jurisdiccién. El Registro de Generadores de
Residuos o Desechos Peligrosos (RESPEL),
instrumentc de\gestidon que permite ‘capturar
informacion’sobre la generaciony manejo de
estos residucs. Estos documentos pueden ser
presentados en medie digital en atencion a la
politica presidencial de cerc papeles, dirgctiva
presidencial 04 de 2012.

El oferente y futuro contratista debera cumplir
con el decreto (nico ‘reglamentario del sector
ambiente y desarrollo sostenible 1076 del 2015,
capitulo 6 que hace referencia a el tratamiento
adeciado de los residuos peligrosos.

Garantizar que\'no se utilizan sustancias
agotadoras de la capa de ozeno (SAOQ), en los
insumos- y/o elementos utilizados para la
prestacion de sus servicios de acuerdo con la
Resolucion No. 1652 / 2007 expedida por el
Ministerio de Ambiente, Vivienda y. Desarrollo
Territorial'y Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo ¢ cuzlguiera -que [ modificue o
derogue en lo posible utilizar un refrigerante
amigable con)\el' medio ambiente \en los
mantenimientos a los aires acondicionados,
(Ficha'de seguridad y especificaciones técnicas
delos productos).

Nota 1: cumplir con la normatividad. ambiental
vigente nacional para reducir ios ‘aspectos e
impactos ambientales asogiados a su actividad
productiva. El oferente y futuro contratista
deberd presentar’los permisos, licencias-que
dieran a-lugar para el funciohamiertc de su
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compafiia y ei desarrcllc de su aclividad
productiva, cualguier infraccidn ambiental por
omisién’de permisos, concesignes o licencias
ambientales que hubigse sido necesario
tramitar antes del lnicioc del contrato, encel
transcurso [y (después de la actividad del
presente proceso, seran asumidas como
responsabilidad del _oferente y futuro
coniratista. Asi mismo,la Institucidn se reserva
el derecho, de) verificar pericdicamente’ la
disposicion!final de los repuestos sustituidos v
el cumplimiento de la normatividad legal vigente
en materia ambiental.

Garantizar 'que iodo el material\'.gue se
entregara a la Policia Nacional de forma digital
lo‘realicen en un medio, reutilizable, los escritos
deberan estar gjustados de acuerdo agla
directiva presidencial 04 de 2012 “Paolitica cero
papeles’ \(Aplica a los contrates ' que deben
presentar informes, informacién y/o facturas).

Deben presentar el registro de Generadores de
Residuos @\Desechos Peligrosos =~ RESPEL -
expedido por el IDEAM. CEl' Registre de
(Generadores de Residucs © Desechos
Peligrosos es la-herramienta de capturacde
infarmacion establecida en el capitule VI del
decrelo 4741 del 30 de diciembre de 2005 “Por
el cual se reglamenta ' parciaimente Ia
prevencidon y mangjo de los residuos (o
desechos peligrosos generados en el marco de
la gestion ‘integral", expedidc  por el hoy
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
MADS.

De ser necesario la visita a los(ialleres y
empresas comprometidas ~por parte del
supervisor del contrate'para corroborar o
verificar el manejo vla correcta disposicion-final
en materia cambiental el futuro -contratista
deberg, asumir la logistica y cosios para tal
gfecto, entregando de manera mensual el
certificado de dispesicion final expedido por la
empresa que(les brinda el servicio\'de
recoleccion.

19

SERVICIOS:

El oferente \y- futuro contratista deberd
garantizar-que los servicios de mantenimiento
preventivo y correctivo a fodo coste para los
vehiculos designados, se realizaran con previa
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autorizacion del supervisor del contrato {orden
aplicativo SIGEA}.

Que designara un funcicnario{ingenierc o jefe
de ctaller con abcnado (teléfono y linea
empresarial donde \pueda ser consultado),
guien sera el encargado de verificar\gue los
trabajos- realizados sean los solicitados, asi
mismio’ debera  entregar Oel vehiculo al
funcionaric designado' ‘por el supervisor
(operario de mantenimiento o quien haga 'sus
veces), al-cual le mostrara o explicara el
mantenimiente realizado.

Que entregara archivo magnético al supervisor
def contrato, de los trabajos realizados
{prefecturas’y facturas).

Nota 1. En el evento que durante la ejecucion
del future contrato, vy con el fin de garantizar la
seguridad-del personal policial, ~teniendo en
cuenta  fas diferentes situaciones de orden
piblico que puedan presentarse, cuandc se
requiera realizar sclo’'mantenimiento preventivo
(cambic de-aceite y filtros), en cualauiera de los
distritos de policia de la Pcligia ‘Metropolitana
de Monteria y del Departamento de Policia
Cérdoba, previa coordinacion con el supendsor
del contratode cada unidad, el ‘futuro
proponente” podréd reglizarlos -aplicando los
valores establecidos en el fitturo contrato para
cada item, siempre verificando la calidad de los
aceites vy filiros ' utilizados, agotando' los
procedimientos administratives como
cotizacion, revision y ordengs de trabajo en los
aplicativos utilizados Porla Pclicia Nacional.

20

MANTENIMIENTO:

Unawvez sclicitado el servicio de mantenimiento
por parte del supervisor dei contrato, ~El
oferente vy _fufuroc contratista, se('debe
comprometer a prestar el servicic en los
siguientes horarios: de lunes a viermnes de ocho
(8:00 a.m.) a seis {6:00 p.m.) vy los sabados de
ocho (8:00 a.m.) alcuatro (4:00 p.m.)

El oferente y futurc contratista garantizara el
servicio de mantenimiente(cemprometiéndose
a asumir de forma total los gastes
administrativos \de vidticos vy transporte’ 'del
perscnal, (de operarios, herramientas vy
repuestos necesarics para atender el servicio

Sl
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de mantenimiento: donde lo requiera’ la
institucionisin'costo adicional al cantrato, previa
coordinacién con el supervisonde! contrato.

El oferente y futuro. contratista se compromete
a prestar el servicic de mantenimiento a los
vehicules ' con marcas y lineas que estan
contemplados en la coferta.’ De igual forma,
atendera los vehiculos'con marcas y lineas gue
por la dinamisa institucional ingresen' a sus
inventarios.

NOTA: El oferente y-futurc contratista debera
entregar los vehiculos de la institucion, lavados
{externamente vy aspirados internamente)
aplica\‘para cada manienimiento correctivo
realizado, sin ningun costo adicional para la
Policia Nacional.

21

CRITERIOS PARA MANO DE OBRA:

Cuando en una actividad de mantenimiento-se
requiera cambiar varios repuesios, en-cuyoc
paso obligado se deba desmontar estos u otros,
el walor de mano de obra a cobrar, sera la del
trabajo solicitado y nc-la de los elemenfos
desmontados, comosi se tratara de dos. omas
trabajos independientes, como . por-gjemplo
sistema de suspension delantera {por 3
elementos intervenidos |0 ‘sustituidos, aplicar
una sola mano de(obra), sistema de frenado
{por 3 elementos sustituidos o reemplazados,
aplicar una sola mano deglobra, y asli
sucesivamente en ofros (‘componentes del
vehiculo como rodamientos, motor, diferencial,
transferencia o caja, enire ofros.

El oferenie vy futurc contratista’ debe facturar
una sola vez el valor porconcepto de manc de
obrz (este debecestar incluido en uno dedos
Lotes de la'cferta econdémica. yono es la
sumatoria de [as manos de cbrala excepcion de
gue-&l frabajo que resiice impliqgue manos de
obra diferentes parcel servicio prestado} ¥
facturar los -materiales o repuestos que' se
utilicen, esto cuando el trabajo'a" realizar
implique la misma manc decobra para cumplir
con el reemplazo de i¢s repuestos o trabajo
realizado.

Los insumos diferantes a los repuestos de
cualquier tipo necesariss) para realizar las

S\
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diferentes actividades. dé‘mantenimiento coma
grasas, limpiadores-electrénices, limpiador de
carburaderes, limpiador de partes eléctricas,
desengrasantes, disolventes, gasoling,
estopas, panclas para  limpiar piezas o
repuestos, cinta aislante, siliconas, amarres
plasticos y demas, no deben ser cobrados
como un (tem, servicio o repuestoen la factura
paracuanio hacen parte dela actividad de
mantenimiento y limpieza de la piezas. @
sistemas intervenidos.

22

ACTADE ENTREGA:

Una vez realizada las actividadesoda
mantenimiento de los vehiculos, El ofsrente vy
futurc contratista (talier) debe elaborar una
remision y un control final de entrega,
relacionando lags  operaciones realizadas y
repuestos cambiados, la cual serd firmadza por
el conductor del vehicuio y por la persona que
entrega el carro en el taller.(En dicha remision
deben aparecer ademas datos tales como:
kilometraje (el cual’ no podra ser mencr al
registrado. & la orden de trabajo de entrada del
vehiculo-al taller), nimero de'motor, nimero de
serie o chasis, siglas, placas del vehiculo y en
general las  caracteristicas técnicas ~ del
automotor, lugar de asignacion del vehiculo,
responsable, fecha de ingreso, dias de
permanencia en el taller.

Sl

23

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

El propcnente, los miembros’ 'del consorcio,
union temporal ¢ promesa de sociedad futura
que vayan a proveer 1os bienes y/o senvicios
objeto del futuro contrate, tratese de persanas
naturales ' y/o juridicas, deberan“ acreditar la
experiencia en confratos) registrados en los
segmentos, familiasy clases del Registro Unice
de Proponentes' (RUP), de acuerdo\'con io
establecido“en el objeto del futuro contrato
(78181500) cuya sumatoria 'sea mayor o igual
al 50% valor del presupuesto estimado por lote,
con empresas ptblicas o privadas para |lo cual
se debera. diligenciar el FORMULARIO
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE.

Nota 1: aunque la experiencia para cada lote se
acredite por uno o varios de los miembros del
Consorcie &Unién Temporal, cada. uno de sus

Sl
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integrantes deberan registrar experiencia.en el
segmento, familiay clase, del Registro Unico de
Proponenies (RUP), “78181500" de acuerdo
¢ori lo establecido-@n- el numeral 1.1
Descripcion general-del objeto del presente
estudio previo.

Nota® 2. los propongntes extranjeros no
obligados a estar registrados en el RUP, deben
acreditar experiencia relacionada con el objeto
del presente proceso, mediante la presentacion
de certificaciones (una(\certificacién  por
contrato) junto con laoferta, expedidas por 0s
contratantes cuya 'sumatoria de los contratos
debe ser de'igual o supericr al 50% del valor del
presupuesto oficial por lote en-Colombia, en las
cuales se acredite la_celebracion, ejecucion y
terminacién de ~contratos con  entidades
plblicas y/o'privadas, y conste comominimo la
informagcién que se indica a continuacion:

Nombre o razén sccial de la entidad que
certifica, direceién vy teléfono.

Nombre yi¢arge de Iz perscna gue expide la
certificacion y datos de contacto.

Nombre del contratista

Numere y fecha del contrato.

Objeto: mantenimiento equipo autemaotor.
Fecha de suscripeion e inicio.

Fecha de terminacion: gstos contratos
deberan esiar terminados antes de la fechade
cierre del presente proceso.

Valor dei'conirato.

Calificacion del cumplimignto‘del contrato: la
entidad contratante debe certificar que el
objeto del contrate se cumplid a cabalidad.

Nota3:-si el contrato corresponde a un contrato
ejecutado bajo la modalidad de Consorcio o
Unian Temporal 0\promesa de sociedad futura,
el valor a considerar en cada criterig sera igual
al vaiorsegun el percentaje de participacion de
cada uno de los integrantes, para o cual se
debera anexar copig del documento consorcial
o de unidn temporal donde se pueda verificar el
porcentaje de participacién.

Los coniratos certificados para el oferente
extranjero sin domicilic o sucursal en Colambia,
deberan registrar experiencia en el clasificador
UNSPSC: v debe estar relacionada en el
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formulario “CLASIFICACION PROPONENTE
EXTRANJERO™.

24 FACTURACION: sl

El oferente y futuro contratista deberd actuar
con ftotal\transparencia en [a ‘gjecucion del
contratc cumpliendo cor'la  calidad vy
especificaciones técnicas contratadas, _asi
mismo al momento de facturar las actividades
de mantenimiento debe tener en cuenta las
condiciones aqui establecidas.

Teniendo en cuenia la necesidad de realizar
seguimiento “a''la ejecucion del contrato, el
oferentey futurc contratista debera entregar de
manera semanal las pre-facturas o cotizaciones
para su respectiva-revisién y aprobacion por
parte de cada unidad que participa'en el
presente proceso para el trémite del pago. Si
poresta causa se genera que se supere el valor
designado en una o varias unidades este valor
sera asumido per el contratista,

El oferente y futuro contratista debera presentar
un“informe quincenal ~de la ejecucion del
centrato por unidad, en el gue se especifique
los valores y porcentajes de ejecucion al igual
gue losszldos.

25 PUESTC DE TRABAJO FUNCIONARIO 3l
ENLACE:

El contratista debera adecuar un espacio para
el-funcionario pelicial que actué como enlacs
entre la Policia(\Nacional y el taller) (s)
contratista,~ dende se requiere  minimo un
cemputador con cenexién alInternet vy un
puesto de trabajo, igualmente un abonade o
nimero de teléfong' disponible para elevar
solicitudes en tiempo real cuando se presentes
emergencias o imprevistos con les vehiculos en
servicio gue hayan sufrido fallas o averizss.

21 'NOVEDADES SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA:

Teniendo en cuenta la intervencion que se viene realizando el taller' DORISA en el cual se alitorizéd mediante
orden de trabajo No. CO-MEMOT-2025-108 de fecha 09/09/2025 ! mantenimiento corfectivo del vehiculo tipo
buseta marca Chevrolet de placas FHU 030 de siglas 68-1024, me permitc informar, las novedades que se vigne
presentando en la intervencion de este vehiculo en el taller DORISA, asi; el\dia 08/QCT/2025 El taller informa
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gue realizd eharmado todos ios componentes del motor, el dia 07/0CT/2025 informan gue realizaron prueba
de motor én estado RALENTI en el cual evidencian fallas en el sisterna de iubricacion (valvula de lubricacicn)
reglizan e! desmaonte del Garter encontrando un ducto de lubricacion obstruido, que no le permitia a la bomba
realizar la lubricacién’ correcta, realizan los ' ajustes necesarios \y monta de nuevo la totalidad de los
componentes y piezas del motor, realizan prueba del motor en estadc de RALENTI obtenignde como resultado
que el vehiculo quede listo para salir a prueba de ruta, el dia 08/0CT/2025 los- técnicos del taller DORISA
realizan prueba de ruta al bus exigiendolo al maximo; al momento de retornar al taller evidencian una fuga de
aceite por el retenedordel ciglienal, los cuales realizan las correcciones del mismo.

El dia 09/0CT/2025 los técnicos realizan prueba de ruta del bus, y al momento de realizar una parada observan
gue continua la fuga deé @ceite, retornan 2l taller y-realizar el desmonte de la caja cambiando el retenedor del
ciguefial, el dia 10/QOCT/2025 los técnico del taller informan que desmontaron la caja de cambios y realizaron
las correccianes de la fuga cambidndole el retenedor del cigiefial, realizaron nuevamente prueba de RALENTI
quedandae el vehiculo apunto, el\dia 11/0CT/2025 el personal de taller DORISA realiza prueba de rutg al bus,
enla via publica en la cual'se encontraban realizando esta actividad se percatan de un ruido anormal, apagan
el vehiculo y al volver a encender no da inigio, informan que los chequeos del tablero ne presenta (CHECK IN
de moter} encendido, por lo cual trasladan el vehiculo en grua aldaller DORISA.

o .

Eldia 14/QCT/2025 Los-téchicos de taller informan que realizan el desmonte'y desarmado del motorcon el fin
de verificar el mal-funcionamiento que conlleve’a que ef vehiculo se @pagara y no encendieracen |a prusba de
ruta, el dia. A8/0CT/2025 mediante comunicacion oficial GS-2025-0756817-MEMCT.como supervisor del
contrato solicité al Taller DORISAGe me informe el estado actual de |z intervencion realizada del mantenimignto
corrective autorizado al vehiculo tipo Bus de marca Chevrelet de placas FHUG30 de siglas 68-1024,.a o cual
el dia 22/QCT/2025 el representante legal del Taller DORISA brinda respuesta a la solicitud ecinforma las
posibles causas 'gue conllevaron a lacfalla que presentc el vehiculo, el dia 23/0CT el Responsable de
Mantenimiento Vehicular de la MEMOT brinda infocrme {écnico dende se evidenciaque algunas piezas se
expusieron a altas temperaturas por falta de lubricacidn durante el funcionamiento, para el dia 27 de octubre
de 2025, se solicitd @l SENA mediante comunicacion oficiai GS<2025-078788-MEMOT concepto
técnico de la infervencion realizada por parte del taller DORISA al vehiculo tipoBus de marca
Chevroletde placas FHUO30 sigias 68-1024, con el fin de tener un concepto tecnico por parte de un
ente externo para aclarar locsucedido durante la intervencion del vehicula por parte del mencionado
taller, el dia 10 de noviembre del 2025, se lievd acabo la visita técnica por parie del personal asignado
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del SENA al requerimiento enviado, donde verificaron los componentes y repuestos utilizados en esta
intervencion y la forma de proceder del taller “armado de 'motor”.

Para el dia 30/10/2025, sesolicité informacién de la homologaciéon y autenticidad de los repuestos
adquiridos (casquetes de bancada, casquetes de biela, casquetes de eje de levas, bomba de agua,
filtro de aceite, filtro de aire, bomba deaceite, valvula de admisién, valvula de escape, 3 inyectores)
a la empresa Unién Temporal 2020, y el dia 11 de noviembre de 2025 la Directora Administrativa de
la empresa Unidén Temporal Automotriz 2020 brinda respuesta e informa que certifica gue' los
repuestos suministrados-son originales y homologados, contando ademas con garantia de fabrica
por seis meses.

El dia 14/11/2025, el persanal del SENA brinda informe técnico de la visita realizada el dia 10 de
noviembre, a la intervencion realizada por parte del taller DORISA al vehiculo tipo Bus‘de marca
Chevrolet de placas FHUQ30 siglas 68-1024, en el cual concluyen “que esta falla de lubricacion se
pudo generar por un torque excesivo en la bancada de bielas y cigiiedal, esto debido a que
inicialmente el motor reventd'los retenedores def cigtiefial por el aumento de la temperatura en el
mismo debido a que se encontraba muy ajustado y la cufia lubricante no era la adecuada generando
la falla”.

El dia 18/11/2025, mediante comunicacion oficial No. GS-2025-084260-MEMOT, El supervisor del
contrato realizo solicitud de garantia al taller DORISA del mantenimiento correctivo autorizado en [a
orden de trabajo No."CO-MEMOT-2025-108, correspondiente al Bus de marca Chevrolet FRR de
placas FHUQ3O0 de siglas 68-1024, el dia 24/11/2025, el tailer DORISA brinda respuesta a la solicitud
informando la improcedencia de la garantia y la ausencia total de la responsabilidad.

Es-preciso indicar a mi coronel que el estatuto de comercio la Ley 1480 del 2014 Titulo 3, Capitulo 1
“GARANTIAS” Articulo 7°. Garantia legal. Es ta Obligacion, en los términos de esta ley, a cargo de
todo productory/o proveeder de responder por la calidad, idoneidad, seguridad y el buen estado y
funcionamiento de los productos.

En la prestacion de servicios en el que el prestador tiene una obligacion de medio, la garantia esta dada,
no por el resyltado, sino por las condiciones de calidad en la prestacion del servicio, segun'las condiciones
establecidas en normas de caracter obligatorio, en las ofrecidas o en las ordinarias y habituales del
mercado.
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Articulo 8% Término de la garantia fegal. El término de la-garantia legal sera el<dispuesto por la ley. o
por la autoridad competente, A faita de disposicion de obligatorio cumplimiento, sera el anunciado por e
productor y/o proveedor, El término de la garantia legal empezara. a correr a pariir de |a entrega del
producto al consumidor.

La prestadion de servicios gue-suponen |a entreqga del bien para la reparacion del misme podra ser
presiada sin garantia, circunstancia gue debe ser informada v aceptada por escrito claramente por el
consumidor. En caso ¢contrario se entenderda gue el servicio tiene garantia de tres (3) meses. contados a
partir de la entrega del bien a quien solicitd el servicio.

Teniendo en cuenta lo(anteriormente relacionado, se puede establecer que el contratista tenia la
obligacion de informar al supervisor del contrato, si los repuestos que se habian suministrado por otro
proveedor “ORDEN DE COMPRANo. 147747 UNION TEMPORAL”, no eran los adecuados, de baja
calidad o incompatibles con ei vehiculo en intervencién, esto debid haber sido notificado de manera
inmediata antes de haberlos instalado.

Si ellos detectaron un problema potencial y procedieron con la instatacién sin Ja debida autorizacion
por escrito por parte del supervisor, los riesgos y la responsabilidad recaen'sobre el taller quepresta
el servicio, como se indica en los articulos antes citados.

No obstante, el item 9 de [as-especificaciones técnicas minimas especificadas en el contrato
SERVICIOS ESPECIALIZADO TERCERIZADOS, Nota 1, que'va la letra dice ‘LA
RESPONSABILIDAD 'DE LAS GARANTIAS SOBRE _ESTOS TRABAJOS!' SERAN
EXCLUSIVAMENTE A CARGO DEL CONTRATISTA”

30 AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte'del presente informede supervisién han transcurrido (123) dias calendario desde gue inicid
el plazo de ejecucion del contrato-u'crden de compra, restando (217) dias calendario para que finalice el plazo
de gjecucion, no se ha utilizado'esta orden de compra teniendo en cuenta que estamos ejecutando presipuesto
asignado a la Unidad por parie de la Alcaldfa de Monteria.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

FACTURACION Y PAGO

El Proveedor debe facturar dentro de loscdiez (18) dias calendario siguientes a la prestacién del servicio de
Mantenimiento o la entrega de lascAutopartes, en cumplimienio de las caracteristicas técnicas establecidas en
los-Documentos del Procesoly 'los valores establecidos en la Orden de Compra colocada por la Entidad
Compradoera, fambién ics gravamenes adicionaies (estampillas} y niveles de-servicio en caso de gue apliguen,
y presentar la factura electronica de acuerdo con las disposiciones legales del caso y en concerdancia con las

disposiciones internas de cada Entidad Compradora y publicar una copia en la Tienda Virtual del Estade
Colombiang,

El Proveedor debe remitir a la Entidad Compradora la factura junto con'los soportes del caso,.asaber: (i) pago
de los aportes al'sistema de seguridad social del personal que presto el servicio durante \ei'periode a faciurar
junto con'un certificado suscrito per'su representante legal o revisor fiscal en el cual manifieste gue el Proveedor
esta‘@ paz y salvo con sus pbligacicnes |aborales frente al sistema de seguridad social integral y demas-aportes
reiacionados con sus obligaciones laborales de conformidad a! articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aguellas
que la medifiquen.y (i) los scportes del mantenimiento efectivamente realizado, relacionandg.ia mano de obra,
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insumos y autopartes-utilizadas o la relacién de Autopartes entregacdas a la Entidad Compradora con la
declaracion deimportacion o el documento que haga sus veces cuande aplique, en todo caso, el supervisor de
la Orden-de Compra podré reguerir fos originales deléstos. El Proveedor debe publicar copia de estos
decumentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano mé&ximo dentro delos ocho {8) dias habiles siguientes
a la fecha de aprobacién'de la factura.

La Entidad Compradera debe aprobar o rechazar las facturas dentro de los tres (3) dias habiles siguientes.asu
presentacion. Una vez aprobadas, la Entidad Compradeora debe pagar las facturas dentro de los cuarenta y
cinco (45) dias calendaric, siguientes a la fecha de su aprobacién. Sial realizar la verificacién completa de una
factura no cumple con las normas aplicables o se solicita correcciones a la misma, el término de cuarenta y
cinco (45) dias calendario empezara'a contar a partir de |a aprobacion de Iz nugva factura. [gualmente, es
cbligacion del Proveedor remitira la Entidad Compradora los soportes.

Con base en gl calendario de implementacion establecido en elarticulo 20 del Titulo V| de la Resolucion 042
del & de mayo de 2020 expedida porla Dian, los sujetos obligados deben expedir Factura Elecirénica de Venta
segln los parametros establecidos en dicha resolucién: En el caso que, se presenten diferencias en el proceso
de facturacion para el tema de retencion de gravamenes adicicnales ode impuestcs asociados 4 las Ordenes
de Compra, esto debera ser resuelto entre la Entidad Compradora y &! Proveedor, no obstante, para el caso de
aguellas entidades compradoras que aln se encuentran''ajustando sus procedimienios a las nuevas
disposicicnes de la DIAN el preveedor debera entregar la factura de acuerdo con'las disposiciones internas de
la-Entidad Compradora paralo cual debera concertar el procedimiento con el supervisor de la Orden de Compra.
El Proveedor Logistice podra solicitar a.la Entidad Compradorae! envio del comprobante de pago, de
descuentos y retenciones realizados ala factura. En caso de solicitarle, la Entidad Compracora tendra 10 dias
habiles siguientes al pago para remitirlo al Proveedor.

El Proveedor debe cumplir con las especificaciones del servicio establecidas en el anexo téenico, la oferta y
demas documentos y formates del proceso so pena de que la-Entidad Compradora aplique o consignado en la
clausula 19 de! presente documento. Respecto de la calidad del servicio prestado por el proponente se
acuerdan niveles de servicio frente a la prestacién del‘servicio para garantizar la calidad del servicio durante Ia
gjecucion de la Orden de Comprz y su adecuada prestacién, al incurrir en lo establecido. encada nivel de
servicio, se genera la activacion de los porcentajes por niveles de’ servicios reconocidos por el proveedor a
favor de Iz Entidad Cempradora y gue se relacionan en los numerales subsiguientes.

Para aplicar los niveles de servicio, el supervisor o interventor debera ailegar en los informes mensuales los
soportes {documentos de la entrega en mora, planilla, actas, registro fotografico, etc.) que permitan evidenciar
el retraso en los tiempos de entrega por causa imputable al(Proveedor, aplicando los porcentajes por nivel de
servicie & favor de la Entidad Compradora en la factura correspondiente a lalentrega donde se presentd el
retraso. Si se justifica y se'comprueba que el retrasc en la entrega fue calisado por causas atribuibles a la
Entidad Compradora, no es procedente la aplicacién de los porcentsjes por niveles de servigio.

Facturacion mensual con aplicacion de nivel de servicio: de conformidad con 'la oferta presentada por’ el
Proveedor en el procesg de seleccién, las partes acuerdan aplicar los porcentajes por nivel de servicio en la
facturacion mensual gue presente el Proveedor, en los eventos en que 'se configure alguna delas novedades
gue a contindacion se relacionan: - Cuando la devolucidn delvehiculo objeto del servicio de mantenimiento
preventive y/C correctivo es realizada 24 horas después de la fecha acordada con el superviser o interventor
de la'Orden de Compra y (& demora es por causas.imputables al Proveedor se‘aplicara 10% de descuento, -
Cuando la devolucion del vehicuic objete del servicio de mantenimiente preventivo y/o correctivo es realizada
48 horas después de la fecha acordada cch el superviser o interventor de la Orden de Compra, y la demora es
por causas imputables al Proveedor se aplicara 15% de descuento. - Cuando la devolucion del vehiculo objeto
del servicio de mantenimiento preventivo y/c corrective esrealizada 72 horas después de la fecha acordada
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con el.supervisor o interventor dela Orden de Compra, v la demora es per causas imputables al Provegdor se
apiicara 20% de descuenio. - Cuando la devoluciéndel vehiculo objeto del servicio de mantenimienta preventivo
y/o correctivo es realizada 96 horas después de la fecha acordada con el supervisor o interventor de la Orden
de Compra, y-la demora es por causas imputables al Proveedor se aplicara 30%_de descuento, para ias
demoras gue superen las $6 horag'se aplicara este nivel de servicio.

Nota No. 1: Cuandoa entrega fuera de los plazos acordades con al supervisor o interventor sea causada por:
movilizaciones, paros, accidentes, cierres'en las vias, causas defuerza mayor o caso fortuito, sola sera tenida
en cuenta la justificacién si se encuentra debidamente-probada por el Proveador'y si ocurrido el hecho 'se
informa por ascrito de manera oportuna, es decir, enla‘inmediatez de la ocurrencia del evento para determinar
si la Entidad Compradora acepta la justificacion:

Para efecto de lo anterior, la supervision o interventoria-informara al Proveedor log hechos que configuran-ia
novedad para que el Proveedor controvierta o acépte ios hechos. En caso de aceptacion el Rroveedor
procedera a realizar el@juste en la facturacién, (En caso de negarse el Proveedor debera aportar dentro del mes
siguiente prueba o-contra argumento para‘desvirtuar la prueba ebtenida por la supervision o interventoria. En
caso de no(presentarse los argumentos y pruebas para desvirtuar la novedad repertada por la supervision @
interventoria dentro del mes siguiente al informe de la interventoria, se entiende eceptada la aplicacién delnivel
de’servicio y el Proveedor procedera a realizar el @juste en la facturacion y remitirla a la Entidad Compradora
para su aprobacion,

La supervision o interventoria podra autorizar el pago de'lafactura con {a correspondiente provision de recursos
por'concepto de retencion \por nivel de servicio mediante nota crédite en, tanto se decide la procedencia de la
retencion, en caso-de no ser procedente seordenara la compensacién o se dejara en firme-la retencion.

El Proveedor podra solicitar ala Entidad Compradora el envio del comprobante de pago, la aplicacién- de
porcentajes por niveles de servicios realizados a lafactura. En caso de solicitarlo, |z Entidad Compradora tendra
10 dias habiles siguienies al pago para remitirlo al Proveedor.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

'-'-a.""--Baiance-genera[ de 'pégos'y_éntregas--.”-"-:5:":' SR R \ O

Valor en pesos | % del valor del contrato u orden de compra

Vaior total del conirato u orden de compra | $806.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $220.869.988,12 24%
Valor total facturado $220.869.988 12 24%
Valor facturado pendiente de page $ 36.053.247,85 4%
Valor pagado $184.816.740,17 20%
Valor pendiente de entrega $721.183.260,00 76%

Nota: El presupuesto relacionado es el‘asignado a la PoliciaMetropolitana de Monteria.

a. ‘Petalle de las entregas valores facturados y pagos efectuados enel periodo informado.(la supervisién debera relacwnar de manera d scnmlnada

lo correspondlente a la e;ecucuon del contrato u orden de’ compra umcame nte dei penodo que ‘esta mformando)

No.de | . . BEE " _ _

acta o | 'Fecha de RE N e R A\
constanc O\ Vaior recibido | e Valor fact |~ No. Y . - Valar 1

e} [ reciy recibido |V f.ac uracf?_ | factora V.al_or_.paga#_o - |+ dediceiones Ng...c_arden de pago
recibido i i
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$.114.,310.442,03

157882
157887
137885
157848
157901
167908
157912
157913
157914
157915
167930
157931
157934
157939
157940
157942
157945
157948
157962
157968
157969
157871
157972
157874
157875
157985
157986
157990
157993
158000
158002
158007
158015
158022
188023

14/09/2025 $,114.310.442,03 106,655,228.03

7.455,214.00

349503825

$ 70.506.298,14

168012
168018
188029
188040
148051
188052
158054
158055
158087
158079
158085
158093
158088
158097
158088
198100
158108
188111
158117
158119
158121
158122
158126
188130
158131
158133
158142

09/10/2025 $70:506.288,14 65,362,929.14

5,143,366.00

412073428

$.36.053.247,95

158148
158165
158166
158170
158172
158177
158178
158180
158188
158194
156205
158208

08/11/2025 $36.053.247,95 PENDIENTE POR

PAGO

PENDIENTE
POR PAGO

PENDIENTE POR
PAGO
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158208
158210
158211
158213

156215
158217
158228
158229
158235
158236
168237
158242
158244

4.2 Entrada de Bienes {verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
NO APLICA

5. RECOMENDACIONES

El contrato se viene'ejecutando sin contratiempos, acorde a lo establecido en las clausulas del mismo.

6. CONCELUSIONES

Elsupervisor, deberd marcar con una (X) las casilias seglin corresponda al periodo entregado, conjel fin de que
la administracién tenga claridad frente al cumplimientc o nc del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de fa devolucion del respectivo informe de supervision.

Certifico con |a firma'del presente informe) \gue el contratista curmplié con
El  contratista (St X las clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplié conlo estableCidas, para lo cual relaciono y anexo los docUmentos soportes
establecido en (tecnicos obiligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,
las.  clausulas incluyendo las ambientales, de seguridad ysalud en el trabajo y ofros).
confractuales NO: En case de incumplimiento parcial o total del contrato, se informo mediante
comunicacion oficial Na, del . dirigida al
ordenador del gasto, las obligacicnes incumplidas.

Atentamente,

Firma Ed’uar ESPJ’J'-M

Intendente Jefe EDUAR MIGUEL ESPITIA ALVAREZ
Supervisor Contrato 92-7-10019-25 MEMOT

Correo electronico: miguel.espitia@correo. policia.gov.co
No. Celular: 3104263082




