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1. INTRODUCCION

El Programa jProyéctate! se presenta como una estrategia integral y transformadora para
fortalecer las capacidades de innovacion, la productividad y el talento humano por medio
de técnicas digitales y emprendedoras en el municipio de Manizales, en un mundo donde
las oportunidades son redefinidas por la tecnologia y el emprendimiento fomenta el
progreso local. Esta medida esta enfocada en los veteranos de la Fuerza Publica y sus
familias, con el objetivo de impulsar que se integren activamente a espacios digitales y
participen en proyectos de emprendimiento sostenible.

iProyéctate! combina capacitacion, soporte y ayuda concreta a ideas con capacidad y
proyeccion de la comunidad, incorporando las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en tacticas de crecimiento empresarial. De esta manera, se
promueve el surgimiento de soluciones auténticas desde las comunidades. Se establece
como un camino de formacion y desarrollo, tanto personal como profesional, que
promueve el pensamiento creativo, la inclusion digital y la autonomia econémica. A través
de metodologias dinamicas, experiencias practicas y un enfoque colaborativo, se busca
gue cada participante no solo adquiera conocimientos técnicos, sino que transforme su
manera de pensar, crear y proyectar su futuro.

Proyéctate se establece como un espacio de impulso y transformacion para aquellos que
ven en la innovacion una fuerza para el cambio, gracias al liderazgo de la Corporacion
Corpoder y al respaldo de la Secretaria de TIC y Competitividad de Manizales; Se
siembran capacidades, se fortalecen iniciativas y se vinculan suefios con oportunidades
concretas para crecer.

El programa contempla tres componentes principales, los cuales son:

e Formacion tedrico-practica en competencias digitales, innovacion y gestién
empresarial

e Acompafiamiento especializado en donde se incluye la validacion de modelos
de negocio y fortalecimiento comercial.

e Circulacion y cierre por medio de una feria publica de emprendimiento y
reconocimiento de los resultados.
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2. JUSTIFICACION

En el municipio de Manizales, los veteranos de la fuerza publica y sus familiares figuran como
un grupo poblacional con alto interés productivo, teniendo actitudes y aptitudes que lo
respaldan, pero se enfrentan a limitantes que no permiten que sus proyectos trasciendan con
éxito o simplemente pierdan la motivacion en estos y los lleve a desistir, una de las limitantes
gue mas sobresale es la integracion en los entornos digitales que son los que se encargan en
gran parte de las dinamicas del mercado local; de acuerdo con informes institucionales
recientes, una gran parte de los integrantes de dicha poblacion se encuentran desempefiando
actividades informales con bajos niveles de digitalizacién y escaso acceso de formacion
continua.

Estas condiciones generan un bajo nivel de competitividad ante la sociedad lo que hace que
se creen brechas en empleabilidad, productividad y sostenibilidad econémica, principalmente
en el inicio de los microemprendimientos familiares o personales. La transicion entre los
veteranos hacia la cotidianidad, adicionandole los retos del mercado digital, hace necesario
crear espacios de fortalecimiento técnico y empresarial adecuados a sus necesidades.

iProyéctate! nace como respuesta a esa necesidad, proponiendo un modelo de formacion
practica e inclusiva que incentiva a la independencia econdmica, la innovacién e integracion
digital. La iniciativa se compagina con los objetivos del Plan de desarrollo de Manizales 2024-

2027, mas detalladamente en las lineas de “Competitividad, Innovacion y Empleo
digno” y los esfuerzos de la Secretaria de TIC y Competitividad por consolidar una ciudad
con talento humano digitalmente capacitado.

Desde la perspectiva social, el programa contribuye al bienestar de los veteranos de las
fuerzas publicas, tanto personal como al de sus familias, generandoles inclusion y
fortalecimiento en esta era digital, haciendo uso de herramientas tecnolégicas, aptitudes
emprendedoras y aplicaciones digitales para el impacto empresarial.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo general

Fortalecer las capacidades técnicas, digitales y emprendedoras de 50 veteranos de la Fuerza
Publica y sus familias mediante un proceso integral que incluya formacion, asesoria y
acompafamiento especializado para promover la apropiacion tecnoldgica, la innovacion y la
sostenibilidad de sus iniciativas productivas y potenciar los emprendimientos, fomentando la
creacion de espacios de circulacion y visibilizacion que contribuyan al fortalecimiento del
ecosistema emprendedor local.

3.2. Objetivos especificos

~ Desarrollar competencias y habilidades técnicas en los participantes a través de
procesos de formacion tedrico-practico en el uso, aplicacion e integracion de las TIC
en entornos microempresariales.

» Fomentar la creacion, fortalecimiento y consolidacién de emprendimientos sostenibles
mediante procesos de capacitacion, asesoria y apoyo a iniciativas productivas.

~ Brindar consultoria especializada orientada a fortalecer las capacidades de los
emprendedores en la incorporacién estratégica de las Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC) en sus modelos de negocio.

~ Disefar y realizar un evento final de circulacion y exposicién que permita visibilizar los
emprendimientos desarrollados durante el proceso formativo en donde se tenga un
espacio de intercambio de experiencias, la conexion con aliados estratégicos y la
proyeccion de los participantes en escenarios de innovacion y desarrollo local.
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4. INFORME PARCIAL DE CARACTERIZACION

Antes de iniciar con la Caracterizaciéon se realizé una basqueda acerca del contexto de
los veteranos de las fuerzas publicas en donde se estudio la “Politica de atencién integral
al veterano de la fuerza publica 2023-2027" La cualbusca la promocidn del bienestar fisico
y psicosocial, el reconocimiento y la adaptacion exitosa a la vida civil en cumplimiento de
leyes como 1979 de 2019. Este texto incluye un diagndstico sociodemografico destacando
desafios en areas de salud mental, nivel educativo y empleabilidad. Como resultado de
este estudio se determino que a nivel nacional:

¢ El rango de edad de los veteranos de la fuerza publica entre 41 y 50 afios es de
un 52%, el 76% en un rango mayor a 40 afios y un 12% es mayor de 60 afos.

e EI 71% de la poblacion de los veteranos esta ubicado en zonas rurales y el 29% en
zona urbana.

e EI26% de los veteranos acreditados presentan algun tipo de discapacidad, de estos
el 54,4% tiene discapacidad fisica y el 11,2% presenta discapacidad de tipo
psicosocial.

e EI 90% de los veteranos se concentra en los estratos socioeconémicos 1, 2 y 3,
siendo el estrato 2 el mas representativo.

e EI 56% de los veteranos no cuenta con estudios de educacién superior y el nivel
educativo mas comun es el secundario con un 48%

e EI86% de los veteranos se encuentran desempleados y enfrentan barreras debido
a la falta de certificacion de sus competencias laborales.

Durante la fase inicial del programa se realiz0 el proceso de caracterizacion parcial de los
veteranos de la Fuerza Publica y/o sus familias en la ciudad de Manizales. Esta
caracterizacion busca orientar el proceso de formacién y fortalecimiento microempresarial
y aportar en la proyeccion, sostenibilidad y competitividad de las unidades productivas de
cada beneficiario.

El sondeo realizado analiza la relacién directa entre las caracteristicas y perfil de los
emprendedores, la gestién general de los productos o servicios que ofrecen y los factores
gue influyen y desarrollan para la supervivencia comercial como indicador de éxito. Para
lograr esto, se tuvieron en cuenta diferentes herramientas de recopilacion de datos como
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entrevistas formularias virtuales y en algunos casos, entrevistas telefonicas para tener una
mejor vision y analisis de contexto.

Los resultados también permitieron determinar el potencial y las limitaciones, asi como las
areas de mejora para la formacion de los emprendedores; promoviendo el disefio de
estrategias encaminadas en el empoderamiento académico, econdémico, social y
productivo de los veteranos y sus familias. De esta manera, se propone contribuir a la
construccion de un modelo alternativo y accesible de desarrollo basado en la inclusién, en
el que el emprendimiento sea valorado no solo como generador de ingresos sostenibles
sino como herramienta en la construccién de proyectos de vida.
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4.1. Objetivo general

Identificar las principales caracteristicas y necesidades que presentan los emprendedores
veteranos de la fuerza publica del municipio de Manizales.

Total de Beneficiarios: 50

La figura “Genero” a continuacion ilustra que la participacion es relativamente igual entre
hombres y mujeres, aunque ellas reciben una ligera mayoria, representando el 54.5 % de
todos los beneficiarios. Esta tendencia refleja la creciente participacion de las mujeres en
emprendimientos, revelando su preferencia y capacidad para iniciar y consolidar iniciativas
productivas, ademas de la capacidad de participacion en opciones de formacion y refuerzo
empresarial, como medios para apoyar la subsistencia econémica familiar y el desarrollo
social dentro de la comunidad veterana y sus familias en el municipio de Manizales.

En relacion con el nivel educativo de los beneficiarios, el 36.4% ha terminado la educacion
secundaria y el 21.2% la formacion profesional, siendo estos dos niveles educativos
aguellos en los que hay un mayor porcentaje de individuos entre el grupo beneficiado. esta
distribucion indica que una proporcion considerable de los emprendedores tiene
educaciéon formal que podria ayudar en el aprendizaje de capacidades técnicas y de
gestién, elementos que son fundamentales para fortalecer iniciativas productivas con el
tiempo.

@® Masculino
@® Femenino
% No binario

45,5%

Gréfica 1 Distribucién por genero
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@ Primaria

@ Secundaria
@ Técnica

@ Tecnoldgica
@ Profesional
® Posgrado

Grafica 2 Distribucion por nivel educativo

@ Menor de 18 afios

@ Adulto Mayor

@ Persona Discapacitada

@ Victima del conflicto

@ NARP

@ Indigena

@ Migrante

® LGTBIQ+

@ Ninguin tipo de pobilacién vulnerable

Grafica 3 Distribucién por grupo poblacional

La distribucién de los beneficiarios segin su grupo de participacion y el estado de sus
emprendimientos se visualiza en la gréafica 4. Se presenta una distribucién equitativa entre
los participantes relacionada con el grupo de reforzamiento (50%) y la idea de negocio
(50%), ilustrando una manifestacion de equilibrio entre aquellos que se encuentran en la
etapa inicial de creacion de mercado y aquellos que ya estan en marcha.

En términos del estado de las iniciativas, el 76% esta actualmente en marcha (38), seguido
de un 14% de ideas en desarrollo o formulacién de planes de negocio (7) y un
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10% como emprendimientos consolidados con mas de 5 afios de trayectoria (5). Esta
distribucion muestra un entorno dinamico y diverso, ya que la mayoria de los proyectos
estan en ejecucion, lo que constituye un espacio de gran relevancia para canalizar
acciones de capacitacion y apoyo que puedan consolidar su sostenibilidad.

Grupos: Fortalecimiento 25 (50%) | Idea de negocio 25 (50%).
Estado de emprendimiento: En marcha 38 | Idea en desarrollo 7 | Consolidado 5.

@ |dea en desarrollo
@ En marcha
& Consclidado

Grafica 4 Distribucién por categoria de
emprendimiento

@ Menos de 6 meses
@ 6 meses a 2 afios
@ Mas de 2 afios

Grafica 5 Distribucién por tiempo de
funcionamiento

10
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La mayoria de los participantes (35 casos) reportaron ventas mensuales en el rango de
$0 a $5 millones, lo que sugiere que una parte significativa de los emprendimientos se
encuentra en etapas tempranas de desarrollo o aun no ha alcanzado niveles altos de
facturacion. Este dato es clave para orientar estrategias de acompafiamiento y
fortalecimiento comercial.

@ Entre 0y $5.000.000
@ Entre $5.000.000 y $10.000.000

) Entre $10.000.000 y $20.000.000
@ Mas de $20.000.000

Grafica 6 Distribucién por ventas mensuales

4.2. Visiobn general de los sectores dominantes en emprendimientos
impactados

Se identifican los sectores econdmicos en los que se concentran los emprendimientos
caracterizados. Esta categorizacidon es crucial para comprender los patrones de
produccion, las preferencias de los emprendedores y las posibles oportunidades para
consolidar el sector.

Destaca el sector de la moda (ropa y accesorios) con 29 iniciativas, una parte muy grande
por si sola. Le siguen los sectores de decoracion/servicios (7), alimentos y bebidas
procesados (6), y salud/bienestar (6), donde la participacién tiende a asumir una forma
mas equilibrada. En primer lugar, se incluyen 2 emprendimientos en turismo, siendo las
actividades menos representadas en esta muestra.

Esta distribucidn sugiere una fuerte inclinacion hacia actividades creativas y de produccion
artesanal, lo cual puede estar relacionado con habilidades locales, acceso a materiales, 0
preferencias del mercado obijetivo.

11
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4.2.1. Sectores dominantes:
~ Prendas y accesorios (moda/manualidades): 29
~ Alimentos y bebidas procesadas: 6
~ Salud/bienestar: 6
» Turismo: 2

» Decoracién/servicios: 7

@ Produccion y comercializacion al por
menor

@ Produccién y comercializacion al por
mayor

@ Solo comercializacion

@ Solo senvicio

Grafica 8 Distribucién por tipos de distribucién

@® Local

@ Regional

& Nacional

@ Internacional

Grafica 7 Distribucién por Mercado actual

12
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@ Fisico
@® Virtual
» Ambos

Grafica 9 Distribucién por puntos de venta
manejados

4.3. Nivel de competencias digitales

La siguiente seccion presenta un analisis sobre el nivel de competencias digitales, la

presencia en canales digitales y el estado de formalizacion de los emprendimientos
caracterizados.

En cuanto a las competencias digitales, los promedios de autoevaluacion (en una escala
de 1 a 5) muestran un buen nivel basico: Word (3,6), Navegador (3,3) y Correo electrénico
(4,1), aunque se identifica una oportunidad de fortalecimiento en el uso de Excel (2,8).
Respecto a la presencia digital, el 57,6% de los emprendimientos (39 casos) cuenta con
algun tipo de visibilidad en redes sociales, pagina web o WhatsApp Business.

~ En términos de formalizacion, 15 emprendimientos reportan evidencia de
tramites como RUT, Camara de Comercio, uso de suelo o certificaciones
como Invima, mientras que 18 aln no presentan evidencia o no la han
reportado. Competencias digitales (promedios de autoevaluacion, 1
a 5): Word 3,6, Excel 2,8, Navegador 3,3, Correo 4,1 — buen piso
basico, “Excel para fortalecer”.

~ Presenciadigital (redes/pagina/WhatsApp Business): 39 (57,6%) con
alguna presencia.

13



PROYECTATE

~ Con evidencia de formalizacion: 15 (RUT, Camara, uso de suelo,
Invima/ldoneidad).

~ Sin evidencia aun: 18 (o no reportada).

En cuanto a los horarios reportados por los participantes, se identific6 una amplia variedad
de disponibilidades que incluyen jornadas presenciales, virtuales, hibridas y fines de
semana. Al promediar los datos, se evidencié que los dias con mayor coincidencia de
disponibilidad son lunes, miércoles, viernes y sabados, lo que sugiere que estos son los
mas adecuados para programar las sesiones de formacion. En particular, se destaca una
fuerte presencia en las mafanas y noches, asi como una buena disposicion para los fines
de semana, lo cual permite plantear una estrategia de formacion flexible y adaptada a las
necesidades del grupo.

Cabe resaltar que esta caracterizacion es preliminar y se ird profundizando conforme avance
el proceso, permitiendo identificar con mayor precision las necesidades, fortalezas y
oportunidades de cada participante para orientar de manera mas efectiva las estrategias de

acompafnamiento y formacion.

14
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5. METODOLOGIA DEL TRABAJO

El programa Proyéctate se lleva a cabo con una metodologia mixta, individual y grupal,
enfocada en fomentar el aprendizaje activo, la innovacién y el fortalecimiento de las
habilidades técnicas, digitales y emprendedoras de los participantes.

Esta metodologia combina entornos presenciales (60%) y virtuales (40%), fusionando la
capacitacion colectiva con procesos de soporte individual que posibilitan ajustar los
contenidos y las estrategias a las exigencias concretas de cada emprendimiento, este
programa consta de 4 fases para conducir a los participantes desde la identificacién de su
potencial emprendedor y nivel de digitalizacién hasta la proyeccion de sus modelos de
negocio.

15
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6. ORGANIZACION DE GRUPOS Y COBERTURA.

Con base en los resultados de la caracterizacion:
e Grupo de fortalecimiento: 43 participantes con emprendimientos en marcha.
e Grupo de ideacion: 7 participantes con ideas en fase inicial.

Ambos grupos desarrollaran la misma ruta metodolégica por lo que se dividiran en dos grupos
de 25 personas, adaptando las actividades y productos a su nivel de madurez.

El grupo de ideacién recibira refuerzo adicional en validacion de producto, estructura de

costos y formalizaciébn, mientras que el grupo de fortalecimiento se concentrara en
posicionamiento comercial y digitalizacion.

16
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7. PLAN DE TRABAJO

7.1. Objetivos operativos

1. Ejecutar un programa formativo de 3 semanas para dos grupos diferenciados (ldea
de Negocio y Fortalecimiento), con enfoque en innovacion, TIC y gestidon

empresarial.

2. Desarrollar capacidades emprendedoras,

digitales y estratégicas en 50

participantes (aproximado), mediante metodologias activas, segmentadas y
contextualizadas.

3. Consolidar productos formativos por participante (pitch, identidad de marca, modelo
de negocio, plan financiero) que evidencien la apropiacién de contenidos.

Metas
Meta Indicador Unidad de Meta
medida esperada
Participacion  actival Asistencia promedio por grupo | Porcentaje% =85%
de beneficiarios
Entregables por| Numero de productos de cada Numero # = 4 por
participante emprendimiento persona
Articulacion con otras Numero de entidades Numero # 23
instituciones vinculadas al proyecto
Seguimiento y| Aplicacion de instrumentos de| Porcentaje % 100%
evaluacion monitoreo y evaluacion

17
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Cronograma general (Ver anexo 1 cronograma)

Indicadores de avance
Cuantitativos: asistencia, cumplimiento de las entregas y participacion en asesorias,
paquete de potenciacibn de cada emprendimiento (disefio de imagen, video
promocional, asesorias personalizadas)

Cualitativos: calidad de los productos, apropiacion e implementacién de
conocimientos y retroalimentacion de los facilitadores.

Transversales: comunicacion clara, colaboracion en grupo, utilizaciéon de
instrumentos digitales.

18



PROYECTATE

8. METODOLOGIA DE MONITOREO Y EVALUACION CONTINUA

Esta etapa se estructurara de manera modular, permitiendo la sincronizacién entre las
acciones formativas y los procesos de acompafiamiento personalizado, de modo que cada
participante transite por un recorrido formativo coherente y ajustado a su perfil y nivel de
avance.

Aplicacion de instrumentos en tres momentos (inicio, medio, cierre)

Revision de indicadores por médulo y por grupo de trabajo

Retroalimentacion permanente entre facilitadores y participantes

Informe final con hallazgos, recomendaciones y proyeccion

El plan contemplara ademdas estrategias para la gestion del conocimiento, la
documentacién de buenas practicas y la sistematizacion de experiencias participantes,
con el fin de generar aprendizajes replicables y fortalecer el ecosistema emprendedor
local. De igual forma, se implementara una herramienta (encuesta) de monitoreo y
evaluacion continua, que permita medir la efectividad de las acciones, identificar
oportunidades de mejora y garantizar el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

19
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9. FORMACION TEORICO-PRACTICA

Esta fase es la estructura principal del Programa y tiene como proposito fortalecer las
competencias técnicas, digitales y emprendedoras de los participantes mediante un
proceso de aprendizaje disefiado con enfoque hibrido, participativo y aplicado.

La metodologia combinard sesiones presenciales (60%) y virtuales (40%), integrando
herramientas digitales, espacios colaborativos y dinamicas experienciales que promuevan
la apropiacion tecnoldgica, la innovacion y la aplicacién préactica de los conocimientos
adquiridos. No obstante, si durante la ejecucion del programa se identifica la necesidad de
ajustar la proporcién de sesiones presenciales o virtuales, de acuerdo con las condiciones,
intereses o ritmos de aprendizaje de los participantes, la organizacién reestructurara el
cronograma y movilizara al equipo técnico y pedagdgico necesario para garantizar la
continuidad, pertinencia y efectividad del proceso formativo.

El plan curricular tratara temas que buscan reforzar las habilidades a nivel individual y
grupal de los emprendedores, entre ellos:

e Creatividad e innovacion: Liderazgo empresarial, innovacion y creatividad,
creacion de pitch, pensamiento de disefio, entre otros.

e Tecnologias de la Comunicacion y la Informacion (TIC): Comercio electrénico,
transformacion digital, marketing digital, herramientas colaborativas, alfabetizacion
digital.

e Administracion y emprendimiento: Estrategias de mercadeo y ventas,
desarrollo personal y relacional, modelos empresariales, planificacion estratégica.

IDEA  DE
NEGOCIO

Innovacioén
creatividad:

Pensamiento de
disefio

Introduccidén al enfoque de disefio
centrado en el usuario. Se trabaja
desde la empatia, definicion del
problema, ideacion y prototipado
basico.

Liderazgo
emprendedor

Desarrollo de habilidades
personales para liderar una idea,
tomar decisiones, asumir riesgos y
comunicar con propasito.

20
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Innovacion Vi
creatividad

Actividades ludicas y reflexivas para
estimular la generacion de ideas, la
resolucion creativa de

problemas y la identificacién de
oportunidades. Neurocity

Tecnologias de
Informacién vy

Comunicacion (TIC):

Emprendimiento

gestion empresarial:

Creacion de Pitch

Alfabetizacion
digital

Aprender a estructurar y comunicar
una idea de negocio de forma clara,
breve y convincente. Se trabaja
sobre ideas en estado inicial.

Uso béasico de dispositivos,
navegacion en internet, correo
electronico, seguridad digital y

acceso a plataformas de formacion.

Herramientas

Introduccibn a Google Drive,
WhatsApp Web, videollamadas vy

colaborativas otras herramientas para trabajo en
equipo.
Identidad q Creacibn de una identidad que
entida € represente su marca y permita
& | [Ee) presentarse con claridad.
la

Marketing digital

Conceptos basicos: qué es, para qué
sirve, coOmo se usa. Se exploran
redes sociales como canales de
21nalitica21cion.

Comercio
electronico

Exploracion de plataformas de venta
gratuitas(Facebook
Marketplace, WhatsApp Business).

y

Transformacion
digital

Desarrollo
personal V]
relacional

Sensibilizacion sobre como 14
tecnologia puede potenciar una idea

de negocio. Se presentan
casos reales e inspiradores.

Fortalecer habilidades blandas,
confianza, comunicacion y
adaptabilidad de personas que estan

iniciando su camino emprendedor.
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Estrategias de
venta Atencion y servicio al cliente,
mercadeo ventas, estrategias
Aplicacion practica del
Pensamiento de enfoque para _redlsenar
disefio productos, servicios o]
procesos dentro del
emprendimiento.
Fortalecimiento de
. habilidades de liderazgo,
Liderazgo gestion de equipos, toma de
5 emprendedor | jecisiones  estratégicas
Innovacion y resiliencia.
creatividad: . i
Técnicas para innovar en
L procesos, productos y
Innovacion Vi | d . S
creatividad el € negocio.  >§
promueve la innovacion social
y colaborativa. Neurocity
Perfeccionamiento del
FORTALECIMIENTO Creacion de| discurso de venta, adaptado a
Pitch diferentes publicos (clientes,
aliados, inversionistas).
Refuerzo en el wuso de
herramientas digitales
Alfabetizacion | aplicadas al negocio: Hojas de
digital calculo, Canva, formularios,
gestion de archivos.
Tecnologias de la
Informacion y la Uso de plataformas como
Comunicacion H . Google Workspace, Trello,
(TIC): e;rrgmlentas Zoom, looker studio, 22nalitica
colaborativas de datos para mejorar la
productividad.
: Revision, ajuste o creacion de
Identidad de la imagen del
marca emprendimiento, alineado con
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Emprendimiento y
gestion
empresarial:

sus objetivos estratégicos.

Marketing digital

Disefiar estrategias de
posicionamiento, contenido,
ofertas y publicidad digital

Exploracion de plataformas
Comercio o : VR
electronico colaborativa (Facebook

Marketplace, WhatsApp

Business).

Diagndstico digital del

Transformacién
digital

emprendimiento y disefio de|
ruta de transformacion con
herramientas accesibles,
Legalizacion. Apoyo Camard
de comercio de Manizales

Fortalecer habilidades

blandas, confianza,
Desarrollo L -

comunicacion y adaptabilidad
personal Y4 .
relacional de personas que estan

iniciando su camino

emprendedor.

Estrategias de
Estrategias  de| posicionamiento, atencion,
venta y| fidelizacibn de clientes
mercadeo diferenciacion en el mercado

local y digital.

Revision y ajuste del modelo
Modelos de| actual. Se trabaja en
negocio diversificacion, escalabilidad y

sostenibilidad.

Brindar herramientas que
Planeacion permitan formular planes de

estratégica

accion, indicadores Y]
proyeccion de crecimiento.

Gestion
financiera

Herramientas para manejo de
flujo de caja, costos, precios,
rentabilidad y herramientas de

control financiero.
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Promedio Horas por Semana Total horas en 3 Semanas
6,8 34
IDEA DE NEGOCIO 7,6 38
7,2 36
9 45
FORTALECIMIENTO 14,4 72
18 90
TOTAL 63 315

Cada modulo combinard contenidos tedricos, talleres practicos, laboratorios digitales,
estudios de caso y acompafamientos personalizados, fomentando un aprendizaje activo
y situado que responda a las realidades de los participantes.

El grupo de beneficiarios se dividira en dos cohortes:

Idea de negocio (emprendimientos en etapa inicial) y Fortalecimiento empresarial
(emprendimientos en marcha), con base en la identificacion de capacidades y nivel de
madurez productiva.

Asimismo, se desarrollaran espacios grupales de co- creacion y sesiones de asesoria
individual, en los que los formadores y consultores especializados ofreceran orientacion
especifica segun el nivel de avance y las caracteristicas de cada iniciativa productiva.

La formacion se complementard con procesos de evaluacion continua, autoevaluaciones
y actividades colaborativas que fortalezcan la construccion de conocimiento colectivoy la
generacion de redes de apoyo entre emprendedores. En esta fase se busca que los
beneficiarios no solo adquieran habilidades técnicas, sino que consoliden una vision
estratégica e innovadora del emprendimiento, incorporando las TIC como herramientas
esenciales para la competitividad, la sostenibilidad y el desarrollo local.
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10. POTENCIACION Y ACOMPANAMIENTO ESPECIALIZADO

Se implementara un proceso de acompafiamiento integral y especializado orientado a
consolidar los conocimientos adquiridos durante la etapa formativa y fortalecer las
capacidades técnicas, digitales, comerciales y creativas de los participantes, con el fin de
impulsar el crecimiento y la sostenibilidad de sus emprendimientos.

El enfoque sera personalizado y flexible, permitiendo adaptar las estrategias de
acompafamiento a las necesidades especificas de cada iniciativa productiva.

Los emprendedores recibirdn asesorias individuales y grupales en teméticas clave como:

» Manejo y posicionamiento en plataformas digitales (Google Workspace, Canva,
WhatsApp Business, Facebook/Instagram, Mercado Libre, Rappi herramientas de
IA para gestion digital), estrategias de ventas y fidelizacién de clientes.

~ Disefio de imagen y comunicacion visual: construccién de identidad de marca,
disefio de logotipos, elaboracién de materiales gréficos y desarrollo de narrativas
visuales coherentes con los valores de cada emprendimiento.

» Empaque, presentacion y valor agregado del producto: fortalecimiento de la
estética, funcionalidad y sostenibilidad de los empaques, buscando mejorar la
percepcion de calidad y competitividad en el mercado.

~ Publicidad y promocién digital: disefio de campafias publicitarias llamativas, gestion
de redes sociales, fotografia y contenido audiovisual para la difusion de productos
y servicios.

» Formulacién de proyectos productivos para convocatorias de financiamiento
publicas y privadas.

Durante esta fase, se contara con la participacion de consultores especializados en areas
de disefio, mercadeo digital, innovacion y desarrollo empresarial, quienes acompafaran a
los emprendedores en la formulacion e implementacion de estrategias concretas que
fortalezcan la visibilidad, proyeccion y posicionamiento de sus unidades de negocio.

El acompafiamiento incluira también sesiones de retroalimentacion y seguimiento
personalizado, en las cuales se evaluaran los avances, los resultados alcanzados y las
oportunidades de mejora. Este proceso permitirA ajustar las estrategias de
comercializacion, comunicacion y gestion, asegurando que los emprendimientos
participantes logren un mayor impacto y sostenibilidad en el entorno local y digital. esta
fase se proyecta como un laboratorio de innovacion aplicada, donde los emprendedores
podran experimentar, validar y proyectar sus ideas hacia nuevos mercados, fortaleciendo
asi el ecosistema emprendedor y la apropiacion tecnolégica como motor de desarrollo
economico y social.
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PR
11. CIRCULACION Y CIERRE DEL PROCESO

La fase de Circulacion y Exposicion Final representa el cierre y punto culminante del
Programa, concebido como un espacio de encuentro, Visibilizacion y conexion entre los
emprendedores participantes, la ciudadania y el ecosistema cultural y econémico local.

Se llevard a cabo una feria publica de emprendimiento, arte y cultura, que funcionara como
una vitrina colectiva donde los participantes podran exponer, promocionar y comercializar
los productos, servicios y marcas desarrolladas durante el proceso formativo.

Este evento buscara activar la participacion ciudadana, fomentar el consumo consciente y
fortalecer los lazos entre los emprendedores y la comunidad.

» La feria integrara diversos escenarios de circulacion y dinamizacion, tales como:
Muestras y stands de emprendimientos, organizados por sectores productivos y
lineas tematicas.

» Activaciones culturales y artisticas, con presentaciones en vivo, intervenciones
escénicas, muestras musicales y expresiones artisticas locales que contribuyan a
generar un ambiente festivo, participativo y de integracién comunitaria.

Graduacion y reconocimientos a los beneficiarios por la participacion. Ademas, el evento
serd un espacio de reconocimiento a la trayectoria y esfuerzo de los participantes,
destacando los avances logrados en la incorporacion de las TIC, la innovacion, la
sostenibilidad y la identidad cultural dentro de sus unidades productivas. esta etapa
permitira consolidar redes de colaboracién, promover el intercambio de saberes y
fortalecer la articulacion entre emprendimiento, apropiacion de las tics y desarrollo local.
Este espacio se proyecta como un evento integrador y simbdlico, donde la creatividad, el
arte y la innovacién se unen para celebrar el potencial transformador del emprendimiento.

Cabe resaltar, que la organizacién garantizara la provision integral de todos los recursos
materiales, técnicos y logisticos necesarios para el desarrollo exitoso del programa en
cada una de sus fases. Esto incluye la dotacién de material pedagogico impreso y digital,
memorias de los contenidos formativos, y el uso de tabletas y computadores durante las
sesiones presenciales y virtuales para fortalecer los procesos de aprendizaje practico.
Asimismo, se dispondra de insumos, materiales de trabajo, equipos audiovisuales,
espacios adecuados y logistica operativa que aseguren el buen desarrollo de las
actividades formativas y de acompafamiento. La organizacion también asumira la
coordinacién de convocatoria, locaciones, transporte y refrigerios para los encuentros
presenciales, garantizando condiciones Optimas de participacion.

En el marco del evento final de circulacién y exposicion, se proveeran los recursos logisticos
y de produccién necesarios; montaje, sonido, ambientacion, mobiliario y apoyo técnico, que
aseguren una experiencia de alta calidad, visibilidad y proyeccion tanto para los
emprendedores como para la comunidad asistente.
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12. PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

El plazo de ejecucion es a partir de la suscripcion del acta de inicio y hasta el 20 de diciembre
de 2025 en el Municipio de Manizales.

13. PRESUPUESTO GENERAL Y OBLIGACIONES COMPARTIDAS CON EL
MUNICIPIO DE MANIZALES
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ACTIVIDADES POR PARTE DE LA CORPORACION

1. FORMACION
, TOTAL 30,7 % aporte
GRUPO MODULO TEMA HORAS ESAL Valor total
Pensamiento de disefio 1 $1.080.640 $3.520.000
Liderazgo emprendedor
Innovacioén y creatividad: 11 $1.080.640 $3.520.000
Innovacion y creatividad 11 $1.080.640 $3.520.000
ClEEEEm R Pl 1 $1.080.640 $3.520.000
Alfabetizacion digital 1 $1.080.640 $3.520.000
IDEA DE NEGOCIO INEEIIETIED CEEERES 13 $1.277.120 $4.160.000
Tecnologias de la Informacion y la [dentidad de marca 13 $1.277.120 $4.160.000
Comunicacion (TIC): Marketing digital 13 $1.277.120 $4.160.000
Comercio electrénico 13 $1.277.120 $4.160.000
Transformacion digital 13 $1.277.120 $4.160.000
Emprendimiento y gestion Desarrollo personal y relacional 1 $1.080.640 $3.520.000
empresarial: .
Estrategias de venta y mercadeo 11 $1.080.640 $3.520.000
Pensamiento de disefio 13 $1.596.400 $5.200.000
Liderazgo emprendedor
Innovacioén y creatividad: 13 $1.596.400 $5.200.000
IMAEXESEm G 11 $1.350.800 $4.400.000
Creacion de Pitch 1 $1.350.800 $4.400.000
Alfabetizacion digital 11 $1.350.800 $4.400.000
Herramientas colaborativas 11 $1.350.800 $4.400.000
Tecnologias de la Informacién y la ['dentidad demarca 11 $1.350.800 $4.400.000
ORTAIECIt IO Comunicacion (TIC): Marketing digital 13 $1.596.400 $5.200.000
i — 13 $1.596.400 $5.200.000
MERSEmEEIEn GEiE 1 $1.350.800 $4.400.000
Desarrollo personal y relacional 1 $1.350.800 $4.400.000
Estrategias de venta y mercadeo 1 $1.350.800 $4.400.000
Emprendimiento y gestién N .
empresarial: CUCOSIOEINESOoCo 11 $1.350.800 $4.400.000
Planeacion estratégica 1 $1.350.800 $4.400.000
Clesittin el 1 $1.350.800 $4.400.000
TOTAL $35.194.480 $114.640.000
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2: REQUERIMIENTOS TECNICOS Y LOGISTICOS

$40.000.000

$12.280.000

$50.000.000

$15.350.000

$38.800.000

$11.911.600

3: PRODUCCION AUDIOVISUAL

$50.000.000

$15.350.000

$19.417.320|

$5.961.117

$20.000.000

$6.140.000
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4: CLAUSURA

PROYECTATE

VALOR TOTAL

VALOR ESAL

Disefiar y realizar
un evento final
de circulacion y
exposicion que
permita visibilizar
los
emprendimientos
desarrollados
durante el
proceso
formativo,
promoviendo el
intercambio de
experiencias, la
conexion con
aliados
estratégicos y la
proyeccion de
los participantes
en escenarios de
innovacion y
desarrollo local.

Acometida Electrica

Tarima 5x5 mts

Techo Tarima 5 x 6 mts

SONIDO

Ingeniero de Sonido

2 Roadies

Computador

2 Cabinas QSc

2 Parales Cabina

4 Monitores retorno

2 Subwoofer Qsc

Consola 24 Canales Topp Pro

5 Microfonos Shure SM57

5 Microfonos Shure SM58

Microfono Shure Inhalambrico - Diadema

12 Piafias

4 Cajas Directas

30 Cableado XLR

20 Extensiones 30, 20 y 10 mts

BACKLINE

Guitarra Electrica

Bajo Electrico

2 Parales instrumentos dobles

Guitarra Electroacustica

Bajo Electroacustico

Bateria 5 piezas pro

Teclado Casio

6 Estabilizadores

Snake 16 Canales

LUCES

8 Luces Par Light

8 Luces Cabezas roboticas

6 Luces tipo Spot

6 Luces tipo beam

DMX

2 Parales Luces

Parales luces con extension

20 CARPAS EMPRENDIMIENTOS 3X3 MTS

30 Extensiones con punto de energia emprendimientos

Luces Emprendimientos 20

PERMISOS

Acinpro

Sayco

Organismo de Socorro

Poliza de responsabilidad Civil

2 Unidades Sanitarias

PRODUCCION ARTISTICA

1 Productor Artistico

Transporte

120 Hidratacion

120 Refrigerios

40 Pago artistas

Camerino

PRODUCCION LOGISTICA Y OPERATIVA

Coordinador Logistico

Logistica general

5 Radios

$100.000.000

$30.700.000
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ACTIVIDADES POR PARTE DEL MUNICIPIO

1: FORMACION
TOTAL 69,3 % aporte
GRUPO MODULO TEMA HORAS alcaldia de Valor total
Manizales
PREEETHIED 6D ESEiR 11 $2.439.360 $3.520.000
Liderazgo emprendedor
Innovacién y creatividad: i $2.439.360 $3.520.000
IERETEER 7 @R 11 $2.439.360 $3.520.000
CreEEl € (P 1 $2.439.360 $3.520.000
Alfabetizacion digital 11 $2.439.360 $3.520.000
IDEA DE NEGOCIO HEEIETES CHRmEies 13 $2.882.880 $4.160.000
Tecnologias de la Informacién y la SIS e (TG = $2.882.880 $4.160.000
Comunicacién (TIC): Marketing digital i $2.882.880 $4.160.000
Comerciofelectionico 13 $2.882.880 $4.160.000
S SIS CEiE] 13 $2.882.880 $4.160.000
Emprendimiento y gestion Desarrollo personal y relacional 11 $2.439.360 $3.520.000
empresarial: Estrategias de venta y mercadeo
11 $2.439.360 $3.520.000
Pensamiento de disefio 13 $3.603.600 $5.200.000
Liderazgo emprendedor
Innovacion y creatividad: B $3.603.600 $5.200.000
Innovacion y creatividad 1 $3.049.200 $4.400.000
GieaEn daidn 11 $3.049.200 $4.400.000
Alfabetizacion digital 11 $3.049.200 $4.400.000
Herramientas colaborativas 11 $3.049.200 $4.400.000
Tecnologias de la Informacién y la |'dentidad demarca 11 $3.049.200 $4.400.000
ORTATECI I Comunicacién (TIC): Marketing digital 13 $3.603.600 $5.200.000
Comercio electrénico 13 $3.603.600 $5.200.000
ETSEATEEE ez 1 $3.049.200 $4.400.000
Desarrollo personal y relacional 1 $3.049.200 $4.400.000
Estrategias de venta y mercadeo 1 $3.049.200 $4.400.000
Emprendimiento y gestién IV —
empresarial: e 11 $3.049.200 $4.400.000
Planeacion estratégica 11 $3.049.200 $4.400.000
Gestion financiera 1 $3.049.200 $4.400.000
TOTAL $79.445.520 $114.640.000
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2: REQUERIMIENTOS TECNICOS Y LOGISTICOS

3: PRODUCCION AUDIOVISUAL

$40.000.000

$27.720.000

$50.000.000

$34.650.000

$38.800.000

$26.888.400

$50.000.000

$34.650.000

$19.417.320

$13.456.203,

$20.000.000

$13.860.000
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4: CLAUSURA

PROYECTATE

VALOR TOTAL

VALOR
ALCALDIA

Disefiar y realizar
un evento final
de circulacién y
exposicion que
permita visibilizar
los
emprendimientos
desarrollados
durante el
proceso
formativo,
promoviendo el
intercambio de
experiencias, la
conexién con
aliados
estratégicos y la
proyeccién de
los participantes
en escenarios de
innovacion y
desarrollo local.

Acometida Electrica

Tarima 5x5 mts

Techo Tarima 5 x 6 mts

SONIDO

Ingeniero de Sonido

2 Roadies

Computador

2 Cabinas QSc

2 Parales Cabina

4 Monitores retorno

2 Subwoofer Qsc

Consola 24 Canales Topp Pro

5 Microfonos Shure SM57

5 Microfonos Shure SM58

Microfono Shure Inhalambrico - Diadema

12 Piafias

4 Cajas Directas

30 Cableado XLR

20 Extensiones 30, 20 y 10 mts

BACKLINE

Guitarra Electrica

Bajo Electrico

2 Parales instrumentos dobles

Guitarra Electroacustica

Bajo Electroacustico

Bateria 5 piezas pro

Teclado Casio

6 Estabilizadores

Snake 16 Canales

LUCES

8 Luces Par Light

8 Luces Cabezas roboticas

6 Luces tipo Spot

6 Luces tipo beam

DMX

2 Parales Luces

Parales luces con extension

20 CARPAS EMPRENDIMIENTOS 3X3 MTS

30 Extensiones con punto de energia emprendimientos

Luces Emprendimientos 20

PERMISOS

Acinpro

Sayco

Organismo de Socorro

Poliza de responsabilidad Civil

2 Unidades Sanitarias

PRODUCCION ARTISTICA

1 Productor Artistico

Transporte

120 Hidratacion

120 Refrigerios

40 Pago artistas

Camerino

PRODUCCION LOGISTICA Y OPERATIVA

Coordinador Logistico

Logistica general

5 Radios

$100.000.000

$69.300.000

TOTAL

$432.857.320

APORTE SECRETARIA DE TICS Y COMPETITIVIDAD 69,3 %

$ 299.970.123

APORTE CORPODER 30,7 %

$132.887.197
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Atentamente,

MYRIAM GLADYS ARIAS GONZALEZ
REPRESENTANTE LEGAL CORPODER
CEL: 3113248870
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