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1.Bandeja BPM Administrador INM

Figura 1. Listado de tareas de notificación carta protocolo final en bandeja Admin INM

2.Parametrización firmantes

Figura 2. Parametrización firmantes
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Se verifican todos los firmantes del reporte, según figura 2.1.

Figura 2.1. Firmantes del reporte de Ensayos de Aptitud ‐ Protocolo final

Al realizar la visualización de un radicado 20003647 según figura 2.2.

Figura 2.2. Despliegue del reporte de protocolo final
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Se  toma  la  Ref.13181EF2‐C33B‐46BF‐ABA0‐F5CFFE3D0857  para  generar  reintento  de  envío,  con  el  error 

descrito en figura 3.

Figura 3. Detalle del error para envío de la tarea para generar carta de protocolo final
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Conclusión

Se  presenta  bloqueo  a  pesar  de  haber  corregido  el  firmante  y  la  dependencia  asociada.  En  figura  2.1.  se 
visualizan los firmantes correspondientes al reporte, y a la visualización de la figura 2.2.
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