COMPLEMENTO AL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO
No. 4145.010.27.1.1973-2025

CONTRATANTE: DISTRITO = SANTIAGO DE CALI -
SECRETARIA- DE SALUD DEL DISTRITO
ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI.

NIT. 890.399.011-3

ORDENADOR DEL GASTO. GERMAN ESCOBAR MORALES
C.C. No. 14.635.014 de Cali

CONTRATISTA. GESTION CLIENTES GC S.A.S.
NIT. 900.459.687-5
VALOR: DOSCIENTOS OCHENTA Y SIETE MILLONES

TRESCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL PESOS
M/CTE ($287.385.000).

PLAZO DE EJECUCION: El plazo del presente Contrato Interadministrativo es
desde que se da inicio en la plataforma SECOP I,
hasta el 30 diciembre de 2025.

CDP Nro. 3600011929 del 15 de septiembre del 2025 vy
3600012125 del 27 de noviembre del 2025

Entre los suscritos a saber GERMAN ESCOBAR MORALES identificado (a) con la
cédula de ciudadania No. 14.636.014 de Cali, quien actia en su calidad de Secretario
de Salud Publica del Distrito de Santiago de Cali, con NIT. 890.399.011-3 segun
Decreto de nombramiento No. 4112.010.20.0001 del 2024 de fecha primero (01) de
enero de 2024 y Acta de posesion N° 006 del 01 de enero de 2024, facultada para
celebrar este tipo de actos contractuales segun en el numeral 1 del articulo tercero del
Decreto 4112.010.20.0399 de 2025,“Por el cual se otorgan atribuciones en materia de
contratacion a las secretarias de despacho, departamentos administrativos, a las
unidades administrativas especiales sin personeria juridica y se dictan otras
disposiciones en la administracién central del Distrito especial, deportivo, cultural,
turistico, empresarial v de servicios de Santiago de Cali, quienes para efectos del
presente contrato Interadministrativo se denominaran EL DISTRITO v por la otra
JUAN FELIPE SALDARRIAGA MOLINA titular de la cédula de ciudadania numero
98.547.535, obrando en su calidad de Representante Leogal, de GESTION DE
CLIENTES GC S.A.S, identificada con NIT. 900.459.687-5, que para efectos del
presente contrato Interadministrativo se denominara GESTION DE CLIENTES GC
S.A.S., hemos convenido celebrar el presente CONTRATO INTERADMINISTRATIVO,
que se regira por la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y
demas normas que le sean aplicables por la naturaleza del objeto, y las clausulas que
mas adelante se determinaran, previas las siguientes
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CONSIDERACIONES:

Que el articulo 2 de la Constitucion Politica de Colombia consagra como fines
esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion; facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en
la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion; defender la
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia
pacifica y la vigencia de un orden justo. Asi mismo indica que las autoridades de la
Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para
asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares.

Que el articulo 48 de la Constitucion Politica revistio el derecho a la seguridad social
como irrenunciable y lo defini6 como “Un servicio publico de caracter obligatorio que
se prestard bajo la direccion, coordinacién y control del Estado, en sujeciéon a los
principios de eficiencia, universalidad y solidaridad en los términos que establezca la
ley”, el cual debe ser garantizado a todos los habitantes. No obstante, dicha garantia
va concomitado con el derecho a la salud, el cual se encuentra protegido por la Carta
Magna, en el articulo 49, el cual dispuso que: “la atencion de la salud y el
saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a
todas las personas el acceso a los servicios de promocidn, proteccidn y recuperacion
de la salud. Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de
servicios de salud a todos los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los
principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También, establecer las politicas
para la prestacion de servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia
y control” (...).

Que la Administracion de Santiago de Cali esta al servicio de los intereses generales
de los habitantes del Distrito, y se desarrolla con fundamento en los principios de
igualdad, imparcialidad, buena fe, eficacia, eficiencia, economia, celeridad,
responsabilidad, transparencia, publicidad, contradiccion, polivalencia e
interdisciplinariedad; lo anterior, sin perjuicio de la aplicacion de lo demas principios
generales y especiales que rigen la actividad de la Administracién Publica y de los
servidores publicos.

Que, como Autoridad Sanitaria del Distrito de Santiago de Cali, la Secretaria de Salud
Publica del Distrito Especial de Santiago de Cali dirige y coordina el sector salud y
actlia como ente rector del Sistema de Seguridad Social en Salud en el ambito de sus
competencias. Su quehacer va dirigido al liderazgo y regulacion sectorial, al
cumplimiento de las funciones esenciales en Salud Publica, la promocion de la salud,
la prevencion de la enfermedad, mediante la implementacion de servicios colectivos
en salud, y la inspeccion y vigilancia sobre los responsables de la prestacion de
servicios individuales de salud. De igual forma, la administracién de los recursos que

financian el aseguramiento. Asi como la prevencion de riesgos sanitarios del ambiente
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y el saneamiento basico.

La Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali, ha inscrito en el
banco de proyectos del Distrito para la presente vigencia fiscal 2025, los siguientes
proyectos financiados con recursos Ingresos corrientes de Libre Destinacion.

“Fortalecimiento de la infraestructura de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones -TIC- en la Secretaria de Salud de Santiago de Cali”, BP-26005481.
“Fortalecimiento de la autoridad sanitaria en la Inspeccion, Vigilancia y Control de
Salud Publica en Santiago de Cali”, BP-26005447.

“Fortalecimiento Intersectorial y Comunitario en la gestion de entornos para el
bienestar en Santiago de Cali”, BP 26005445.

“Fortalecimiento de las acciones de promocioén, prevencion, vigilancia, y control de
enfermedades transmisibles de origen zoondtico y vectorial en santiago de cali”, BP-
26005480.

El proyecto en mencién contempla dentro de los objetivos especificos y
productos asociados los siguientes:

INDICADOR DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS PRODUCTO PRODUCTO
Fortalecer la capacidad de | Servicio de informacién Servicio de informacion
infraestructura tecnoldgica e | implementados implementados
interoperabilidad en los sistemas de
informacion de la secretaria de Salud
de Santiago de Cali.
Mitigar los riesgos relacionados con los | Servicio de auditoria y | Auditorias y visitas
componentes de la salud visitas inspectivas inspectivas realizadas
ambiental
Mejorar la  gestibn institucional, | Servicio de promocién de Estrategias de promocién de
intersectorial y comunitaria, mediante | la salud la salud implementadas.
la implementacion de estrategias que
respondan a las situaciones de salud
en los territorios priorizados de
Santiago de Cali.
Mitigar el riesgo que favorece las | Servicio de gestion del Campafias de gestion del
enfermedades transmisibles de origen | riesgo para abordar riesgo para abordar
zoonético y vectorial. situaciones situaciones situaciones situaciones
endemo-epidémicas endemo-epidémicas
implementadas

El proyecto anteriormente mencionado, fue visibilizado por el Departamento
Administrativo de Planeacion, y posteriormente aprobado por el Concejo Distrital de
Santiago de Cali, el cual, en uso de sus facultades legales, expidid el acuerdo 0591
del 10 de diciembre de 2024 “Por el cual se expide el presupuesto general de rentas,
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recursos de capital y apropiaciones para gastos de Santiago de Cali para la vigencia
comprendida entre el 01 de enero y 31 de diciembre del afio 2025.”

La Administracion Distrital de Santiago de Cali, por intermedio de la Secretaria Distrital
de Salud de Santiago de Cali ha decidido adelantar el proyecto para el fortalecimiento
de tres IPS pertenecientes a las Empresas Sociales del Estado durante la vigencia
2025 — 2027, Terron Colorado, Antonio Narifio y la Rivera; este fortalecimiento esta
direccionado a la renovacién total y ampliacion de su infraestructura fisica en salud
asi como la adquisicién de dotacién hospitalaria, permitiendo mejorar la prestacion de
los servicios de salud a la poblacién del Distrito de Santiago de Cali. Esto es
especialmente relevante en areas criticas como urgencias y laboratorios, donde las
condiciones ambientales y técnicas deben ser Optimas.

Como Autoridad Sanitaria de Santiago de Cali, la Secretaria de Salud del Distrito
Especial de Santiago de Cali dirige y coordina el sector salud y actia como ente
rector del Sistema de Seguridad Social en Salud en el &mbito de sus competencias.
Su quehacer va dirigido al liderazgo y regulacion sectorial, al cumplimiento de las
funciones esenciales en Salud Publica, la promocion de la salud, la prevencion de la
enfermedad, mediante la implementacion de servicios colectivos en salud, y la
inspeccion y vigilancia sobre los responsables de la prestacion de servicios
individuales de salud. De igual forma, la administracion de los recursos que financian
el aseguramiento. Asi como la prevencion de riesgos sanitarios del ambiente y el
saneamiento basico.

Que dentro de los beneficios y argumentos técnicos que sustentan implementacion,
se encuentra la digitalizacion de documentos que brinda eficiencia y accesibilidad;
pues la transicibn a documentos digitales permitira eliminar el manejo fisico de
archivos, lo que facilita el acceso remoto y en tiempo real a la informacién relevante,
desde cualquier dispositivo que cuente con las credenciales, accesos y permisos
establecidos. Esta digitalizacion incrementa la eficiencia operativa al reducir los
tiempos asociados con la busqueda y recuperacion de documentos, ya que se
habilita un sistema de buUsqueda avanzada utilizando palabras clave, fechas,
etiquetas y metadatos, lo cual facilita la consulta.

Que la plataforma GESTOR proporcionara herramientas para el seguimiento y control
en tiempo real de las actividades vy visitas realizadas por el grupo de IVC (Inspeccion,
Vigilancia y Control). Gracias a la integraciéon con médulos de gestion de eventos y
georreferenciacion, es posible obtener un panorama detallado de la localizacién vy el
progreso de las actividades, lo que mejora la toma de decisiones y permite una
respuesta rapida ante cualquier eventualidad.

Que Con la integracion de tecnologias de georreferenciacion y sistemas de
informacion geografica (GIS), la Plataforma Tecnoldégica GESTOR proporciona datos

actualizados al instante. Esto permite realizar un analisis de la informacion de manera
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dindmica, basandose en la ubicacion exacta de las actividades realizadas y de los
informes generados. La visualizacion en mapas interactivos y la trazabilidad
geoespacial permiten una mejor planificacion y gestion de recursos.

Que La plataforma tecnoldgica GESTOR implementa protocolos de seguridad
avanzados, incluyendo cifrado de datos, autenticacion multifactor y control de acceso.
De esta manera, se asegura que solo las personas autorizadas puedan acceder a la
informacion generada. Ademas, se habilita un registro de auditoria completo, que
permite rastrear todas las interacciones con los documentos y actividades, lo cual
cumple con los requisitos normativos de trazabilidad y control.

Que La implementacion de la plataforma tecnolégica GESTOR no solo optimiza el
tiempo y los recursos, sino que también mejora la calidad y la seguridad de los
procesos administrativos para el grupo de IVC. La digitalizacion, el control de
actividades en tiempo real, y las capacidades avanzadas de georreferenciacion y
analisis, hacen de esta plataforma una solucién integral para la modernizacion de la
gestion administrativa, alineada con las mejores practicas tecnolégicas para el
cumplimiento de las actividades de inspeccion, vigilancia y control sanitario que por
ley le han sido asighadas a la Secretaria de Salud Publica.

La implementacion de este tipo de software por parte de otras autoridades sanitarias,
contratado con empresas que cuentan con la experiencia y capacidad para su
desarrollo, actualizacién y soporte, genera una alerta sobre el rezago en que se
encuentra la Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali, al no
contar con un sistema de gestion de informacion idéneo para la planeacion de las
acciones de IVC sanitario, la toma de decisiones en esta materia y la generacion
oportuna de informes requeridos por las entidades nacionales del sector salud y
entes de control.

Conforme a lo anterior la Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de
Cali requiere la adquisicién de una plataforma tecnologica que permita transformar
rapidamente los procesos del grupo de Inspeccién Vigilancia y Control, con el
propésito de eliminar los costos de papeleria, bodegaje y administracion de
documentos fisicos, logrando la eficiencia en la toma de decisiones y modernizando
Su organizacion.

Que, en cumplimiento del procedimiento administrativo establecido, la Secretaria de
Salud Publica envio al Departamento Administrativo de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (DATIC) la solicitud de concepto de viabilidad y la guia de
implementacion del software GESTOR, la cual fue viabilizada conforme consta en el
documento 202541340200010864

Que el CEO de gestor de clientes GC SAS hizo una presentacion sobre la
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experiencia de la compafiia en la automatizacion de procesos de IVC Santuario sobre
los diferentes factores de riesgo, o que permite un monitoreo completo de los objetos
de IVC sanitario en la jurisdiccion de la entidad territorial de salud ETS con la
posibilidad de almacenar el expediente completo de cada uno de los establecimientos
en los que se realizan actividades de IVC, incluyendo actas, fotografias y demas
documentos que sean necesarios. Ademas, permite generar informes basados en
georreferenciacion, mapas de calor con valoracion por tipo de establecimientos,
valoracion a lo largo del tiempo, entre otros.

Es pertinente sefialar que GESTION DE CLIENTES GC S.A.S. cuenta con la
idoneidad y experiencia en las actividades a desarrollar que dieron origen al presente
contrato.

Que para la suscripcién del presente contrato se expidid Acto Administrativo que
justifica la contratacion directa, en cumplimiento de lo establecido en el Decreto 1082
de 2015, Articulo 2.2.1.2.1.4.1.

Con base en los considerandos expuestos, las partes en ejercicio del principio de
autonomia de la voluntad acuerdan celebrar el presente contrato interadministrativo,
el cual se regira por las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO: Adquirir Plataforma Tecnolégica GESTOR
desplegado en la nube, soportado en el médulo MEIS Monitoreo de Establecimientos
de Interés Sanitario, desarrollada bajo tecnologia de Microsoft (.Net y SQL Server) de
conformidad con los moddulos y formatos requeridos por el grupo de Inspeccion
Vigilancia y Control de la Secretaria de Salud Publica de Santiago de Cali, integrada e
interoperable, en el marco de los proyectos “Fortalecimiento de la infraestructura de
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC- en la Secretaria de
Salud de Santiago de Cali” - BP-26005481, “Fortalecimiento de la autoridad sanitaria
en la Inspeccién, Vigilancia y Control de Salud Publica en Santiago de Cali” - BP-
26005447 y Fortalecimiento Intersectorial y Comunitario en la gestién de entornos
para el bienestar en Santiago de Cali” — BP-26005445, “Fortalecimiento de las
acciones de promocion, prevencion, vigilancia, y control de enfermedades
transmisibles de origen zoondtico y vectorial en santiago de cali”, BP-26005480.

CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCE DEL OBJETO: Dar cumplimiento obligatorio al
documento Anexo: “REQUERIMIENTOS GUIA PARA LA IMPLEMENTACION DE SIS-
TEMAS DE INFORMACION’, el cual hace parte integral de este proceso y las conte-
nidas en las obligaciones especificas numeral 10.7 del presente documento.
o Realizar la implementacion y puesta en marcha de la Plataforma Tecno-
l6gica Gestor, incluyendo las siguientes actividades:
= Configuraciéon General
= Administracion de Usuarios
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» Notificaciones

= Gestion

» Unidades de Andlisis
= Registro

= Informes

= Auditoria

Caracteristicas técnicas:

Lenguaje de programacion: plataforma desarrollada bajo tecnologia de Microsoft (.Net
y SQL Server)

Usuarios: 100. Cada usuario debe contar con acceso a la plataforma con credenciales
otorgadas por los administradores del proceso y debera estar vinculado a un perfil que
permita accesos controlados a funcionalidades.

e ACTADE VISITA DE INSPECCION VIGILANCIA' Y CONTROL SANITARIA

e ACTADE TOMA DE EVIDENCIA DE PUBLICIDAD

e ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA VEHICULOS TRANS-
PORTADORES DE CARNE Y/O PRODUCTOS CARNICOS COMESTIBLES

e ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA VEHICULOS
TRANSPORTADORES DE ALIMENTOS

e ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA EXPENDIOS DE ALI-
MENTOS Y BEBIDAS

e FORMULARIO SOLICITUD DE AUTORIZACION SANITARIA FAVORABLE PARA USO DE
AGUAS DE FUENTES SUPERFICIALES Y SUBTERRANEAS

e FORMATO UNICO DE INSCRIPCION PARA COMERCIALIZADORES DE LECHE CRUDA PARA
CONSUMO HUMANO DIRECTO

e ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA COMEDORES CO-
MUNITARIOS

e NOTIFICACION DE ENTREGA DE INFORME DE ENSAYO DE ALIMENTOS

e FICHA DE INSPECCION SANITARIA A VENTA DE ALIMENTOS INDIVIDUAL EN EVENTOS
MASIVOS

e FORMULARIO DE INSCRIPCION SANITARIA PARA VEHICULOS TRANSPORTADORES DE
ALIMENTOS Y BEBIDAS

e FORMULARIO DE INSCRIPCION SANITARIA PARA ESTABLECIMIENTOS CON ACTIVIDADES
DE ALMACENAMIENTO EXPENDIO PREPARACION Y CONSUMO DE ALIMENTOS Y BEBI-
DAS ALCOHOLICAS

e SOLICITUD DE LICENCIA DE PRACTICAS INDUSTRIALES VETERINARIAS O DE INVESTI-
GACION

e FICHA DE INSPECCION SANITARIA OCULAR A LA FUENTE ABASTECEDORA MAPA DE
RIESGO

e INSPECCION SANITARIA A ESTABLECIMIENTOS PRESTADORES DEL SERVICIO DE MAN-
TENIMIENTO DE SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO DE AGUA
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ACTA PARA INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE ESTABLECIMIENTOS FARMACEU-
TICOS MINORISTAS

ACTA PARA INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE ESTABLECIMIENTOS FARMACEU-
TICOS MAYORISTAS

ACTA DE LEVANTAMIENTO DE MEDIDA SANITARIA DE SEGURIDAD

INFORME SITUACION SANITARIA EN ALOJAMIENTOS TEMPORALES

ACTA DE INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS EDUCA-
TIVOS SIN LABORATORIOS

VISITA DE INSPECCION A UNIDADES DE ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS UAR

CONSTANCIA AUTORIZACION DE EMPRESA CAPACITADORA EN MANIPULACION DE ALI-
MENTOS A EXPENDIOS PRIORIZADOS

REGISTRO DE CADENA DE CUSTODIA DE PRODUCTOS DECOMISADOS

ACTA DE VISITA DE INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE DEPOSITOS DE DROGAS Y
AGENCIAS DE ESPECIALIDADES FARMACEUTICAS DE MEDICAMENTOS Y DEPOSITO DE
MEDICAMENTOS

INFORMACION DE PROVEEDORES DE LECHE CRUDA PARA CONSUMO HUMANO DIREC-
TO

CONSTANCIA AUTORIZACION SANITARIA PARA VEHICULOS TRANSPORTADORES DE
CARNE Y PRODUCTOS CARNICOS COMESTIBLES

CONSTANCIA AUTORIZACION SANITARIA PARA ALMACENAMIENTO Y/O DISTRIBUCION,
EXPENDIO DE CARNE Y PRODUCTOS CARNICOS COMESTIBLES

VERIFICACION DE ROTULADO

REGISTRO PARA ALMACENAMIENTO APROVECHAMIENTO O RECICLAJE DE RESIDUOS
DE BOLSAS DE SOLUCION SALINA VIAFLEX

VISITA DE VIGILANCIA Y CONTROL EN SEGURIDAD QUIMICA PLAGUICIDAS

REPORTE DE INDICADORES DE GESTION INTERNA PGIRS

MICROPROGRAMACION SEMANAL DE LAS UNIDADES EJECUTORAS DE SANEAMIENTO
UES

FICHA DE DIAGNOSTICO DE INSPECCION SANITARIA A ESTABLECIMIENTOS EDUCATI-
VOS

INSCRIPCION SANITARIA PARA TIENDAS NATURISTAS
ACTIVIDADES A REALIZAR EN LA UNIDAD EJECUTORA DE SANEAMIENTO UES
CONSOLIDADO SEMANAL PARA REPORTAR INFORMACION A SISVEA

FICHA DE INSPECCION A CENTROS DE PROTECCION PARA EL ADULTO MAYOR

PROGRAMACION ANUAL DE SUJETOS OBJETO DE INTERVENCION DE LA UNIDAD EJE-
CUTORA DE SANEAMIENTO UES

PROGRAMACION MENSUAL DE SUJETOS OBJETO DE INTERVENCION DE LA UNIDAD
EJECUTORA DE SANEAMIENTO UES

PROGRAMACION DIARIA DE SUJETOS OBJETO DE INTERVENCION DE LA UNIDAD EJE-
CUTORA DE SANEAMIENTO UES

INSCRIPCION DE CREDENCIAL DE QUIMICO FARMACEUTICO O REGENTE DE FARMACIA.
LEY 212 1995, LEY 485 DE 1998, DECRETO 780 DE MAYO 06 DE 2016
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e INSPECCION SANITARIA PARA VEHICULOS TRANSPORTADORES DE CADAVERES

e FORMULARIO UNICO DE INSPECCION SANITARIA Y DE SEGURIDAD A ESTABLECIMIEN-
TOS CON PISCINAS

e ACTADE VISITADILIGENCIA DE INSPECCION VIGILANCIAY CONTROL
e VISITAS ALABORATORIOS CLINICOS Y/O VETERINARIOS DEL DISTRITO
e ACTADE INSPECCION VIGILANCIA'Y CONTROL DE CONTAMINACION POR RUIDO

e FORMATO DE CITACION

e VIGILANCIA CENTINELA DE INGRESOS HOSPITALARIOS POR ENFERMEDADES DE INTE-
RES EN SALUD AMBIENTAL EN MENORES DE 5 ANOS

e ANEXO DE DESTRUCCION
e ANEXO DE DESNATURALIZACION

e INSCRIPCION DE CENTROS DE ESTETICA Y SIMILARES

e VISITA SANITARIA PARA INSTITUCIONES O PRESTADORES GENERADORES DE RESI-
DUOS HOSPITALARIOS Y SIMILARES

e VISITAAEMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS DE ASEO

e INSPECCION SANITARIA A ESTABLECIMIENTOS CON TANQUE DE ALMACENAMIENTO DE
AGUA

e INSPECCION SANITARIA A ESCENARIOS PARA EVENTO DE AFLUENCIA MASIVA DE PU-
BLICO

e VISITAS INTEGRALES DE EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO AMBIENTAL PARA ES-
TABLECIMIENTOS DE ALTA AFLUENCIA DE PUBLICO

e INSPECCION DE CONDICIONES TECNICO SANITARIAS A ESTABLECIMIENTOS PARA LA
SALUD VISUAL Y OCULAR

e VISITA PARA LA APERTURA Y FUNCIONAMIENTO DE CENTROS DE ESTETICA Y SIMILA-
RES

e VISITA DE INSPECCION A FUNERARIAS

e VISITA DE INSPECCION SANITARIA A LOS SISTEMAS DE SUMINISTRO DE AGUA PARA
CONSUMO HUMANO

e VISITA DE INSPECCION A BODEGAS DE RECICLAJE MUNICIPALES
e REGISTRO MENSUAL DE GENERACION DE RESIDUOS RESPEL
e FORMATO ANEXO DE DECOMISO

e FORMATO ANEXO DE CONGELAMIENTO

e DIAGNOSTICO CUMPLIMIENTO DECRETO 1500 DE 2007 Y SUS REGLAMENTOS TECNI-
COS COMPLEMENTARIOS PARA EXPENDIOS DE CARNE Y PRODUCTOS CARNICOS CO-
MESTIBLES

e ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA ESTABLECIMIENTOS
DE ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

e ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA EXPENDIOS DE
CARNES DECRETO 1500 DE 2007 Y COMPLEMENTARIAS
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e ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA ALIMENTOS Y BEBI-
DAS EN GRANDES SUPERFICIES

e FORMULARIO DE INSCRIPCION SANITARIA PARA ESTABLECIMIENTOS DE EXPENDIO Y/O
ALMACENAMIENTO DE CARNE Y/O PRODUCTOS CARNICOS COMESTIBLES

e DIAGNOSTICO CUMPLIMIENTO DEL DECRETO 1500 DE 2007 Y SUS REGLAMENTOS TEC-
NICOS COMPLEMENTARIOS PARA ALMACENAMIENTO Y/O DISTRIBUCION DE CARNE Y
PRODUCTOS CARNICOS COMESTIBLES

e ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA ESTABLECIMIENTOS
DE ALMACENAMIENTO Y/O DISTRIBUCION DE CARNE Y PRODUCTOS CARNICOS CO-
MESTIBLES

e FORMULARIO DE AUTORIZACION SANITARIA PARA VEHICULOS TRANSPORTADORES DE
CARNE Y PRODUCTOS CARNICOS COMESTIBLES

e NOTIFICACION DE TIENDAS COSMETICAS Y/O TIENDAS DE PRODUCTOS COSMETICOS
Y/O DE BELLEZA EN CENTROS DE ESTETICA SPA O SIMILARES

e SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA EL FUNCIONAMIENTO DE UN DEPOSITO DE DRO-
GAS O AGENCIA DE ESPECIALIDADES FARMACEUTICAS

e ACTA DE VISITA DE INSPECCION VIGILANCIA DE DEPOSITOS DE DROGAS Y AGENCIAS
DE ESPECIALIDADES FARMACEUTICAS DE MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

e SOLICITUD DE APERTURA O TRASLADO DE DROGUERIAS Y FARMACIAS DROGUERIAS

e NOTIFICACION DE TIENDAS NATURISTAS

e FORMATO UNICO DE SOLICITUD DE CREDENCIAL DE EXPENDEDOR DE DROGAS DE-
CRETO 780 DE MAYO 06 DE 2016

e ACTADE APLICACION MEDIDA SANITARIA

e ACTADE VISITA DE INSPECCION Y VIGILANCIA DE DROGAS BLANCAS, MEDICAMENTOS
MAGISTRALES, OFICINALES Y REEMPAQUE

e ACTA DE VISITA DE INSPECCION Y VIGILANCIA DE APERTURA O TRASLADO DE FARMA-
CIAS - DROGUERIAS

e ACTA DE INSPECCION VIGILANCIA'Y CONTROL DE SERVICIO DE INYECTOLOGIA EN ES-
TABLECIMIENTOS FARMACEUTICOS MINORISTAS Y MAYORISTAS

e FORMULARIO DE INSCRIPCION SANITARIA PARA VEHICULOS TRANSPORTADORES DE
CARNE Y PRODUCTOS CARNICOS COMESTIBLES

e ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA ESTABLECIMIENTOS
DE PREPARACION DE ALIMENTOS

e SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA EL FUNCIONAMIENTO DE DROGAS BLANCAS Y ME-
DICAMENTOS MAGISTRALES

e SOLICITUD DE APERTURA O TRASLADO DE TIENDAS HOMEOPATICAS NIVEL 1Y lI

e ACTA DE VISITA DE INSPECCION Y VIGILANCIA DE APERTURA O TRASLADO DE DRO-
GUERIAS

e ACTADE VISITADE INSPECCION Y VIGILANCIA DE TIENDAS NATURISTAS

e ACTA DE VISITA DE INSPECCION Y VIGILANCIA DE APERTURA O TRASLADO DE FARMA-
CIAS HOMEOPATICAS DE NIVEL 1Y 2

e ACTADE VISITADE INSPECCION, VIGILANCIAY CONTROL DE FARMACIA - DROGUERIAS

e ACTADE VISITA DE INSPECCION, VIGILANCIAY CONTROL DE DROGUERIAS
e ACTA DE VISITA DE INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE FARMACIAS HOMEOPATI-
CAS DE NIVEL |
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e ACTA DE VISITA DE INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE TIENDAS COSMETICAS Y/O
TIENDAS DE PRODUCTOS COSMETICAS Y DE BELLEZA EN CENTROS DE ESTETICA, SPA
O SIMILARES.

e ACTA DE VISITA DE INSPECCION VIGILANCIA CONTROL Y SEGUIMIENTO DE TIENDAS
NATURISTAS

e ACTA DE VISITA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE DE TIENDAS COSMETICAS
y/o TIENDAS DE PRODUCTOS COSMETICOS Y DE BELLEZA EN CENTROS DE ESTETICAS,
SPA O SIMILARES

e ACTA DE VISITA INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE FARMACIAS HOMEOPATICAS
DE NIVEL 2 Y PREPARACIONES EN CONSULTORIOS HOMEOPATICOS

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO TERMINALES PORTUARIOS-
PUNTOS DE ENTRADA

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS VETE-
RINARIOS Y AFINES

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS INDUS-
TRIALES FABRICACION DE COLCHONES

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS GENE-
RADORES DE RESIDUOS- PRESTADORES INDEPENDIENTES CIRCULAR 000047 DE 2006

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS INDUS-
TRIALES - COMERCIALES DONDE SE USAN Y ALMACENAN SUSTANCIAS Y PRODUCTOS
QUIMICOS

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS HOSPI-
TALARIOS Y SIMILARES-INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD CON
CONSULTA EXTERNA

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS HOSPI-
TALARIOS Y SIMILARES- (CLINICAS-HOSPITALES)

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS DE HO-
GARES GERIATRICOS O DE LARGA ESTANCIA

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS DE HO-
GARES DE PASO- RESOLUCION 1440 DE 2013

e ACTA GENERAL DE INSPECCION, VIGILANCIAY CONTROL SANITARIO

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS GENE-
RADORES DE RESIDUOS- COMPONENTE GESTION INTERNA

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS DE VI-
VIENDA TRANSITORIA

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS DE
PROSTIBULOS Y SIMILARES

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA'Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS INDUS-
TRIALES COMERCIALIZACION DE COLCHONES

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS DE ES-
TETICA ORNAMENTAL

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS CEN-
TROS VIDA- RESOLUCIONES 024 DE 2017 Y 055 DE 2018

e ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS DE HO-
GARES COMUNITARIOS

e ACTADE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO CEMENTERIOS

e ACTADE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL SANITARIO A BATALLONES
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ACTA DE INSPECCION Y VIGILANCIA SANITARIA LEY 1335 DE 2009

ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIA'Y CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS EDUCA-
TIVOS

ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA PLAZAS DE MERCA-
DO O CENTRAL DE ABASTOS

ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA ESTABLECIMIENTOS
DE ENSAMBLE DE ALIMENTOS Y BEBIDAS

REGISTRO DE FACTORES DE RIESGO ASOCIADOS A LA INSPECCION SANITARIA CON
ENFOQUE DE RIESGO

ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA VENTAS DE ALIMEN-
TOS Y BEBIDAS EN ViA PUBLICA

ACTA DE INSPECCION SANITARIA CON ENFOQUE DE RIESGO PARA EXPENDIOS DE BE-
BIDAS ALCOHOLICAS

FORMULARIO DE SOLICITUD DE AUTORIZACION SANITARIA PARA ALMACENAMIENTO
Y/O DISTRIBUCION, EXPENDIO DE CARNE Y PRODUCTOS CARNICOS COMESTIBLES

ACTA DE INSPECCION, VIGILANCIAY CONTROL SANITARIO ESTABLECIMIENTOS CARCE-
LARIOS

PROGRAMACION PARA TOMA DE MUESTRA DE AGUAS DE CONSUMO Y DE USO RE-
CREATIVO

PROGRAMACION PARA TOMA DE MUESTRA DE ALIMENTOS

CONTROL DE TEMPERATURA DE EQUIPOS Y AREAS DE TRABAJO

CONTROL DE TEMPERATURAYY HUMEDAD DE AREAS DE TRABAJO
PROGRAMACION DE PERSONAL TOMA DE MUESTRAS DE AGUAS Y ALIMENTOS
CONTROL DE EQUIPO COLORIMETRICO

REPORTE DE CALIBRACION DEL TURBIDIMETRO

VERIFICACION DE PH METRO

REPORTE PRUEBAS FOTOMETRICAS

FORMATO DE HOJA DE VIDA DE EQUIPOS

LISTADE ENTREGA DE INSUMOS PARA TOMA DE MUESTRAS DE AGUAS Y ALIMENTOS

ACTA DE TOMA DE MUESTRAS DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO Y/O USO RECREATI-
VO

ACTA DE TOMA DE MUESTRA DE ALIMENTOS

CONTROL DE INVENTARIO DE REACTIVOS, MEDIOS DE CULTIVO E INSUMOS
REPORTE DE NOVEDADES DE TOMA DE MUESTRAS DE AGUAS Y ALIMENTOS
FORMATO VERIFICACION CONDUCTIVIMETRO

ENTREGA DE INSUMOS DEL LABORATORIO

REGISTRO IRCA - (SE REGISTRAN LOS RESULTADOS DE CALIDAD DE AGUA ENVIADOS
POR EL LABORATORIO DEPARTAMENTAL

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su reproduccién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.



¢ PROGRAMACION DE TOMA DE MUESTRA DE AGUA

¢ PROGRAMACION DE VISITAS A OBJETOS DE CONTROL

e Y LAS DEMAS QUE SE ACUERDEN CON EL SUPERVISOR

CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: Dar
cumplimiento efectivo a todas las obligaciones estipuladas en el contrato, al igual que
acatar las observaciones presentadas por el supervisor en el desarrollo de la supervi-
sion del contrato.

1.

Suscribir el acta de inicio dentro de los términos previstos en el contrato,
previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion
descritos en el articulo 41 de la ley 80 de 1993 y articulo 23 de la ley 1150
de 2007.

. Atender las sugerencias que el Distrito de Santiago de Cali - Secretaria de

Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali y el supervisor consideren
convenientes y pertinentes para la ejecucion del objeto del contrato.
Cumplir con el pago al Sistema de Seguridad Social en Salud, pensién,
ARL propia y de su personal, asi como el pago de los aportes parafiscales
a las cajas de compensacion familiar, SENA e Instituto Colombiano de Bie-
nestar Familiar, cuando a ello haya lugar de conformidad con las condicio-
nes exigidas por la entidad en el estudio previo y el pliego de condiciones.
El contratista debera realizar a nombre del Distrito de Santiago de Cali —
Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali, la suscrip-
cion de las garantias citadas en los estudios previos y en la invitacion, de
acuerdo a lo estipulado en la Seccion lll, articulo 2.2.1.2.3.1.1 del decreto
1082 de 2015.

Entregar los reportes técnicos, con las respectivas sugerencias para el co-
rrecto funcionamiento del software

Informar oportunamente al supervisor del contrato, de cualquier situacion
gue pueda afectar la correcta ejecucion del mismo.

Las demés que sean inherentes a un cabal, eficiente, oportuno y eficaz
cumplimiento del objeto contractual.

Atender las sugerencias que el Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de
Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali considere convenientes y
pertinentes para la ejecucion del objeto del contrato.

Reportar a la entidad contratante el nimero de cuenta bancaria de ahorro o
corriente, donde se le ha de consignar el pago derivado de la ejecucion del
presente contrato.

10.Cumplir con las obligaciones ante el Sistema de Seguridad Social en Sa-

lud, Pension y Riesgos Laborales.

11.Custodiar y cuidar la documentacién e informacion que, por razéon de la
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ejecucion del Contrato, conserve bajo su cuidado o a la cual tenga acceso,
sin que pueda reproducirla, divulgarla o publicarla en cualquier medio, sin
previa autorizacion del DISTRITO Santiago de Cali — Secretaria de Salud
Publica.

12.0Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones en la ejecucion de este.

13.Preservar durante la ejecucion del contrato y hasta tanto se encuentren vi-
gentes las garantias constituidas, el equilibrio econémico del contrato.

14.Mantener libre al Distrito Santiago de Cali — Secretaria de Salud Publica de
cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se
deriven de sus actuaciones o de la de sus subcontratistas o dependientes,
durante la ejecucién del objeto contractual.

15. Asumir a precios fijos sin reajuste, todos y cada uno de los costos que se
deriven de la ejecucioén del contrato y que debieron ser tenidos en cuenta
dentro del valor ofertado en su propuesta.

16. Proveer todos los costos que le generen la ejecucion del contrato.

17.Garantizar la idoneidad y experiencia del equipo de trabajo vinculado para
el desarrollo eficiente de la ejecucidén del objeto contractual, cuando a ello
haya lugar.

18.EIl contrato que se celebre no podra ser cedido a titulo alguno mientras no
medie autorizacion expresa y escrita por parte del Distrito de Santiago Cali
— Secretaria de Salud Publica.

19.Las demas que se requieran de acuerdo con la naturaleza y objeto del con-
trato, que garanticen su cabal y oportuna ejecucion

CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

1. Establecer un cronograma de actividades de implementacion, coordinado
con los funcionarios de Salud Ambiental y TIC donde se definiran los roles
de los diferentes usuarios y asignacion de privilegios, la instalacién o con-
figuracion en los equipos de captura de informacion, la parametrizacion de
los instrumentos, la configuracién de reportes, entre otras actividades.

2. Ejecutar el objeto del contrato segun las especificaciones técnicas y re-
guerimientos técnicos definidos por la Secretaria Distrital de Salud, con-
templadas en el estudio previo, anexo Guia de Implementacién de Sis-
temas de Informacion MAGT04.04.01.P002 y pliego definitivo, documen-
tos que hacen parte integral del proceso.

3. Instalar e iniciar la aplicacion en los equipos determinados por la entidad y
con los usuarios definidos, de acuerdo con el cronograma establecido.

4. Realizar entrega de toda la documentacién técnica, operativa y de seguri-
dad del sistema que detallen el funcionamiento, configuracién y adminis-
tracion de la herramienta, de acuerdo con las condiciones técnicas descri-
tas en el contrato.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Realizar cuatro (04) capacitaciones de forma virtual cada una con dura-
cion de 4 horas, con transferencia de conocimiento sobre el uso de la pla-
taforma e instrucciones de manejo y operacion de conformidad con las ca-
racteristicas técnicas definidas para la entrada en funcionamiento del
software. Dicha actividad no generara ningun tipo de costo adicional a la
Secretaria de Salud Publica del Distrito Especial de Santiago de Cali.
Brindar soporte a la Secretaria de Salud Publica, todos los dias de lunes a
viernes durante los horarios (7: Am — 6: Pm) durante la implementacién
del software, asi como durante la creacién o ajuste de las aplicaciones.
Dicha actividad no generara ningun tipo de costo adicional a la Secretaria
de Salud Publica del Distrito Especial de Santiago de Cali.

Realizar pruebas de funcionamiento de la aplicacion durante cinco (5)
dias calendario con los usuarios para garantizar una transicion segura y
confiable desde los procedimientos manuales de captura de informacion
hacia lo digital.

Generar y remitir un informe semanal del proceso de implementacion, pa-
rametrizacion y operatividad del sistema durante los primeros dos (2) me-
ses desde la firma del contrato, en tanto la Entidad se familiariza con su
funcionamiento. Este informe debera contener ademas de los datos técni-
cos relacionados con la operacion, almacenamiento y seguridad de la in-
formacion, un detallado de las actividades de IVC realizadas por los usua-
rios al emplear la aplicacion.

Generar y remitir a la DTSC un informe mensual del funcionamiento del
sistema durante la vigencia del afio de soporte contrato.

Permitir la descarga de la copia de seguridad del sistema para custodia de
la DTSC conforme a las tablas de retencion documental que establezca la
entidad para el proceso de IVC.

Atender las solicitudes de soporte que se presenten mediante la herra-
mienta de mesa de ayuda que disponga el proveedor, con base en los
Acuerdos de Niveles de Servicio que se concreten.

Elaborar y entregar informes periddicos de actividades, en el cual se evi-
dencie el desarrollo y avance del objeto contratado, siendo potestad del
supervisor designado solicitarlo en cualquier momento de la ejecucion del
contrato.

Garantizar el aprovisionamiento de los servicios en los niveles de acuer-
dos de servicios pactados previamente por la Entidad.

Ocuparse de la gestion de administracion de la infraestructura de cémputo
en nube de manera que asegure la disponibilidad de dicha infraestructura
en al menos en 99.9%.

Garantizar una herramienta de administracion de la plataforma donde se
cuente con acceso a la infraestructura subyacente permitiendo el monito-
reo de red, las maquinas virtuales, el almacenamiento, entre otras.

Dar estricto cumplimiento a las condiciones técnicas establecidas en los
estudios previos del contrato.
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17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Realizar las tareas de instalacion, migracién y configuracion del modelo
de computacién en la nube a entera satisfaccién de la Secretaria de Sa-
lud.

Cumplir con las areas principales del modelo de computacion en la nube,
como lo son: despliegue de servicios, orquestacion de servicios, adminis-
tracién de los servicios de la nube, privacidad y seguridad. Lo anterior en
concordancia con lo establecido en la Guia Técnica de Computacion en la
Nube de MiInTIC y las versiones que lo modifiquen.

Garantizar la operacion de la plataforma de computacion en la nube.
Designar un delegado para participar en las mesas de trabajo estableci-
das por el supervisor del contrato y atender las medidas que alli sean to-
madas con el fin de poder llevar a cabo los requerimientos que se lleven a
cabo de manera articulada.

Garantizar el aprovisionamiento de las suscripciones, instalacion y confi-
guracion de las politicas del servicio con el alcance técnico establecido en
los estudios previos.

Dar cumplimiento a la normatividad de proteccion de datos personales y
de confidencialidad de la informacion, donde garantice una adecuada de-
finicion de los niveles de seguridad para no generar accesos no autoriza-
dos a datos confidenciales de propiedad de la Entidad.

Garantizar el adecuado mecanismo para el borrado seguro de los datos,
si llegare a ocurrir una terminacion anticipada, una finalizacioén del contra-
to u otra situacion que conlleve a la no continuidad del modelo de compu-
tacion en la nube, como minimo deberé entregar una certificacion de des-
truccion membretado y firmado por el representante legal.

Garantizar que siempre la Entidad tendra la propiedad y el control de su
informacion, segun el modelo computacional.

Entregar manuales, tutoriales y/o instructivos asociados al modelo de
computacién en la nube brindado. También debe entregar los accesos a la
plataforma y a la herramienta de monitoreo para acceder por parte del
personal de la Secretaria de Salud Publica de Santiago de Cali.
Garantizar que la herramienta de software a proveer cumpla con estanda-
res de calidad con las normas vigentes relativas al servicio de compu-
tacion en la nube, 1ISO 9901-ISO 27001 —ISO 27017 — 1ISO27018 — SOC1
—SOC2 - SOC3 —-CSA -FEDRAMP.

Atender las sugerencias que el Distrito de Santiago de Cali - Secretaria de
Salud Publica, considere convenientes y pertinentes para la ejecucion del
objeto del contrato.

Capacitar al personal designado por la Secretaria de Salud Publica en los
procesos de almacenamiento, integracion, analitica y visualizacion de da-
tos asociados al modelo de computacion en la nube brindado, en el uso y
apropiacion de la herramienta establecida.

Asegurar el manejo del acceso al modelo de computacion en la nube, con
el fin de evitar manejos multiples de administradores y asi evitar fraudes y
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robos de informacion, migracion de datos e informacion, actualizaciones
de aplicaciones personales, aplicaciones adicionales y gestion de sus da-
tos personales.

30. Garantizar el correcto mantenimiento preventivo y correctivo a la platafor-
ma del modelo de computacion en la nube contratado. En caso de termi-
nacién de la relacién contractual entregar las copias de seguridad necesa-
rias en los formatos solicitados por el contratante.

CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DEL DISTRITO. EI Distrito de Santiago de
Cali — Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali, se compromete a:
1) Hacer seguimiento y evaluacion de las actividades que va desarrollando EL
CONTRATISTA respecto a las obligaciones especificas contempladas en la clausula
cuarta, relacionando el porcentaje de ejecucion en cada una de ellas. 2) Cancelar el
valor del presente contrato en la forma y términos establecidos en la clausula octava
de este contrato. 3) Suministrar oportunamente la informacion que se requiera, para el
cumplimiento del objeto contractual. 4) Coordinar con EL CONTRATISTA, la ejecucion
de las actividades que se requieran en cumplimiento del objeto del presente contrato.
5) Designar el (la) funcionario(a) o contratar la persona natural o juridica encargado(a)
de ejercer la vigilancia y control al presente contrato.

CLAUSULA SEXTA: LUGAR DE EJECUCION. El lugar de ejecucion del presente
contrato es el Distrito de Santiago de Cali.

CLAUSULA SEPTIMA: PLAZO DE EJECUCION: El plazo del presente Contrato
Interadministrativo es desde que se da inicio en la plataforma SECOP II, hasta el 30
de diciembre de 2025.

CLAUSULA NOVENA- VALOR Y FORMA DE PAGO: El presupuesto oficial estimado
para el contrato es por la suma de DOSCIENTOS OCHENTA Y SIENTE MILLONES
TRECIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($ 287.385.000.00), para lo
cual se cuenta con el Certificado de Disponibilidad No. 3600011929 del 15 de
septiembre del 2025 y 3600012125 del 27 de noviembre del 2025, expedido por el
Grupo Financiero de la Secretaria de Salud Publica del Distrito Especial de Santiago
de Cali, con cargo al presupuesto de la presente vigencia fiscal.

El valor del contrato ser4 cancelado en UNA CUOTA por valor de DOSCIENTOS
OCHENTA Y SIENTE MILLONES TRECIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL PESOS
M/CTE ($ 287.385.000.00), esta solucion como se plantea, NO tiene sobre costo ni
IVA, porque estamos computando en la nube del proveedor y esto est4 exento de
IVA, y demas costos directos o indirectos, los impuestos, tasas, contribuciones y
descuentos de caracter nacional, departamental, municipal que se causen por la
celebracion, ejecucion y liquidacion. Este valor sera cancelado Unicamente una vez
se reciba a satisfaccion por parte del supervisor del contrato la totalidad de las
actividades contempladas en el objeto contractual, de conformidad con las
obligaciones técnicas, funcionales y administrativas establecidas en el mismo.
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Acta de recibo a entera satisfaccion del objeto contractual, debidamente firmada por
el Supervisor del contrato, donde constara la conformidad con las condiciones en las
gue se hace la entrega, la fecha en la que se recibe y el valor de los servicios
recibidos. Para el pago se requiere certificacion de cumplimiento a satisfaccion
expedida por el supervisor del contrato, una vez acreditado por el futuro contratista,
gue se encuentra al dia en el pago de los aportes relativos al Sistema Integral de
Seguridad Social. En todo caso el pago se hara previa disposicion de giros de P.A.C.

Para la presentacion de su propuesta el oferente debera asumir y tener en cuenta las
deducciones por concepto de impuestos, contribuciones y demas conceptos que se
encuentren establecidos por las normas legales vigentes.

Entre los tributos que se tienen establecidos, por concepto de estampillas, a titulo
enunciativo, se tienen los siguientes:

DEDUCCIONES CONCEPTO ESTAMPILLAS CONTRATOS MAYORES A 4.072 UVT
$202.781.528)

TOTAL %
A %

APLICAR
Pro-Cultura — EC > a UVT 4.072 (Mayor a $202.781.528) 1.0
Pro-Desarrollo Urbano — EP <a 2.196 UVT (De $1 A $109.358.604) 3.5
Pro-Bienestar del adulto Adulto Mayor-EA 2.0
Pro-Deporte y Recreacion- ED 14% 2.0
Pro-Universidad del valle — EV 2.0
Pro-Justicia Familiar- EJ 2.0
Pro-Hospital — EH 1.0
Pro-Unipacifico — EU Todo Tipo de Contrato 0.5

Todo pago a que se obliga la Secretaria de Salud Publica, en virtud del contrato que
se celebre, se sujetara a las apropiaciones y disponibilidades presupuestales
correspondientes y a la situacion de recursos del programa Anual Mensualizado de
Caja - PAC, y el desembolso de realizara dentro de los treinta (30) dias calendarios
siguientes a la fecha en que el contratista radique la factura, acompafado de la
certificacion donde conste el cumplimiento del contrato expedida por el supervisor y
de la certificacion que acredite el pago por parte del contratista de las obligaciones al
sistema de seguridad social (salud, pensiones y riesgos laborales) y aportes
parafiscales (cajas de compensacion familiar, SENA e ICBF). Al momento de la
presentacion de la factura, el contratista debera aportar los siguientes documentos:

1. Factura de venta o cuenta de cobro que debera cumplir con todos los requisi-
tos establecidos en el articulo 617 del Estatuto Tributario e indicar el numero
del contrato objeto de pago.
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2. Sies persona Juridica copia de las planillas de pago de las obligaciones al Sis-
tema General de Seguridad Social (Pension, Salud, ARL y Parafiscales) y cer-
tificado de cumplimiento expedido por el representante legal o revisor fiscal,
segun corresponda y de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.
Si es persona natural, planilla de autoliquidacién y pago de la seguridad social
integral (Pension, Salud, ARL) mes adelantado.

Certificacion bancaria

Certificacion de recibo a entera satisfaccion de los bienes y que constan

en la factura y/o cuenta de cobro, expedida por el supervisor o interven-

tor del contrato.

B w

En todo caso, el pago se realizarad de conformidad con los tramites administrativos de
acuerdo a la disponibilidad del Programa Anual Mensualizado de Caja y que se
encuentra amparado bajo el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No.
3600011929 del 15 de septiembre del 2025 y 3600012125 del 27 de noviembre del
2025, expedido por el area financiera de la Secretaria de Salud Puablica del Distrito
Especial de Santiago de Cali con cargo al presupuesto de la presente vigencia fiscal.

CLAUSULA DECIMA: DESTINACION DE LOS RECURSOS: Los recursos
entregados por la Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali,
deberan ser destinados, por el contratista de manera estricta y exclusivamente a
cubrir los costos y gastos generados por las actividades pactadas en relacion con el
objeto contractual, las cuales deberan llevarse a cabo dentro del término de duracién
del contrato. PARAGRAFO: El contratista se compromete a cumplir con los principios
de austeridad y eficiencia del uso de los recursos publicos contenidos en las normas
presupuestales y sujetara su informe de ejecucion y financiero a éstas y a las normas
especiales que rigen el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: APROPIACION PRESUPUESTAL: El valor del
presente Contrato se imputara a las siguientes apropiaciones presupuestal:

4145/1.2.3.2.28.01/2.3.2.02.02.008/62020010018/BP260054801010165
4145/1.2.3.2.28.01/2.3.2.02.02.008/61020040011/BP260054471010102
4145/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.008/61020040011/BP260054471010146
4145/1..3.3.4.22.01/2.3.2.02.02.008/62020010019/BP260054451010129

Segun certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 3600011929 del 15 de
septiembre del 2025 y 3600012125 del 27 de noviembre del 2025, documento que
hacen parte integral de este contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: Para cumplir con las obligaciones fiscales que ordena la ley
el Distrito de Santiago de Cali- Secretaria Distrital de Salud de Cali efectuara las
retenciones que surjan del presente contrato, cuando a ello haya lugar, las cuales
estaran a cargo del contratista.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EI
Representante Legal de GESTION CLIENTES GC S.A.S., manifiesta bajo la gravedad
del juramento que no se encuentra incurso en las causales de inhabilidad e
incompatibilidad previstas en el articulo 8 de la ley 80 de 1993, Ley 821 de 2003, el
articulo 18 de la Ley 1150 de 2007, en la Ley 1296 de 2009, ni en la Ley 1474 de 2011
y demés normas vigentes, reglamentarias y concordantes.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: INEXISTENCIA DE VINCULO LABORAL: Por
razon de la celebracidén de este contrato interadministrativo, en ningun caso el Distrito
de Santiago de Cali —Secretaria de Salud Publica - contrae obligacion alguna o
vinculo laboral con GESTION CLIENTES GC S.A.S., o con las personas que esta a
su vez emplee o subcontrate para la ejecucion del objeto contratado, conforme con lo
preceptuado en la ley 80 de 1993, modificada por la Ley 1150 de 2007.

CLAUSULA DECIMA CUARTA - COSTOS Y GASTOS: Todos los costos necesarios
para la ejecucién y el cumplimiento de las obligaciones de este contrato seran
exclusivamente por cuenta del (la) contratista, quien autoriza ademas al Distrito para
hacer las deducciones a que haya lugar, como estampillas, impuestos, y otros.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente
contrato se perfecciona con el acuerdo sobre el objeto, plazo y precio y la suscripcion
entre las partes. Para su ejecucion se requiere del registro presupuestal y la
aprobacion de las garantias y acreditar estar al dia en el pago de la seguridad social y
parafiscal.

CLAUSULA DECIMA SEXTA CONTROL FISCAL: Teniendo en cuenta que la
ejecucion del presente contrato se realiza con recursos publicos, es objeto del control
fiscal y vigilancia por parte del ente de control- Contraloria General de Santiago de
Cali.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: CUMPLIMIENTO CON LAS OBLIGACIONES AL
SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y AL  PAGO
DE APORTES PARAFISCALES.

GESTION CLIENTES GC S.A.S. esta obligada al cumplimiento de sus obligaciones
frente al Sistema de Seguridad Social Integral, de conformidad con las disposiciones
legales y reglamentarias sobre la materia. Del mismo modo esta obligada a pagar las
contribuciones y aportes parafiscales de Ley (Cajas de Compensacion familiar, SENA
e ICBF). La Secretaria de Salud verificara el cumplimiento de estas obligaciones a
través del supervisor designado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SUPERVISION: El CONTRATANTE ejerceréa
la supervision del Contrato a traves del funcionario que designe, quien tendra a cargo
las funciones sefaladas en la Ley 1474 de 2011 y el Decreto N0.411.0.20.0477 de
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julio 31 de 2014, y en especial: a) Suscribir y proyectar con el contratista el acta de
inicio. b) Proyectar y suscribir con el ordenador del gasto y el contratista las actas
contractuales a que hubiera lugar. ¢) En los eventos de adicidon, prorroga, cesion o
cualquier modificacion del contrato, solicitar el tramite respectivo minimo con diez (10)
dias de anticipacion a la fecha de vencimiento del contrato para el caso de las
adiciones o a la fecha en la cual se pretende suscribir el documento para el caso de
las modificaciones. d) Informar al Secretario sobre la ocurrencia de incumplimientos,
para que se adopten las medidas correctivas respectivas. e) Colaborar con GESTION
CLIENTES GC S.A.S. para la correcta ejecucion del objeto del Contrato. f) Verificar
que GESTION CLIENTES GC S.A.S. cumpla las obligaciones previstas en el presente
contrato. G) Verificar que GESTION CLIENTES GC S.A.S. cumpla con las
obligaciones con el sistema de seguridad social integral y de pago de parafiscales. En
el evento en que se observe algun tipo de inconsistencia sobre los aportes de
seguridad social, el supervisor deberd adelantar las acciones a que haya lugar, de
conformidad con el articulo 23 de la ley 1150 de 2007. h) Expedir mensualmente
certificado de cumplimiento de las obligaciones a cargo GESTION CLIENTES GC
S.A.S. para tramite de pago. PARAGRAFO |: El CONTRATANTE se reserva el
derecho de exigir a GESTION CLIENTES GC S.A.S., en cualquier tiempo, copia de
los documentos que soportan el cumplimiento de la obligacién de efectuar los aportes
en salud y pensiones para los periodos en los cuales no se ha realizado el pago. i)
Suscribir con el Ordenador del Gasto y GESTION CLIENTES GC S.A.S. las
correspondientes actas contractuales a que hubiere lugar y remitirlas al é&rea
correspondiente. j) Informar oportunamente al ORDENADOR DEL GASTO sobre las
novedades que se presenten durante la ejecucién del contrato. k) Verificar el
cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato y la vigencia de las garantias,
solicitar su prorroga cuando sea necesario. Una vez suscrito el contrato, debe verificar
gue se constituya la garantia Unica de cumplimiento en los amparos y por el valor
especificado en el contrato, y que se encuentren vigentes durante toda la ejecucion
del contrato. En caso de modificaciones, debe verificar que se incluya cualquier
modificacién en la cuantia y/o vigencia generada por variacion del valor y/o plazo
contractual. Antes de ser aprobadas por el Lider del Equipo de contratos, deben
contar con la revision y visto bueno de supervisor o interventor, quien ademas debera
llevar una relacion detallada de las polizas del contrato PARAGRAFO II: El servidor
publico que ejerce la vigilancia y control no tendra autorizaciébn para exonerar a
GESTION CLIENTES GC S.A.S. de ninguna de sus obligaciones, o deberes que
emanen del presente contrato, ni imponer obligaciones distintas a las estipuladas en
este Contrato ni exonerarlo de ninguno de los deberes o responsabilidades que
conforme al mismo le fueron asignadas. Por lo tanto, no podra impartir instrucciones a
GESTION CLIENTES GC S.A.S. que impliqguen modificaciones a los términos de este
contrato. PARAGRAFO llI: Las 6rdenes o instrucciones que imparta el servidor pablico
que ejerce la vigilancia y control del contrato a GESTION CLIENTES GC S.A.S,,
deberan darse por cualquier medio oficial.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: MODIFICACIONES AL CONTRATO: Cualquier
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Modificacion al presente contrato debera hacerse por escrito y de mutuo acuerdo, sin
perjuicio del principio de planeacion.

CLAUSULA VIGESIMA: GARANTIAS: La E.S.E. debera constituir a favor del Distrito
de Santiago de Cali — Secretaria de Salud, las garantias  que se encuentran
contempladas en el Titulo Ill del Decreto 1082 de 2015, amparando los riegos
derivados del incumplimiento de las obligaciones legales o contractuales enunciadas
en el articulo 2.2.1.2.3.1.7, en lo que hace relacion a la garantia de cumplimiento tal
como lo sefalan los Numerales: 3, 4y6;yenelarticulo 2.2.1.2.3.1.8, las
que se evaluaran como suficiente conforme los articulos 2.2.1.2.3.1.12, 2.2.1.2.3.1.13
y 2.2.1.23.1.15 y 2.2.1.2.3.1.17 del Decreto 1082 de 2015, si cumple con las
siguientes reglas:

Cobertura Rango de porcentaje de

exigible cobertura Rango de plazo

Desde la suscripcion de la
El 20% del valor del contrato. aceptacién de la oferta hasta el
plazo de ejecucion
del contrato y 6 meses mas
Con una vigencia de 12 meses
El 20% del valor del contrato. contados a partir de la finalizacion del
amparo de cumplimiento
Desde la suscripcion de la
Calidad del servicio prestado | EI 20% del valor del contrato. aceptacion de la oferta hasta el
plazo de ejecucion
del contrato y 6 meses mas
Por término de ejecucién del contrato y
3 aflos de vigencia.

Cumplimiento general del
contrato

Calidad y correcto
funcionamiento de los bienes

Pago de salarios, prestaciones

. . . 0,
e indemnizaciones El 10% del valor del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: REQUISITOS DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL. EI amparo de responsabilidad civil extracontractual
debe cumplir los siguientes requisitos: 1).Modalidad de ocurrencia. La compafia de
seguros debe expedir el amparo en la modalidad de ocurrencia. En consecuencia, el
contrato de seguro no puede establecer términos para presentar la reclamacion,
inferiores a los términos de prescripcidn previstos en la ley para la accion de
responsabilidad correspondiente. 2) Intervinientes. La Entidad Estatal
y el contratista deben tener la calidad de asegurado respecto de los dafios producidos
por el contratista con ocasion de la ejecucion del contrato amparado, y seran
beneficiarios tanto la Entidad Estatal como los terceros que puedan resultar afectados
por la responsabilidad del contratista o0 sus subcontratistas. 3).
Amparos. El amparo de responsabilidad civil extracontractual debe contener ademas
de la cobertura basica de predios, labores y operaciones, minimo los siguientes
amparos:

a. Cobertura expresa de perjuicios por dafio emergente y lucro cesante.
b. Cobertura expresa de perjuicios extrapatrimoniales.
C. Cobertura expresa de la responsabilidad surgida por actos de contratistas y
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subcontratistas, salvo que el subcontratista tenga su propio seguro de responsabilidad
extracontractual, con los mismos amparos aqui requeridos.

d. Cobertura expresa de amparo patronal.

e. Cobertura expresa de vehiculos propios y no propios.

PARAGRAFO SEGUNDO: GESTION CLIENTES GC S.A.S. debera hacer entrega de
estas garantias a la entidad, las cuales seran aprobadas por la misma, de acuerdo
con lo sefalado en el inciso segundo del articulo 41 de la ley 80 de 1993.

PARAGRAFO TERCERO. GESTION CLIENTES GC S.A.S. se obliga a aportar las
garantias a la fecha de inicio del contrato y a ampliar, modificar y prorrogar las
mismas, en el evento en que se aumente el valor del contrato o se prorrogue o
suspenda su vigencia.

PARAGRAFO CUARTO. En el evento de que por cualquier motivo el Distrito Santiago
de Cali Secretaria de Salud Publica del Distrito Santiago de Cali haga efectiva la
garantia constituida, GESTION CLIENTES GC S.A.S. se compromete a constituir
nueva garantia en la proporcion por el término pertinente y amparando el riesgo
correspondiente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: SUSPENSION DEL CONTRATO: El plazo para la
ejecucién del Contrato podra suspenderse por mutuo acuerdo de las partes cuando
ocurran hechos o circunstancias constitutivas de una situacion de fuerza mayor o
caso fortuito que impidan el cumplimiento de las obligaciones asumidas por las partes
de este Contrato para lo cual, se deberd suscribir un acta por parte de los
representantes legales en la que conste la razén por la cual suspenden la ejecucion
del contrato, la forma como se asumiran los costos que se generen con ocasion de la
misma, las actividades que se desarrollaran tendientes a superar el motivo de
suspension. Mientras subsistan hechos constitutivos de una situacion de fuerza mayor
o caso fortuito, y estas impidan la ejecucién total del Contrato, el plazo para la
ejecucion del mismo, se suspendera de la siguiente manera: (i) por el término que
dure la situacion que configura la circunstancia de caso fortuito o fuerza mayor. (ii) Si
los hechos constitutivos de una situacion de fuerza mayor y caso fortuito no impiden la
ejecucion de la totalidad del Contrato, sino s6lo de manera parcial o de alguna o
algunas de las obligaciones de este Contrato, las partes convendran si tales
circunstancias suponen o no la suspension de la totalidad del contrato, y en su caso,
el tiempo y los términos de suspension. La suspension de la ejecucion del Contrato
por fuerza mayor o caso fortuito, se hara constar en actas suscritas por las partes, por
medio de sus representantes legales, en las cuales se indiquen los hechos que la
motivan. Una vez cesen las causas de la suspensidon se dejard constancia de este
hecho y de la reiniciacion de los plazos contractuales a que haya lugar; en actas
suscritas por las partes.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: TERMINACION DEL CONTRATO: La
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terminacion del contrato se dara por la configuracion de alguno de los modos
normales o anormales de terminacion del contrato, para lo cual debera ajustarse a los
requisitos que para tal efecto establece la ley y la jurisprudencia en atencién a la
naturaleza juridica del contrato estatal.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: CESION: Este contrato se celebra en
consideracion a la idoneidad del contratista, en consecuencia, no podra cederlo sin el
consentimiento previo y escrito de la Secretaria de Salud del Distrito Especial de
Santiago de Cali, pudiendo ésta reservarse las razones para negar la cesion, una vez
analizada la justificacion presentada por GESTION CLIENTES GC S.A.S. para este
fin. La cesion se hara de conformidad con lo previsto en el articulo 887 y siguientes
del Cdodigo de Comercio. En todo caso, la Secretaria Distrital de Salud de Cali |
verificara la idoneidad y experiencia del (Ia) cesionario (a).

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: CLAUSULA AMBIENTAL: Es obligacion de la
GESTION CLIENTES GC S.A.S. divulgar y aplicar la politica DISTRITAL, programa
empezando por casa “PGIRS” ambiental, de seguridad y salud ocupacional
establecida por la Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali, al
ejecutar sus actividades o servicios sin crear riesgo para la salud, la seguridad o el
ambiente. GESTION CLIENTES GC S.A.S. debera tomar todas las medidas
conducentes a evitar la contaminacion ambiental, la prevencion de riesgos durante la
ejecucion de sus operaciones o actividades y cumplirA con todas las leyes
ambientales, de seguridad y salud ocupacional, aplicables. GESTION CLIENTES GC
S.A.S. no dejara sustancias o materiales nocivos para la flora, fauna o salud humana,
ni contaminard la atmosfera, el suelo o los cuerpos del agua. La violacion de estas
normas, se considerara incumplimiento grave del contrato, y la Secretaria Distrital de
Salud de Cali podra aplicar la clausula penal o multas a que hubiere lugar, sin
perjuicio de las demas acciones legales o sanciones que adelante la autoridad o ente
competente de orden Municipal o Nacional.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO: A) Fichas
EBI.B) Designacion equipo estructurador. C) Certificado de Disponibilidad
Presupuestal expedido por la Secretaria de Salud del Distrito Especial de Santiago de
Cali. D) Estudios Previos. E) Invitacibn a GESTION CLIENTES GC S.A.S. para
presentar propuesta. F) Propuesta de GESTION CLIENTES GC S.A.S.. G) Formato
Unico Hoja de Vida para persona juridica. H) Fotocopia del RUT. |) Fotocopia de la
Cédula de Ciudadania del Representante Legal. J) Fotocopia del Decreto de
nombramiento y acta de posesion del Gerente, K) Certificado de cumplimiento y paz y
salvo con las obligaciones de la seguridad social integral y pago de aportes
parafiscales. L) Certificado de antecedentes fiscales (Contraloria General).M)
Antecedentes judiciales del Representante Legal. N) Antecedentes disciplinario
expedido por la Procuraduria General de la Nacién del Representante Legal. O)
Anexo Plan Operativo. P) Anexo Plan de Costos, Q) Anexo de Costos R) Anexo
Talento humano S) Los demas que surjan de su ejecucion.
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: PUBLICACION: El presente contrato se publicara en
el Sistema Electronico para la Contratacion Publica - SECOPII, que administra la
Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 223 del Decreto 019 de 2012 y el articulo
2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA: REGIMEN LEGAL Y JURISDICCION: El presente
contrato estd sometido en un todo a la ley colombiana y se rige por las disposiciones
de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y demas normas reglamentarias y
concordantes, en lo que no esté regulado expresamente, se regird por las normas
civiles y comerciales.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA: VEEDURIA: Este Contrato esta sujeto a la
vigilancia y control ciudadano, en los términos que sefiala el articulo 66 de la Ley 80
de 1.993, modificada por la Ley 1150 de 2007 y la Ley 850 de 2003.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA: DOMICILIO CONTRACTUAL Y
COMUNICACIONES: Para todos los efectos legales y contractuales el domicilio
contractual serd la ciudad de Santiago de Cali, Secretaria de Salud del Distrito
Especial de Santiago de Cali Colombia. Para efectos de comunicaciones y
notificaciones, al CONTRATANTE se le haran llegar en la Ventanilla Unica de la
Secretaria Distrital de Salud de Cali, ubicada en la Calle 4 B No. 36-00 de Santiago de
Cali (V); y a GESTION CLIENTES GC S.A.S. en la Calle 36D sur No. 25-84 IN 372
Envigado.

CLAUSULA TRIGESIMA: LIQUIDACION: El presente contrato sera objeto de
liquidacién de comun acuerdo entre las partes dentro de los seis (6) meses siguientes
a la terminacion del plazo de ejecucion.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA: CONTROVERSIAS CONTRACTUALES: La
Entidad y GESTION CLIENTES GC S.A.S. buscaran solucionar en forma agil, rapida
y directa las diferencias y discrepancias surgidas de la actividad contractual. Para tal
efecto, al surgir las diferencias acudiran al empleo de los mecanismos de solucion de
controversias contractuales previstos en la ley 80 de 1993, Articulo 68.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA: VIGENCIA: El presente contrato se considera
vigente una vez perfeccionado y hasta el momento de su liquidacion.

El presente documento se entiende fechado y firmado una vez sea aprobado por
ambas partes el contrato electronico a través del Sistema Electronico para la
Contratacion Publica — SECORP II.
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POR EL DISTRITO,

GERMAN ESCOBAR MORALES
Secretario de Despacho
Secretaria de Salud Publica

POR GESTION CLIENTES GC S.A.S.

JUAN FELIPE SALDARRIAGA MOLINA

Representante Legal
GESTION CLIENTES GC S.A.S.

Proyect6: Valeria Garcia Payan-Contratista

Reviso Aspectos Juridicos: Guillermo Andrés Fernandez Rojas —Contratista.
Revis6: Jhon Jairo Caicedo Olaya- Contratista

Aprobd: Luis Guillermo Echeverry — Jefe de Apoyo a la Unidad.
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