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1. | DESCRIPCION Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico tiene por objeto definir, formular y ejecutar
la politica econdmica del pais, los planes generales, programas y proyectos relacionados
con ésta, asi como la preparacion de las Leyes, y Decretos; la regulacion, en materia
fiscal, tributaria, aduanera, de crédito publico, presupuestal, de tesoreria, cooperativa,
financiera, cambiaria, monetaria y crediticia, sin perjuicio de las atribuciones conferidas
a la Junta Directiva del Banco de la Republica y las que ejerza, a través de organismos
adscritos o vinculados para el ejercicio de las actividades que correspondan a la
intervencion del Estado, en las actividades financieras, bursatil, aseguradora y
cualquiera otra relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversion de los recursos
del ahorro publico y el tesoro nacional, de conformidad con la Constitucion Politica y la
Ley.

Bajo este contexto y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3° del Decreto 4712
de 2008 “Por el cual se modifica la estructura del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico”, este Ministerio tiene, entre otras, las siguientes funciones:

“ ()

11. Apoyar la definicion de las politicas, planes y programas relacionados con
el comercio exterior del pais, en coordinacion con el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

(...)

17. Emitir y administrar titulos valores, bonos, pagarés y demas documentos
de deuda publica.

(...)

20. Administrar el Fondo de Organismos Financieros Internacionales -FOFI-
creado por la Ley 318 de 1996.

(...)

22. Vender o comprar en el pais o en el exterior titulos valores del Gobierno
Nacional y otros activos de reserva.

(...)

26. Expedir la regulacién del mercado publico de valores, por intermedio de
la Superintendencia Financiera de Colombia.

(...)

27. Participar en la elaboracion de la regulacién de las actividades financiera,
bursatil, aseguradora, cooperativa, y cualquier otra relacionada con el
manejo, aprovechamiento e inversion de los recursos del ahorro publico,
en coordinacion con la Superintendencia Financiera de Colombia o de la
Superintendencia de Economia Solidaria y expedir lo de su competencia.
Igualmente participar en la elaboracion de la regulacion de la seguridad
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social.

(..)"

Por lo anterior, para lograr el cumplimiento de dicho objetivo y funciones, el Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, cuenta dentro de su estructura organica con la Direccién
de Tecnologia quien es la responsable de brindar las soluciones tecnoldgicas que
requiere el Ministerio, para la ejecucion de sus procesos y actividades, y de esta manera
facilitar la disposicion de medios para acceder a la informacién demandada por las
partes interesadas en la gestion y resultados de la Entidad, asi como garantizar la
disponibilidad de los servicios tecnoldgicos en general.

Conforme a lo anterior, el Decreto 4712 de 2008 sefala, en su articulo 25° las funciones
a cargo de la Direccién de Tecnologia, dentro de las que se encuentran:

"...Articulo 25. Direccién de Tecnologia. Son funciones de la Direccién de Tecnologia las
siguientes:

(...)

3. Dirigir los procesos de identificacion, definicion, implantacién y administracion de las
diferentes tecnologias requeridas en el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

(...)

11. Coordinar y participar en la definicién y desarrollo de proyectos tecnoldgicos de
caracter corporativo o que cumplan objetivos institucionales.

(...)

13. Identificar y definir nuevos servicios asociados con herramientas de usuario final
qgue permitan mejores practicas de gestion.

(...)

19. Investigar, evaluar y proponer permanentemente nuevas soluciones tecnoldgicas
para el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y las requeridas en el intercambio de
informacidn y/o integracion con otras entidades.

(.)"

a su vez la Direccién de Tecnologia cuenta con la Subdireccién de Administracion de
Recursos Tecnoldgicos, la cual, de conformidad con lo sefalado en articulo 26 del
decreto sefalado, tiene dentro de sus funciones, las siguientes:

(..)
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3. Administrar y controlar, los sistemas operativos y las bases de datos, los
equipos de redes y comunicaciones y los servicios de red.

(..)

5. Implementar los mecanismos de seguridad asociados a los recursos
administrados, que garanticen la integridad, consistencia y calidad de la
informacion.

(...)

8. Velar por la adecuada prestacion de los servicios de soporte contratados y las
garantias de los bienes adquiridos.

(...)

10. Coordinar la realizacion del mantenimiento preventivo y correctivo de la
plataforma tecnoldgica.

(..).

Para el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (MHCP), y en armonia con las funciones
misionales asignadas a la Direccion de Tecnologia y sus areas funcionales, resulta
indispensable contar con herramientas tecnolégicas que soporten de manera robusta la
gestion, operacién y mejora continua de los sistemas de informacion institucionales,
garantizando la disponibilidad, confiabilidad, interoperabilidad y evolucion de las
plataformas que respaldan los procesos administrativos y misionales de la Entidad,; en
este sentido, la Direccion de Tecnologia, como instancia responsable de proveer las
soluciones tecnoldgicas requeridas para la ejecucion de las funciones institucionales,
debe asegurar la adecuada operacion, actualizacion e integracion de los sistemas internos
y externos, la implementacion de mejoras funcionales y la atencion oportuna de
incidencias, asi como facilitar los medios necesarios para el acceso oportuno y seguro a
la informacioén por parte de las dreas usuarias y demas partes interesadas.

Aunado a lo anterior, la Direccion General de Crédito Publico y Tesoro Nacional (DGCPTN)
del MHCP, segun lo previsto en el Decreto 4712 de 2018, debe efectuar las politicas de
financiamiento publico, las politicas de riesgos y los procedimientos para el manejo de
las operaciones de crédito publico, asimiladas, de manejo de deuda y conexas, las
operaciones de la tesoreria y las operaciones de la Nacién con los organismos
multilaterales, asi como las politicas de riesgos y los procedimientos para el manejo de
las operaciones de crédito publico, de manejo de deuda y conexas, las operaciones de la
tesoreria y las operaciones de la Nacion.

En virtud de las citadas funciones, la DGCPTN ha contratado servicios de informacion
financiera y manejo de riesgo, tales como:
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1. El Sistema de Mercado Electrénico de Colombia - MEC, regulado por la Ley 527 de
1999 (sobre comercio electrénico), la Ley 1581 de 2012 (proteccion de datos), la
Resolucion 2420 de 2016 de la SIC y la Ley 1908 de 2018, entre otras, que permite
la negociacion en el mercado primario y/o secundario para vender y comprar titulos
valores directamente en el sistema y ofrece servicios de negociacion y registro de
operaciones sobre valores diferentes a acciones. Este resulta de vital importancia,
ya que permite a la Direcciéon General de Crédito Publico y Tesoro Nacional del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, contar con la eficiencia operativa para el
cumplimiento de las operaciones pactadas con el sistema financiero, por cuanto
ofrece:

* El acceso al Sistema y ejecucion a través del mismo las operaciones que se
encuentren habilitadas y reglamentadas por el Administrador, mediante
estaciones de trabajo remotas.

= Celebrar con otros afiliados, las operaciones, contratos y transacciones sobre
valores de renta fija, inscritos en el Registro Nacional de Valores e
Intermediarios y en la Bolsa de Valores de Colombia S.A.

» Registrar las operaciones celebradas entre los afiliados al Sistema.

2. El Sistema Electréonico de Transaccion de Moneda Extranjera - SET-FX, cuyas
disposiciones generales para la operacion del se establecen en la Circular Externa
029 de 2014 de la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC), que es la
principal referencia en tiempo real para conocer el comportamiento del délar frente
al peso colombiano, permite a las entidades afiliadas registrar las operaciones
celebradas entre ellas y consultar informacion inherente a este mercado. El servicio
financiero SET-FX, consta de un software aplicativo que opera en esquema cliente
- servidor. Este esquema se compone de dos elementos basicamente: a. El equipo
donde reside el software aplicativo que se denomina servidor, ubicado en las
instalaciones de la Bolsa de Valores de Colombia S.A., que atiende las peticiones de
los clientes y, b. Los equipos desde los cuales se realiza la solicitud del servicio, los
cuales se encuentran ubicados en las sedes del Ministerio de Hacienda y Crédito
Pubico. En este caso, la informacion sobre el mercado de divisas.

3. El Sistema de Administracion del Riesgo de Contraparte, regulado principalmente
por la Superintendencia Financiera de Colombia (SFC) , que establece las normas
operativas a través de leyes como la Ley 964 de 2005, el Decreto 2555 de 2010, y
resoluciones especificas como la Resolucion 1409 de 2011 y la Circular Externa 017
de 2014 .que permite mitigar los riesgos asociados al cumplimiento de las
operaciones a través de una Camara de Riesgo Central de Contraparte (CRCC), por
ser la entidad de contrapartida central del mercado de capitales colombiano, que
provee servicios de compensacion y liquidacion con contrapartida central para
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derivados estandarizados y no estandarizados, sobre activos financieros y para el
NDF FXFW USD/COP a diferentes sistemas de negociacion y/o registro. Este sistema
constituye una herramienta vital para la Direccion General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional, puesto que para dar cumplimiento a sus funciones debe participar
activamente en el mercado de derivados financieros y para ello debe mitigar los
riesgos de mercado inherentes al manejo del portafolio de la Nacién, tanto en pesos
colombianos como en délares, de acuerdo con las practicas mas comunes y seguras
del mercado y atenuando de manera eficaz, el riesgo de contraparte.

Para contar con los servicios de informacidn financiera y manejo de riesgo anteriormente
relacionados, se requiere de un acceso remoto desde el Ministerio de Hacienda, el cual
se habilita mediante servicios de canales de comunicaciones que permiten la conexion
en red.

Sobre lo anterior, es preciso sefialar que el acceso de manera remota a los servicios de
informacion financiera y manejo de riesgo, requiere para su adecuado funcionamiento la
conexion en red entre el usuario cliente (Ministerio de Hacienda y Crédito
Puablico) y los servidores respectivos (Bolsa de Valores de Colombia S.A. y la
Camara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A.) mediante el uso de
canales de comunicacion, en la medida que, tanto el usuario cliente como los equipos
servidores se encuentran en sedes distantes fisicamente, lo que genera la necesidad de
establecer la mencionada conexién, con el objetivo de garantizar el acceso a la
informacion requerida de manera inmediata y de acuerdo a la necesidad generada por la
Direccién de Crédito Publico y Tesoro Nacional.

A proposito de la conexidon en red, se destaca que la misma requiere de un esquema
fisico compuesto por enlaces de los canales de acceso principal y backup, que permiten
la conexion del cliente con los servicios mencionados.

La prestacion del canal de acceso a los servicios financieros es realizada actualmente por
la Unién Temporal LEVEL 3 - TELMEX, la cual mantiene un contrato vigente con la Bolsa
de Valores de Colombia S.A. (BVC), en el que se establece expresamente que dicha unién
temporal es la Unica entidad autorizada para proveer los servicios de telecomunicaciones,
asi como los medios de transmision y los equipos necesarios para la conformacion de la
red que soporta las comunicaciones entre la BVC y sus afiliados, conforme al documento
de referencia emitido el 31 de agosto de 2024. En virtud de esta exclusividad técnica y
operativa, y dado que la autorizacion se encuentra vigente hasta el 31 de julio de 2026,
se configura un escenario de proveedor exclusivo que hace procedente la contratacion
directa, en atencién a que ninguna otra entidad se encuentra habilitada para garantizar
la continuidad, integridad y disponibilidad del servicio requerido.

En consecuencia, para lo que resta de la vigencia 2025 y los primeros siete meses de la
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vigencia 2026, se requiere asegurar la disponibilidad de los servicios que integran los
canales de comunicacidén necesarios para enlazar la red local del Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico con la red de la Bolsa de Valores de Colombia S.A., en atencidn a la
condicion de proveedor Unico para los servicios MEC y SET-FX, asi como garantizar la
conexién con la red de la Camara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A. -
CRCC, dado que el Ministerio no puede suministrar directamente estos servicios por las
razones técnicas y operativas previamente expuestas.

En virtud de lo anterior, y considerando que la Direccion de Tecnologia es la dependencia
responsable de asegurar la infraestructura y los canales de comunicacion requeridos para
la transmisidn segura y continua de informacién, se configura la necesidad de contratar
los servicios correspondientes, a fin de que la Direccion General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional cuente con el acceso permanente y confiable a los sistemas financieros
MEC y SET-FX de la Bolsa de Valores de Colombia S.A., asi como a los servicios de la
Cadmara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A. - CRCC..

2. ANALISIS DEL SECTOR Y ECONOMICO DE LA CONTRATACION

2.1 | ANALISIS DEL SECTOR
Ver Anexo 3.

2.2 | ANALISIS HISTORICO
Ver Anexo 3.

2.3 | ANALISIS ECONOMICO

Ver Anexo 3.

FUNDAMENTOS JURIDICOS DE LA MODALIDAD E IDENTIFICACION
DEL CONTRATO

3.1 | MODALIDAD DE CONTRATACION

El contrato para suscribir estara sometido a la legislacién y jurisdiccién
colombiana y se regira por las siguientes normas: Ley 80 de 1993, Ley 1150
de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015 y demas normas que las
modifiquen, sustituyan, adicionen o complementen, asi como por las normas
civiles y comerciales que regulen el objeto del contrato.

3.

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, requiere del acceso de manera
remota a los servicios de informacién financiera y manejo de riesgo y para su
adecuado funcionamiento la conexion en red entre el usuario cliente (Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico) y los servidores respectivos (Bolsa de Valores de
Colombia S.A. y la Camara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A.)
mediante el uso de canales de comunicacién, en la medida que, tanto el usuario




Estudios Previos Contratacion Directa
Persona Juridica

| Cédigo: | Apo.4.1.Fr.1 | | Fecha: | 08/04/2019 | | Versién: | 7 | | Pagina: | 7 de 27

cliente como los equipos servidores se encuentran en sedes distantes
fisicamente, lo que genera la necesidad de establecer la mencionada conexidn,
con el objetivo de garantizar el acceso a la informacién requerida de manera
inmediata y de acuerdo a la necesidad generada por la Direccién de Crédito
Publico y Tesoro Nacional.

En este orden de ideas, para la contratacidn del servicio requerido, se debe tener
en cuenta que:

e Por parte de la Bolsa de Valores de Colombia S.A.: Mediante certificacion
de fecha 24 de octubre de 2025, suscrita por el sefior Diego Hernandez
Perdomo, en su calidad de Representante Legal de la Bolsa de Valores de
Colombia S.A., informa que: “(...) me permito certificar que Bolsa de
Valores de Colombia S.A. (bvc) celebrd con la Unién Temporal Level 3 -
Telmex (la UT) un Contrato de Prestacion de Servicios de
Telecomunicaciones (el Contrato).

En virtud del objeto del Contrato, la UT es la entidad autorizada para
prestar el servicio de telecomunicaciones, suministrando los medios de
transmisién 'y equipos requeridos para conformar la red de
telecomunicaciones que permite transmitir las comunicaciones entre bvc
y sus afiliados

La mencionada UT se encuentra conformada por las sociedades Cirion
Technologies Colombia S.A.S. (antes Level 3 Colombia S.A.) vy
Comunicacion Celular S.A. - Comcel S.A. (absorbente de Telmex Colombia
S.A.), siendo esta ultima la representante de la UT para efectos del
Contrato.”

La referida UNION TEMPORAL LEVEL 3 - TELMEX se encuentra conformada por
las sociedades TELMEX COLOMBIA S.A. y LEVEL 3 COLOMBIA S.A segun el
Acuerdo de colaboracion empresarial actualizado mediante Adicién IV suscrita el
31 de octubre de 2013. No obstante, por Escritura Publica No. 0471 de la Notaria
42 de Bogotd D.C. del 22 de marzo de 2018, inscrita el 26 de marzo de 2018
bajo el nUmero 02315522 del libro IX, la sociedad de la referencia cambid su
nombre de: LEVEL 3 COLOMBIA S.A., por el de: CENTURYLINK COLOMBIA S.A.
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Por Acta No. 47 de la Asamblea de Accionistas del 25 de noviembre de 2019,
inscrita el 5 de diciembre de 2019 bajo el nimero 02530418 del libro IX, la
sociedad cambié su nombre de: CENTURYLINK COLOMBIA S.A por el de:
CENTURYLINK COLOMBIA S.A.S. Por Acta No. 47 de la Asamblea de Accionistas,
del 25 de noviembre de 2019, inscrita el 5 de diciembre de 2019 bajo el niumero
02530418 del libro IX, la sociedad de la referencia se transformd de Sociedad
Andnima a Sociedad por Acciones Simplificada bajo el nombre de: CENTURYLINK
COLOMBIA S.A.S. y mediante Acta No. 61 del 22 de agosto de 2022 de la
Asamblea de Accionistas, inscrita en Cadmara de Comercio de Bogota D.C. el 23
de agosto de 2022 con el numero 02871427 del Libro IX, la sociedad
CENTURYLINK COLOMBIA S.A.S cambid su razén social por CIRION
TECHNOLOGIES COLOMBIA S.A.S.

A su turno, por Escritura Publica N°® 1061 de la Notaria 41 de Bogotd, del 28 de
mayo de 2019, inscrita el 31 de mayo de 2019 bajo el niumero 02472324 del
Libro IX, la sociedad Comunicacion Celular S.A. Comcel S.A., OBSORBE
MEDIANTE FUSION A LA SOCIEDAD Telmex Colombia s.s. la cual se disuelve
son liquidarse.

De conformidad con lo anterior y para la presente contratacion se acogera como
nombre de la Unién Temporal, el registrado en el Formulario de Registro Unico
Tributario aportado, el cual la denomina: UNION TEMPORAL LEVEL 3-TELMEX.

Debido a lo antes expuesto, es de concluir que la contratacién requerida debe
efectuarse con la UNION TEMPORAL LEVEL 3 - TELMEX, en la medida que
cuenta con la distincion de servicios exclusivos prestados a favor de las
compainias que permiten el acceso a la informacion requerida por el
Ministerio, para el cumplimiento de las funciones encomendadas a la
Direccion de Crédito Publico y Tesoro Nacional

En virtud de lo anterior la modalidad a utilizar para la presente contratacion
corresponde a la Contratacion Directa de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 2°, numeral 49, literal g) de la Ley 1150 de 2007, la seleccion del
contratista en este proceso se realizard mediante la modalidad de contratacion
directa, por inexistencia de pluralidad de oferentes en el mercado, en
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concordancia con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.1.4.8., del Decreto 1082
de 2015. El articulo de la citada norma menciona que:

“Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe
solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser
titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor,
o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas
circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la
contratacion”,
3.2 | IDENTIFICACION DEL CONTRATO
De acuerdo con la tipologia contractual, se debe celebrar un Contrato de
Prestacion de servicios.
4. | DESCRIPCION DEL OBJETO Y REQUISITOS ESENCIALES DEL
CONTRATO
4.1 | OBJETO
Prestacion de servicios de canal de acceso a servicios financieros requeridos por
la Direccidon de Crédito Publico y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda vy
Crédito Publico.
4.2 ‘ ALCANCE DEL OBJETO
De acuerdo con las necesidades de la Direccion General de Crédito Publico y
Tesoro Nacional, el CONTRATISTA debera realizar todas las actividades objeto
del contrato enmarcadas en los siguientes servicios financieros:

e SET FX de la Bolsa de Valores de Colombia.

e MEC de la Bolsa de Valores de Colombia.

e La informacidon de Central de Contraparte de Colombia S.A.- Camara de
Riesgo.

4.3 ‘ DURACION DEL CONTRATO

El plazo del contrato que se suscriba serd hasta el 31 de julio de 2026,
inclusive contado a partir de la aprobacion de la garantia Unica que debe
constituir el contratista, previa expedicion del registro presupuestal.

4.4 ‘ LUGAR DE EJECUCION

Los servicios deberan ser prestados por el contratista en las instalaciones del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, ubicadas en la ciudad de Bogota D.C.,
especificamente en la sede principal, Edificio San Agustin, localizada en la
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Carrera 82 No. 6C-38, y en la sede Casas de Santa Barbara, situada en la Carrera
6 No. 6B-35.

4.5 | PRESUPUESTO OFICIAL ESTIMADO

De acuerdo con lo estimado en el Plan Anual de Adquisiciones de 2025, para
atender el gasto que demanda la presente contratacion, se cuenta con la suma
estimada de CUARENTA Y CUATRO MILLONES CIENTO OCHENTA Y OCHO
MIL OCHOCIENTOS VEINTICUATRO PESOS ($44.188.824) M/CTE,
discriminado por vigencia asi:

VALOR
RUBRO VIGENCIA PRESUPUESTO
($ colombianos)
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, 2025 $ 5.523.603
TRANSMISION Y SUMINISTRO DE
INFORMACION 2026 $ 38.665.221
TOTAL $ 44.188.824
4.6 | VALOR

El valor del contrato sera hasta por la suma de CUARENTA Y CUATRO
MILLONES CIENTO OCHENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
VEINTICUATRO PESOS ($44.188.824) M/CTE, discriminado por vigencia
asi:

VIGENCIA Meses Subtotales IVA incluido

2025 1 $ 5.523.603
2026 7 $ 38.665.221
Valor Total incluido IVA $ 44.188.824

4.7 \ FORMA DE PAGO

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, cancelara el valor del contrato que
se suscriba en moneda legal colombiana, con sujecion a la disponibilidad del PAC
(Programa Anual Mensualizado de Caja), mensualidades vencidas o fraccion de
tiempo por servicio efectivamente prestado para los enlaces de comunicacién,
tomando como base un valor mensual (redondeado) por item y vigencias, asi:

VALOR MENSUAL VALOR MENSUAL
INCLUIDO IVA 2025 INCLUIDO IVA 2026

CANAL DE ACCESO SET FX | $ 1.833.844 $ 1.833.844

SERVICIOS
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|CANAL DE ACCESO MEC | $ 1.181.584 $ 1.181.584|
[CANAL DE ACCESO CAMARA RIESGO|| $ 2.508.175] $ 2.508.175|
[TOTAL MENSUALIDAD I $ 5.523.603| $ 5.523.603|

Dichos pagos se realizaran dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la
radicacion en la Subdireccidon Financiera del cumplido de prestacidén del servicio
a satisfaccion suscrito por parte del supervisor designado para el efecto, previa
presentacién del informe respectivo sobre la ejecucion del contrato, la
certificacion sobre el cumplimiento de las obligaciones parafiscales y de
seguridad social por parte del Contratista, la factura correspondiente y los demas
documentos que se requieran para tal efecto.

NOTA: El valor mensual a pagar podra ser inferior, si el contratista no cumple
con los porcentajes de los niveles de servicio y el descuento se hara conforme a
los valores indicados en las obligaciones del contrato.

4.8 | OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

El contratista deberd cumplir con las siguientes obligaciones, las cuales se
encuentran en el contexto del Anexo No 2 FICHA TECNICA, que hace parte integral
del presente estudio previo.

1. Proveer el servicio de enlaces dedicados que le permita a la Direccidn General
de Crédito Publico y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
acceder a los servicios financieros MEC y SET-FX de la Bolsa de Valores de
Colombia - BVC y acceder a los servicios de la Central de Contraparte de
Colombia S.A.- Camara de Riesgo, segun lo especificado por la Entidad en el
Anexo No. 2 FICHA TECNICA.

2.Realizar las instalaciones de Uultimo kilbmetro de manera redundante,
requeridas para el inicio de la prestacion efectiva del servicio, segun lo
especificado por la Entidad en el Anexo No. 2 FICHA TECNICA.

3. Durante el plazo de ejecucion del contrato, debera suministrar los equipos de
comunicaciones para uso dedicado, los cuales seran instalados, en el afio 2025,
en el Ministerio de Hacienda y Crédito. Una vez finalizado el contrato, los equipos
deberan ser retirados del Ministerio, segun lo especificado por la Entidad en el
Anexo No. 2 FICHA TECNICA.
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4. Prestar la operacién y mantenimiento de la solucion instalada con el objeto de
mantener la continua prestacién del servicio en condiciones requeridas sin que
esta labor genere costos adicionales al Ministerio diferentes a los definidos en la
propuesta econdmica.

5. Cumplir con los niveles de calidad del servicio descritos en el Anexo No. 2
FICHA TECNICA. so pena de incurrir en la aplicacion de descuentos.

6. Prestar un servicio para recepcién y atencién de reporte de fallas y solucién
del problema reportado, con disponibilidad de 7 dias x 24 horas y los 365 dias
del afio con los niveles de servicio especificados por la Entidad en el Anexo No.
2 FICHA TECNICA.

7. Las demas especificadas en la propuesta y en la ficha técnica del Anexo No.2.

4.9 | SUPERVISION

El contrato serd supervisado por quien designe el competente contractual, quien
a su vez se denominara el supervisor del mismo. Para estos efectos, el supervisor
estara sujeto a lo dispuesto en el numeral 1) del articulo 4 y numeral 1) del
articulo 26 de la Ley 80 de 1993, el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, la Ley
1952 de 2019 modificada por la Ley 2094 de 2021, el Manual de Contratacion de
la entidad, y demas normas que los modifiquen, sustituyan, adicionen o
complementen. De requerirse un cambio en esta designacion, podra realizarse
mediante memorando, sin que sea necesario modificar el contrato.

No obstante, se sugiere que la supervisidon y control en la ejecucién del contrato,
esté a cargo de, Blanca Cecilia Fajardo Ardila Profesional Especializado 2028
- 20 de la Subdireccion de Administracion de Recursos Tecnoloégicos de
la Direccion de Tecnologia o quien designe el competente contractual.

5. | ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS

La Direccidn de Tecnologia llevd a cabo el analisis de riesgos previsibles, los cuales
se relacionan en el anexo No. 1 del presente documento.

Para la interpretacién de los riesgos aqui identificados, se atendieron los




Estudios Previos Contratacion Directa
Persona Juridica

Codigo:

Apo.4.1.Fr.1

Fecha:

08/04/2019

Version:

13 de

Pagina: 57

parametros establecidos en el Manual para la Identificacién y Cobertura del
Riesgo en los Procesos de Contratacion, de Colombia Compra Eficiente.

6.

MECANISMOS DE COBERTURA

De acuerdo con las normas legales y reglamentarias vigentes, el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico admitird como uno de los mecanismos de cobertura,
polizas de seguro otorgadas por Compafiias de Seguros que cuenten con permiso
de funcionamiento otorgado por la Superintendencia Financiera y que tengan los
correspondientes ramos aprobados.

Para garantizar la prestacién idonea de este servicio, se considera necesario
solicitar al futuro contratista la constitucién de una garantia que tenga los
siguientes amparos:

Contrato de seguro contenido en una pdliza - Decreto 1082 de 2015.

Tipo de Amparos | Porcentaje Vigencia Justificacion
garantia
De conformidad con lo sefialado en
el articulo 2.2.1.2.3.1.7 Numeral 3
del Decreto 1082 de 2015.
Cubre a la entidad estatal de los
perjuicios derivados de: (3.1) el
incumplimiento total o parcial del
contrato, cuando el incumplimiento
es imputable al contratista; (3.2) el
A PARTIR DE | cumplimiento tardio o defectuoso
LA del contrato, cuando el
SUSCRIPCION |incumplimiento es imputable al
Péliza 20% del | DEL MISMO. | contratista; (3.3) los dafios
Contrato || de Cumplimiento valor del | PLAZO DE | imputables al contratista por
seguro contrato DURACION DEL | entregas parciales de la obra,
CONTRATO Y |cuando el contrato no prevé

UN ANO

MAS.

(1)

entregas parciales; y (3.4) el pago
del valor de las multas y de la
clausula penal pecuniaria.

De igual manera, de conformidad
con lo dispuesto en el Articulo
2.2.1.2.3.1.12. Suficiencia de la
garantia de cumplimiento, del
Decreto 1082 de 2015. €EI
contratista deberd ampliar la
misma, en el evento que se
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requiera, hasta Ila fecha de
liquidacion del contrato.

Calidad del | 20% del A PARTIR DE
servicio ::lglnc;rradtil ;ﬁSCRIPCIéN De co,nformidad con lo sefialado en
DEL MISMO. el articulo 2.2.1.2.3.1.7 Numeral 6
del Decreto 1082 de 2015.
PLAZO . DE Cubre a la entidad estatal por los
DURACION DEL - . —_
CONTRATO Y per.‘JUICIOS derlvgd_os de la deficiente
SEIS (6) calidad del servicio prestado.
MESES MAS.
De conformidad con lo sefialado en
el articulo 2.2.1.2.3.1.7 Numeral 4
Pago de del Decreto 1082 de 2015.
salarios, PLAZO DE | Cubre a la entidad estatal de los
prestaciones 5% del | DURACION perjuicios ocasionados por el
sociales legales | valor del| DEL CONTRATO |incumplimiento de las obligaciones
e contrato Y TRES (3)|laborales del contratista derivadas
indemnizaciones ANOS MAS. de la contratacion del personal
laborales utilizado en el territorio nacional
para la ejecucion del contrato
amparado.

NOTA: En cumplimiento de la Circular Conjunta 001 del 20 de agosto de 2021, proferida por la
Superintendencia Financiera de Colombia y Colombia Compra Eficiente, Las entidades vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia deberan ajustar los procedimientos actualmente existentes para
facilitar a los beneficiarios e interesados, la confirmacion del origen, caracteristicas y elementos relevantes de
las garantias bancarias, los contratos de seguro de cumplimiento y los patrimonios auténomos otorgados como
garantias, los cuales deben ser expedidos a través de documentos electrénicos integrales con valor legal y
técnicamente asegurados mediante firmado digital y estampado cronoldgico, ademas de poseer mecanismos
tecnoldgicos como pueden ser codigos QR, hash, alfanuméricos o CUFE, entre otros, que permitan la verificacion
en linea, por Internet o a través de aplicaciones moviles. Lo anterior, con el propdsito de garantizar su validez,
integridad y completitud.

El presente estudio previo fue elaborado por la Direccion de Tecnologia del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico.
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ANEXO No.2 - FICHA TECNICA

OBJETO

Prestacion de servicios de canal de acceso a servicios financieros
requeridos por la Direccién de Crédito Publico y Tesoro Nacional
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

DESCRIPCION DE LA
NECESIDAD DEL
SERVICIO

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico por medio de la
Direccién de Crédito Publico y Tesoro Nacional tiene contratados
los servicios de informacién financiera y manejo de riesgo que
se describen a continuacion:

1. El Sistema de Mercado Electréonico de Colombia - MEC,
que permite la negociacion en el mercado primario y/o
secundario para vender y comprar titulos valores
directamente en el sistema y ofrece servicios de
negociacidon y registro de operaciones sobre valores
diferentes a acciones. Este resulta de vital importancia,
ya que permite a la Direccion General de Crédito Publico
y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, contar con la eficiencia operativa para el
cumplimiento de las operaciones pactadas con el
sistema financiero, por cuanto ofrece:

= El acceso al Sistema y ejecucion a través del mismo las
operaciones que se encuentren habilitadas vy
reglamentadas por el Administrador, mediante
estaciones de trabajo remotas.

= Celebrar con otros afiliados, las operaciones, contratos
y transacciones sobre valores de renta fija, inscritos en
el Registro Nacional de Valores e Intermediarios y en
la Bolsa de Valores de Colombia S.A.

= Registrar las operaciones celebradas entre los afiliados
al Sistema.

2. El Sistema Electronico de Transaccion de Moneda
Extranjera - SET-FX, que es la principal referencia en
tiempo real para conocer el comportamiento del doélar
frente al peso colombiano, permite a las entidades
afiliadas registrar las operaciones celebradas entre ellas y
consultar informacion inherente a este mercado. El
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servicio financiero SET-FX, consta de un software
aplicativo que opera en esquema cliente - servidor. Este
esquema se compone de dos elementos basicamente: a.
El equipo donde reside el software aplicativo que se
denomina servidor, ubicado en las instalaciones de la Bolsa
de Valores de Colombia S.A., que atiende las peticiones de
los clientes y, b. Los equipos desde los cuales se realiza la
solicitud del servicio, los cuales se encuentran ubicados en
las sedes del Ministerio de Hacienda y Crédito Pubico. En
este caso, la informacién sobre el mercado de divisas.

3. El Sistema de Administracion del Riesgo de Contraparte,
que permite mitigar los riesgos asociados al cumplimiento
de las operaciones a través de una Camara de Riesgo
Central de Contraparte (CRCC), por ser la entidad de
contrapartida central del mercado de capitales
colombiano, que provee servicios de compensacién y
liguidacion con contrapartida central para derivados
estandarizados y no estandarizados, sobre activos
financieros y para el NDF FXFW USD/COP a diferentes
sistemas de negociacion y/o registro. Este sistema
constituye una herramienta vital para la Direccion General
de Crédito Publico y Tesoro Nacional, puesto que para dar
cumplimiento a sus funciones debe participar activamente
en el mercado de derivados financieros y para ello debe
mitigar los riesgos de mercado inherentes al manejo del
portafolio de la Nacién, tanto en pesos colombianos como
en ddlares, de acuerdo con las practicas mas comunes y
seguras del mercado y atenuando de manera eficaz, el
riesgo de contraparte.

El acceso a los servicios de informacidn financiera y manejo de
riesgo mencionados se hace manera remota, por lo que se
requiere para su adecuado funcionamiento la conexién en red
entre el usuario cliente (Ministerio de Hacienda y Crédito Publico)
y los servidores respectivos (Bolsa de Valores de Colombia S.A.
y la Cdmara de Riesgo Central de Contraparte de Colombia S.A.).
Es por ello que se requiere contar el servicio de canales de
comunicacién, en la medida que, tanto el usuario cliente como
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los equipos servidores se encuentran en sedes distantes
fisicamente, lo que genera la necesidad de establecer la
mencionada conexién, con el objetivo de garantizar el acceso a
la informacion requerida de manera inmediata y de acuerdo a la
necesidad generada por la Direccion de Crédito Publico y Tesoro
Nacional.

CARACTERISTICAS 1. ENLACES DEDICADOS PARA LA INTERCONEXION
TECNICAS DE REDES ETHERNET CON PROTOCOLO TCP/IP:
REQUERIDAS Proveer el servicio de enlaces dedicados para la

interconexidon de redes Ethernet con Protocolo TCP/IP,
que le permita a la Direccion General de Crédito Publico
y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico acceder a los servicios financieros MEC y SET-
FX de la Bolsa de Valores de Colombia - BVC y acceder
a los servicios de la Central de Contraparte de Colombia
S.A.- Camara de Riesgo. Estos servicios se deben
prestar a través de enlaces dedicados de fibra optica
independientes que permitan la interconexién de
segmentos de red Ethernet con protocolo TCP/IP.

Nota: Una vez se realiza la instalacion, el proveedor
deberd entregar un documento donde indique las
configuraciones del enlace.

2. ANCHOS DE BANDA REQUERIDOS: El ancho de
banda requerido para cada uno de los servicios se
especifica a continuacion:

Servicio Ancho de banda
comunicaciones
MEC Igual o superior a 2 Mbps
SETFX igual o superior a 2 Mbps
Camara de Riesgo igual o superior a 2 Mbps

Nota: Este requerimiento se validara por la
supervision del contrato previo a la aprobacion del

pago.

3. SOLUCIONES DE ULTIMO KILOMETRO
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REDUNDANTES PARA EL MINISTERIO DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO:

Las soluciones de ultimo kildbmetro son los tramos
finales de red que conectan la red del operador de
comunicaciones con la red de datos del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. El Contratista debe
suministrar esta conexion de manera redundante, es
decir, que deben instalar dos (2) medios fisicos
independientes de conexidon que conecten la sede
principal del MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO y a la red de comunicaciones del
CONTRATISTA. La redundancia debe garantizar la
existencia de dos (2) medios fisicos de conexién, que
utilicen diferentes rutas y lleguen a nodos distintos del
operador de comunicaciones, que uno sea alterno y el
otro el principal, de manera que ofrezca una
alternativa automatica e inmediata para la
transmisién de informacion en caso de caida del
enlace principal. De los extremos de los medios fisicos
que llegan al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
uno debe conectarse al Centro de Cableado del primer
piso y el otro al Centro de CoOmputo del quinto piso.

Nota 1: El Ministerio de Hacienda actualmente se
encuentra instalando un nuevo Centro de Computo en
la sede Casas de Santa Barbara por lo que los enlaces
solicitados en el presente numeral posteriormente
deberan ser trasladados de acuerdo con lo solicitado
en el numeral 1.2.

Nota 2: Para constatar el cumplimiento de este
numeral, el contratista deberad realizar un acta de
entrega que debe ser aprobada por el supervisor del
contrato.

4. INSTALACION Y CONFIGURACION DE EQUIPOS
ROUTERS:

Suministrar durante el plazo de ejecucion del

contrato, dos (2) equipos Router para uso dedicado,
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los cuales seran instalados en el centro de cableado
del primer piso y el otro en el centro de cémputo del
quinto piso del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico y definir las caracteristicas técnicas y las
configuraciones de los equipos routers de acuerdo con
el esquema de conectividad que utilicen en su red.
Una vez finalizado el contrato, los equipos deberan ser
retirados del Ministerio. Los equipos router deben
soportar multicast.

Nota: Se entregara el acta de instalacion por parte
del contratista, de acuerdo con lo enunciado en la nota
del numeral 1.

5. OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LA
SOLUCION INSTALADA:
Prestar operacién y mantenimiento de la solucién
instalada sin que esta labor genere costos
adicionales al Ministerio diferentes a los definidos en
la propuesta econémica.

6. DISPONIBILIDAD
Disponibilidad mensual >=99.8% mensual sobre el
servicio de cada contenido, teniendo en cuenta que el
servicio estd compuesto por el canal principal del
contenido y el canal de backup y solo se dara
indisponibilidad en el caso de no contar con conectividad
por ninguno de los dos canales.

De acuerdo con lo anterior, se establecen los
siguientes Descuentos por indisponibilidad de

Servicio:

Condicion

/ Intervalo Dias Fa;:dtor Observacion
Horario

7:00 a.m. - | Lunes a viernes Apljca para el
00 - g 0,83 célculo del
2:00 p.m. habiles

descuento
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2:01 p.m. - | Lunes a viernes Aplica para el
P o 0,116 calculo del
10:00 p.m. habiles d
escuento
10:01 p.m. | Lunes a viernes No No se utiliza
- 6:59 a.m. habiles aplica factor M
Sabados, -
Todo el dia domingos y a Nl?ca Nc;asciol"rtll\l/'lza
festivos P

A continuacién, se detalla. la aplicacion de
estos valores.

a. éComo se calculara el descuento?
El descuento se obtiene con la siguiente formula:
% Descuento = (# de minutos indisponibles) x M
Solo se cuentan los minutos de indisponibilidad a
partir del minuto 18 de la falla.
Es decir:
Los primeros 17 minutos no generan descuento.
Desde el minuto 18 en adelante, cada minuto se
multiplica por el factor M, que depende del horario
en el que ocurrid la falla.
b. Factor M segtn el horario de la falla
El factor M representa qué tan critico es el horario en
que ocurrié la indisponibilidad.
v' De 7:00 a.m. a 2:00 p.m. (lunes a viernes
habiles)
M =0,83
Este es el horario mas critico, por eso el factor
es mas alto.
v" De 2:01 p.m. a 10:00 p.m. (lunes a viernes
habiles)
M=0,116
Es un horario de menor impacto, por eso el
factor es mas bajo.
v" De 10:01 p.m. a 6:59 a.m. (lunes a viernes
habiles)
v" Todo el dia sabados, domingos y festivos
No aplica factor M
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Esto significa que no se generan descuentos por
fallas ocurridas en estos horarios.

c. Limite maximo del descuento
El descuento maximo posible es el valor total del
canon mensual del servicio.
Aunque la falla sea muy prolongada, el proveedor no
pagara mas descuento que el valor del mes
completo.

Reporte de fallas y soporte técnico del servicio
Contar con servicio para recepcion y atencion de
reporte de fallas y solucion del problema reportado,
con disponibilidad de 7 dias x 24 horas y los 365 dias
del ano. Debe generar un numero de caso (ticket)
gue permitirda el seguimiento de la falla reportada
hasta su solucién. Todas las fallas se reportaran por
este servicio.

. Opciones de Respaldo y Contingencia de la red

de comunicaciones del Contratista
Contar con un sistema totalmente redundante desde
el primer dia de ejecucion del contrato.

Modificaciones a la infraestructura del servicio
de parte del contratista:

El CONTRATISTA podra en cualquier momento,
siempre y cuando sea necesario para la preservacion
del servicio o en desarrollo de la regulacion aplicable,
reemplazar las redes, los equipos o cualquier
elemento relacionado con la prestacién del servicio.
Cualquier modificacién, adicién o reemplazo sera
llevado a cabo bajo la responsabilidad exclusiva del
CONTRATISTA quien deberd asumir los costos que
estos cambios generen y no podra perjudicar el
desempefio o las operaciones del servicio. De su
realizacion deberan informar oportunamente al
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Nota: El contratista deberd dejar una evidencia que
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soporte para “reemplazar las redes, los equipos o
cualquier elemento relacionado con la prestacion del
servicio”

11.Seguridad de los Datos:

Garantizar que la tecnologia del enlace de datos sea
segura y exclusiva para el trafico de la informacion.
Asi mismo, se deberd garantizar la seguridad y
confidencialidad de la informacién que se transmita
por la red del operador. Igualmente, el operador
debera garantizar absoluta reserva de la informacion
suministrada y obtenida durante todo el proceso por
parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

13. Inscripcion en el registro de proveedores de
redes y servicios de telecomunicaciones:
Durante el plazo de ejecucion del contrato, estar

inscrito en el registro de proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones de conformidad con
el articulo 15 de la ley 1341 del 30 de julio 2009,
modificado por el articulo 12 de la Ley 1978 de 2019.
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