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ESTUDIO DE MERCADO

ESTUDIO DE MERCADO: con el fin de determinar el valor estimado del presupuesto de conformidad con lo señalado en el artículo 2.2.1.1.1.5. del Decreto 1082 de 2015, aplicable a los estudios previos para las modalidades de selección abreviada y mínima cuantía que soporta el valor del presupuesto estimado para: PRESTAR LOS SERVICIOS PARA FORMAR Y SENSIBILIZAR A LÍDERES SOCIALES, CIUDADANOS Y GRUPOS DE INTERÉS DE LA LOCALIDAD DE CHAPINERO EN CULTURA Y CONVIVENCIA CIUDADANA ORIENTADA A LA PREVENCIÓN DE DELITOS Y CONTRAVENCIONES 2025.

PROYECTO 2326: Promoción de la convivencia ciudadana. Tejiendo comunidad: seguridad y convivencia con corresponsabilidad ciudadana.

	META CUATRIENIO
	META 2025

	[bookmark: _Hlk198886696]Implementar 19 iniciativas de convivencia con participación de la ciudadanía.
	Implementar 10 iniciativas de convivencia con participación de la ciudadanía



Con el fin de establecer el presupuesto para el proceso cuyo objeto es “Prestar los servicios para formar y sensibilizar a líderes sociales, ciudadanos y grupos de interés de la localidad de chapinero en cultura y convivencia ciudadana orientada a la prevención de delitos y contravenciones” el Fondo Local de Chapinero adelantó estructuración técnica de necesidades, descripción y revisión del alcance del proceso 2025.

Se utilizó la plataforma SECOP II para solicitar cotizaciones en línea a los distintos proveedores vinculados a esta herramienta. Para ello se generó el evento de cotización FDLCH-SIP-006-2025, fijando una fecha límite de envío y especificando los ítems requeridos para la estructuración del proyecto, con su respectiva descripción técnica.

El evento de cotización fue publicado de manera abierta para los proveedores registrados en la categoría correspondiente, permitiendo la recepción de ofertas económicas que sirvieran como insumo para la construcción del presente estudio de mercado.

	Empresa
	NIT
	TAMAÑO
	Empresa de Mujeres o de Emprendimiento de Mujeres

	TELEMAKETER BPO & LOGISTICS SAS
	901012708- 6
	PEQUEÑA
	NO



[bookmark: _Hlk204808593]De manera complementaria, mediante campaña de mailing se realizó difusión invitando a posibles proveedores a participar en el estudio de mercado del presente proceso. Para ello se enviaron correos electrónicos con la solicitud de información, adjuntando el formato de cotización y el anexo técnico con la descripción de los bienes y servicios requeridos.

Como resultado de esta gestión, se recibieron cotizaciones de distintos proveedores, entre ellos, Telemaketer BPO & Logistics SAS, Greystone Consulting Group Latinoamérica y la Congregación de Religiosos Terciarios Capuchinos, las cuales fueron incorporadas en la matriz de análisis y se encuentran debidamente archivadas en la carpeta electrónica del proceso como soporte del presente estudio.

	Empresa
	NIT
	TAMAÑO
	Empresa de Mujeres o de Emprendimiento de Mujeres

	GREYSTONE CONSULTING GROUP LATINOAMERICA
	901705388-7
	PEQUEÑA
	NO

	TELEMAKETER BPO & LOGISTICS SAS
	
	PEQUEÑA
	NO

	CONGREGACIÓN DE RELIGIOSOS TERCIARIOS CAPUCHINOS
	860005068-3
	CONGREGACIÓN RELIGIOSA CATÓLICA MASCULINA, PARTE DE LA FAMILIA FRANCISCANA
	NO



Se realizó el estudio de las cotizaciones obtenidas a través de SECOP II y por vía correo electrónico para los bienes y servicios que serán adquiridos en el presente proceso. Para cada ítem se analizaron los precios unitarios ofertados por los proveedores y se consolidó la información en una matriz en Excel, en la cual se registran: 

· Los valores unitarios cotizados por cada proveedor.
· Los valores históricos del Fondo de Desarrollo Local de Chapinero para vigencias anteriores, actualizados con el Índice de Precios al Consumidor – IPC 2025 (5,20 %).
· Los precios de referencia consultados en grandes superficies (Homecenter, Éxito, Panamericana y Mercado Libre), cuando aplica. 

En primer lugar, se realizó la tabulación de los datos obteniendo el promedio de los precios unitarios ofertados por los proveedores que cotizaron. Posteriormente, se realizó la operación a través de la desviación estándar, siendo esta una medida que permitió definir, para cada ítem, un límite superior y un límite inferior de tolerancia respecto al promedio. Con ello se construyó un rango de precios aceptables dentro del cual se consideran representativos los valores del mercado.

Durante este análisis se identificaron algunos valores unitarios significativamente más altos que el promedio de las demás ofertas y de los precios de referencia. Estos valores fueron marcados en la matriz de Excel y, por presentar valores muy elevados respecto al rango calculado y a los precios históricos del Fondo, se descartaron del cálculo final por considerarse atípicos y no representativos de las condiciones reales del mercado.

Con base en lo anterior, y una vez depurados los datos, se procedió a determinar el precio de referencia. Para cada ítem, el valor unitario de referencia corresponde al resultado del ejercicio matemático que combina:

· El promedio de las cotizaciones válidas (después de eliminar los valores atípicos).
· La verificación con los valores históricos del Fondo de Desarrollo Local de Chapinero, actualizados al IPC 2025.
· La comparación con los precios de grandes superficies, cuando esta información está disponible.

El resultado de dicho estudio se presenta en la tabla a continuación, en la cual se relacionan, por cada ítem, la descripción, cantidad, unidad de medida, precio de referencia unitario para contratar y el precio total de referencia.

Cuyo análisis matemático se puede ver reflejado en el documento Excel denominado ESTUDIO DE MERCADO 2336

Para la estimación de los honorarios y costos asociados al equipo mínimo de trabajo, se aplicaron los valores establecidos en la Resolución 1124 de 2024 y en el memorando de la Secretaría Distrital de Gobierno denominado “Valor de honorarios para contratos de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión – Vigencia 2026”. Estos documentos fijan los topes máximos autorizados, los cuales son de obligatorio cumplimiento para las entidades distritales, y por tanto, no podrán ser modificados por el contratista

Así las cosas, los precios unitarios y totales resultado el anterior ejercicio matemático es el siguiente: 

	ITEM
	DESCRIPCION
	CANTIDAD
	UNIDAD DE MEDIDA
	 PRECIO REFERNCIA PARA CONTRATAR VALOR UNITARIO SIN IVA 
	 IVA  
	  PRECIO REFERENCIA PARA CONTRATAR VALOR UNITARIO  IVA INLCUIDO 
	 PRECIO PARA CONTRATAR VALOR TOTAL IVA INCLUIDO 
	 OBSERVACIONES  

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	1
	Tulas 
Tula en poliéster impermeable, ligera y resistente, con medidas de: Ancho: 31 cm. Alto: 41 cm. Área de marca: ALCALDÍA LOCAL DE CHAPINERO: 10 x 7cm con Sublimación, podrá ser azul, roja o amarilla en Tinta Negra
	80
	UNIDAD
	 $        16.276,47 
	 $             3.093 
	 $                               19.369 
	 $                         1.549.520 
	 

	2
	Blocks de notas tamaño carta 
	80
	UNIDAD
	 $          4.768,91 
	 $                 906 
	 $                                 5.675 
	 $                             454.000 
	 

	3
	Bolígrafo: Lapicero retractil negro
	80
	CAJA X 12
	 $          1.450,42 
	 $                 276 
	 $                                 1.726 
	 $                             138.080 
	 

	4
	Estacion de Cafe incluido transporte.
Servicio que incluya Greca Dos Dispensadores Tinto Aromática Insumos mezcladores vasos 4 onz, azúcar común y dietética, aromáticas, café, instacream aprox 100 personas, 200 galletas, colaciones, 1 mesa Mantel servilletas organizador bandejas durante cada jornada. El servicio debe incluir una persona de servicio para la atención en cada jornada 
	56
	SERVICIO
	 $      466.830,25 
	 $           88.698 
	 $                            555.528 
	 $                       31.109.568 
	 

	5
	Refrigerio inlcuido transporte
Tipo 1, Sólido proteico de 180 gr, bebida empacada de 200 ml, fruta de cosecha, empacados en material no contaminante tipo caja de cartón.
UN REFRIGERIO POR PERSONA POR JORNADA 
	2650
	UNIDAD
	 $        11.028,57 
	 $             2.095 
	 $                               13.124 
	 $                       34.778.600 
	 

	6
	Representación musical 
Grupo Musical de 4 a 6 integrantes, amenizando  la duración del evento (no requiere ser reconocido a nivel Nacional) genero musical según solicitud. Debe incluir backline - instrumentos músicales.
	1
	SERVICIO
	 $  1.578.956,30 
	 $         300.002 
	 $                         1.878.958 
	 $                         1.878.958 
	 

	7
	Maestro de ceremonia

Presentador que lleve el evento y motive a las personas participantes a realizar las actividades propuestas para el evento de cierre, de preferencia que haga parte de la localidad de chapinero
	1
	SERVICIO
	 $      435.500,84 
	 $           82.745 
	 $                            518.246 
	 $                             518.246 
	 

	8
	Diploma de Participación
Diseño e impresión
Especificaciones Técnicas

Tamaño 21,59 cm x 27,94 cm (8,5 x 11 pulgadas) - Tamaño carta estándar. Papel Couché mate de 150 gramos por metro cuadrado (gsm)  Impresión Digital a color (CMYK) DE ALTA RESOLUCIÓN (MÍNIMO 300 PPP) para garantizar la nitidez en textos e imágenes. Tintas de Impresión digital a base de pigmentos para asegurar la durabilidad del color y resistencia a la decoloración 
	80
	UNIDAD
	 $          4.582,35 
	 $                 871 
	 $                                 5.453 
	 $                             436.240 
	 

	9
	Chaquetas Impermeable en pvc con capota, correspondiente a la talla de cada una de las personas, de color rojo con el logo en la espalda estampado de la Alcaldía Local de Chapinero y el número del contrato, con un estampado en la parte frontal que diga líder o lideresa en convivencia y seguridad ciudadana
	80
	UNIDAD
	 $        95.370,59 
	 $           18.120 
	 $                            113.491 
	 $                         9.079.280 
	 

	10
	Tarima princial 
Alquiler y montaje de Tarima principal  (Incluye transporte ida y regreso en la zona
Tarima 4 m. x 6 m. Altura de 60 cm a 1 m. con faldón negro, escalera de embarque y desembarque, cinta antideslizante y techo. Se deberá contar con tarima alterna para mix de sonido de 3 m. x 3 m. con su respectiva carpa, con piso para adecuar las condiciones del terreno y garantizar la seguridad del evento y la estabilidad de la estructura, con suministro de sonido con micrófono y planta eléctrica cuando se requiera, dependiendo del lugar en el que se realice la feria en la zona urbana de la localidad de Chapinero y suministro de sonido con microfono - planta electrica de ser necesario )
	4
	UNIDAD
	 $  2.970.588,24 
	 $         564.412 
	 $                         3.535.000 
	 $                       14.140.000 
	 

	11
	Alquiler de carpas de 3mx3m con paredess-toldo impermeables  (Incluye transporte ida y regreso en la zona urbana de la localidad de Chapinero) a donde se instalaran cada una de las tematicas a ser desarrolladas en las ferias 
	60
	UNIDAD
	 $      328.067,23 
	 $           62.333 
	 $                            390.400 
	 $                       23.424.000 
	 

	12
	Alquiler de mesas plegables  (Incluye transporte ida y regreso en la zona urbana de la localidad de Chapinero)  Ancho. 70 cm. Alto. 74 cm. Largo. 152 cm. Forma. Rectangular. Material de la estructura. Acero. 
	60
	UNIDAD
	 $        10.739,50 
	 $             2.041 
	 $                               12.780 
	 $                             766.800 
	 

	13
	Alquiler de sillas plasticas sin brazos  (Incluye transporte ida y regreso en la zona urbana de la localidad de Chapinero) blancas con medidas 59 cm x 55.5 cm x 74.5 cm
	120
	UNIDAD
	 $          3.763,03 
	 $                 715 
	 $                                 4.478 
	 $                             537.360 
	 

	14
	Animador. Persona que guiara el desarrollo de las 10 ferias . Presentador y animador principal que llevará el desarrollo de cada una de las 10 ferias y motive a las personas participantes a realizar las actividades propuestas para el encuentro, de preferencia que haga parte de la comunidad.
	10
	SERVICIO
	 $      444.395,80 
	 $           84.435 
	 $                            528.831 
	 $                         5.288.310 
	 

	15
	Personas de Logistica (5 personas por feria por 10 ferias). Jornada de una gestora o gestor para el acompañamiento en la realización de las 10 ferias, el manejo de la dinámica y logística, podrán ser bachilleres o estudiantes universitarios que tengan experiencia en proyectos de participación comunitaria. Pago por jornada. 
	50
	SERVICIO
	 $      256.894,96 
	 $           48.810 
	 $                            305.705 
	 $                       15.285.250 
	 

	 
	EQUIPO DE TRABAJO
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	16
	Tallerista 1: (Título otorgado SNIES: Profesional en Derecho o Ciencias Políticas o Sociología o Trabajo Social, o carreras afines) 

Experiencia como gestores comunitarios de la Localidad de Chapinero o Localidad de Usaquén o Localidad de Santa Fe
El profesional deberá contar con 24 meses de experiencia certificada en procesos de formación o capacitación en todos los temas que se enuncian a continuación: 1. Derechos Humanos.
2. Constitución Política de 1991 – (deberes y derechos). 
3. Competencias de la Fuerza Pública, con énfasis en Policía Nacional. 
4. Código Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (Ley 1801 del 2016).
5. Métodos alternativos de resolución de conflictos.
Cada jornada será de 5 horas con 30 minutos de break en dos espacios de 15 minutos cada uno - NO OFERTABLE 
	14
	JORNADA
	N/A
	N/A
	 $                            266.533 
	 $                         3.731.462 
	 NO OFERTABLE 

	17
	Tallerista 2  

(Título otorgado según SNIES:  Profesional en áreas como Psicología, Trabajo Social, Sociología, Antropología, Educación, Derecho o afines a las ciencias sociales y humanas) 

El profesional deberá contar con 24 meses de experiencia certificada en procesos de formación o capacitación en todos los temas que se enuncian a continuación: 1. Abordaje integral frente a la situación de consumo de estupefacientes, principalmente, en el espacio público. Desde un enfoque de la prevención

Que hará las capacitaciones en 2 jornadas de 5 horas cada una presenciales en:  
Abordaje integral frente a la situación de consumo de estupefacientes, principalmente, en el espacio público. Desde un enfoque de la prevención. NO OFERTABLE   
	2
	JORNA 
	N/A
	N/A
	 $                            266.533 
	 $                             533.066 
	 NO OFERTABLE 

	18
	COORDINADOR PEDAGÓGICO  
(Título otorgado SNIES) Licenciado en Pedagogía o Licenciado en Ciencias de la Educación o Licenciado en Psicopedagogía.
100% de dedicación y exclusividad en el proyecto prestando servicio en calidad y cumplimiento en todas las funciones del cargo y productos a entregar.
NO OFERTABLE
	4
	MES
	N/A
	N/A
	 $                         5.860.001 
	 $                       23.440.004 
	 NO OFERTABLE 

	19
	GESTOR COMUNITARIO DE APOYO LOCAL : (1) persona con título de bachiller 
100% de dedicación y exclusividad en el proyecto prestando servicio en calidad y cumplimiento en todas las funciones del cargo y productos a entregar.
NO OFERTABLE
	4
	MES
	N/A
	N/A
	 $                         1.602.000 
	 $                         6.408.000 
	 NO OFERTABLE 

	 
	BOLSA DE MONTO AGOTABLE
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	20
	El conjunto de acciones comunicativas deberá orientar la transmisión efectiva y masiva de la información relevante del proyecto a la comunidad. El valor neto de la bolsa será de $780.000; la diferencia corresponde a los costos asociados al IVA, administración, intermediación y demás conceptos aplicables al contrato.
	1
	GLOBAL
	 
	 
	 $                         1.000.000 
	 $                         1.000.000 
	 NO OFERTABLE 

	
	
	 
	                        174.496.744 
	





Nota: Los cálculos del IVA e Impoconsumo se deben realizar según la acusación de los bienes y servicios establecidos conforme a lo que establece el estatuto tributario y en los estudios previos
Se recomienda tener en cuenta los ítems que no están sujetos del IVA que se encuentran en el documento estudio de mercado del presente proceso


En conclusión, el presente estudio de mercado soporta técnica y financieramente la estimación del presupuesto para la contratación del servicio de formación y sensibilización en cultura y convivencia ciudadana. Los valores consolidados se basan en el análisis estadístico de las cotizaciones recibidas, la validación con precios históricos actualizados al IPC 2025 y la comparación con referencias de mercado disponibles, cumpliendo con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015.

Por lo tanto, se determina que el presupuesto máximo estimado asciende a CIENTO SETENTA Y CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS M/CTE (174.496.744) INCLUIDO IVA y demás costos, valor que constituye el referente técnico y financiero para la estructuración del proceso contractual.

Hace parte integral de este estudio de mercado la matriz de cálculo consolidada en Excel y las cotizaciones recibidas, documentos que reposan en la carpeta del proceso.
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