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AUTO DE VISITA A EPS No. 13 de 2025

529/13 y 201/23, ordena:

La Secretaria Distrital de Salud, Entidad Rectora en salud del Distrito Capital, en ejercicio de sus funciones de inspeccion y vigilancia, asignadas mediante Ley 715/01, Articulo 43 (numeral 43.4.1), Articulo 44
(numeral 44.1.3) y Articulo 45; Ley 1438/11, Articulo 29, parrafo primero; Decreto No. 780/16, Articulo 2.6.1.2.1.1; Ley 1122/07 Articulo 36; Articulos 22 y 24 del Decreto 5074/13, modificado por los Decretos

o Realizar visita de Inspeccidn, Vigilancia y Seguimiento, orientada a verificar el cumplimiento de los componentes de auditoria definidos en el Programa de Actividades para la inspeccion,
Objetivo: vigilancia y seguimiento a las empresas administradoras de planes de beneficios (EAPB) que operan en el Distrito Capital.
Alcance: Auditar el aseguramiento y la prestacion de los servicios de salud a cargo de la Entidad Promotora de Salud que opera en el Distrito Capital Bogota.
Fecha de realizacion . : P . . Kra 68b bis # 44 - 58
de Auditoria: Del dia 10 de noviembre de 2025 al dia 14 noviembre de 2025 Lugar: Edificio Regional de Aseguramiento en Salud; Bogoté
Periodo a Auditar I SEMESTRE DE 2024 - | SEMESTRE 2025 |Entidad Promotora de Salud (EPS) a Auditar: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOGOTA - UPRES MEBOG - POLICIA NACIONAL.

IE] equipo auditor asignado verificara y realizara la inspeccion a los procesos y procedimientos que considere pertinentes en el curso de la auditoria, con los profesionales que se relacionan a continuacion.

1. Como coordinador de esta Auditoria Dolly Yolima Rodriguez Blanco identificada con cedula de ciudadania No. 52.093.462 de Bogota

2. Para el desarrollo de la Auditoria a los criterios establecidos los siguientes funcionarios o contratistas

COMPONENTES PROFESIONAL AUDITOR

Comp A
Sistemas de informacién y seguridad informatica
Ciberseguridad

Lida Angélica Sanchez Piraquive
Francisco Javier Chacon Pineda

Componente Prestacion de servicios:

Contratacion de red prestadora de servicios de salud Zully Cérdoba Ramirez
Atencion en dispensacion de medicamentos Angela Isabel Guevara Granados
Garantia de la calidad atencién en consulta Dolly Yolima Rodriguez Blanco
Seguimiento a Tutelas Lida Angélica Sanchez Piraquive

Referencia y Contrarreferencia, autorizaciones y servicios y/o tecnologias -
German Avila

somponen[e ae GeSEIOI‘I ae Rlesgo

Demanda Inducida

RIAS de Promocién y Mantenimiento: primera infancia, Infancia,
Adolescencia, juventud adultez, vejez, poblacion no captada, poblaciones
especiales.

Programa Ampliado de Inmunizacién

Atencion efectiva de los usuarios canalizados por la Entidad para el acceso
a intervenciones individuales

Ruta integral de Atencion Materno Perinatal

Lady Johanna Guevara Cruz
Nubia Bustos Olaya
Diana Magaly Garcia Salazar
Karen Rodriguez

Componente atencion al usuario y participacion social
Satisfaccion al Usuario Naidu Rincén Gualdron

Gestion efectiva de PQRS Piedad Yamile Vargas Triana
Participacion Social

Lo = o T
omponente Financiero y Saneamiento de cartera, practicas
indebidas “Circular 030”

Componente Financiero Saneamiento de Cartera

Practicas indebidas sequn Circular 030

Luis Antonio Castillo Ramos
Francisco Javier Chacon Pineda

3. El equipo auditor asignado tiene potestad para solicitar soportes documentales que considere pertinentes en el desarrollo de la auditoria

4. Una vez culminada la visita, se solicitara a la EPS, la presentacion del plan de mejora de ser requerido, para cumplir las obligaciones normativas y subsanar hallazgos evidenciados.

4.1 La Entidad Territorial realizara seguimiento a la ejecucion del plan de mejoramiento
En uso de sus facultades suscribe el Auto de visita:
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CARLOS EDUARDO GALAN SUAREZ
Subdireccion Garantia del Aseguramiento

En constancia de notificacion recibe:
MARIO ALEXANDER BRAVO
ot POPAYAN
CC 87069477

MARIO ALEXANDER BRAVO POPAYAN
Jefe Unidad Prestadora de Salud Bogota (E)

Nombre y firma del representante legal de la EAPB y/o delegado

Proyecto: YanibeLilianaGuzmanAviles
Reviso: HildaLilianaVanegasOrtiz

YIYOLA PERA RIOS KATTYA MARGARITA BAQUERO
Direccion Aseguramiento y Garantia del Derecho a la Salud Subdireccion Administracion del Aseguramiento
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INSPECCION, VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO A LAS EAPB .
AUTO DE VISITA A LAS EAPB '

Cédigo: SOS-IVC-FT-509 |  Fecha: T 18/09/2025 |  Versin: | 2 |

AUTO DE VISITA A EPS No, 14 de 2025

La Secretaria Distrital de Salud, Entidad Rectora en salud del Distrito Capital, en ejercicio de sus funciones de inspeccion y vigilancia, asignadas mediante Ley 715/01, Articulo 43 (numeral 43.4, 1), Articulo 44

(numeral 44.1.3) y Articulo 45; Ley 1438/11, Articulo 29, pamrafo primero; Decreto No. 780/18, Articulo 2.6.1.2.1.1; Ley 1122/07 Articulo 38 Articulos 22 y 24 del Decreto 5074/13, modificado por los Decretos
$29/13 y 201/23, ordena:

Objetive: Realzar visita de Inspeccion, Viglancia y Segumiento, onentada a verficar el cumphmiento de los componenies de auditoria definidos en el Programa de Actividades para la INspeccion,
' vnoilancia y seguimiento a las empresas administradoras de planes de beneficios (EAPB) que operan en el Distrito Capital

Audnar el aseguramiento y la prestacion de los servicios de salud a cargo de la Entidad Promotora de Salud que opera en el Distrito Capital Bogot4

echa de
Del dia 18 de noviembre de 2025 al dia 21 noviembre de 2025 _ Calle 83aNo. 28 - 75
Il semestre de 2024 - | semestre de 2025 Entidad Promotora de Salud (EPS) a Auditar: ALIANSALUD EPS

El equipo auditor asignado verificard y realizard la inspeccion a los procesos y procedimientos que considere pertinentes en el curso de la auditoria, con los profesionales que se relacionan a continuacién,

1. Como coordinador de esta Auditoria Nubia Bustos Olaya identficada con cedula de ciudadania No. 52,882 882 de Bogota
2. Para el desarrolio de la Auditoria a los critenos establecidos los siguientes funcionarios o contratistas:

| v i e COMPONENTRR is - >0 o0 6,0v PROFESIONAL AUDITOR

omponente Aseguramiento: Lida Angélica Sanchez Piraquive .
Sistemas de informacion informatica A :
y segundad Francisco Javier Chacén Pineda

Compomnh Prestacion de servicios:
Contratacién de red prestadora de servicios de salud

| . . | Zully Cérdoba Ramirez
Atencion en dispensacion de medicamentos Angela |sabel Guevara Granados
Garantia de la calidad atencién en consulta Dolly Yolima Rodriguez Blanco
::f“"“"“ g o =) Lida Angélica Sanchez Piraquive
erencia ntrame , autorizaciones y servicios y/o tecnologi
salud g ’ ! ey Germdn Avila
ome { SN del N “go
Dommda lnduoda
RIAS de Promocion y Mantenimiento: primera infancia, Infancia,
Adolescencia, juventud aduttez, vejez, poblacién no captada, poblaciones WYN-:‘%"‘:';:; mG;”(‘)’I:r:a Cruz
especiales. .
Programa Ampliado de Inmunizacion Duanox:oﬂas;{'dl Salazar
Atencitn efectiva de los usuarios canalizados por la Entidad para el acceso a el
muvoncionn individuales
ta nteqgral d mu. n Pernatal

Onentacién e Nomaclén al afillado
Satisfaccién al Usuanio
Gestidn efectiva de PQRS
Participacidn Social
Poblaciones Especiales

omponente Financiero y Saneamiento de cartera, pr ndebic . . |

Conwnmo Financiero Saneamiento de Cartera Francisco Javier Chacon Pineda

-l as indebids aaun Circular 030
3. El equipo auditor asignado tiene potestad para solicitar soportes documentales que considere pertinentes en sl desarrollo de la audtoria
4. Una vez cuiminada la visita, se solicitard a la EPS, la plan de mejora de ser requerido, para cumplr las obligaciones normativas y subsanar hallazgos evidenciado:

Naidu Rincén Gual dron
Piedad Yamile Vargas Triana

. I LR L AL AR L L]

YIDNEY GARCH RODRIGUEZ
Direccion Asegurami

YIDONEY GARCIA RODRIGUEZ
0 y Gafantia del Derecho a la Salud (E) Subdireccidon Garantia del Aseguramiento

En constancia de notificacion recibe; ’

20 ¥ Gore

Nombre y firma del representante legal de la EAPB y/o delegado

Proyecto YanibelUlanaGuzrmanAvilés .
Revisd HidalhanaVenegasOriz '


https://v3.camscanner.com/user/download

»

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

LISTADO DE ASISTENCIA REUNIONES

____ | sDS-DFO-FT-004 Venide: 73 7| SRR RS S

Elabora_do por: Luis Carlos Martinez, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

- — . 3 . 04

Tema: {\udvoria ¢ Decadn \ailaare NN ';'0 Alanx lvd EPS. Fecha: - (% | 202S .83

Hora Inicio: & Q0 g~ Hora Fin: Lugar: \ sn\uyd EP Ya. y ¥ 258~ 3 e

NOMBRE 1t s : CARGO TELEFONO | CORREO ELECTRONICO “ '-
I”""”"’"“y ls‘sw“? et Lopfd. 3. 5 G2
0L pombe diws timel  (CIPRETS S
s Jaog,w*m Sl SovicEiTecres
7',%514222{ w(@_ , (0 s m___
B\giozs c\; AN a\ L A'LOr' -

1

+ﬁ\\Qn§O’(UC/ mcd{\ ecupcmcné‘!’gmhqfﬁ'ec@alﬁ’“ =10Ce.

‘\“Ol\s)\a
Yo .ﬁ

: ’ o - ,.:_.lf "’:: ':.;J' ~
Aol line 1 02 . cO N S PENS

(2% 7
bne o driclidnds R
cs1ocdi loua la@ alioamld IUW

~)'h

.......
.....

»


https://v3.camscanner.com/user/download

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION

CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR

LISTADO DE ASISTENCIA REUNIONES

DE BOGOTA D.C.
SEcRerTARlADE SALLID

Caodigo:

SDS-DFO-FT-004

| Version: F !

—

Elaborado por: Luis Carlos Martinez, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

A {

’

Al s ; Yy Fecha:

Nota: Cuando la asnstencna es menor a10 personas solo debe firmar acta de reunién segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

o Carrera 32No 1281 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.gov.co

Tema: Nudi7ovid d rccion, A1 A0 Al LATD ! - NV ve - Z
Hora Inicio: &:oQaan _ Hora Fin: Lugar: A lyd  EBS . _ 633 % 23-3
No NOMBRE s it | careo TELEFONO 1 CORREO ELECTRONICO
Ny dchant oo C| s s Ouck_Fze | Slsonpi
2 s oo puiln | =0s = Ezgé_‘mﬁ%*i e coarah
* Lus (. f‘ﬁ S US &%mﬂﬂiﬂh@é@iﬂ jfj
N2 QE\/z\g A o RSP BINgAS —vig
Sﬁné’scOC\nacovx SDS ‘onf '£§.P 43!?3661‘1‘892?53c\m.\@
s Z»l\% (édoba Ramfrrt “0J @‘i E.xpda\aml, W\wﬂ}‘twwaml&g@v\d - goVic o |
"Deho et | A0S Rotepcisis 5~ s RokBooR Iy -}
: . \ 2 ; S0 S (uq;.hmm( Sio2ervee [PAleges © sledecodlson . d L% | g
I | Nt Eincwu GoALplows S DS oL B?edoﬁénm;sz; nnncpn@Seloa(‘-_.,f,.;aljm@ yﬂ :
e m_&ﬁ% Q\Aj}_@ S PS 70‘- @Fcua 3(8@‘5522610521.@% ‘@;a&t‘(;?\g( m |
"0 Bretan | SSrs £>z/szQ£¢ 21A%BEYY  YRoweSe @:-ZVM m
= | Dioro Gsd | sns | Proy e bpagenid S 0@ lidaoetel g 1o ’1:"71
: T e
M Yoy Bbana Gl G. | GPS TRrecion! NS 3182098 Neab® altmsalud om. co I?:F [
1P Al A S e GO EI3NAREE [PTeic 4 B Aluaenl0-Gomco


https://v3.camscanner.com/user/download

