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Fecha de Elaboracion del Estudio: | 28 NOVIEMERE DE 2025

Direccion yfu Oficina Soficitante: CIRECCION DE GESTION DEL RIESGO-SUBGERENCIA DE

: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD
Proceso de Seleccién: DIRECTA

Naturaleza: PRESTACION DE SERVICIOS

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO
. DECONTRATACION . - . - S PN o :

La Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E, para asegurar la atencion integral e integrada de servicios de safud bajo el enfogue

de [z Atencién Primaria Sogial en las localidades de Usme, Ciudad Bolivar, Tunjuelito y Sumapaz asignadas en el Acuerdo 641 de 2016 v,

garantizande a su poblacién el derecho fundamental a ta salug estipulado en |a Ley Estatutaria 1751 de 2015, requiere entre otros, contraiar

la adquisicion de los diferentes bienes y servicios requeridos para la prestacion de los servicios de salud de forma oportuna, continua, .
pertinente, segura y accesible, cumpliendo los criterios exigidos en la Resolucion 3100 de 2016 y su manual de pianeacidn del talento

humano servicios asistenciales version MIS-0OD-03 V14 o su modificatorio y/o actualizacion,

De igual forma, ef Distrito Capital armonizando el Plan Decenat de Salud. Pablica 2022-2031 y el Plan Nacional de Desarrolle, expidio el Plan
Distrital de Desarrollo 2024-2028 "Bogoté Caminz Segura”, que es el instrumento estratégice y operativo que incorpora los elementos
ofientadores y metas que guian el Modelo de Salud estableciendo los objefivos, estrategias y recursos para mejorar el bienestar y calidad
de vida de las familias y comunidades, lo cual queda incorporade en dicho documento bajo el capitulo “Bogotd MAS Bienestar, que es
apropiado a nivel institucional en el marco del primer objstivo estratégico “Fortalecer ef Modsio de Salud de Bogota, en ef marco dela
Atencion Primaria Social bajo un enfoque de riesgo indjvidual, poblacional y feritorial, a través de la prestacion de servicios de salud con
respuestas transectoriales, con calidad, segquridad, mads humanos e innovadores haciendo énfasis en educacion y transferencia del
conacimiento, soportado en un equipo altamente comprometido” y el tercer objetivo estratégico “Lograr un excelente desempede institucional,
mediante la implementacion de acciones que dirigen a la organizacion al mantenimiento de fos estdndares superfores de calidad, en el
sfercicio de fa transparencia e inndvacion para el fortalecimiento de las capacidades institucionales”.

Asi mismo, con el fin de fortalecer las acciones misionales de la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur, {a entidad ejecuta gonvenios
y/0 contratos interadministrativos que dan respuesta a las necesidades en salud del Distrito Capital, segtn se describe a continuacion:

En el marco del pilar de gestion irtegral del riesgo para la capa de gestion extramural, se establecio 1a necesidad de suscribir un convenio
coen el fin de armonizar no solo los procesos de caracterizacion e identificacién de riesgos en salud, sino también de integrar las actividades
de los planes de beneficios en salud a nivel individual y colectivo en las intervenciones que se realicen en los hogares ¢on las familias. Para
ello, se definieron tas estructuras funcienales y organizativas de los Equipos Basicos Extramurales en Salud, cuya operacion inicio mediante
el convenio interadministrativo No 8374552-2025, el cual tiene por objeta es: “aunar esfuerzos entre ef FFDS y la Subred integrada de
Servicios de Salud Sur E.S.E, para realizar actividades de gestion del riesgo individusi y colective, y de promocion para el éuidado de Ja
salud, en fa modalidad extramural de acuerde con las necesidades y prioridades de la poblacion a nivel individual, familiar y territorial en el
Distrito Capital, en concordancia con las normas que regulan el sistema general de sequridad social en salud, el plan territorial en salud y el
modelo de afencién en salud “MAS Bienestar” i ‘

En este sentide, la Direccién de Gestion del Riesgo para operativizar los objetivos anteriormente descritos, requiere de la contratacion bajo
la modalidad de prestacion de servicios del perfi BACHILLER para desarroilar actividadss misicnales propias de diche perfil, a efectos de
satisfacer las necesidades de los usuarios de manera adecuada, eficiente y eficaz , que contribuyan al mejoramiento continuo, a la prestacion
segura con criterios de calidad, frato humanizado, con compromise, respeto, honestidad, diligencia, justicia e inclusion social con e objetivo
Realizar agendamientc de las citas médicas que sean necesarias teniende en cuenta la disponibilidad de agenda en la subred o de equipes
basicos extramurales, dejar registro del tipo de consulta agendada en matriz de agendamiento

Idoneidad y Experiencia: Teniendo en cuenta la modalidad de contratacion directa, se tendra en cuenia que la persona
natural esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, que se cumpla con &f nivel académico y demuestre la idoneidad
mediante la presentacion de cerificados, diplomas, grados o titulos otorgados por las instituciones correspondientes que
-determinan las normas vigentes sobre la materia v, la cual se avalda segln reputacién, experiencia, independencia de
ideas/conflicto de intereses, dedicacion del tiempo al debido desempefio de las actividades e idoneidad . colectiva, lo cual se
acredita a través de certificados de antecedentes v pruebas psicotécnicas. -
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3. JUSTIFICACION = 707 o f S T

Que, el Acuerdo 641 de 2016 del Concejo de Bogota: "Por el cual se efectua la reorgamzac:on del Sector Salud de Bogoté, Distrito
Capital.”. en su Articulo 2° deseribe que fueron fusionadas las Empresas Sociales del Estado: Usme, Nazareth, Vista Hermosa, Tunjuelite, -
Meissen y El Tunal como Subred Integrada de Servicids de Salud Sur E.S.E., con el fin de poder prestar una atencién integraE y ordenada
en todos los niveles de complejidad de los servicios de Salud.

Que, los contratos gue realice la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E. de conformidad con lo establecido en el articulo 195
‘No. 6 de la Ley 100 de 1993, se sujetaran a las normas del derecho privado, a aquellas de que trata el Estatuto de Contratacion de la
empresa previsto en el Acuerdo 074 de 2024, y discrecionalmente podran. incluir las clausulas excepcionales previstas en el Estatuto
General de Contratacion de Ja Administracion Pablica, contenido en las leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, Decrete 1082 de 2015 y deméas
normas que las modifiquen, adicionen o raformen.

Que, el Acuerdo 74 de 2024, Por el cual se unifica el Estatu{o de Contratacién de la Subred Integrada de Ser\nmos de Salud Sur ES.E, v
se dictan otras disposiciones, sefiala en su numeral 9.3.3 lo S|gmente . .

Que, los CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION: Comesponden a la
contratacion de personas naturales, que estén en capac.'dad de ejecutar el objeto defl contrato, siempre y cuando fa Subred Infegrada de -
Servicios de Salud Sur E.S.E verifique la idoneidad o exps rrencm requenda y refacionada con el drea de que frafe.

! Asn mismo, ‘conforme a Resclucion No 1138 de 2024 dispone en su numeral 4.26 “CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION: Son aquelios que se celebran para desarrolfar actividades relacionadas con fa.

_admiriistracion o funcionamiento de la Empresa Social def Estado. Estos contratos sélo. podran celebrarse con personas naturales o

Jjuridicas cuando drchas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimieritos especializados. .

Que, e Decreto 2209 de 1998, en su articulo 3 ha sefialado “Los contratos de prestacion de servicios con personas naturales o Jundlcas
solo se podran celebrar cuando no exista personal de planta con capacidad para realizar {as actividades que se contrataran. De acuerdo
a lo anterior se establece: 1. No hay personal de planta para ejecutar ef serwc:o a contratar. 2, No hay personal de pianta suficiente para
ejecutar el servicio a contratar 3. Por el grado de especializacion que requiere fa contratacion del servicio. En consecuenc:a se cumplen
fos criferios establecidos para fa celebracion de conirato por orden de prestacion de servicios.

Que, para el cumpllmlento de los objetivos misionales que adelanta la DIRECCICN DE GESTION DEL RIESGQ EN SALUD y dar respuesta
en el marco del Convenio Interadministrativo suscrito entre el FFDS y la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur en relacién; se requiere
contar con un perfil de BACHILLER -GESTOR MAS BIENESTAR EN LINEA-, con idoneidad y experiencia propia de las actividades a
desarrollar, en concordancia con las normas que regulan el sistema general de seguridad social y el plan decenal de salud publica 2022-
2031, para la linea de Equipo de soporte, cuyo ohjetivo Realizar agendamiento de las citas médicas que sean necesarias feniendo en
cuenta la dfsponfbmdad de agenda en la subred o de equipos baswos extramurates defar registro del t!po de consulte agendada en matr.'z
de agendamiento ’

4.~ DESCRIPCION CONTRACTUAL

PRESTAR SERVICIOS COMO BACH[LLER DE APOYO A LA GEST!ON EN EL MARCO DEL
CONVENIO VIGENTE SUSCRITO ENTRE EL FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD

Objeto del Contrato: ¥ LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E

5. CODIGOUNSPC

-1 nivel 2nivel | 3 nivel" 4 nivel
SEGMENTO S FAMILIA=:|: #CLASE + | PRODUCTQ:
SERVICIOS DE CONTRATACION DE PERSONAL | 80000000 | 80110000 -! 80111700 '80i11701

CLASIFICACION UNSPSC
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6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA : e S

Deniro de las obligaciones especificas de este perfil, se encuentran las siguientes actividades a desarrcliar

1. Apoyar la gestidn de casos asignados mediante |a estrategia de ruteo, garantizando el registro completo y actualizado en él aplicativo
GTAPS. .

2. Efectuar llamadas telefomcas de contacto inicial y seguimiento, verificando datos, condiciones de salud y necesidades de las familias.
3. Apoyar los procesos de agendamiento de citas en unidades basicas resolutivas, registrando solicitudes, confirmaciones y cambios en
GTAPS.

4, Realizar contacto telefonico para recordacion y verificacion de asistencia a las citas programadas, dejande evidencia en GTAPS.

5. Apoyar la gestion del riesgo en las. familias mediante |a otientacién basica y la derivacion a rutas y servicios correspondientes.

8. Participar en actividades de abordaje temitorial presencial, apoyando la caracterizacion y gestion de necesidades, excepto
procedimientos clinicos.

7. Diligenciar de manera oportuna y precisa los formatos, planos y registros definidas en cada accidn de bienestar en GTAPS y soportes
fisicos.

8. Reportar novedades, masmtenczas o rechazos de visitas, garantizando la articulacién con gestores técnicos o profesionales segdn
corresponda.

9. Contribuir a las accidnes de promociéh de la salud y camparias territoriales mediante la entrega de mensajes clave a las familias;

10. Dar Cumplimiento a los indicadores de gestion establecidos (parcentaje de casos gestionados, citas agendadas y efectividad en el
seguimiento) garantizando [z trazabilidad en GTAPS. Cumplimiento de indicadores con soporte en reportes de GTAPS bles y unidades de
reporte establecidos por la SDS.

11. Asistir a los diferentes espacios convocados, como reunién mensual, comité de cuidado, fortalecimientos técnicos, precriticas y demas
espacios porla SDS v la Subred.

12. Otras actividades propias del perfit que fortalezcan el desarrolle de las actividades misionales.

7. ;vALOR'EsTl_MAbo_ DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO

VALOR INICIAL DEL CONTRATOQ: Es por la suma de -DOS_ MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y OCHO MIL
QUINIENTOS VEINTE PESOS M/CTE ($2.968.520)

FORMA DE PAGO: La SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUDSUR - E.S.E pagara-al contratista el valor del
contrato por concepto de honorarios, en mensualidades vencidas y certificadas por el supervisor del contrato, segun la
entrega de los productos y/o actividades ejecutadas de conformidad con el valor establecido para estas actividades en los
Anexos técnicos: i) doecumento operativo, i) fichas técnicas v i) Plan programatico presupuestal del Convenio suscrito
entre el FFDS vy la Subred Integrada de Sarvicios de Salud Sur E.S.E. El anterior pago se realizara de acuerdo con la
programacion periédica de las actividades planteadas v acordadas con el supervisor del contrato.

El contratista debera realizar la totalidad de las actividades y/o productos definidos por el contrato, previa validacian con la
supervision, teniendo come base los lineamientos v anexos técnicos establecidos ¢n ! convenio suscrito entre FFDS v la
Subred Sur E.S.E. que hagen parte integral del presente contrato, ios cuales deberan ser socializados por el supervisor
previo al inicio de la ejecucién contractual.

Con cada pago, ‘el contratista debera cargar a través de {a Plataforma Transaccional SE OP | &l informe de actividades
firmado junte con la planilla de pago de los aportes ai Sistema de Seguridad Socnal Integral: Salud, Pensién, Riesgos
Laborales, en el porcentaje establecide por la Ley.

8...LUGAR DE'EJEcvciON DEL CONTRATO

Bogota D.C, - En las sedes de cobertura de la Subred Integrada de Servicios de Salud SUR E. S E tanto urbanas y rurales
de las Iocahdades de Usme, Ciudad Bolfvar, Tunjuglitc y Sumapaz.

9. 'PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO |
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El plazo de ejecucién del presente contrato sera de 40 DIAS

10. ANALISIS QUE SUSTENTALA EXIGENCIA DE GARANTIAS - . -

Considerando las actividades a realizar por ef contratista en la Entxdad no se exigiran garantias teniendoe en cuenta queno |,
supera los 120 SMMLV

1. SUPERVISION

| CARGO: DIRECTOR DE GESTION DEL RIESGO O QUIEN DESIGNE EL ORDENADOR DE GASTO.
- Quien velard por los mtereses de la Entidad en procura de que el CONTRATISTA cumpla con las obligacienes contractuales

y daré cumplimiento a los Manuales de contratacion y superwsnon estable(:ldos por la SUBRED lNTEGRADA DE SERVICEOS
DE SALUD SURE.S.E

Certificado de . B
disponibilidad No. 2061 ' VALOR: $200.000.000
_ presupuestal (CDP) ' S .

12 IDONEIDAD Y EXPERIENCIA SOLICITADA POR LA ENTiDAD

CRITERIOS
Idoneidad y Experiencia:

EspeCIa |sté ' .
Profesional ' /
Tecnélogo
Técnico
Bachiller : . X
~Qiros -

EXPERIENCIA
Laboral” _
Profesional ' habilaidad en manejo

. : ofimatico ‘ :
Relacionada X i R 6 Meses

|: Objeto’de Expegrieric

Adicionalmente se debe verificar que elila contratista NO ESTE INMERSO/A en ninguna de las inhabilidades de orden general y especla[
de la Ley 142 de 1994, Articulo 44, cdmo tampoco de las establecidas por ias normas ¢olombianas para tal fin.

13. MATRIZDERIESGO .~ i

Los andlisis de Ios Tiesgos de la contratacidn y en consecuencia el nivel y: extension de log mismos deberan ser amparados

por la actividad contractual a través de los mecanismos de garantiss y clausulas pertinentes de cumplimiento, de
conformldad con la naturaleza y la cuantia del asunto. '

Pagina4de 6 2025-01-02



-

SUBRE'D INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

ALCALDIS MAYDR
| DEBOGOTADC.

i
Ty S i mprwy
[F BT

REQUERIMIENTO Y ESTUDIOS PREVIOS PARA LOS CONTRATOS
DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APGYO |
A LA GESTION (CONTRATACION DIRECTA) 3

Que no haya claridad, certeza o
medio de verificacion del perfil a

No aprobacion del perfil ¢
repracesos en la
contratacian.

cumplimiento de metas vy
parametros de atencién
requeridos por la direccion
solicitante

Operacionales | contratar, requisitos. de POSIBLE MODS RAD ;ncﬁ;f,?;glénglsegﬁgp?:;i[
idoneidad y experiencia ; - A
confirmada area solicitante {direccién

misional) y/o de los Planes
operativos y estratégicos
de la Subred Sur
Retrase en el inicio de
la ejecucidon del -
conirato.
Afectacién en el logro
. de los objetivos
Que no se cumpla con los institucionales y de la
tiempos de aceptacion - del necesidad de
. contrato a través de la contratacion,

Operacionale | Ciataforma SECOP li en los|  POSIBLE ALTO .
plazos establecidos o este ' Sanciones y/o
se - firme investigaciones
extemporaneamente disciplinarias.

Retrasos en ¢l
cumplimiento de los
Planes operativos y
estratégicos de ia
. Subred Sur
Desconccimiento  de  los
lineamientos sobre la
legalizacion y ejecucién de :
los contratos de prestacion - .| Configuracion de
de servicios profesionales y coniratos realidad
. de apoyo a la gestion
OCperacionale | definidos por la Subred Sur Anvestigaciones y
s en el  estatuto. de POSIBLE ALTO _sanciones disciplinarias
contratacién, - manual de .
centratacion, en Posible detrimento
concordancia con lo patrimonial
establecido por la Agencia
Naciona!l de ~ Defensa|
Juridica del Estado
Que se configure el
Que el profesional . de element? subcydinacién
prestacion de servicios. yio al crear lineamientos o
de apoyo a la gestién no se controles en desarrolio
acoja los lineamientos de yejtec:t’:cmg df" Iost .
atencién definides por [a g:nszrearv?;ose prestacion

Operacionale Subred ~ Sur para  la - . ALTO profesionales y de
adecuada prestacion del| - POSIBLE : : - e

s . L. apoyo a la gestion
servicio, cubrimiento tendientes al
peblacionat, coberiuras,

cumplimiento de dichos
lineamientos,
parametros de atencion
vy metas propuestos por
la Subred Sur en sus

Planes operativos v
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estratégicos.

Incumplimiento
contractual

Terminacién del
| contrato

1. FIRMAS AUTORIZADAS: .~

nog
° , - "REYES MYRILLG-HIGUERA
Director de Oficina Y/O Direccion - . Orden dor Gasto

2. CERTIFICACION DE- WEX]STENCIA DE PERSONAL DE PLANTA DE PERSONAL PARA EL.
 DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL ' : _ L S

El suscrito Director de Gestién Talento Hbma@ca que en la planta_de personal de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur E.S.E, NO CUENTA £ONEL. PERSONAL SUFIGIENTE PARA EL DESARROLLO DE LAS |

ACTIVIDADES Y OBJETO SENALADO

JULIESKAT LEONB TRAN
DIRECTORA/OP RATI ALE O HUMANOC
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PERFIL COMPLETO

NO - .
ITEM PERFIL PROF CONVENIO NO CELULAR CORREG ELECTRONICO
£ BOCUMENTG NOMBRES Y APELLIDOS R ESION NV T
BAGHILLER GESTOR MAS 3145769390/ !
BTB2025-GR | 51792531  |MAR!A ELSA BERNAL MAHECHA A r AUXILIAR DE ENFERMERIA EMB 4Pt elsad3bemal@hotmall.ccm
1030685567 | PABON MARTINEZ RUTH DANIELA BACHILLER GESTOR MAS EMB 3125915245 RUTHDANIELAPABONS@GMAIL.COM

BIENESTAR EN LINEA

AUXILIAR EN ENFERMERIA







