PROCESO GESTION DE CONTRATACION CODIGO ' GCON-FRO1
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ADRES FORMATO INFORME DE CUMPLIMIENTO DE AVANCESDE | YERSION 03
| - OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y PAGO FECHA 10/05/2021
Contrato No. ADRES-CPS-600-2025

Nombre del Contratista

ylo Representante Legal Kevin Oswaldo Leiva Quimbayo

Teléfono / | 432 27 60
Extension | Ext. 1036

Nombre del Supervisor y/o

Interventor ENCARGADO Jaqueline Montero Rojas

Dependencia Oficina Asesora Juridica

Prestar servicios profesionales para adelantar las actuaciones administrativas y
responder peticiones, quejas, reclamos y tutelas, encaminadas a resolver de fondo las
Objeto del Contrato solicitudes de los terceros dentro del proceso de cobro coactivo que adelanta la Oficina
Asesora Juridica de la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud -ADRES. ID-120-0AJ

Fecha de

Fecha de Inicio 13/05/2025 Terminacié 31/12/2025
erminacion

OO INEIE e Desde | 1/11/2025 Hasta | 30/11/2025

Actividades

Adicién y/o Prorroga N/A

Suspension N/A

Cesion N/A

INFORME PARCIAL DE EJECUCION DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES
Alertas,
inconvenientes
o situaciones
Obligacion contractual Actividad desarrollada Producto y/o Entregables :fsepc(iglnales qu:i

cumplimiento
de la
obligacion

Teniendo en cuenta el
objeto del contrato y el
desarrollo de las funciones,
para este periodo se NOVIEMBRE N/A
realiz6 todo lo relacionado
con la respuestas a los
derechos de  peticion
asignados por medio del
aplicatvo ORFEO, se
adelanto6 a todo o
relacionado con respuesta
a los mismos y se realiz6 la
entrega de dos insumos de
tutela generando un total
de 70 respuestas

Apoyar al Grupo de Cobro
Coactivo  en  resolver,
peticiones,  excepciones,
recursos de reposicion

y objeciones que se puedan
presentar dentro del proceso
que se adelanta,
sustentandolos

conforme a las normas
sustantivas que regulan el
Sistema  General  de
Seguridad Social en Salud

y conforme a las normas del
Estatuto Tributario Nacional
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que reglamentan el proceso | aproximadas como  se
de cobro podréa evidenciar en la
administrativo  coactivo y | carpeta adjunta en la celda
demas normas | de producto,
concordantes.
Para este periodo se | Respuesta a derechos de
adelantaron resoluciones y | peticion.
Apoyar en la elaboracion de actos administrafivos,
boy teniendo en cuenta esta Levantamientos de medidas | N/A
los documentos y actos| ... :
R actividad, con el fin de | cautelares
administrativos  que  se
: llevar un correcto
requieran para adelantar el .
2 | proceso de cobro coactivo desarrollo  del  objeto | Memorandos de reembolso
contractual 'y obrando | NOVIEMBRE
de las sumas que le .
, segun lo ordenado en la
adeuden a la Entidad, por| 2" . .
. misionalidad de la entidad
todo concepto, cumpliendo
. es de tener presente que
con el reparto asignado. .
se realizaron 81
resoluciones de seguir
adelante..
Elaborar las respuestas | Es importante sefialar que, Respuesta a derechos de
dentro de los términos|a lo largo de la ejecucion | peticion, en el aplicativo Orfeo
establecidos por ley, para del presente contrato 600 |se puede evidenciar un | N/A
las peticiones y afines, de 2025, no se han  aproximado de 30 respuestasen
recursos, excepciones Y | presentado inconvenientes | lo corrido del mes.
demas solicitudes que se|relacionados con los  NOVIEMBRE
realicen en desarrollo de los | derechos de peticion que
procesos de cobro coactivo. | se encuentran prdximos a
vencer. Esto demuestra
que se ha llevado a cabo
3 un seguimiento adecuado y
puntual en el cumplimiento
de los plazos establecidos.
De esta forma, y conforme
a lo dispuesto por la ley, la
totalidad de lo entregado
por el suscrito se ha
presentado dentro de los
tiempos estipulados,
garantizando el
cumplimiento cabal de las
normativas vigentes.
Se dio cumplimiento a la | Respuesta a derechos de
4 Suministrar informacién | presente actividad, | peticion, y todo lo asignado por N/A
para mantener actualizado | mediante la elaboracion de | medio del aplicativo Orfeo.
el registro y gestion en la|respuesta a los derechos
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base de datos del Grupo de | de peticidn, resoluciones
Cobro Coactivo de las|de fraccionamiento,
actuaciones  adelantadas | aplicacion  de titulos, NOVIEMBRE
dentro del proceso de Cobro | devolucién de remanente,
Coactivo. levantamiento de medidas
cautelares, de terminacion
del proceso de cobro y de
seguir adelante con |la
ejecucion.
El suscrito se encuentra
completamente disponible N/A
. [ IEMBRE
Adelantar las actividades comprometido a llevar a | NOV
.. |cabo todos los planes de
para la elaboracion, . .
- - mejoramiento  propuestos
5 |seguimiento y cumplimiento . :
por los lideres del equipo,
de los Planes de s
: . con el objetivo de lograr
Mejoramiento. "
resultados  positivos 'y
mejorar continuamente el
desempefio.
El suscrito se encuentra
- n [ icion
Atender los requerimientos atento y a disposicion de |
de informacion y cumplir con adelantar todos !os plgnes N/A
: . de mejoramiento | NOVIEMBRE
6 | los planes de mejoramiento .
. . planteados por los lideres
internos y los suscritos con : .
. del equipo, con el fin de
los organismos de control.
presentar resultados
positivos.
Durante este periodo, se
realizaron todas y cada una
de las respuestas a los NOVIEMBRE N/A
Disponer y suministrar la | derechos de  peticion
informacion ~ sobre  las | siguiente los lineamientos
actividades y operaciones | establecidos por la ley
asignadas, en las | colombiana y las entidades
7 condiciones y | de control. Asi las cosas,
caracteristicas establecidas | se adjunta link de acceso
o requeridas por el Ministerio | para que la informacién
de Salud y Proteccion Social | pueda ser corroborada en
y los organismos de|siy tenida en cuenta. se
seguimiento y control adelantaron en este mes
un aproximado de 70
respuestas desde el 1 de
noviembre al 30 del mismo.
8 Cumplir con las metas de | La esta actividad se puede
productividad  sobre los | evidenciar en la carpeta
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sean asignados dentro del
término legal establecido

se puede evidenciar vy
verificar por medio del
sistema de radicacion
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temas asignados de manera | adjunta. Diariamente se
semanal, mensual, | asignaron derechos de N/A
trimestral y semestral, que | peticion para ser resueltos,  NOVIEMBRE
permita al Grupo de Cobro en este sentido en las
Coactivo  realizar  los | respectivas respuestas se
reportes necesarios | encontraron también
solicitados por la Oficina | resoluciones y
Asesora Juridica. comunicaciones internas
que también se encuentran
relacionadas en el link. se
adelantaron en este mes
un aproximado de 60
respuestas desde el 1 de
noviembre al 30 del mismo
Hasta el momento se han
propuesto la resolucion
Cumplir con las metas entre | diaria de contestaciones de NOVIEMBRE N/A
otras, las establecidas en el | derechos de peticidn, asi
Plan de Accion. Del|las cosas, las metas diarias
9 cumplimiento que trata el|se han cumplido a
presente numeral se debera | cabalidad entregando el
informar al encargado de | trabajo a tiempo y evitando
actualizar las bases de | los  vencimientos de
gestion al interior del grupo | términos. Se han
adelantado las respuestas
diarias.
Se  brindo  atencion
telefénica a uno de los
Brindar atencidén presencial | peticionarios, esto teniendo NOVIEMBRE N/A
y telefénica o por los medios ' en cuenta que el se
de entrada y/o de salida que | solicitaba una aclaracién
10 indique la entidad, con el | en uno de los derechos de
objetivo de resolver | peticion interpuestos, asi
inquietudes de los usuarios | las cosas, se aclard la duda
segun corresponda en los |y se dia respuesta por
procesos de menor cuantia. | medio escrito tal y como
demandan las reglas
internas de la entidad
Hasta la fecha se
: encuentran al dia los
Tramitar 'y cerrar los -
radicados de Orfeo que le de.rechos de petlmon,
11 asignados al suscrito, asi| NOVIEMBRE N/A
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ORFEO, que no se

encuentran vencidos
ninguno los asignados mi
nombre.

Durante este periodo se
llevaron se llevaron cabo 2
reuniones por medio de la| NOVIEMBRE N/A

Asistir a las reuniones que le
plataforma teams, a las

sean asignadas en

12 - . . | mencionadas se asistio
cumplimiento  del objeto
conforme a lo ordenado por
contractual. . ,
la coordinadora del area.
Se mantiene la atencion
para las demas
. . obligaciones  entregadas | NOVIEMBRE N/A
Las demas obligaciones :
asignadas por el supervisor por el supervisor sobre la
13 marcha del contrato.

y que correspondan a la
naturaleza de su objeto.

Hago constar que durante el periodo reportado se adelantaron las anteriores obligaciones y/o actividades.

Firma del Contratista
Fecha: 1/12/2025

BALANCE ECONOMICO
Valor Total Contrato .
(Inicial + Adicién) Valor Pagado Valor a Pagar Saldo Liberado Saldo por Pagar
$ 45.613.784 $31.929.648,80 $5.701.723 $0 7.982.412,20

La ADRES cancelara al CONTRATISTA, la suma de CINCO MILLONES SETECIENTOS UN MIL SETECIENTOS
VEINTITRES PESOS M/CTE ($5.701.723.00).
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PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL PERSONAS NATURALES
Mes de ejecucion contractual

PERIODO

CONCEPTO = PLANILLA No. VALOR FECHA DE
DESDE HASTA PAGO

Salud 9494757599 $565.100 1/11/2025 30/11/2025 18/11/2025
Pension 9494757599 $723.400 1/11/2025 30/11/2025 18/11/2025
ARL 9494757599 $23.600 1/11/2025 30/11/2025 18/11/2025

soportes)

El Contratista tiene otros Contratos de Prestacion de Servicios:

SIX NO [

En la eventualidad que la Supervision verifique que la informacién suministrada por el Contratista no es consistente o
carece de validez, ésta debera indicar las acciones tomadas: Realizar una breve descripcién del hallazgo (Adjuntar

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION

De conformidad con el seguimiento a la ejecucidn del contrato, el (los) supervisor (es) certifica(n) que:

1. El(la) Contratista durante el periodo de ejecucion del contrato, desarrollé y cumplié con objeto contractual, las
obligaciones generales y especificas, presenté y entreg6 los productos y/o informes establecidos en el Contrato
o Convenio en mencion.

2. Apruebo los informes, productos y demas documentos presentados y entregados por el (la) Contratista durante
el periodo mencionado en desarrollo de las obligaciones pactadas en el Contrato o Convenio en mencion.

3. Alafechano existen causales de incumplimiento de las obligaciones contractuales que demanden actuaciones
conminatorias o0 sancionatorias por parte de la Administracion.

4. Verifique la matriz de riesgos del contrato y se establecid, que no se ha materializado ninguno de los riesgos.

Incluir informacién relevante no descrita en otro acapite, solo si aplica, no es necesario reiterar

OBSERVACIONES | . .
informacion
1. Cuenta de cobro o factura, segun el Régimen sea Simplificado o Comun.
2. Comprobante del pago de los Aportes respectivos al Sistema de Seguridad Social
ANEXOS Integral en Salud y Pensiones y/o Aportes Parafiscales por parte del Contratista.

3. Formato de deducciones para efectos de retencion en la fuente, suministrado por la

entidad.
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En constancia, firmo:
LUZ MARINA REYES ZAMBRANO.

Supervisora encargada

En constancia, el presente documento se entiende aprobado por las partes una vez el usuario supervisor del
contrato efectue la aprobacion respectiva en la plataforma de SECOP II.

Lugar y Fecha: Bogota, D. C., 1/12/2025

! Incluir las obligaciones especificas pactadas en el Contrato y/o Convenio.

Pagina 7 de 7



