Ricaurte Cundinamarca, 03 de junio del 2025

YAIR ALEXANDER MENESES DELGADO
Capitan:

Ivan Dario Higuera Tamayo
Administrador del Centro Vacacional Ricaurte y Magdalena.
Direccion: Diagonal 7 No 13-85 Zona Urbana

Direccién: Diagonal 7 No 1385 Zona Urbana / Ricaurte Cundinamarca.

Asunto: Cumplimiento mensual de las condiciones técnicas del Sistema de Gestion
Ambiental (SGA) del mes de Mayo; “ITEM 3”

Reciba un cordial saludo, de la manera mas respetuosa me dirijo a usted con el fin de
realizar la entrega del informe de seguimiento y control de los aspectos ambientales
minimos que se cumplieron la lavanderia durante el mes de Mayo del presente ano.

[ Actividad de cumplimiento \

presentar el informe de cumplimiento al Plan de capacitacion SGA, anexando las respectivas Actas o
soportes de socializacién establecidos por el contratista, en el cual se evidencie el desarrollo de las
actividades propuestas y programadas; el informe y demas soportes deben sustentar y registrar como
minimo:

Fecha ejecucion actividad

Intensidad horaria de la capacitacion / socializacién

Tematica socializada

Registro de listado de asistencia de participantes (personal a su cargo) con su respectivo registro
fotografico con fecha

Evaluacion de la efectividad de la capacitacion / socializacion

Seguimiento del cumplimiento al cronograma presentado (programado / ejecutado). j

Firma del profesional del area ambiental o afin competente.
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i
CAPACITACION EN MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSQS "/ iissomee
Y APROVECHABLES EN LAVANDERIA

Informe de Cumplimiento — Mayo 2025

En cumplimiento con las disposiciones del Sistema de Gestién Ambiental (SGA) y en linea
con los objetivos de proteccion ambiental y seguridad laboral, durante el mes de mayo se
desarroll6 en la Zona de Lavanderia de Comercializadora Meal la capacitacion
especializada en Atenciéon de Emergencias Relacionadas con Residuos Peligrosos y

Aprovechables, centrada en el manejo de protocolos de emergencia.
1. Justificacién y Objetivo

El manejo adecuado de residuos peligrosos y aprovechables es fundamental para
prevenir impactos negativos sobre la salud humana y el medio ambiente. Sin embargo,
ante posibles incidentes como derrames, fugas o incendios, es indispensable que el

personal esté preparado para actuar con rapidez y eficiencia.
Objetivo general:

Fortalecer las competencias del personal de la lavanderia para la identificacion, respuesta
y control oportuno de emergencias ambientales relacionadas con residuos, a través del

conocimiento y aplicaciéon de protocolos claros y efectivos.
2. Alcance y Participantes

La capacitacion estuvo dirigida al personal operativo y responsables de la gestion
ambiental y de seguridad de la Zona de Lavanderia. Se cont6 con la participacidn activa
de los empleados, quienes desempefan funciones clave en el manejo y almacenamiento

de residuos.



3. Contenido y Metodologia
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3.1 Contenido desarrollado

o Conceptualizacion y tipos de residuos peligrosos y aprovechables:
Caracteristicas, clasificacion y riesgos asociados.
 Riesgos potenciales y tipos de emergencias: Identificacion de escenarios
criticos como derrames liquidos, fugas de sustancias quimicas, incendios y
contaminacion ambiental.
o Protocolos de atencion a emergencias:
o Procedimiento inmediato ante la deteccion de una emergencia.
o Activacion del plan de respuesta y comunicacién interna.
o Medidas de contencidon y mitigacion de impactos.
o Uso correcto de equipos de proteccién personal (EPP).
o [Evacuaciéon y medidas de seguridad para el personal.
« Procedimientos para reporte y notificacion: Comunicacion con autoridades
ambientales y organismos de emergencia.
« Simulacién practica: Ejercicio de simulacro de emergencia para la aplicacion de

los protocolos aprendidos.
3.2 Metodologia

La capacitacion combind exposiciones tedricas con material audiovisual y actividades
practicas, incluyendo un simulacro realista que permitié evaluar la respuesta del personal

ante una emergencia ficticia.
4. Resultados y Evaluacion

e EIl personal adquiri6 un conocimiento integral sobre la importancia del manejo
responsable de residuos y la respuesta ante emergencias.
o Durante el simulacro, el equipo demostroé rapidez en la identificacién del incidente,

activacion de protocolos y uso adecuado del EPP.



o Se fortalecid la cultura de prevencion y la responsabilidad ambiental

dentro del area de lavanderia. YAIR ALEXANDER MENESES DELGADO
5. Observaciones y Recomendaciones

o Realizar capacitaciones de actualizacion semestrales para mantener el nivel de
preparacion del personal.

« Programar simulacros de emergencia periddicos, con evaluaciones detalladas para
asegurar mejoras continuas.

o Garantizar la disponibilidad y el buen estado de los equipos de emergencia, kits de
derrames y EPP.

o Implementar un sistema de revisidn constante de los protocolos, adaptandolos a
cambios en la normativa o0 a nuevas condiciones operativas.

« Fomentar la participacion activa de todo el personal en campanas de

sensibilizaciéon ambiental.
6. Conclusiones

La capacitacion cumplié con los objetivos planteados y representa un avance significativo
en la gestién ambiental y la seguridad de la Zona de Lavanderia de Comercializadora
Meal. La preparacion del personal frente a emergencias relacionadas con residuos es

clave para minimizar riesgos y contribuir a un entorno laboral seguro y sostenible.



