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Datos basicos

01 - Datos basicos del proyecto

Nombre

Prestacién de servicios para el fortalecimiento de la implementacién de la estrategia de gobierno digital, a través de la campafia “conoce y

transforma digital” en el municipio de Saravena, departamento de Arauca

Tipologia
A - PIIP - Bienes y Servicios

Sector
Tecnologias de la informacién y las comunicaciones

Es Proyecto Tipo: No

Identificador: 1624439

Formulador Ciudadano: LUZ ELIZABETH AVENDANO

GUTIERREZ

Formulador Oficial : yulieth andrea pulido gamboa

Cédigo BPIN
202500000043495

Fecha creacion: 12/11/2025 15:53:33
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Contribucion a la politica publica
01 - Contribucion al Plan Nacional de Desarrollo

Plan
(2022-2026) Colombia Potencia Mundial de la Vida

Programa

2302 - Fomento del desarrollo de aplicaciones, software y contenidos para impulsar la apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC)

2. Seguridad humana y justicia 02. Sueracién de privao como Conectividad dlgitl para cambiar vidas 'b. Alfabetizacién y apropiacion
social ‘fundamento de la dignidad humana y ‘digital como motor de
‘condiciones bésicas para el bienestar |oportunidades para la igualdad
02 - Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial
Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial
PLAN DE DESARROLLO 2024-2027
Estrategia del Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial
ARAUCA CON PRODUCTIVIDAD Y DESARROLLO ECONOMICO
Programa del Plan Desarrollo Departamental o Sectorial
Fomento del desarrollo de aplicaciones, software y contenidos para impulsar la apropiacién de las tecnologias de la informacion y las .

comunicaciones (TIC)

03 - Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Plan de Desarrollo Distrital o Municipal
PLAN DE DESARROLLO 2024- 2027

Estrategia del Plan de Desarrollo Distrital o Municipal
SARAVENA CON OPORTUNIDADES Y PRODUCTIVIDAD

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal

Fomento del desarrollo de aplicaciones, software y contenidos para impulsar la apropiacién de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC)

04 - Instrumentos de planeacion de grupos étnicos

Tipo de entidad
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Instrumentos de planeacion de grupos étnicos

Identificacion y descripcion del problema

Problema central

Limitado nivel de apropiacion ciudadana de la Estrategia de Gobierno Digital y escasas practicas de seguridad digital y proteccion de la
informacion en el municipio de Saravena.

Descripcion de la situacién existente con respecto al problema

La Estrategia de Gobierno Digital en Colombia se concibe como el marco que orienta la transformacién del Estado mediante el uso
estratégico de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), con el fin de mejorar los procesos administrativos, fortalecer la
transparencia, facilitar la participacién ciudadana y garantizar servicios publicos digitales accesibles, seguros y eficientes (MinTIC, 2018). Esta
estrategia impulsa la interoperabilidad, el uso de datos abiertos y la confianza ciudadana en las instituciones, articulandose con el propésito
de consolidar un ecosistema digital robusto en toda la administracién puiblica.

En el ambito nacional, la Estrategia Nacional Digital 2023 — 2026 establece lineamientos para posicionar la innovacion, la conectividad y la
cultura digital como habilitadores del desarrollo territorial y social (DNP, 2023). Dicho enfoque se integra al Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), en el cual la dimensién de Gobierno Digital se constituye como un componente esencial para la creacién de valor publico, la
gestion por resultados y la rendicién de cuentas (DAFP, 2024).

El Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026 reconoce que la transformacién digital es un instrumento para mejorar la eficiencia institucional,
promover la transparencia y fortalecer la confianza en lo piblico, e insta a las entidades territoriales a ampliar sus capacidades de gestién
digital, educacion informética y servicios en linea (Congreso de la Republica de Colombia, 2023). En este marco, el Decreto 1008 de 2018,
compilado en el Decreto 1078 de 2015, reglamenta la Politica de Gobierno Digital, incluyendo los Servicios Ciudadanos Digitales, que
facilitan la autenticacién, la interoperabilidad y el acceso seguro a la informacién ptiblica (MinTIC, 2018).

l.: La descripcién completa puede ser consultada en el documento técnico anexo.
Magnitud actual del problema — indicadores de referencia
Cero (0) Personas capacitadas para la implementacion de la Estrategia de Gobierno digital.

Cero (0) personas capacitadas para en Gestién Tl y en Seguridad y Privacidad de la Informacién
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01 - Causas que generan el problema

: - Causas directas Causas indirectas

1. Insuficiente divulgaclén sobre el uso correcto de las 1.1 Escaso nivel de alfabetizacién y competencias digitales.
plataformas en linea. - e

1.2 Desconocimiento y baja apropiacién de los canales y servicios digitales existentes.

2. Insuficiente desarrollo de procesos de Divulgacion 2.3 Ausencia de materiales pedagdgices y recursos didacticos actualizados que faciliten la
orientados al fortalecimiento de conocimientos y practicas en  divulgacion de contenidos sobre Gestion Tl, Seguridad Digital y Privacidad de la Informacion.
Gestion de Tecnologias de la Informacién, Seguridad Digital y

Privacidad de la Informacién en el municipio de Saravena 2.4 Insuficiente apropiacién de précticas seguras en el uso de tecnologias de la informacion.

02 - Efectos generados por el problema

Efectos directos Efectos indirectos

1. Baja participacién y limitada interaccion ciudadana en los 1.1 Limitada capacidad de la poblacién para utilizar de manera auténoma y eficiente las
canales y servicios digitales dispuestos por la administracion  plataformas digitales institucionales, lo que restringe su participacion en los tramites y servicios

publica. - en linea.
1.2 Escasa participacion de la ciudadania en los tramites, servicios y espacios de interaccion
digital con la administracién pdblica, lo que reduce la eficiencia y transparencia en la gestion
; institucional.
2. Incremento de la exposicion de servidores publicos y 2.3 Limitacién en la comprensién y aplicacion de contenidos relacionados con la Gestién TI, la

ciudadania a riesgos informéticos, incidentes de seguridad Seguridad Digital y la Privacidad de la Informacion
digital y practicas inadecuadas en el uso de tecnologias de la
informacion. 2.4 Mayor vulnerabilidad frente a amenazas digitales.
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Identificacion y analisis de participantes

01 - Identificacion de los participantes

Participante

Actor: Otro

Contribucion o Gestion

Difusién de la informacién en sus entornos familiares, comunitarios y productivos, promoviendo el uso

sseguro de los canales y servicios digitales institucionales.
Entidad: Ciudadania

Posicién: Beneficiario

Intereses o Expectativas: Fortalecer sus e
capacidades digitales para acceder de manera 4gil,
eficiente y segura a los servicios publicos en linea,
participar activamente en los proces S
institucionales y reducir la dependencia

R

ATZT: Otro ey Contribucién econémica y transferencia de conocimiento.
Entidad: Alcaldia Municipal

Posicion: Cooperante

Intereses o Expectativas: Consolidar la
implementacién de la Estrategia de Gobierno Digital
y Potenciar la capacidad institucional para gestionar
adecuadamente los riesgos asociados a la
seguridad digital.

02 - Analisis de los participantes

La formulacién del proyecto se originé a partir de la solicitud presentada por la Oficina TIC a la Secretaria de Hacienda Municipal, en la cual
se expuso la necesidad de estructurar una iniciativa que integrara acciones de divulgacién, sensibilizacién y orientacién tanto en el marco de
la Estrategia de Gobierno Digital como de la seguridad digital, en concordancia con el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion
(PETI) y el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion.

Durante la ejecucion, se prevé una coordinacién interinstitucional entre la Secretaria de Hacienda y la Secretaria General y Gobierno, para
la distribucion de los folletos informativos en las diferentes sedes de la Alcaldia de Saravena, garantizando la cobertura y el alcance del

p‘so de divulgacion.

Asimismo, el equipo de la Oficina TIC brindard acompafamiento permanente a la ciudadania, atendiendo consultas, resolviendo inquietudes
y orientando sobre el uso adecuado de los servicios digitales institucionales, asf como sobre précticas seguras en el uso de tecnologias de
la informacién. Esta articulacién permitira asegurar la comprension de los contenidos difundidos, promover la apropiacién ciudadana de los
servicios digitales y fortalecer la cultura de seguridad de la informacién en el municipio.

Finalmente, la Oficina TIC apoyara en la entrega de las cien (100) cartillas que estan destinadas a las personas que asistieron a los talleres
realizados en apoyo con la fundacién memoris durante la vigencia 2025.
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Poblacion afectada y objetivo

01 - Poblacion afectada por el problema

Tipo de poblacion
Personas

Numero
65.754

Fuente de la informacién

Censo DANE 2018- POS COVID proyeccion poblacional 2025
Poblacion Urbana y rural

Localizacion

e - Ubicacion general

Region: Orinoquia

Departamento: Arauca
Municipio: Saravena

Tipo de Agrupacidn:

Agrupacion:

02 - Poblacion objetivo de la intervencién

Tipo de poblacion
Personas

Numero
100

Fuente de la informacién
Secretaria de Hacienda Municipal - Oficina TIC

Localizacion

_ Ubicacion general Localizacion especifica/Otro tipo de entidad étnica
Regién: Orinoquia : ;
Departamento: Arauca
Municipio: Saravena
Tipo de Agrupacion:

Agrupacion:

Localizacion especiii¢a/0tro tipo de entidad etnica

Nombre del consejo comunitario
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Objetivos especificos

01 - Objetivo general e indicadores de seguimiento
Problema central

Limitado nivel de apropiacién ciudadana de la Estrategia de Gobierno Digital y escasas practicas de seguridad digital y proteccion de la
informacién en el municipio de Saravena.

Objetivo general — Propésito

Promover la apropiacién ciudadana de la Estrategia de Gobierno Digital y fortalecer las practicas de seguridad digital y proteccion de la
informacién en el municipio de Saravena.

Indicadores para medir el objetivo general

imero  Minuta, Informe de supervisién y Acta de liquidacién de la secretarfa de la

as cap uta, Informe c
implementacién - Secretarfa de Hacienda Municipal.

digital ~ Meta: 101} %

~ Tipo de fuente: Documento
 oficial

Personas capacitadas para en Gestion Tl y

Medido a travé-s de: Numero  Minuta, Inforfne .de supervisién y Acta de liquidacién de la secretaria de la
en Seguridad y Privacidad de |a Informacién

Secretaria de Hacienda Municipal.
Meta: 100

Tipo de fuente: Documento
oficial



ﬁ Identificacion / Alternativas

Departamento " g
Nacional de Planeacidn PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE

GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL" EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA
Impreso el 13/11/2025 5:22:48 p. m.

02 - Relaciones entre las causas y objetivos

- Causa retacionada - : Objetivos especificos .

Causa directa 1 Desarrollar acciones de divulgacion orientadas a promover el uso correcto de las plataformas en linea.

Insuficiente divulgacion sobre el uso
correcto de las plataformas en linea.

Causa indirecta 1.1 Fortalecer las competencias y |a alfabetizacion digital de la ciudadania, promoviendo el aprendizaje préctico

sobre el uso de plataformas en linea y servicios digitales ofrecidos por la alcaldia de Saravena.
Escaso nivel de alfabetizacion y

competencias digitales.

Causa indirecta 1.2 Incentivar la utilizacién de plataformas en linea y servicios digitales ofrecidos por la alcaldia de Saravena como

medio para interactuar con la administracién publica
Desconocimiento y baja apropiacién de

los canales y servicios digitales
existentes.

Causa directa 2 Desarrollar procesos de divulgacion orientados al fortalecimiento de los conocimientos y précticas en Gastién.

Tecnologias de la Informacién, Seguridad Digital y Privacidad de la Informacién en el municipio de Saravena.
Insuficiente desarrollo de procesos de ; ; 0

Divulgacion orientados al fortalecimiento de
conocimientos y practicas en Gestion de.
Tecnologias de la Informacién, Seguridad
Digital y Privacidad de la Informacién en el
municipio de Saravena ]
Causa indirecta 2.1 Disponer de materiales pedagégicos y recursos didacticos actualizados t;ju‘e_taciliten la divulgacién de
contenidos sobre Gestion TI, Seguridad Digital y Privacidad de la Informacién. ;

¥

Ausencia de materiales pedagégicos y
recursos didécticos actualizados que
faciliten la divulgacion de contenidos
sobre Gestion Tl, Seguridad Digital y
Privacidad de la Informacién.

Causa indirecta 2.2 Fomentar la apropiacién de practicas seguras en el uso de las tecnologias de la informacién por parte de

3 } : servidores publicos y ciudadanfa.
Insuficiente apropiacién de préacticas :

seguras en el uso de tecnologias de la

informacién.
Alternativas de la solucion
01 - Alternativas de la solucién .
i - | Se evaluara con esta
Prestacion de servicios para el desarrollo de jornadas de capacitacién y talleres de alfabetizacion No . & & # Completo

digital orientados a la apropiacion ciudadana de la Estrategia de Gobierno Digital en el municipio de
Saravena, departamento de Arauca. e :

Prestacion de servicios para el fortalecimiento de la implementacién de la estrategia de gobierno Si Completo
digital, a través de la campana “conoce y transforma digital” en el municipio de Saravena,
departamento de Arauca.

Evaluaciones a realizar
Rentabilidad: Si

Costo - Eficiencia y Costo minimo: Si

Evaluacién multicriterio: No
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Alternativa 1. Prestacion de servicios para el fortalecimiento de la implementacion c!e_la_ estrategia
de gobierno digital, a través de la campaiia “conoce y transforma digital” en el municipio de
Saravena, departamento de Arauca.

Estudio de necesidades
01 - Bien o servicio

Bien o servicio

Personas capacitadas para la implementacién de la Estrategia de Gobierno digital

Medido a través de

Numero .

Descripcion

Implementacion de la camparia “Conoce y Transforma Digital” dirigida a la ciudadania para fortalecer sus conocimientos y habilidades en el
uso de plataformas en linea, portales institucionales y servicios digitales ofrecidos por la alcaldia de Saravena.

Descripcion de la Demanda

Personas con interés de conocer, acceder y utilizar de manera efectiva las plataformas y servicios digitales gubernamentales, promoviendo
una interaccion mas agil y transparente con la administracién publica.

Descripcion de la Oferta

Implementar la camparia “Conoce y Transforma Digital” para promover el uso adecuado de las TIC, los portales institucionales, los sistemas
de informaci6n y los servicios en linea ofrecidos por el municipio de Saravena.

e T

2024 100,00 100,00 0,00

2025 0,00 : 100,00 ] -100,00
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Bien o servicio

Personas capacitadas para en Gestion Tl y en Seguridad y Privacidad de la Informacién
Medido a través de
Namero

Descripcion

El proyecto consiste en desarrollar una campara de sensibilizacion mediante la produccion y difusién de materiales impresos y digitales
orientados a promover practicas seguras en el uso de tecnologias de la informacién. La iniciativa busca fortalecer |a cultura de seguridad
digital, prevenir riesgos informaticos y mejorar la capacidad de la poblacion para identificar y mitigar amenazas en entornos
Descripcion de la Demanda

Personas interesadas en acceder a informacion sobre ciberseguridad y riesgos informaticos, con el proposito de utilizar de manera segura
las tecnologias de la informacién y fortalecer su interaccion digital con la administracién publica y otros servicios en linea.

E!cripclén de la Oferta
Implementar acciones de divulgacién mediante la produccién y difusién de materiales impresos y digitales orientados a promover practicas

seguras en el uso de tecnologias de la informacién, fortaleciendo la comprensién ciudadana e institucional sobre ciberseguridad y riesgos
informéticos.

I S B i

2025 | 0,00 100,00 -100,00
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Alternativa: Prestacion de servicios para el fortalecimiento de la implementacién de la estrategia de gebierno digital, a través de la campafla conoce y | transforma dlgllal' en el
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Analisis técnico de la alternativa

01 - Analisis técnico de la alternativa

Analisis técnico de la alternativa

El detalle de los items que conforman la alternativa seleccionada puede ser consultado en el documento anexo.
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Alternativa: Prestacién de servicios para el fortalecimiento de la implementacién de la estrategia de gobierno digital, a través de la camparia “conoce y transforma digital” en el
Localizacion de la alternativa
01 - Localizacion de la alternativa

Longitud:

02 - Factores analizados

Aspectos administrativos y politicos,
Cercania a la poblacién objetivo,
Comunicaciones,

Estructura impositiva y legal,
Impacto para la Equidad de Género,
Otros
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Alternativa: Prestacion de servicios para el fortalecimiento de la implementacién de la estrategia de gobierno digital, a través de la campafa “conoce y_lransforma‘dlgnal." enel

Cadena de valor de la alternativa

Costo total de la alternativa: $ 39.670.000,00
1 - Objetivo especifico 1 Costo: $ 19.835.000,00

Desarrollar acciones de divulgacion orientadas a promover el uso correcto de las plataformas en Iinea.

1 T : ~ Producto Actividad y/o Entregable
1.1 Servicio de educacion informal para la implementacién de la 114 DISE_NO GRAFICO: Creacion del identificador grafico de prevencion y
Estrategia de Gobierno digital  (Producto principal del proyecto) ‘seguridad digital y disefo de las piezas alusivas al uso correcto de las TICs,
Pportales, sistemas de informacion, tramites y servicios en linea que ofrece la
: alcaldia de Saravena. Este disefio deberd contar con la imagen institucional de la
Complemento: alcaldia de Saravena. Sera usado en las diferentes piezas de difusion que se
ieran | na “Conoce forma Digital”.
Medido a través de: Nimero de personas AR Dars 8 calmpaiia, fengeg ytraqs ginagd
Costo: $ 800.000,00 : .

Cantidad: 100,0000

Costo: § 19.835.000,00 Etapa: Inversion

Etapa: Inversién

Localizacion: ; :

Nimero de Personas: 100 1.1.2 CARTILLAS: Tamario medio oficio, cerrada de 40 paginas minimo, con
portada y contraportada en propalcote de 240 gr full color, hojas impresas a color

Acumulativo o no: Acumulativo en papel bond de 75 gr.

Poblacion Beneficiaria: 100 Costo: $ 2.375.000,00

Etapa: Inversion

1.1.3 FOLLETOS INFORMATIVOS: Disefio e impresion de folletos tamaiio carta
doble cara a 3 cuerpos en papel propalcotte 150 grs, full color.

Costo: $ 5.880.000,00

Etapa: Inversion .

1.1.4 ELABORACION DE SPOTS RADIALES: Spot radial (cuna), Duracion: 45
segundos Plblico objetivo: Ciudadania en general Lenguaje: Claro, directo,
inclusivo y accesible. Adaptado al nivel educativo y cultural del publico objetivo.
Puede incluir expresiones regionales si es pertinente. Componentes del quion:
Saludo o introduccién breve Problema o necesidad identificada Mensaje central
Cierre con eslogan o frase de impacto "Conoce y Transforma Digital"

Costo: $ 1.200.000,00

Etapa: Inversion

~e o 44w A
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Actividad y/o Entregable e

14 Serv[cio de edycacibq ipformai para la implementacién de la 1.1.5 EMISION DE SPOT RADIAL: Pauta Radial en programacién matutina a
Estrategia de Gobierno digital (Producto principal del proyecto) través de los medios de comunicacion del Municipio de Saravena.

Costo: $ 3.100.000,00
Complemento:

Etapa: Inversion
Medido a través de: Nimero de personas 5 i

Cantidad: 100,0000
Costo: $ 19.835.000,00 .
Etapa: Inversion 1.1.6 GRABACION Y EDICION DE VIDEO INSTITUCIONAL: La actividad

contempla la grabacién y edicion de tres (3) videos para concientizar sobre el uso
Localizacion: adecuado de las TIC, los portales institucionales, los sistemas de informacién y
los tramites y servicios en linea ofrecidos por el municipio y tres (3) videos
Ntmero de Personas: 100 enfocados en seguridad digital.
Acumulativo o no: Acumulativo Costo: $ 5.400.000,00
.Iaclén Beneficiaria: 100 Etapa: Inversién

1.1.7 PENDON CON ARANA: Disefio e impresién de pendones con logos
institucionales de 2 x 1 metro. Incluye arafa en fibra de vidrio y estuche para
cargar.

Costo: $ 1.080.000,00

Etapa: Inversion

2 - Obijetivo especifico 2 Costo: $ 19.835.000,00

Desarrollar procesos de divulgacién orientados al fortalecimiento de los conocimientos y practicas en Gestion de Tecnologias de la
Informacién, Seguridad Digital y Privacidad de la Informacién en el municipio de Saravena.

2.1 Servicio de educacién informal en Gestién Tl y en Seguridad y 2.1.1 DISENO GRAFICO: Creacién del identificador gréfico de prevencion y

Privacidad de la Informacién seguridad digital y disefio de las piezas alusivas al uso correcto de las TICs,
portales, sistemas de informacién, tramites y servicios en linea que ofrece la
alcaldia de Saravena.

Costo: $ 800.000,00

Complemento:

Medido a través de: Nimero de personas

Etapa: Inversion
Cantidad: 100,0000

Costo: $ 19.835.000,00
Etapa: Inversion
Localizacion:

Numero de Personas: 100

Acumulativo o no: Acumulativo

Poblacion Beneficiaria: 100



&

Kt oo PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE

Nacional de Planeacién

2.1 Servicio de educacién informal en Gestion Tl y en Seguridad y
Privacidad de la Informacién

Complemento:

Medido a través de: Nimero de personas

Cantidad: 100,0000

Costo: $ 19.835.000,00

Etapa: Inversién

Localizacion:

Numero de Personas: 100

Acumulativo o no: Acumulativo

Poblacion Beneficiaria: 100

Preparacion / Cadena de valor

GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL" EN EL MUNICIPIO DE

SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:49 p. m.
Actividad y/o Entregable

2.1.2 CARTILLAS: Tamano medio oficio, cerrada de 40 paginas minimo, con
portada y contraportada en propalcote de 240 gr full color, hojas impresas a color
enpapel bondde 75gr. TR B

Costo: $ 2.375.000,00

Etapa: Inversién

2,1.3 FOLLETOS INFORMATIVOS: Disefio e impresién de folletos tamafo carta
doble cara a 3 cuerpos en papel propalcotte 150 grs, full color.

Costo: $ 5.880.000,00

Etapa: Inversion

2.1.4 ELABORACION DE SPOTS RADIALES: Spot radial (cuna), Duracion: 45
segundos Publico objetivo: Ciudadania en general Lenguaje: Claro, directo,
inclusivo y accesible. Adaptado al nivel educativo y cultural del pablico objetivo.
Puede incluir expresiones regionales si es pertinente. Componentes del guion:
Saludo o introduccién breve Problema o necesidad identificada Mensaje central
Cierre con eslogan o frase de impacto "Conoce y Transforma Digital"

Costo: § 1.200.000,00

Etapa: Inversion

2.1.5 EMISION DE SPOT RADIAL: Pauta Radial en programacién matutina a
través de los medios de comunicacion del Municipio de Saravena

Costo: $ 3.100.000,00

Etapa: Inversion .

2.1.6 GRABACION Y EDICION DE VIDEO INSTITUCIONAL: La actividad
contempla la grabacion y edicién de tres (3) videos para concientizar sobre el uso
adecuado de las TIC, los portales institucionales, los sistemas de informacién y
los tramites y servicios en Iinea ofrecidos por el municipio y tres (3) videos
enfocados en seguridad digital.

Costo: $ 5.400.000,00

Etapa: Inversion




9 e Preparacién / Cadena de valor a7

Y Db bt PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
. GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL” EN EL MUNICIPIO DE

SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:49 p. m

2.1 Servicio de educacion informal en Gestién Tl y en Seguridad y 2.1.7 PENDON CON ARANA: Disefio e impresién de pendones con logos
Privacidad de la Informacién institucionales de 2 x 1 metro. Incluye arafa en fibra de vidrio y estuche para
! cargar.

Complemento: Costo: $ 1.080.000,00

Medido a través de: Nﬂme’ro de personas
Cantidad: 100,0000
Costo: $ 19.835.000,00

Etapa: Inversién

Etapa: Inversién

Localizacion:

Numero de Personas: 100
Acumulativo o no: Acumulativo
.aclén Beneficiaria: 100



) Preparacion / Cadena de valor
R PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA.iMF;LEMENTACDN DE LA ESTRATEGIA DE

Naci -
e GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL" EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:49 p. m.
Alternativa: Prestacion de servicios para el fortalecimiento de la implementacion de la estrategia de gobierno digital, a través de la camparia “conoce y Iransforma digital” en el

Actividad 1.1.1 DISENO GRAFICO: Creacion del identificador grafico de prevencién y seguridad
digital y disefio de las piezas alusivas al uso correcto de las TICs, portales, sistemas de
informacion, tramites y servicios en linea que ofrece la alcaldia de Saravena. Este disefio debera
contar con la imagen institucional de la alcaldia de Saravena. Sera usado en las diferentes piezas
de difusion que se requieran para la campafa “Conoce y transforma Digital”.

Periodo {Mano de obra
4 calificada

0 | $800.000,00

054 $800.000,00

Actividad 1.1.2 CARTILLAS: Tamaiio medio oficio, cerrada de 40 paginas minimo, con portada y
contraportada en propalcote de 240 gr full color, hojas impresas a color en papel bond de 75 gr.

Periodo |Materiales
0 $2.375.000,00

| Periodo [ Total
0 | $2.375.000,00




L

Departamento
Naclonal de Planeacién

: ‘ Preparacion / Cadena de valor 0‘%
PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL F_ORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL” EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:49 p. m.

Actividad 1.1.3 FOLLETOS INFORMATIVOS: Disefio e impresion de folletos tamano carta doble
cara a 3 cuerpos en papel propalcotte 150 grs, full color.

Periodo {Materiales

0 © $5.880.000,00

Periodo Total

Actividad 1.1.4 ELABORACION DE SPOTS RADIALES: Spot radial (cufia), Duracion: 45 segundos
Publico objetivo: Ciudadania en general Lenguaje: Claro, directo, inclusivo y accesible. Adaptado
al nivel educativo y cultural del publico objetivo. Puede incluir expresiones regionales si es
pertinente. Componentes del guion: Saludo o introduccién breve Problema o necesidad
identificada Mensaje central Cierre con eslogan o frase de impacto "Conoce y Transforma Digital”

Periado {Mano de obra
|calificada

0

$1.200.000,00

Periodo | Total
: © $1.200.000,00




& , Preparacion / Cadena de valor

Nac PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
- GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL” EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE  ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:49 p. m.

Actividad 1.1.5 EMISION DE SPOT RADIAL: Pauta Radial en programacion matutina a través de
los medios de comunicacion del Municipio de Saravena.

Periodo {Mano de obra
calificada

0 $3.100.000,00

Periodo Total

0 $3.100.000,00

Actividad 1.1.6 GRABACION Y EDICION DE VIDEO INSTITUCIONAL: La actividad contempla la
grabacién y edicion de tres (3) videos para concientizar sobre el uso adecuado de las TIC, los
portales institucionales, los sistemas de informacion y los tramites y servicios en linea ofrecidos
por el municipio y tres (3) videos enfocados en seguridad digital.

Periodo |Mano de obra
calificada

0 ; $5.400.000,00

0 $5.400.000,00 .




) Preparacion / Cadena de valor

N,m‘g&% PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE

- GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPARNA “CONOGE Y TRANSFORMA DIGITAL" EN EL MUNICIPIO DE
A SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.

Actividad 1.1.7 PENDON CON ARANA: Disefio e impresion de pendones con logos institucionales
de 2 x 1 metro. Incluye arana en fibra de vidrio y estuche para cargar.

Periado | Materiales

B ~ $1.080.000,00

Periado Total

b $1.080.000,00

Actividad 2.1.1 DISENO GRAFICO: Creacion del identificador grafico de prevencion y seguridad
digital y disefio de las piezas alusivas al uso correcto de las TICs, portales, sistemas de
informacion, tramites y servicios en linea que ofrece la alcaldia de Saravena.

Periodo {Mano de obra

: icalificada
0 $800.000,00

0= $800.000,00

Actividad 2.1.2 CARTILLAS: Tamaio medio oficio, cerrada de 40 paginas minimo, con portada y
contraportada en propalcote de 240 gr full color, hojas impresas a color en papel bond de 75 gr.

Periodo | Materiales
0 $2.375.000,00

Periodo Total

0 $2.375.000,00



@ : Piﬁ@égaraciéh / Cadena de valor

Bt b PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
= GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL” EN EL MUNICIPIO DE
' iies SARAVENA, DEPARTAMENTO DE  ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.

Actividad 2.1.3 FOLLETOS INFORMATIVOS: Disefio e impresion de folletos tamaiio carta doble
cara a 3 cuerpos en papel propalcotte 150 grs, full color.

Perioda |Materiales

) $5.880.000,00

Periodo Total

0 | $5.880.000,00

Actividad 2.1.4 ELABORACION DE SPOTS RADIALES: Spot radial (cufia), Duracién: 45 segundos
Publico objetivo: Ciudadania en general Lenguaje: Claro, directo, inclusivo y accesible. Adaptado
al nivel educativo y cultural del ptiblico objetivo. Puede incluir expresiones regionales si es
pertinente. Componentes del guion: Saludo o introduccion breve Problema o necesidad
identificada Mensaje central Cierre con eslogan o frase de impacto "Conoce y Transforma Digital”

Periodo [Mano de obra
calificada

0 $1.200.000,00

i
°

DEHE $1.200.000,00




ﬁ - : Preparacion / Cadena de valor 160

N.dm‘dﬂ:mdn PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
— GOBIERNO DiGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL" EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.

Actividad 2.1.5 EMISION DE SPOT RADIAL: Pauta Radial en programacion matutina a través de
los medios de comunicacion del Municipio de Saravena

Periodo |{Mano de obra
calificada :

0 ~ $3.100.000,00

Periodo I Total
50 ) $3.100.000,00

Actividad 2.1.6 GRABACION Y EDICION DE VIDEO INSTITUCIONAL: La actividad contempla la
grabacion y edicion de tres (3) videos para concientizar sobre el uso adecuado de las TIC, los
portales institucionales, los sistemas de informacion y los tramites y servicios en linea ofrecidos
por el municipio y tres (3) videos enfocados en seguridad digital.

Periado |Mano de obra
{calificada
k| $5.400.000,00

Periodo

0




0 Preparacion / Riesgos

W g st 5 PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
- GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPARNA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL" EN EL MUNICIPIO DE

SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.

Actividad 2.1.7 PENDON CON ARANA: Disefio e impresion de pendones con logos institucionales
de 2 x 1 metro. Incluye araiia en fibra de vidrio y estuche para cargar.

Periodo [Materiales

0 $1.080.000,00

0 $1.080.000,00

Alternativa: Prestacion de servicios para el fortalecimiento de la implementacién de la estrategia de gobierno digital, a través de la campaia “conoce y transforma digital” en el

Analisis de riesgos alternativa

01 - Analisis de riesgo

Probabihdad
- Tlpo de riesgo - Descripcion del riesgo “ Medidas de mitigacion

Operacionales Posibilidad de retrasos enla ~  Probabilidad:  Incumplimiento r parte de

]
@ ejecucion de las actividades de 3. Moderado ; disminuclén en Io ic
S disefo, impresién o difusion de i
o la campana “Conoce y Impacto: 4.
s Transforma Digital Mayor
2
o
o
:*é
&
-
Administrativos Posibilidad de que el lenguaje ~ Probabilidad:  Reduccién del impacto comunicativo de  Validar previamente los contenic@
& utilizado en los spots radiales o 4. Probable la campana y baje nivel de apropiacién con grupos focales, usar lenguaje
‘uc'; @ en los folletos informativos no de la Estrategia de Gobierno Digital por claro e inclusivo, incorporar
2 g sea de facil comprensién para la Impacto: 4. parte de la comunidad. ejemplos locales y revisar los
8.%’ ciudadanfa, dificultando la Mayor mensajes con el equipo de
Eo transmision efectiva del comunicaciones institucional.
o mensaje.
N
De costos Actividad/Entregable: Probabilidad: Incremento en los costos del proyecto  Instar al contratista a adquirir sus
CARTILLAS: Tamafo medio 1. Raro . - Insumos con previa antelacién
oficio, cerrada de 40 péginas :
minimo, con portada y Impacto: 3.

contraportada en propalcote de  Moderado
240 gr full color, hojas impresas
a color en papel bond de 75 gr.

Riesgo: Posibles variaciones en
los costos de produccion de
material publicitario o servicios
de difusién.

3-Actividad y/o Entregable




@ - Preparacion / Riesgos _LO}
P i et PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
—— GOBIERNQ DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOGCE Y TRANSFORMA DIGITAL” EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.



W Preparacion / Ingresos y beneficios
N“;E,:;’l‘;?m:’;‘;';dﬁn PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
— GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL” EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.

Alternativa: Prestacion de servicios para el fortalecimiento de la implementacién de la estrategia de gobierno digital, a través de la.c.a(npgﬁg_ “conoce y‘trans'forma.dig‘ital_" enel

Ingresos y beneficios alternativa
01 - Ingresos y beneficios

El proyecto permitira aumentar la apropiacion ciudadana de los servicios digitales y fortalecer las practicas de seguridad digital, al sensibilizar
a la poblacion en el uso adecuado de plataformas en linea, tramites electrénicos y medidas de proteccion de la informacion. Asimismo,
contribuira a mejorar la eficiencia y transparencia de la gestién institucional, fortaleciendo la relacién entre (...)

Tipo: Beneficios

Medido a través de: Nimero

Bien producido: Otros

Razoén Precio Cuenta (RPC): 0.80 .

Descripcion Cantidad: Personas capacitadas para la implementacion de |a Estrategia de Gobierno digital y Personas capacitadas para en
Gestidn Tl y en Seguridad y Privacidad de la Informacién.

Descripcion Valor Unitario: Ciudadanos que reciben informacién y orientacion a través de la campafa “Conoce y Transforma Digital”,
sobre el uso adecuado de las plataformas en linea, los portales institucionales, los servicios digitales ofrecidos por el municipio de (...)

100,00

$25.000.000,00

1 100,00

$23.000.000,00 $23.000.000,00

1 $25.000.000,00 $25.000.000,00

L AA L A




& o - L Evaluacién / Flujo Econémico o)

PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL” EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Departamento
Nacional de Planeacién

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.
Alternativa 1

Flujo

01 - Flujo Econémico

Beneficios | Créditos(+) | Costos de Costos de Costos de | Amortizacion | Intereses de Valor de Flujo Neto
e ingresos preinversion | inversion (-) | operacion (-) (+) los créditos (-)| salvamento

) i (+)

| $17.349.3000

1 $20.000.000,0 o f_ $0.0 | $0,0 80,0 %00 $0,0 $20.000.000,0




(] : Evaluacion / Indicadores y decision

R e o PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
- GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL" EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.
Indicadores y decision

01 - Evaluacion econdmica

" Indicadores de rentabilidad '“d"’agz;‘f:n‘i?a°°5‘°' Indicadores de costo minimo

Valor Presente Tasa Relacion Costo Costo por beneficiario Valor presente de Costo Anual

Neto (VPN}  Interna de | Beneficio (RCB) los costos Equivalente (CAE)

Retorno
n de i
rma dig SERE

5999.323.55 15,28 % $1,03 $357.483,00 $35.749.500,00 $568.084,53

Costo por capacidad

Producto Costo unitario (valor presente)

Servicio de educacion informal para la
implementacion de la Estrategia de

Gobierno digital  (Producto principal del $118:746,30
proyecto)

Servicio de educacion informal en Gestion

Tl y en Seguridad y Privacidad de la $178.746,50
Informacion

03 - Decision

Alternativa

Prestacion de servicios para el fortalecimiento de la implementacion de |a estrategia de gobierno digital, a través de la campana “conoce y
transforma digital” en el municipio de Saravena, departamento de Arauca.

04 - Alcance

proyecto comprende el disefio, produccion y divulgacién de material pedagdgico e informativo, asi como la emisién de contenidos radiales y
digitales, orientados a promover la apropiacién ciudadana de la Estrategia de Gobierno Digital y fortalecer las practicas de seguridad digital
en el municipio de Saravena. Su ejecucion incluye la entrega de cartillas impresas a cien (100) personas previamente capacitadas, la
distribucion de folletos en las diferentes sedes de la Alcaldia y la socializacién de mensajes educativos a través de medios radiales y
plataformas institucionales. El proyecto no contempla inversiones en infraestructura tecnolégica, conectividad o adquisicién de equipos, y se
concentra exclusivamente en acciones de comunicacion, sensibilizacion y educacién informal, en coherencia con los lineamientos de la
Politica de Gobierno Digital, el MSPI y el PETI municipal.

Lt AA L A




@ Programacion / Indicadores de producto

N PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE

i GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL” EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.
Indicadores de producto

01 - Objetivo 1

1. Desarrollar acciones de divulgacion orientadas a promover el uso correcto de las plataformas en linea.

Producto
1.1. Servicio de educacién informal para la implementacién de la Estrategia de Gobierno digital  (Producto principal del proyecto)

Indicador

1.1.1 Personas capacitadas para |la implementacién de la Estrategia de Gobierno digital
I\.do a través de: Niimero de personas

Meta total: 100,0000

Férmula:

Es acumulativo: Si

Es Principal: Si

Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacion: Minuta, Informe de supervision y Acta de liquidacién de la secretaria de la Secretaria de Hacienda Municipal.

Programacion de indicadores

100,0000

Periodo Meta por periodo Meta por periodo' -
i e 1t ._.'_.{_:}': : ,:w; 100, 00 stal: : &3




@ Programacion / Indicadores de producto

N T PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
S— GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA "CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL" EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE  ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.
02 - Objetivo 2

2. Desarrollar procesos de divulgacién orientados al fortalecimiento de los conocimientos y practicas en Gestién de Tecnologias de la
Informacion, Seguridad Digital y Privacidad de la Informacién en el municipio de Saravena.

Producto
2.1. Servicio de educacion informal en Gestién Tl y en Seguridad y Privacidad de la Informacion

indicador

2.1.1 Personas capacitadas para en Gestion Tl y en Seguridad y Privacidad de la Informacion
Medido a través de: Numero de personas

Meta total: 100,0000

Formula:

Es acumulativo: Si

Es Principal: Si

Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacion: Minuta, Informe de supervision y Acta de liquidacion de la secretaria de |a Secretaria de Hacienda Municipal.

Programacion de indicadores

 Perlodo Meta por periodo Periodo Meta por periodo

100,0000




Programacion / Regionalizacién ’\9&

Nmtuplld.tnphmnmm : gL PRESE'ACION DE SERVIGIOS PAHA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
- i GOE%E NO DIGITAL, RAVE% CAMPANA "“CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL" EN EL MUNICIPIO DE
: = : 37 SABAVENA DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.

Region - Departamento

Periodo

119.835.000,00 ' 100,00000 100,000

Region | Departamento 1138 .unlci.plom - 'Tipo‘d(—“:“p..grupé;:i.on B ”-A”g;upac;on
iOrincmlufa Arauca 'Saravena = IR -

19.835.000,00

© 19.835.000,00

! TSR e |




Programacion / Focalizacion

N PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE

= GOBIERNO DIGITAL, A TRAVES DE LA CAMPANA “CONOCE Y TRANSFORMA DIGITAL” EN EL MUNICIPIO DE
SARAVENA, DEPARTAMENTO DE  ARAUCA

Impreso el 13/11/2025 5:22:50 p. m.

Focalizacion

An 0 A



