SECRETARIA DE PLANEACION Repiblica de Colombia

¥ SERVICIOS PUBICOS Do Ot i
INFORME DE SUPERVISION
Contratacion Directa
INFORME N° 010
PERIODO DEL INFORME DEL 01 DE NOVIEMBRE DE 2025 AL 31 DE

NOVIEMBRE DE 2025

FECHA EN QUE SE RINDE EL INFORME 01 DE DICIEMBRE DE 2025

‘ 1. INFORME GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO

CONTRATISTA JENNY JOHANA MOYA GALLO

C.E. C.C. 1.073.533.991

SUPERVISOR HARLY JIMENDY RIOS CIFUENTES

CARGO SECRETARIA DE PLANEACION Y SERVICIOS

PUBLICOS
NUMERO DEL CONTRATO D-2025-0076
OBJETO DEL CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

PARA LA GESTION EN LA PARTE
ADMINISTRATIVA EN EL AREA DE SERVICIOS
PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE GACHANCIPA

FECHA DE SUSCRIPCION CONTRATO 12/02/2025

FECHA DE INICIO DEL CONTRATO 13/02/2025

N° DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL 2025000113

N° REGISTRO PRESUPUESTAL 2025000223

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $27,833,333.00

VALOR ADICION (SILAHAY) | e

PLAZO DE EJECUCION INICIAL DIEZ (10) MESES Y DIECISEIS (16) DIAS
PRORROGA N°(SILAHAY) | o

FECHA DE SUSPENSION (SILAHAY) | -

FECHA DE REINICIO(SILAHAY) | ——--

FECHA DE TERMINACION 31/12/2025

OBJETIVO: Verificar y analizar la informacién suministrada por el contratista en informe
entregado el 01 de diciembre de 2025 al supervisor de contrato, con el fin de determinar el avance
del cumplimiento del Objeto y las Obligaciones Especificas del mismo con el apoyo las actividades
de auditoria realizadas por el supervisor de contrato en el periodo comprendido del 01 de noviembre
de 2025 al 30 de noviembre de 2025

DOCUMENTACION RECIBIDA:

Para efectos de la labor de Auditoria, se recibid y revisé lo siguiente:
» Cuenta de Cobro
> Informe de gestion en el periodo comprendido 01 de noviembre de 2025 al 30 de
noviembre de 2025

> Planilla de Pago de seguridad social y aportes parafiscales, del mes de noviembre (Ley 789
2002)

PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION:

MUNICIPIO DE GACHANCIPA
Calle 6 N° 2-10 Gachancipa - Cel. 3132942106
Cddigo Postal: 251020
e-mail: planeacion@gachancipa-cundinamarca.gov.co




N

SECRETARIA DE PLANEACION

Y SERVICIOS PUBICOS
INFORME DE SUPERVISION
Contratacién Directa

Repiblica de Colombia
Departamento de Cundinamarca Alcaldia
Municipal de Gachancipa

Se realizd la revision respectiva a la documentacién recibida, ademds de analisis confrontado con
las obligaciones especificas enmarcadas en el contrato No. D-2025-0076

De acuerdo con las obligaciones especificas, las actividades ejecutadas durante el periodo a evaluar

fueron:

' OBSERVA |

| SOPORTE - CION DEL
OBLIGACIONES ACTIVIDADES EVIDENCIAS SUPERVIS |

OR
1 Apoyar los procesos | Durante el periodo del 01 al 30 de
de consolidacién, tabulacién, | noviembre, se genera la facturacion del é
preparacion de la | periodo de septiembre — octubre del
informacién,  realizar la | 2025.
' respectiva  liquidacion  y | - Se genera los informes
- generar facturacién por cada | respectivos para el respectivo cierre de
' ciclo, en el Sistema Operativo | facturacion del periodo anterior. ANEXO INFORME CUMPLE .
| Contable en la terminal fija o | - Se realiza reimpresion y MENSUAL N°10
| mévil que se disponga, asi solucién de quejas y reclamos respecto
' como la generacién de los | a los cobros efectuados. E
| archivos planos para el ;
| operador de entrega de
| facturacion. | ;
- Durante el periodo del 01 al 30 de i
1 ' noviembre realice respuestas a las '
- solicitudes de los usuarios por cobros
; 1 en factura, cambio de usuario o ajustes I
5 - aladeuda.
, y - Luis  Alberto  Marroquin,
iriﬂcaggihz;;a "fsltt:;lecif_ radicado 6003 (23 octubre 2025), se da
BchraciSn  de | psnasios respuesta bajo oficio AMG-SPSP-800- | ANEXO INFORME CUMPLE |
0945 el 04 de noviembre 2025. MENSUAL N°10

nuevos o requerimiento de los
mismos.

- Rudy Dayan Castro Mora,
radicado 5881 16 de octubre 2023, se
da respuesta bajo oficio AMG-SPSP-
800-0951 el 05 de noviembre 2025.

- Luz Marina Pedraza Rosas,
radicado 5852 (16 octubre 2025), se da

. respuesta bajo oficio AMG-SPSP-800-
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SECRETARIA DE PLANEACION

Y SERVICIOS PUBICOS
INFORME DE SUPERVISION
Contratacion Directa

Repiblicade Colombia
Departamento de Cundinamarca Alcaldia
Municipal de Gachancipa

| 0952 el 05 de noviembre 2025.

- Luis Alfredo Gordillo
Barrantes, radicado 6093 del 29 de
octubre 2025 se da respuesta bajo
oficio AMG-SPSP-800-0983 el 10 de
noviembre 2025.

| - Omar Rodriguez,
6140 del 31 de octubre 2025 se da
respuesta bajo oficio AMG-SPSP-800-
0979 el 10 de noviembre 2025.

- Robinson  Lépez  Ibarra,
radicado 6095 del 29 de octubre 2025
se da respuesta bajo oficio AMG-
SPSP-800-0981 el 10 de noviembre
| 2025

- Gordillo  Barrantes  Luis
Alfredo, radicado 6094 del 29 de
| octubre 2025 se da respuesta bajo
oficio AMG-SPSP-800-0982 el 10 de
noviembre 2025

- Gordillo Barrantes Luis
Alfredo, radicado 6093 del 29 de
octubre 2025 se da respuesta bajo
| oficio AMG-SPSP-800-0983 el 10 de
noviembre 2025

radicado |

| 3. Preparar y presentar

los reportes a la Secretaria de

encontradas durante la facturacion y
conciliacién respectiva del mes de

Durante el periodo del 01 al 31 de |
octubre registre todas las novedades

facturacién y/o de acuerdo a |

las reclamaciones

a solicitar un acuerdo de pago sobre la
' deuda a su nombre. En la cual le

Planeacion y  Servicios | septiembre 2025.
Piblicos con todas las | -Banco de Bogotd - Cédigo contable | 020 o NFORME - copyprp
novedades que presenten en | 1110050402 - cuenta 211000401
| facturacién, conciliacién y  -Bancolombia — Cdédigo contable
| parte contable. [ 1110060205 — cuenta 416848368703
' | -Banco BBVA ~— cédigo contable
| 1110060914 — cuenta 510848229
4. Asistir y apoyar a la Durante el periodo del del 01 al 30 de
Secretaria de Planeacién y noviembre se han recibidos los
Servicios Publicos en la | siguientes requerimientos de la
| atencion de las diferentes | comunidad
' PQRS presentadas por los  Acuerdos de pago: El usuario ANESL L ISFORME CUMPLE
| - : . MENSUAL N°9
usuarios relacionada a la @ verbalmente se presenta a la secretaria

MUNICIPIO DE GACHANCIPA
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SECRETARIA DE PLANEACION

Y SERVICIOS PUBICOS
INFORME DE SUPERVISION
Contratacion Directa

Reptiblicade Colombia
Departamento de Cundinamarca Alcaldia
Municipal de Gachancipd

| presentadas.

| suministro la informacion del formato
| de solicitud de acuerdo de pago el cual
| debe ser diligencia y adjuntar los

documentos relacionados en
documento, se brindara la informacion
respectiva sobre como se realiza el
pago, costos adicionales y toda la
informacion sobre facturacion
relacionada al acuerdo que se esta
realizando.

PQR facturacién: Se recibe por parte
de los usuarios donde realizan los

' requerimientos acerca de cambio del

nombre del usuario de la facturacidén

(Io cual por medio de una solicitud |
 formar y adjuntando fotocopia de |
cedula, fotocopia del recibo de energia, |

acueducto y certificado de libertad) se
realiza cambio en sistema.

- José Dario Agudelo Ramirez,
radicado 6402 del 13 de noviembre
2025 se da respuesta bajo oficio AMG-
SPSP-800-1044 el 24 de noviembre
2025

- Dionisio Luz Marina, radicado
6243 del 06 de noviembre 2025 se da
respuesta bajo oficio AMG-SPSP-800-
1043 el 24 de noviembre 2025

- Higinio  Castro  Ferrucho,
| radicado 6278 del 07 de noviembre

2025 se da respuesta bajo oficio AMG-
SPSP-800-1045 el 24 de noviembre
2025

- Efrén  Alberto  Escamilla
Mateus, radicado 6277 del 07 de
noviembre 2025 se da respuesta bajo
oficio AMG-SPSP-800-1046 el 24 de
noviembre 2025

- Ruth  Consuelo  Morales,
radicado 6446 del 14 de noviembre
2025 se da respuesta bajo oficio AMG-
SPSP-800-1047 el 25 de noviembre
2025
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SECRETARIA DE PLANEACION

Y SERVICIOS PUBICOS
INFORME DE SUPERVISION
Contratacion Directa

Republica de Colombia
Departamento de Cundinamarca Alcaldia
Municipal de Gachancipd

Durante el periodo del 01 al 30 de

cartera en mora relacionada a

Igualmente, se estd entregando paz y

I 5. Actualizar . noviembre se realiza la actualizacién de
| informacién de cada uno de la informacién segin los
| los usuarios tanto urbanos & requerimientos recibidos de parte de ANEXO INFORME CUMPLE
| como rurales de servicios | los usuarios como datos de | MENSUAL N°10
. publicos  domiciliarios de | propietarios, direccion o alguno que
| Aseo y Alcantarillado. ' requiera de su actualizacién con su
i | respectiva respuesta mediante oficio.
| | Durante el periodo del 01 ai 30 de
i 6 Asistir . las | noviembre se realizd capacitacién con
| C:i s & ke . el nuevo software contable que se va a
| ¢4P . | implementar NEXURA.
| que se requieran por parte del | -
| nroveedar Wl wofomars | -Se tuvo reunién sobre las bases de |
| P - datos que se deben enviar para migrar ANEXO INFORME | CUMPLE
. hardware de acuerdo a las | . - o :
- . | informacion. MENSUAL N°10 .
actualizaciones o  retro :
- g 5 : . -Se tubo soporte por parte del nuevo =
alimentacidn en el manejo (de = : :
S sistema Nexura instalando el programa ;
los procesos) del aplicativo. A -
en el computador de servicios
| publicos.
- Asistir y apoyar a la | Durante el periodo del 01 al 30 de
| Secretaria de Planeacion de | noviembre, a medida que se va saliendo
Servicios Publicos en la | documentacion se realiza su respectivo
consolidacién, clasificacion, | archivo en las carpetas que cuenta la
organizacién y archivo de la | unidad de Servicios Publicos. . ANEXO INFORME | CUMPLE
documentacién relacionada a | - MENSUAL N°10
la prestacion de los servicios
publicos (novedades, ordenes
de trabajo, suspensiones,
| reconexiones entre otras).
L _ Durante el periodo del 01 al 30 de
| 8 : dPrezer?ar dmfcc)innTS noviembre se realizé validacidn de
S;Teii OlZs ;C:Sstaqie zeas | cartera a la fecha registrando en el ANEXO INFORME = CUMPLE
| el |
requendes por parte del| c.uadro .de acuerdos de pagos que se A MENSUAL N°10 |
supervisor. | tiene asignado.
. iDurante el periodo del 01 al 30 de
1 9. Apoyar los procesos noviembre se realiza verificacion
| para evaluar en conjunto con = cartera a la fecha, se estd llamando a
la Secretaria de Hacienda del = las personas que cuentas con acuerdos ANEXO INFORME
- municipi e g i g0s. CUMPLE
| municipio, el estado de la | de pagoy no han realizado pagos MENSUAL N°10 U

de los servicios publicos.

la facturacién en la prestacion |

salvo a los usuarios que ya
completaron su acuerdo adquirido ante
la deuda que presentaban

| 10. Realizar la

Durante el periodo del 01 al 30 de

MUNICIPIO DE GACHANCIPA
Calle 6 N° 2-10 Gachancipé - Cel. 3%%2942106

Cédigo Postal: 251020
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SECRETARIA DE PLANEACION

Y SERVICIOS PUBICOS

INFORME DE SUPERVISION

Contratacion Directa

Republica de Colombia
Departamento de Cundinamarca Alcaldia
Municipal de Gachancipd

i

preparacion y presentacion de
la informacién financiera y

| contable para presentar a los

tiene
lo que

noviembre, se

constante de se

comunicacion |
requiera |

respecto a documentacién para realizar |

' diferentes entes de control | el cargue a la CRA para definir las = ANEXO INFORME
- (Comisiéon  Regulacion de | tarifas para el afio 2025. MENSUAL N°10
Agua Potable y Saneamiento ' - Se tiene comunicacién |
Bisico - CRA, | constante con el asesor externo para CUMPLE
- Superintendencia de Servicios | dar respuesta a las solicitudes que se
Publicos Domiciliarios - | requieran para su presentacion. i
- SSPD  Aplicativo  Sistema |
- Unico de Informacién de
| Servicios Publicos |
gDomiciliarios SUL- Tépico |
| Financiero, entre otros.) §
! ; Durante el periodo 01 al 30 de
| noviembre, Se tiene  constante
 comunicacién con la  persona
' encargada del proceso para el cargue
| respectivo de la documentacién que se
11. Apoyar el proceso de | requiera y se comparte toda la
- cargue de informacién en el | informacién que requieran para la |
. validador Aseo, Acueducto, | presentacién de los diferentes cargues.
. Alcantarillado - AAA de la | -Se carga y envia lo solicitado por el | ANEXO INFORME | CUMPLE
Superintendencia de Servicios | consultor. MENSUAL N°10
Piublicos  Domiciliarios — | -Se realiza ¢l envié de informacién
SSPD. solicitada con los procedimientos que
se llevan a cabo en la unidad de
servicios publicos como lo fueron:
| -Procedimiento de facturacion,
% atencién a usuarios, PQR, ingreso de
; | pagos, conciliaciones bancarias.
‘ | Durante el periodo del 01 al 30 de
* | noviembre,  se  tiene  constante
 comunicacién con la  persona |
10 Aport la encarqua del proceso para.?l cargue
. i . respectivo de la documentacion que se ,
informacidn necesaria para el ) ;
proceso de cargue de AR :
informacion en la plataforina Se solicita al cqnsultor el porcentaje de = ANEXO INFORME CUMPLE |
S o . cargue que se tiene ante el SUI, lo cual MENSUAL N°10
istema Unico de | . .. .
i . . | es un porcentaje muy bajito a toda la ?
Informacion de  Servicios | . S : ;
Piiblicot Demitilixios—SUL | loukoln qus yafusemvada. |
| Se realiza el envid de la informacion j
' solicitada, para ir dando cumplimiento i
" a lo pendiente por presentacion ante el
| SUL

MUNICIPIO DE GACHANCIPA
Calle 6 N° 2-10 Gachancipa - Cel. %2?42106

Codigo Postal: 251020
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SECRETARIA DE PLANEACION 5 : gepﬁblica de Colombia
- epartamento de Cundinamarca Alcaldia
Y SERVICIOS PUBICO,S Municipal de Gachancipa
INFORME DE SUPERVISION
Contratacién Directa

. Durante el periodo 01 al 30 de
13 —— ol noviembre, Se brinda la informacidn
i formes EPES B | que se requiera segin lo solicitado por
5 | supervisor de contrato.

P ANEXO INFORME

- extraordinarios, cuando le | : %
| sean solicitados por el | oy rffal.l Z3; ¢l apdyn con programacidn MENSUAL N°10 CUMELE
| vy logistica para la semana cultural del

. Municipio, el Supervisor o | .
- P10, P | 30 de octubre al 02 de noviembre, para
| quien haga sus veces. -

| cubrir todas las zonas para los aseos |
| respectivos. |

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LOS PAGOS EFECTUADOS POR PARTE
DEL CONTARTISTA EN SEGURIDAD SOCIAL COMO INDEPENDIENTE:

NOMBRE DEL COTIZANTE: JENNY JOHANA MOYA GALLO

NUMERO DE PLANILLA: 91982335 FECHA DE PAGO: 02/12/2025
Tipo de aporte Entidad Ingreso base de Valor pagado
cotizacion
Entidad promotora de | Sanitas EPS $1.423.500 $178.000
salud EPS
Administradora Fondo | Porvenir $1.423.500 $227.800
de pensiones AFP
Aseguradora de Riesgos | Positiva campafia de | $1.423.500 $7.500
profesionales ARL Seguros
FALENCIAS:
No se detecto ninguna falencia durante la ejecucion del contrato. 0

EVALUACION DEL CONTRATISTA — PROCESO DE CALIDAD

NO
PRESTACION DE SERVICIOS CUMPLE | CUMPLE N.A.
Logistica: contd con la logistica
necesaria en cuanto transporte, X
CALIDAD DEL | equipos y herramientas menores para
SERVICIO cumplir con el objeto del contrato.

El servicio se prestd de acuerdo a lo X
pactado con el contratista.

CUMPLIMIENTO | Cumplié con los tiempos de

EN LOS | cumplimiento pactados para la X

TIEMPOS DE | prestacién del servicio

ENTREGA
Dioc respuesta a los requerimientos o X

SERVICIO reclamos realizados

MUNICIPIO DE GACHANCIPA
Calle 6 N° 2-10 Gachancip4 - Cel. 3132942106
Cadigo Postal: 251020 %ﬁ\
e-mail: planeacion@gachancipa-cundindmarca.gov.co



Republicade Colombia
Departamento de Cundinamarca Alcaldia
Municipal de Gachancipa

SECRETARIA DE PLANEACION
Y SERVICIOS PUBICOS
INFORME DE SUPERVISION
Contratacion Directa

w W

DURANTE LA |La respuesta dada a los
EJECUCION requerimientos realizados fue X
oportuna
INTERPRETACION
' ALTAMENTE CONFIABLE
CALIFICACION | CONFIABLE .3
NO CONFIABLE
OBSERVACIONES

Ninguna

PAGOS REALIZADOS:

VALOR COMPROMISO: $27,833,333.00

VALOR INICIAL: $27,833,333.00

VALOR ADICION: $0.0

TOTAL, DEL COMPROMISO: $27,833,333.00

VALOR EJECUTADO $22.548.523.00

VALOR A PAGAR PRESENTE CORTE $ 2.642.405.00

SALDO POR EJECUTAR $ 2.642.405.00

FECHA DETALLE VALOR PENDIENTE

10/03/2025 PRIMER PAGO 5 1.409.283.00 $26.424.050.00
07/04/2025 SEGUNDO PAGO $2.642.405.00 $23.781.645.00
12/05/2025 TERCER PAGO $ 2.642.405.00 $21.139.240.00
04/06/2025 CUARTO PAGO $2.642.405.00 $18.496.835.00
07/07/2025 QUINTO PAGO $2.642.405.00 $15.854.430.00
05/08/2025 SEXTO PAGO $2.642.405.00 $13.212.025.00
02/09/2025 SEPTIMO PAGO $2.642.405.00 $10.569.620.00
02/10/2025 OCTAVO PAGO $2.642.405.00 $7.927.215.00
06/11/2025 NOVENO PAGO $2.642.405.00 $5.284.810.00

CONCEPTO DE LA SUPERVISION:

Con base a que no se encontraron falencias, se emite un concepto FAVORABLE para el pago, por
parte de la Alcaldia Municipal.

CONCLUSIONES:

MUNICIPIO DE GACHANCIPA

Cadigo Postal: 251020
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SECRETARIA DE PL,ANEACI(')N
Y SERVICIOS PUBICOS

Republica de Colombia
Departamento de Cundinamarca Alcaldia
Municipal de Gachancipa

INFORME DE SUPERVISION
Contratacién Directa

Se procedera a efectuar PAGO PARCIAL NO. 10 del contrato de prestacion de servicios de apoyo
a la gestion N° D-2025-0076 correspondiente al periodo comprendido entre el del 01 de noviembre
de 2025 al 30 de noviembre de 2025 por valor de DOS MILLONES SEISCIENTOS
CUARENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS CINCO PESOS MONEDA CORRIENTE
(82.642.405.00) M/CTE de acuerdo a la clausula quinta del referido contrato.

REGISTRO RUBRO NO NOMBRE FUENTE | VALOR
NO NO PAGO
2025000223 21012020200809 | Otros servicios de apoyo n.cp/ | 110102200 | $2.642.405.0

impuesto de industria y | 03 0

comercio — sobre actividades

de servicios/

Se expide para tramite el PAGO PARCIAL por valor de DOS MILLONES SEISCIENTOS
CUARENTA Y DOS MIL CUATROCIENTOS CINCO PESOS MONEDA CORRIENTE

(52.642.405.00) M/CTE, y ademas se encuentra al dia con los pagos de EPS y pension, se expide el
01 de diciembre de 2025.
A

JEWOHANA VIOYX GALLO
CC.71.073.533.991'
Contratista

Supervisor
Secretario

Elaboro: Yessica Fernanda Herrera Rodriguez — Contratista de la Secretaria de Planeacion y Servicios Publicos
Reviso : Harly Jimendy Rios Cifuentes - Secretaria De Planeacion Y Servicios Piblicos
Aprobo: Harly Jimendy Rios Cifuentes - Secretaria De Planeacion Y Servicios Publicos
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