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Armenia, 2 de diciembre de 2025  
 
Señores 
PROXEL COLOMBIA SAS 
GRUPO EMPRESARIAL SECURITY S.A.S 
INGEGLOSAS  
TECNOPHONE COLOMBIA SAS 
SCAN SECURE 
Interesados  
 

ASUNTO: “Respuesta a observaciones proyecto pliego de 
condiciones selección abreviada por subasta inversa No 02 de 
2025” 

 
 
Objeto: “ADQUIRIR, INSTALAR, CONFIGURAR, Y PONER EN FUNCIONAMIENTO 
EQUIPOS TECNOLÓGICOS DE SEGURIDAD ELECTRÓNICA PARA EL 
FORTALECIMIENTO DE LA SEGURIDAD EN LAS SEDES DE LA RAMA JUDICIAL EN LA 
DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE ARMENIA”. 
 
 
Cordial Saludo,  
 
En atención a las observaciones formuladas dentro del presente proceso de selección, la 
Entidad se permite dar respuesta a cada una de ellas en los siguientes términos: 
 
 
1. PROXEL COLOMBIA SAS 

 
 
Respuesta de la Entidad:  
 
En atención a la observación presentada, la Entidad informa que dicha solicitud será 
acogida.  
 
 
2. GRUPO EMPRESARIAL SECURITY S.A.S 
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Respuesta de la Entidad:  
  
Frente a la observación presentada, la Entidad precisa que la exigencia de personal mínimo 
no constituye una restricción injustificada, sino un requisito técnico directamente 
relacionado con el objeto del proceso y con las actividades que se deben desarrollar durante 
la ejecución contractual. 
 
El personal solicitado corresponde al recurso humano necesario para garantizar el 
adecuado desarrollo, seguimiento y cumplimiento de las obligaciones, de acuerdo con la 
naturaleza, alcance y complejidad del servicio requerido. La sola experiencia general o 
específica del proponente no suple la necesidad de contar efectivamente con el talento 
humano idóneo y disponible para la ejecución del contrato. 
 
Por lo anterior, el requisito de personal mínimo no limita la participación, sino que busca 
asegurar que el contratista cuente con la capacidad técnica y operativa suficiente para 
cumplir de manera adecuada y oportuna con las obligaciones derivadas del contrato. 
 
La expresión “certificación en gestión de proyectos con PMI” resulta amplia y ambigua, en 
tanto puede abarcar cursos, diplomados, talleres u otras formaciones que utilizan el marco 
del PMBOK®, pero que no constituyen certificaciones profesionales emitidas directamente 
por el Project Management Institute –PMI. Estas alternativas podrían no contar con los 
mismos estándares, requisitos ni nivel de rigurosidad exigidos para la certificación PMP. 
 
PMP certifica la capacidad de dirigir proyectos complejos de forma integral, como quiera 
que otras certificaciones del PMI certifican competencias parciales o niveles distintos, pero 
no acreditan la idoneidad global para liderar proyectos de alta complejidad. 
 
La Entidad aclara que el requisito consistente en que el gerente del proyecto cuente con la 
certificación Project Management Professional – PMP se mantiene sin modificación. Esta 
certificación, acredita competencias avanzadas y verificables en dirección de proyectos, lo 
cual resulta indispensable dada la complejidad técnica y operativa del objeto contractual.  
 
 
3.  INGEGLOSAS 
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Respuesta de la Entidad:  
 
La Entidad agradece la observación formulada en relación con la solicitud de flexibilizar el 
plazo establecido para la adquisición e instalación de los equipos. No obstante, se precisa 
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que el término de ejecución definido en el pliego de condiciones se mantendrá en los 
mismos términos, por cuanto obedece al principio de planeación, a la necesidad de 
garantizar la oportuna puesta en funcionamiento de los equipos tecnológicos de seguridad 
en las sedes judiciales y al respeto por el principio de anualidad aplicable a la contratación 
pública. 
 
Sin perjuicio de lo anterior, se aclara que, en la etapa de ejecución contractual, si llegaran 
a presentarse circunstancias sobrevinientes, debidamente soportadas, que afecten el 
cumplimiento del plazo inicialmente pactado para la entrega e instalación de los equipos 
(por ejemplo, retrasos en fabricación, importación, transporte o situaciones logísticas no 
imputables al contratista), la Entidad analizará la justificación aportada y, de encontrarla 
procedente y compatible con la normatividad vigente, podrá evaluar la realización del 
respectivo modificatorio para prorrogar el plazo de ejecución. En consecuencia, la Entidad 
no modifica el plazo previsto en el pliego de condiciones. 
 
 
4. TECNOPHONE COLOMBIA SAS 
 

“Estimados señores 
 
De acuerdo a lo requerido en documento "04. Fichas Tecnicas Final", se solicita a la 
Entidad precisar el momento exacto en el que el proponente debe acreditar el Personal 
Mínimo Principal requerido: si debe ser para la presentación de la oferta (como 
requisito habilitante) o para la suscripción del Acta de Inicio y ejecución del contrato 
(como obligación contractual).” 

 
 
Respuesta de la Entidad: 
 
Se aclara que, como requisito habilitante, se exige la presentación de una carta de 
compromiso y en caso de resultar adjudicatario del presente proceso, una vez suscrito el 
contrato deberán aportarse los documentos que acrediten que el personal requerido cumple 
con la idoneidad y experiencia señaladas en el documento de Fichas Técnicas Definitivas. 
 
 
5. GRUPO EMPRESARIAL SECURITY SAS 
 

“Buenos dias, 
 
Respetuosamente enviamos la siguiente observacion al presente proceso: 
 
Se solicita a la entidad permitir fuentes de más de 1000W, ya que, al solicitar memorias 
RDIMM y frecuencias turbo de hasta 5.3Ghz se deben usar procesadores con una 
potencia alta en el segmento de equipos WKS, lo que hace requerir una fuente de mayor 
potencia; en caso de que no sea necesaria tanta capacidad se sugiere a la entidad 
permitir memorias RAM de tipo UDIMM ECC y así poder configurar una fuente de menor 
capacidad.” 

 
 
Respuesta de la Entidad: 
 
En atención a la observación presentada, y tras revisar los aspectos técnicos asociados a 
las características de procesamiento y memoria requeridas para los equipos tipo 
Workstation, la Entidad acoge la recomendación y ajusta la especificación de la fuente de 
poder, estableciendo como requisito una capacidad mínima de 1000 watts. 
 
Dicho ajuste ya fue incorporado en las fichas técnicas del proceso. 
 
 
6. SCAN SECURE  
 
Observación: 
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Respuesta de la Entidad: 
 
Frente a la observación formulada al numeral 1.5 “Idioma” del pliego, la Entidad acoge 
parcialmente la observación y precisa que la exigencia de traducción oficial se mantendrá 
para aquellos documentos expedidos en idioma diferente al castellano que tengan 
incidencia jurídica directa en el proceso de contratación, en particular, los que acrediten 
requisitos habilitantes, factores de evaluación, certificaciones de cumplimiento normativo, 
garantías, compromisos u obligaciones de carácter contractual. 
 
En relación con documentos de carácter eminentemente técnico o comercial, tales como 
catálogos, folletos, manuales de producto o fichas descriptivas que se utilicen únicamente 
como soporte ilustrativo de las características ofrecidas, la Entidad podrá aceptar 
traducciones simples al castellano, sin perjuicio de que, en caso de considerarlo necesario 
para la adecuada verificación de la oferta, solicite su traducción oficial. 
 
En todo caso, se mantiene la regla conforme con la cual el proponente podrá presentar con 
la oferta traducciones simples y aportar la traducción oficial dentro del término previsto para 
la subsanación, cuando se trate de documentos que soporten requisitos habilitantes o 
criterios de evaluación. Lo anterior, en armonía con los principios de proporcionalidad, 
economía y selección objetiva consagrados en la Ley 80 de 1993, y con lo previsto en el 
Decreto 382 de 1951 y el artículo 33 de la Ley 962 de 2005 respecto de las traducciones 
oficiales. 
 
 
Observación: 

 
 
Respuesta de la Entidad: 
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Al revisar los documentos del proceso publicados junto con el proyecto de pliego de 
condiciones, se evidencia el archivo en formato Excel denominado “04. Fichas técnicas 
Final.xlsx”, al cual se hace referencia en el numeral 3.1: 
 

 
 
 
Observación: 
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Respuesta de la Entidad: 
 
En atención a la observación presentada, la Entidad informa que dicha solicitud será 
acogida. No obstante, se invita a los proponentes a consultar los requisitos técnicos 
establecidos en “Fichas técnicas Definitivas.xlsx 
 
 
Observación: 

 

 
 
 
Respuesta de la Entidad: 
 
En atención a la observación presentada, la Entidad informa que dicha solicitud será 
acogida. No obstante, se invita a los proponentes a consultar los requisitos técnicos 
establecidos en “Fichas técnicas Definitivas.xlsx 
 
 
Observación: 

 
 
Respuesta de la Entidad: 
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En atención a la observación presentada, la Entidad informa que dicha solicitud será 
acogida. No obstante, se invita a los proponentes a consultar los requisitos técnicos 
establecidos en “Fichas técnicas Definitivas.xlsx 
 
 
Observación: 

 
 
Respuesta de la Entidad: 
 
En atención a la observación presentada, la Entidad informa que dicha solicitud será 
acogida. No obstante, se invita a los proponentes a consultar los requisitos técnicos 
establecidos en “Fichas técnicas Definitivas.xlsx 
 
 
Observación: 

 
 
Respuesta de la Entidad: 
 
La Entidad aclara, que los equipos a los cuales aplica el certificado en mención, son los 
siguientes: 
 

• Cámaras 

• Lectora Biométrica Facial 

• Pasillo Motorizado 

• Arco detector de metales 

• Estaciones de trabajo 

• UPS 
 
 
Observación: 
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Respuesta de la Entidad: 
 
En atención a la observación presentada, la Entidad informa que dicha solicitud será 
acogida. No obstante, se invita a los proponentes a consultar los requisitos técnicos 
establecidos en “Fichas técnicas Definitivas.xlsx 
 
 
 

 
 
Diana Milena Suarez Martínez   Sandra Patricia Dávila Lozano 

Asistente Administrativo G-5    Profesional Universitario Grado 9 
Área de Asistencia Legal y Cobro Coactivo  Área Financiera 
 
 
 
 
Allen David Zuluaga Mateus 
Profesional universitario G12  
Área de sistemas  
(Área de la necesidad) 
                                                     
 
 
 
 
Felipe Osorio Polania                                        
Profesional Universitario Grado 9    
Área Adquisición de Bienes y Servicios 
                                                                                                                                                

 
Sandra Lorena Arias Forero   Maria Eugenia Restrepo Zapata 
Profesional Universitario Grado 12   Profesional Universitario Grado 13 
Coordinadora Asistencia Legal y   Coordinadora Administrativa y  
Cobro Coactivo     Financiera. 
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Cielo Pineda Gil       
Asistente Administrativo Grado 7     
Área de Presupuesto  


