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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Popayan, octubre de2025

Sefior (a)

ALBA RAQUEL SALDARRIAGA PRADA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7770708 de 2025

Cargo del supervisor Profesional G02

Dependencia Bienestar al Aprendiz

Popayan
Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual Mes julio del afio 2025

Referencia: No CO1.PCCNTR.7770708 del afio 2025

MONICA PAOLA AGREDO GOMEZ, identificado con la cédula de ciudadania No.
1.061.780.24 de Popayan, en mi calidad de Contratista del SENA, en Bienestar al aprendiz,
en cumplimiento del Contrato de Prestacidn de Servicios de la referencia, a continuacién,

presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total del contrato la suma de VEINTITRES
MILLONES CIENTO VEINTE MIL PESOS M/CTE (23.120.000), que se pagaran asi: A) Un
SEGUNDO pago por el mes de Julio de 2025 por el valor de DOS MILLONES SETECIENTOS
VEINTE MIL PESOS ($2.720.000) COP incluido IVA. B) Ocho pagos iguales por los meses de
mayo a diciembre de 2025 por valor de DOS MILLONES SETECIENTOS VEINTE MIL PESOS (S
2.720.000) COP incluido IVA.
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Plazo: Serd hasta el (31) de (diciembre) de 2025.

OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA DESARROLLAR ACCIONES
ORIENTADAS A LA PROMOCION DE LA SALUD MENTAL, PREVENCION DE PROBLEMAS
PSICOSOCIALES, FORTALECIMIENTO DEL LIDERAZGO Y DESARROLLO HUMANO INTEGRAL
DE LOS APRENDICES DEL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DEL SENA, EN SUS SEDES
PROPIAS Y ALTERNAS DE POPAYAN Y DEMAS MUNICIPIOS DE LA REGIONAL CAUCA, QUE
FAVOREZCAN SU PERMANENCIA EN EL PROCESO FORMATIVO EN EL MARCO DEL PLAN
NACIONAL INTEGRAL DE BIENESTAR AL APRENDIZ DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD
VIGENTE

Obligaciones Especificas:

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Presentar para aprobacién por
parte del supervisor del contrato,
un plan de trabajo mensual que
incluya cronograma y entregables

Se presenta plan de trabajo a
la supervisora de contrato.

Evidencia del Plan de
trabajo en la figura 1

del centro de formacion y como
minimo  doce (12) talleres
mensuales presenciales y/o
virtuales, con aprendices de
Popayan de las diferentes
modalidades (presencial, virtual o
a distancia) en temas de
prevencion del riesgo, tales como:
Violencia, Prevencion del Consumo

de los temas:

Taller de prevencidn de acoso
escolar y laboral:

tecndlogo gestion Empresarial
ficha:3172916

tecndlogo ADSO
Ficha:3066446

técnico enfermeria
ficha:3140802

2 Brindar atencién y orientacion | En el mes de julio se Evidencia fotografica
presencial en la dimensién del Bien | brindaron 2 orientaciones de
estar — psicosocial a los aprendices | manera individual.
que lo requieran en los horarios de
atencién del centro de formacién
en las diferentes jornadas y sedes
3 Participar en la formulacion e | Asistencia de manera Evidencia fotografica en la
implementacion del plan de | presencial y virtual a las figura 2.
bienestar al aprendiz del centro de | reuniones de equipo de
formaciéon segin normatividad | Bienestar al aprendiz.
vigente.
4 | Realizar de acuerdo con las metas | Se han realizado (12) talleres | Diario talleres

Registro Fotografico
Listado de asistencia
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de Sustancias Psicoactivas,
Sexualidad Responsable, Protocolo
de Acoso Laboral y Sexual,
Competencias Ciudadanas, Cultura
de paz, Liderazgo,

Responsabilidad social, entre otros

tecndlogo gestion contable
ficha :2930166

tecndlogo ADSO ficha
:3142101

tecndlogo gestion
Documental ficha :3140788
tecndlogo G.C Ficha .3066445
técnico Barrismo ficha
:3172461

tecndlogo ADSO Ficha
:3172879

Realizar de acuerdo con las metas
del centro de formacion y como

minimo  doce (12) talleres
mensuales presenciales y/o
virtuales, con aprendices de
Popayan de las diferentes

modalidades (presencial, virtual o
a distancia) sobre temas tales

como: Cultura Digital, Uso
responsable de internet y las
nuevas tecnologias de la

informacion, que contribuya a la
prevencion de riesgos como
grooming, el sexting, el ciberacoso,
la ciberdependencia, entre

otros.

Se han realizado (12) talleres

de los temas

Taller identidad y huella

Digital -técnico en enfermeria

ficha :3140875
tecndlogo ADSO
ficha :3172879;
tecndlogo contable
financiaria
ficha:3198324
Tecndlogo gestion
Documental ficha
:3140788
Tecndlogo gestion
talento humano
ficha:2930128
Tecndlogo en
integracion de
contenidos digitales
ficha:3140827
Técnico en
peluqueria
ficha:3140851,
Tecndlogo P.C. |
Ficha :3174197,
Tecndlogo gestion
bancaria ficha
:3066465

Taller Comunicacion Asertiva:

Tecndlogo ADSO ficha

:3172879

Diario talleres
Registro Fotografico
Listado de asistencia
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tecndlogo G.CIF
ficha :3198324
tecndlogo gestion
bancaria ficha
3066465,
técnico p.sotware
Ficha :3173479
Taller trabajo en Equipo:
Técnico en cocina ficha
3140873
tecnélogo ADSO ficha
:3172879

Realizar de acuerdo con las metas
del centro de formacion dos (2)
talleres mensuales presenciales
con aprendices de los diferentes
municipios que cubre el centro,
sobre temas tales como: Cultura
Digital, Uso responsable de
internet y las nuevas tecnologias
de lainformacidn, que contribuyaa
la prevencion de riesgos como
grooming, el sexting, el ciberacoso,
la

ciber dependencia, entre otros.

Esta actividad no se realiza
por mi estado Actual de
embarazo.

N/A

Realizar visitas domiciliarias a los
aprendices que se notifique o
segln necesidad

para fortalecer la retencion vy
certificacidon de aprendices.

Esta actividad no se realiza
por mi estado Actual de
embarazo.

N/A

Aplicar ficha de caracterizacion a
todos los aprendices que ingresan
al centro y establecer perfiles de
atencién para adelantar acciones
articuladas para la prevencion de
los riesgos identificados,
estableciendo rutas de atencién
psicosocial y remitir casos criticos a
la entidad competente, incluye
informe de caracterizacién de
aprendices.

Esta actividad se realiza en el
mes de agosto.

N/A

Gestionar el desarrollo de
mecanismos para la

implementacion de la Politica de
atencion a  personas  con
discapacidad, la Politica de
atencién con enfoque pluralista y
diferencial, en articulacién con el

Se aplicard en la tercera oferta
académica con los aprendices
ingresados en el mes de
agosto.

N/A
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equipo que adelanta acciones del
plan de bienestar, asi como con los
grupos internos del Centro de
formacién, formulando informe
trimestral de avance

de implementacién en el centro de
formacion

Programar y realizar actividades
mensuales de asistencia masiva
para los aprendices del Centro de
Comercio y Servicios, relacionadas
con conmemoracion de fechas
especiales; campafias de salud
mental; prevencién del consumo
de sustancias psicoactivas;
Conmemoracion Dia Internacional
de la Lucha contra el Uso Indebido
y el Tréfico llicito de Drogas; Politica
de Atencién con

enfoque pluralista y diferencial;
entre otros.

Se Realizo el dia 30 de julio la
actividad masiva de “Auto
cuidado personal “en la sede
san José -la cut

Diario talleres
Registro Fotografico
Listado de asistencia

10

Apoyar la implementacion de
lineamientos para adelantar las
elecciones de representantes vy
voceros de aprendices en el marco
de la normatividad vigente, asi
como apoyar encuentros de
representantes de aprendices y
voceros segun lineamientos
vigentes implementando

acciones que fortalezcan el
liderazgo de los aprendices.

Se realizo la actividad de
apoyo el dia 25 de julio, En la
Sede SENA- Norte.

Acta
Registro Fotografico
Listado de asistencia

Mantener actualizada la base

de datos de Voceros vy
Representantes de los diferentes
programas de formacion en
Popayany los diferentes municipios
que

cubre la regional Cauca.

Se realiza durante cada mes la
actualizacion de la base de
datos de voceros y
representantes de los diferentes
programas de formacién de
Popayan.

Captura de pantalla

Programar y realizar reunién
mensual de voceros y
representantes de aprendices con el
levantamiento de las respectivas
actas de reunién.

Se realizé la reunién mensual
de voceros el 25 de julio en la
sede de centro comercio y
servicios Popayan -cauca.

Listados de asistencia
Registro fotografico

Fortalecer el desarrollo de los
grupos de Liderazgo, Voluntariado
y Responsabilidad social a través
de una (1) campaiia trimestral con

Se realizard la actividad para
el Mes de octubre .

N/A

GTH-F-062 V10




4
SENA

N

la participacién de minimo el 70%
de los

aprendices voceros, suplentes o
representantes.

Realizar una (1) actividad semestral | Se realizara en el mes de N/A
que promueva el reconocimiento a | agosto.

la excelencia de los aprendices del

centro en las diferentes

modalidades.

Apoyar el proceso de calificacién y | No se ha realizado la N/A

priorizacion de los aprendices con
mayor nivel de vulnerabilidad para ser
beneficiarios de los diferentes tipos de
apoyos

socioecondmicos o estimulos ofrecidos
por el centro.

Actividad en este mes.

Evaluar el grado de satisfaccién y
cumplimento de los aprendices
beneficiarios de los diferentes
apoyos socioecondmicos y
estimulos del centro de formacién
y entregar informe al

responsable de monitoreo del
centro de formacién y/o
dinamizador de apoyos
socioeconémicos.

Se realiza dentro de cada mes.

Captura de pantalla

Levantar archivo fisico y virtual de
acuerdo con la normatividad de
gestién documental y las tablas de
retencién de la entidad. 19.
Reportar mensualmente en el
aplicativo SOFIA PLUS todas

las acciones desarrolladas y
aprendices impactados.

Se realiza cada mes el reporte
en el aplicativo de SOFIA PLUS
Se presenta cuadro de Sofia
plus del mes de julio.

Captura de pantalla

Reportar mensualmente en el
aplicativo SOFIA PLUS todas las
acciones desarrolladas y aprendices
impactados.

Se realizé dentro de cada mes
el reporte de los aprendices
impactados durante el mes de
julio.

Captura de pantalla

Realizar, aplicar y/o analizar
encuestas de satisfaccion
trimestralmente a los

aprendices que participen en las
actividades desarrolladas.

Se realizé dentro del mes.

Se aplica la encuesta de
satisfaccion a los aprendices
que participaron en las
actividades de bienestar al
aprendiz.

Captura de pantalla

Realizar informes, reportes y otros
documentos asociados a las
actividades relacionadas con el
objeto contractual en

No se realizo dentro del mes
de julio.

N/A
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los tiempos y frecuencia solicitada.

Responder por los bienes vy Seentrega GCY GFdel mesde | Entregade informes GCY
elementos puestos a su Julio. GF

disposicion para el

cumplimiento del objeto

contractual.

Atender  oportunamente los Actividad realizada a los
requerimientos especiales que requerimientos que se

haga el supervisor del soliciten dentro del mes .
contrato y/o la  autoridad
competente.

A continuacidn, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrdonicos enunciados

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
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realizados y el No. 1072963995 de la planilla, SIMPLE operador y periodo JUNIO.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitrdmites”)

Evidencias en (124) folios

Cordialmente,

‘ \,..., ™ '\f-‘-w"‘ “;
Firma

MONICA PAOLA AGREDO
Contratista
C.C. No. 1.061.780.24
Recibi a satisfaccion:
L. )}\g,
Firma
ALBA RAQUEL SALDARRIAGA
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.7770708 de 2025

PROFESIONAL GO2
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EVIDENCIAS CONTRACTUALES MONICA PAOLA AGREDO

MES DE JULIO

1.

cronograma y entregables.

Presentar para aprobacion por parte del supervisor del contrato, un plan de trabajo mensual que incluya

Fig. 1: Evidencia del Plan de trabajo enla figura 1.

CRONOGRAMA MENS UAL BIENES TAR AL AP RENDZ
e?,;’«\‘a REGIONAL: CAUCA
CENTRO DE FORMACION: COMERCIO Y SERVICIOS VIGENCIA: 2025
ABRI 1] 2] 3] a]s 8 | 9 [ 10| 1 [ 121314 ] 15 16 ] 17| 1819 |20 21 22] 23] 24] 2
[Sede comercioy
ervicio
Sede jose Eusebi
aro
Brindar atencién y| 569 e"
orient acié n
presencial en la
d imensié n d el B
ien estar—psicoso
ciala los ap rend ACTAYLIST
ices que lo ADODE A
req uieran en lo's SISTENCIA
ho rario s d e at
encién
delcentro d e
fo rmacié n en las
diferentes jo mad as
y sedes asig nad
as.
[Fede comercioy X X X
ervicio
Sede jose Eusebi
aro
Sede inen
DIARIOTALLER -
lLISTADO Y FoT
lOGR AF 1S
C3.TALLER DE
IDENTIDAD Y X XX
HUELLA DIGITAL
IX
X
X KK DIARIOTALLER -
lsede comercioy LISTADO Y FoT
H2. lservicio 0GR AF 1S
COMUNICACION  [Sede José Eusebi
ASERTIVA lcaro
Sede inen
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[H2. DIAMUNDIALDEL  [Sede comercioy. [DIARIOTALLER - LIST
lautocuipabo lservicio IADOY FOTOGRAF
Sede José Eusebi las
lcaro
Sede inen
REUNION DE [Sede comercioy [DIARTOT ALLER - LIST
[VOCEROS lservicio IADOY FOTOGRAF
Sede José Eusebi IAS
lcaro
Sede inen
[INDUCCION [CISTADOS DE
INUEVOS Isede comercioy IASISTENCIA
IAPRENDICES jservicio IACTAY LISTADO
[TALEER ARBOLR DE ASISTENCIA
IDE VIDA
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2. Brindar atencion y orientacién presencial en la dimensién del Bien estar - psicosocial a
los aprendices que lo requieran en los horarios de atenciéon del centro de formacién en
las diferentes jornadas y sedes asignadas.

Actividad no realizada dentro del mes.

3. Participar en la formulacién e implementacion del plan de bienestar al aprendiz del centro

de formacién segiin normatividad vigente.

— -

—
%/
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Fig. 2: Evidencia de |a asistencia a las reuniones programadas.

GTH-F-062 V10

12



o
SENA

N

4.Realizar de acuerdo con las metas del centro de formacién y como minimo doce (12) talleres mensuales presenciales y/o virtuales,
con aprendices de Popayan de las diferentes modalidades (presencial, virtual o a distancia) en temas de prevencién del riesgo, tales
como: Violencia, Prevencion del Consumo de Sustancias Psicoactivas, Sexualidad Responsable, Protocolo de Acoso Laboral y Sexual,

Competencias Ciudadanas, Cultura de paz, Liderazgo, Responsabilidad social, entre otros.

REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 02 -DE JULIO 2025

PROGRAMA GESTION EMPRESARIAL

No FICHA 3172916

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER DE PREVENCION ACOSO ESCOLAR Y LABORAL

TALLER

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO:

Sensibilizar a los aprendices sobre el acoso escolar y laboral, sus manifestaciones,
consecuencias y estrategias de prevencién y afrontamiento, promoviendo ambientes de respeto
y convivencia sana en la formacion y el trabajo.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel , lapiceros.

METODOLOGIA:

Metodologia Se brinda un saludo general e informacién de interés del portafolio de servicios de
bienestar al aprendiz para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo
con el fin de garantizar en el bienestar de los aprendices.

1.Actividad
Rompehielos “Las etiquetas”
Cada aprendiz recibe una tarjeta con una palabra (ej. lider, chistoso, responsable, timido).
Sin ver su propia tarjeta, deben interactuar como si fueran esa “etiqueta”.
Reflexion
= ;como se siente cuando lo definen por algo sin su consentimiento?
= Relacién con estigmas y acoso.
2.Actividad
Se les relata una corta reflexion de “PREVENCION AL ACOSO ESCOLAR Y LABORA”
Luego se les hace unas preguntas
= ; Cual creen que es la diferencia entre un conflicto normal y el acoso?
Se le da la Explicacion breve con ejemplos claros
3.Actividad-Trabajo en grupos - “Identificando el acoso”
Se leen casos ficticios

13
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ejemplo:
= burlas constantes
= exclusidon de un grupo de WhatsApp
» hostigamiento de un jefe
El grupo debe responder: 4,Sl es acoso 0 no?, ;qué consecuencias puede tener?, ;qué hacer en
esa situacion?
Lo Socializan con los demas companeros.
4.Actividad -  Dinamica participativa - “El poder de las palabras”
= (Cada aprendiz escribe en un papel una frase ofensiva que alguna vez escucho o imagino.
» Luego la transforma en una frase asertiva o de respeto.
Seda una Reflexién grupal sobre el impacto del lenguaje.
5.Actividad-Cierre y compromiso
= Cada aprendiz completa la frase: “Yo me comprometo a...”
= |ectura voluntaria.
= Mensaje final: “El respeto es la base de una formacion y un trabajo exitoso”.

RESULTADO: Los Aprendices identifican conductas de acoso (verbales, fisicas, psicoldgicas,
digitales y laborales) y sus consecuencias.

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Formular compromisos personales y colectivos para fomentar ambientes libres de
acoso

ADAPTACIONES REALIZADAS: Se usaron ejemplos reales y cercanos a la vida de los
aprendices (redes sociales, grupos de WhatsApp, ambientes de practica laboral.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Espacios de dialogo en los que los aprendices expresaron sus
opiniones y experiencias, diferenciando entre conflicto y acoso.

14
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MONICA AGREDO GOMEZ
1.061780424
TRABAJADORA SOCIAL
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 03 -DE JULIO 2025

PROGRAMA ADSO

No FICHA 3066446

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER DE PREVENCION ACOSO ESCOLAR Y LABORAL

TALLER

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO:

Sensibilizar a los aprendices sobre el acoso escolar y laboral, sus manifestaciones,
consecuencias y estrategias de prevencion y afrontamiento, promoviendo ambientes de
respeto y convivencia sana en la formacion y el trabajo.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel , lapiceros.

METODOLOGIA:

Metodologia Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de
bienestar al aprendiz para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo
con el fin de garantizar en el bienestar de los aprendices.

1.Actividad
Rompehielos “Las etiquetas”
Cada aprendiz recibe una tarjeta con una palabra (ej. lider, chistoso, responsable, timido).
Sin ver su propia tarjeta, deben interactuar como si fueran esa “etiqueta”.
Reflexion
= ;como se siente cuando lo definen por algo sin su consentimiento?
= Relacién con estigmas y acoso.
2.Actividad
Se les relata una corta reflexion de “PREVENCION AL ACOSO ESCOLAR'Y LABORAL”
Luego se les hace unas preguntas
= ; Cual creen que es la diferencia entre un conflicto normal y el acoso?
Se le da la Explicacion breve con ejemplos claros

3.Actividad-Trabajo en grupos - “Identificando el acoso”
Se leen casos ficticios
ejemplo:
* burlas constantes
= exclusidon de un grupo de WhatsApp
» hostigamiento de un jefe
El grupo debe responder: 4 Sl es acoso 0 no?, qué consecuencias puede tener?, ;qué hacer
en esa situacion?
Lo Socializan con los demas companieros.
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4 Actividad -  Dinamica participativa - “El poder de las palabras”
= Cada aprendiz escribe en un papel una frase ofensiva que alguna vez escuchd o imagino.
» Luego la transforma en una frase asertiva o de respeto.
Seda una Reflexion grupal sobre el impacto del lenguaje.
5.Actividad-Cierre y compromiso
» (Cada aprendiz completa la frase: “Yo me comprometo a...”
= Lectura voluntaria.
» Mensaje final: “El respeto es la base de una formacion y un trabajo exitoso”.

RESULTADO: Los Aprendices identifican conductas de acoso (verbales, fisicas, psicoldgicas,
digitales y laborales) y sus consecuencias.

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Formular compromisos personales y colectivos para fomentar ambientes libres de
acoso

ADAPTACIONES REALIZADAS: Se usaron ejemplos reales y cercanos a la vida de los
aprendices (redes sociales, grupos de WhatsApp, ambientes de practica laboral.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Espacios de dialogo en los que los aprendices expresaron sus
opiniones y experiencias, diferenciando entre conflicto y acoso.

- — s

S.?l&
J [ ,;\T
PROCESO GESTION DF FORMACION FROFESIONAL IWTESRAL | —

L_ FORMATO CONTROL PARTIOPATION ACTIVIDADES OF EIEHESTAR DEL APRENDIZ PU——
[omarros popaden O3 & ,})l\o wa iz
pemarammoooano ool Cavcy - Coalio Comeicio 4§ &Mum
e suanaoon s L anplbmontuy Nwm & Acompromionto el Doosnolo I@d
Sur™0 sseaninn b man sarollat  Haoilidades B‘u\du pea o vida 4 & TWakgo
poveasen  Taller % (j)mvmtcn & Acox Seolas 4 \u\:olq\

P 3 lodalcoes ~Hablidodes Dot o ~Cetnomicad, Relosionadsd con Reokends Trebwo Sn EA0pe _ofc Jlco.

PONACL AFRRDE

Lr.,...n..u..,...m,, I":“":"'I e s e e A EA R el e
ICdoaSankod 5.l ce | 343%0m3) T |Joseuug|Francal . | ADsO Tende [Te Comunsy fenved @ oemizom | 3003390426 C‘fut -
%{g%:m_m- CC | 1odigaasaz | M [30(Cadg| Presempal | ADSO Tarde r«:ac»u.,s- o ussuam,_a.__._j
| Xesta Rodiigees HoAWHiIE | M _obeqys (testocinr| 2050 Tori | :zae 4 E Ja.;é,.‘,msogs_m_m
Xiomoss_Hindo | €C o159 _%_hmsssj&pmm_m _lade! Lo é_mssnssa_ omea
Riego Ak pud .¢_|losolz! | 7, |dnse | _mv_ﬁwmmms__em Alejadn 4
;l»sﬁmqﬁam_é_& 13 (M | i Tt [eddol (Cy4S Z 133 J&asugif
hnon badver Pomd oz | o538 M Vil Preseown WD 5S¢ haae Terdgyl cc < L6 S n0¢ ‘"STO El0Fur3a 3l A use Soceg) |
MisYere Diostseps Rott | C soitens I 0o 1P Riys0 lodds lleceslcr o S OTIPPPPREVEN PO Loy (1 2 sl Po V. |
Ietna Shiven Comgz It | o0t [wy ansSe _ ewde Peendey CCY S TRNTNNED ) 1 QAP A- | Fone A
Eruche murel Qued <C | 403064 q5| m Yyl rmmt-l, apso  ewde Baullme| cc75  [Wismnqeve 32:;1:?;1;_5_ Huvgs £ wemo?.
0 Dol o 1, | € | qomorqq3td M | 2obby acol | A0S Torde [Teodoyl (Y3 3i%e 7 tda 5‘3}?74,
ﬁmm-{ ead B0l v1 [wea?9641a | WA {w;uﬁ presevaul  ASO TP L roeow cfas 0 - "mﬁm A ey ’
Seps Demcen | CL tinics [ 5 Bt Resencial | BOS0 “oude oy CCy S i 6o (/e 2133363935 | :
it Jomta | cC 2o @051 ¢ | | all 4052 Tode Toc. \CCy S C5lailiond ) 3245448928 A -
(Haveed BusFel €€ Tiors xray vi | 2066 el ADSO |, ec/z 5 -’S‘:‘“’e- F3 708 Fr e
2 elrezeny | T callPrscd| A0 ool boe [ccy o BhlsRE 53095131 faale they
] 5 ’/ vvv e ;7__",_;_—_ AGA/—
o | . | 5 | 7
l i I Z i
| [ Z: ¥ | =
L~ L~ | 7 | ] ~ | =P {

18

GTH-F-062



SENA

MONICA AGREDO GOMEZ
1.061780424
TRABAJADORA SOCIAL

19

GTH-F-062




SENA

N

REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 04 -DE JULIO 2025

PROGRAMA TECNICO ENFERMERIA

No FICHA 3140802

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER DE PREVENCION ACOSO ESCOLAR Y LABORAL
TALLER

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO:

Sensibilizar a los aprendices sobre el acoso escolar y laboral, sus manifestaciones, consecuencias
y estrategias de prevencién y afrontamiento, promoviendo ambientes de respeto y convivencia sana
en la formacién y el trabajo.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel , lapiceros.

METODOLOGIA:

Metodologia Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de
bienestar al aprendiz para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con
el fin de garantizar en el bienestar de los aprendices.

1.Actividad
Rompehielos “Las etiquetas”
Cada aprendiz recibe una tarjeta con una palabra (ej. lider, chistoso, responsable, timido).
Sin ver su propia tarjeta, deben interactuar como si fueran esa “etiqueta”.
Reflexion
= ;como se siente cuando lo definen por algo sin su consentimiento?
= Relacién con estigmas y acoso.
2.Actividad
Se les relata una corta reflexion de “PREVENCION AL ACOSO ESCOLAR Y LABORA”
Luego se les hace unas preguntas
= ; Cual creen que es la diferencia entre un conflicto normal y el acoso?
Se le da la Explicacion breve con ejemplos claros
3.Actividad-Trabajo en grupos - “Identificando el acoso”
Se leen casos ficticios
ejemplo:
= burlas constantes
= exclusidon de un grupo de WhatsApp
= hostigamiento de un jefe
El grupo debe responder: ¢Sl es acoso 0 no?, qué consecuencias puede tener?, ;qué hacer en esa
situacién?
Lo Socializan con los demas companieros.
4.Actividad -  Dinamica participativa - “El poder de las palabras”
= (Cada aprendiz escribe en un papel una frase ofensiva que alguna vez escuché o imaging.
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» Luego la transforma en una frase asertiva o de respeto.
Seda una Reflexion grupal sobre el impacto del lenguaje.
5.Actividad-Cierre y compromiso
= Cada aprendiz completa la frase: “Yo me comprometo a...”
= Lectura voluntaria.
= Mensaje final: “El respeto es la base de una formacion y un trabajo exitoso”.

RESULTADO: Los Aprendices identifican conductas de acoso (verbales, fisicas, psicoldgicas,
digitales y laborales) y sus consecuencias.

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Formular compromisos personales y colectivos para fomentar ambientes libres de acoso

ADAPTACIONES REALIZADAS: Se usaron ejemplos reales y cercanos a la vida de los aprendices
(redes sociales, grupos de WhatsApp, ambientes de practica laboral.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Espacios de dialogo en los que los aprendices expresaron sus
opiniones y experiencias, diferenciando entre conflicto y acoso.
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 17 -DE JULIO 2025

PROGRAMA TECNOLOGO GESTION CONTABLE

No FICHA 2930166

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER DE PREVENCION ACOSO ESCOLAR Y LABORAL
TALLER

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO:

Sensibilizar a los aprendices sobre el acoso escolar y laboral, sus manifestaciones,
consecuencias y estrategias de prevencién y afrontamiento, promoviendo ambientes de respeto
y convivencia sana en la formacion y el trabajo.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel , lapiceros.

METODOLOGIA:

Metodologia Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de
bienestar al aprendiz para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo
con el fin de garantizar en el bienestar de los aprendices.

1.Actividad
Rompehielos “Las etiquetas”
Cada aprendiz recibe una tarjeta con una palabra (ej. lider, chistoso, responsable, timido).
Sin ver su propia tarjeta, deben interactuar como si fueran esa “etiqueta”.
Reflexion
= ;como se siente cuando lo definen por algo sin su consentimiento?
= Relacién con estigmas y acoso.
2.Actividad
Se les relata una corta reflexion de “PREVENCION AL ACOSO ESCOLAR Y LABORA”
Luego se les hace unas preguntas
= ; Cual creen que es la diferencia entre un conflicto normal y el acoso?
Se le da la Explicacion breve con ejemplos claros
3.Actividad-Trabajo en grupos - “Identificando el acoso”
Se leen casos ficticios
ejemplo:
= burlas constantes
= exclusidon de un grupo de WhatsApp
= hostigamiento de un jefe
El grupo debe responder: 4 Sl es acoso o0 no?, ¢ qué consecuencias puede tener?, ;qué hacer en
esa situacion?
Lo Socializan con los demas companieros.
4.Actividad -  Dinamica participativa - “El poder de las palabras”
= (Cada aprendiz escribe en un papel una frase ofensiva que alguna vez escuché o imaginé.
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» Luego la transforma en una frase asertiva o de respeto.
Seda una Reflexion grupal sobre el impacto del lenguaje.
5.Actividad-Cierre y compromiso
= Cada aprendiz completa la frase: “Yo me comprometo a...”
= Lectura voluntaria.
= Mensaje final: “El respeto es la base de una formacion y un trabajo exitoso”.

RESULTADO: Los Aprendices identifican conductas de acoso (verbales, fisicas, psicologicas,
digitales y laborales) y sus consecuencias.

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Formular compromisos personales y colectivos para fomentar ambientes libres de
acoso

ADAPTACIONES REALIZADAS: Se usaron ejemplos reales y cercanos a la vida de los
aprendices (redes sociales, grupos de WhatsApp, ambientes de practica laboral.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Espacios de dialogo en los que los aprendices expresaron sus
opiniones y experiencias, diferenciando entre conflicto y acoso.
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SENA

N

REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 18 -DE JULIO 2025

PROGRAMA ADSO

No FICHA 3142101

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER DE PREVENCION ACOSO ESCOLAR Y LABORAL
TALLER

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO:

Sensibilizar a los aprendices sobre el acoso escolar y laboral, sus manifestaciones, consecuencias
y estrategias de prevencién y afrontamiento, promoviendo ambientes de respeto y convivencia sana
en la formacién y el trabajo.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel , lapiceros.

METODOLOGIA:

Metodologia Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de
bienestar al aprendiz para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con
el fin de garantizar en el bienestar de los aprendices.

1.Actividad
Rompehielos “Las etiquetas”
Cada aprendiz recibe una tarjeta con una palabra (ej. lider, chistoso, responsable, timido).
Sin ver su propia tarjeta, deben interactuar como si fueran esa “etiqueta”.
Reflexion
= ;como se siente cuando lo definen por algo sin su consentimiento?
= Relacién con estigmas y acoso.
2.Actividad
Se les relata una corta reflexion de “PREVENCION AL ACOSO ESCOLAR Y LABORA”
Luego se les hace unas preguntas
= ; Cual creen que es la diferencia entre un conflicto normal y el acoso?
Se le da la Explicacion breve con ejemplos claros
3.Actividad-Trabajo en grupos - “Identificando el acoso”
Se leen casos ficticios
ejemplo:
= burlas constantes
= exclusidon de un grupo de WhatsApp
= hostigamiento de un jefe
El grupo debe responder: ;S| es acoso o no?, qué consecuencias puede tener?, ;qué hacer en esa
situacién?
Lo Socializan con los demas companieros.
4.Actividad -  Dinamica participativa - “El poder de las palabras”
= (Cada aprendiz escribe en un papel una frase ofensiva que alguna vez escuché o imaging.

26

GTH-F-062




o
SENA

N

» Luego la transforma en una frase asertiva o de respeto.
Seda una Reflexion grupal sobre el impacto del lenguaje.
5.Actividad-Cierre y compromiso
= Cada aprendiz completa la frase: “Yo me comprometo a...”
= Lectura voluntaria.
= Mensaje final: “El respeto es la base de una formacion y un trabajo exitoso”.

RESULTADO: Los Aprendices identifican conductas de acoso (verbales, fisicas, psicologicas,
digitales y laborales) y sus consecuencias.

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Formular compromisos personales y colectivos para fomentar ambientes libres de acoso

ADAPTACIONES REALIZADAS: Se usaron ejemplos reales y cercanos a la vida de los aprendices
(redes sociales, grupos de WhatsApp, ambientes de practica laboral.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Espacios de dialogo en los que los aprendices expresaron sus
opiniones y experiencias, diferenciando entre conflicto y acoso.
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CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 18 -DE JULIO 2025

PROGRAMA TECNOLOGO GESTION DOCUMENTAL

No FICHA 3140788

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER DE PREVENCION ACOSO ESCOLAR Y LABORAL
TALLER

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO:

Sensibilizar a los aprendices sobre el acoso escolar y laboral, sus manifestaciones,
consecuencias y estrategias de prevencion y afrontamiento, promoviendo ambientes de
respeto y convivencia sana en la formacion y el trabajo.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel , lapiceros.

METODOLOGIA:

Metodologia Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de
bienestar al aprendiz para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo
con el fin de garantizar en el bienestar de los aprendices.

1.Actividad
Rompehielos “Las etiquetas”
Cada aprendiz recibe una tarjeta con una palabra (ej. lider, chistoso, responsable, timido).
Sin ver su propia tarjeta, deben interactuar como si fueran esa “etiqueta”.
Reflexion
= ;como se siente cuando lo definen por algo sin su consentimiento?
= Relacién con estigmas y acoso.
2.Actividad
Se les relata una corta reflexion de “PREVENCION AL ACOSO ESCOLAR Y LABORA”
Luego se les hace unas preguntas
= ; Cual creen que es la diferencia entre un conflicto normal y el acoso?
Se le da la Explicacion breve con ejemplos claros
3.Actividad-Trabajo en grupos - “Identificando el acoso”
Se leen casos ficticios
ejemplo:
= burlas constantes
= exclusidon de un grupo de WhatsApp
» hostigamiento de un jefe
El grupo debe responder: ¢Sl es acoso o no?, qué consecuencias puede tener?, ;qué hacer
en esa situacion?
Lo Socializan con los demas compainieros.
4.Actividad -  Dinamica participativa - “El poder de las palabras”
= Cada aprendiz escribe en un papel una frase ofensiva que alguna vez escuché o imagino.
= Luego la transforma en una frase asertiva o de respeto.
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Seda una Reflexion grupal sobre el impacto del lenguaje.

5.Actividad-Cierre y compromiso
= (Cada aprendiz completa la frase: “Yo me comprometo a...”

= Lectura voluntaria.
= Mensaje final: “El respeto es la base de una formacion y un trabajo exitoso”.

digitales y laborales) y sus consecuencias.

RESULTADO: Los Aprendices identifican conductas de acoso (verbales, fisicas, psicoldgicas,

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Formular compromisos personales y colectivos para fomentar ambientes libres de
acoso

ADAPTACIONES REALIZADAS: Se usaron ejemplos reales y cercanos a la vida de los
aprendices (redes sociales, grupos de WhatsApp, ambientes de practica laboral.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Espacios de dialogo en los que los aprendices expresaron
sus opiniones y experiencias, diferenciando entre conflicto y acoso.
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 24 -DE JULIO 2025

PROGRAMA TECNOLOGO GESTION CONTABLE

No FICHA 3066445

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER DE PREVENCION ACOSO ESCOLAR Y LABORAL
TALLER

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO:

Sensibilizar a los aprendices sobre el acoso escolar y laboral, sus manifestaciones, consecuencias y
estrategias de prevencion y afrontamiento, promoviendo ambientes de respeto y convivencia sana en la
formacién y el trabajo.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel , lapiceros.

METODOLOGIA:

Metodologia Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de bienestar
al aprendiz para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de
garantizar en el bienestar de los aprendices.

1.Actividad
Rompehielos “Las etiquetas”
Cada aprendiz recibe una tarjeta con una palabra (ej. lider, chistoso, responsable, timido).
Sin ver su propia tarjeta, deben interactuar como si fueran esa “etiqueta”.
Reflexion
= ;como se siente cuando lo definen por algo sin su consentimiento?
= Relacién con estigmas y acoso.
2.Actividad
Se les relata una corta reflexion de “PREVENCION AL ACOSO ESCOLAR Y LABORA”
Luego se les hace unas preguntas
= ; Cual creen que es la diferencia entre un conflicto normal y el acoso?
Se le da la Explicacion breve con ejemplos claros
3.Actividad-Trabajo en grupos - “Identificando el acoso”
Se leen casos ficticios
ejemplo:
= burlas constantes
= exclusidon de un grupo de WhatsApp
= hostigamiento de un jefe
El grupo debe responder: Sl es acoso o no?, ;qué consecuencias puede tener?, ;qué hacer en esa
situacién?
Lo Socializan con los demas companieros.
4.Actividad -  Dinamica participativa - “El poder de las palabras”
= (Cada aprendiz escribe en un papel una frase ofensiva que alguna vez escuché o imaging.
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» Luego la transforma en una frase asertiva o de respeto.
Seda una Reflexion grupal sobre el impacto del lenguaje.
5.Actividad-Cierre y compromiso
= Cada aprendiz completa la frase: “Yo me comprometo a...”
= Lectura voluntaria.
= Mensaje final: “El respeto es la base de una formacion y un trabajo exitoso”.

RESULTADO: Los Aprendices identifican conductas de acoso (verbales, fisicas, psicoldgicas, digitales y
laborales) y sus consecuencias.

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Formular compromisos personales y colectivos para fomentar ambientes libres de acoso

ADAPTACIONES REALIZADAS: Se usaron ejemplos reales y cercanos a la vida de los aprendices
(redes sociales, grupos de WhatsApp, ambientes de practica laboral.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Espacios de dialogo en los que los aprendices expresaron sus opiniones
y experiencias, diferenciando entre conflicto y acoso.
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 30-DE JULIO 2025

PROGRAMA TECNICO EN SERVICIOS DE BARISMO

No FICHA 3172461

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER DE PREVENCION ACOSO ESCOLAR Y LABORAL
TALLER

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO:

Sensibilizar a los aprendices sobre el acoso escolar y laboral, sus manifestaciones,
consecuencias y estrategias de prevencién y afrontamiento, promoviendo ambientes de
respeto y convivencia sana en la formacion y el trabajo.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel , lapiceros.

METODOLOGIA:

Metodologia Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de
bienestar al aprendiz para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo
con el fin de garantizar en el bienestar de los aprendices.

1.Actividad
Rompehielos “Las etiquetas”
Cada aprendiz recibe una tarjeta con una palabra (ej. lider, chistoso, responsable, timido).
Sin ver su propia tarjeta, deben interactuar como si fueran esa “etiqueta”.
Reflexion
= ;como se siente cuando lo definen por algo sin su consentimiento?
= Relacién con estigmas y acoso.
2.Actividad
Se les relata una corta reflexion de “PREVENCION AL ACOSO ESCOLAR Y LABORA”
Luego se les hace unas preguntas
= ; Cual creen que es la diferencia entre un conflicto normal y el acoso?
Se le da la Explicacion breve con ejemplos claros
3.Actividad-Trabajo en grupos - “Identificando el acoso”
Se leen casos ficticios
ejemplo:
= burlas constantes
= exclusidon de un grupo de WhatsApp
= hostigamiento de un jefe
El grupo debe responder: ¢Sl es acoso o no?, qué consecuencias puede tener?, ;qué hacer
en esa situacién?
Lo Socializan con los demas compainieros.
4.Actividad -  Dinamica participativa - “El poder de las palabras”
= (Cada aprendiz escribe en un papel una frase ofensiva que alguna vez escuché o imaginé.
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» Luego la transforma en una frase asertiva o de respeto.
Seda una Reflexién grupal sobre el impacto del lenguaje.
5.Actividad-Cierre y compromiso
= Cada aprendiz completa la frase: “Yo me comprometo a...”
» Lectura voluntaria.
= Mensaje final: “El respeto es la base de una formacion y un trabajo exitoso”.

RESULTADO: Los Aprendices identifican conductas de acoso (verbales, fisicas, psicologicas,
digitales y laborales) y sus consecuencias.

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Formular compromisos personales y colectivos para fomentar ambientes libres de
acoso

ADAPTACIONES REALIZADAS: Se usaron ejemplos reales y cercanos a la vida de los
aprendices (redes sociales, grupos de WhatsApp, ambientes de practica laboral.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Espacios de dialogo en los que los aprendices expresaron
sus opiniones y experiencias, diferenciando entre conflicto y acoso.
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 31-DE JULIO 2025

PROGRAMA ADSO

No FICHA 3172879

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER RESOLUCION DE CONFLICTOS

TALLER

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO: Fortalecer en los aprendices habilidades para identificar, comprender y manejar de manera
constructiva los conflictos, promoviendo la comunicacion asertiva, la empatia y la negociacién

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel , lapiceros.

METODOLOGIA:

Metodologia Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de
bienestar al aprendiz para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo
con el fin de garantizar en el bienestar de los aprendices.

1. Actividad Rompe hielo — “El nudo humano”

Los aprendices forman un circulo, se toman de las manos al azar formando un “nudo”.

El reto es desenredarse sin soltarse, simbolizando que los conflictos parecen complicados, pero trabajando juntos
pueden resolverse.

2.Actividad - Conversatorio con Preguntas realizadas para los aprendices

» ¢Que es un conflicto?
» ¢ Como manejan un conflicto?
» ¢ El conflicto es siempre negativo?”

*Se les da una Breve explicacion: explicandoles que el conflicto puede ser una oportunidad de aprendizaje y
crecimiento si se maneja adecuadamente en cada situacion.

3.Actividad de reflexion — “Los estilos de manejo del conflicto”
Se les hace una Presentacion breve de los estilos:

Evasion
Competencia
Acomodacion
compromiso
colaboracién

VVVVY
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Sedan Ejemplos practicos:

se exponen situaciones comunes en el aula o trabajo y los aprendices identifican qué estilo usarian.
4.Dinamica — Juego de roles

Se dividen en grupos pequefios.

Cada grupo recibe un caso (ej.: desacuerdo en un trabajo en equipo, malos entendidos de comunicacion,
incumplimiento de responsabilidades).

*Deben representar el conflicto y luego mostrar como resolverlo aplicando comunicacién asertiva, escucha activa y
negociacion.

5. Actividad de Cierre y reflexion
*Cada aprendiz comparte una ensefianza personal.

» +Se entrega un mensaje de reflexion de: El conflicto no se evita, se gestiona. Resolverlo con respeto
fortalece la convivencia y el trabajo en equipo

RESULTADO:

» I|dentificar diferentes mecanismos de resolucién de conflictos existentes.

» Brindar diferentes estrategias que le permitan validar y gestionar las emociones, al igual la gestion asertiva
de la resolucién de conflictos.

=  Se evidencien los conflictos como oportunidades de cambio.

PROYECCIONES: Que los aprendices interioricen las habilidades y herramientas orientadas necesarias para
la gestion de conflictos, ante posibles situaciones presentadas en la cotidianidad.

LOGROS: Desarrollaron habilidades de comunicacion asertiva y escucha activa como
herramientas claves para resolver un conflicto.

ADAPTACIONES REALIZADAS: Que lleva a cabo con previa programacioén y se ejecuta sin ningun tipo de
novedad, denotando, comportamiento adecuado en el aula y manifestaciones de agrado de la actividad realizada

ESTRATEGIAS DE DIFUSION:

Se realiza programacion previa, segun necesidades evidenciadas por parte del Instructor en los aprendices

41
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 03 DE JULIO 2025

PROGRAMA TECNOLOGO GESTION BANCARIA

No FICHA 366465

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER | TALLER COMUNICACION ASERTIVA

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBIJETIVO: Fortalecer en los aprendices habilidades de comunicacidn asertiva que promuevan relaciones
respetuosas, trabajo en equipo y resolucién positiva de conflictos en cada uno de los contextos.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel blanco, lapiceros.

METODOLOGIA:

Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz
para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar en
el bienestar de los aprendices.

1.Actividad rompehielos: ” Teléfono roto ”
Los aprendices Forman un circulo, Susurra un mensaje corto (ej. “El Sena forma profesionales para la vida”) y se
va pasando la frase por cada uno.

= Alfinal, comparen el mensaje original con el final.
= Reflexion:
¢Qué paso con la informacién? ¢ Cémo influye en la comunicacion el no ser claros?

2. Actividad “Estilos de comunicacion entre los aprendices”
Se les indica una Explicacion breve con ejemplos:

1. Pasiva: no expresar lo que pienso o siento (“no importa, hagan lo que
quieran”).

2. Agresiva: imponer con gritos o falta de respeto (“usted nunca hace
nada bien”).

3. Asertiva: expresar con claridad y respeto (“entiendo tu punto, pero

pienso diferente porque...”).

=  Actividad grupal rapida:

= Divide en tres equipos.
Cada grupo debe representar la situacidn con un estilo de comunicacion: pasivo, agresivo o asertivo.
Luego se Socializa y se comparan los resultados con los demds grupos

3. Actividad -Herramientas de la comunicacidn asertiva

Se les explica con ejemplos practicos en que consiste la actividad :

Escucha activa (mirar a los ojos, no interrumpir).
= Usar mensajes en primera persona: “Yo siento...” en vez de “Usted me hace sentir...”.
=  Lenguaje corporal coherente (tono de voz, postura).
=  Decir “no” de manera respetuosa.
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=  Minipractica individual:

= Cada aprendiz escribe en una hoja una situacién de su vida donde le cuesta expresarse.
= Luego reformulan esa situacidon en un mensaje asertivo.
= Se comparten 2 o 3 ejemplos con todos sus compaieros del ambiente.

4. Actividad de Cierre y compromiso personal
Reflexion final:

“La comunicacidn asertiva no significa tener siempre la razdn, sino expresarnos con respeto y escuchar al otro.”
= Preguntar: ¢qué aprendi hoy que puedo aplicar desde ya?
= Compromiso escrito de los aprendices:

“Mi compromiso para comunicarme de forma asertiva sera...”

Se comparte de forma voluntaria.

RESULTADO: Que cada aprendiz Conozca como Desarrollar habilidades para expresar opiniones, sentimientos
y necesidades de forma clara y respetuosa

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Que Asuman compromisos personales para mejorar su forma de comunicarse en diferentes
contextos, fortaleciendo el respeto y el trabajo en equipo

ADAPTACIONES REALIZADAS: Incrementar en los Aprendices SENA la supervivencia, aprender a reconocer los
tipos de comunicacion asertiva y como manejarlos, cambios conductuales que se trasmitan a las generaciones
posteriores.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Mediante acciones educativas (Fomentando relaciones familiares positivas y
enriquecedoras reflexivas, actividades creativas, mesas redondas; VIDEO fomentando relaciones sanas en los
Aprendices SENA.
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MONICA AGREDO GOMEZ
1.061780424

PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL

REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
FECHA 17-DE JULIO 2025
PROGRAMA TECNOLOGO GESTION DE TALENTO HUMANO
No FICHA 2930128
MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER | TALLER COMUNICACION ASERTIVA

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBIJETIVO: Fortalecer en los aprendices habilidades de comunicacién asertiva que promuevan relaciones
respetuosas, trabajo en equipo y resolucién positiva de conflictos en cada uno de los contextos.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel blanco, lapiceros.

METODOLOGIA:

Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz
para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar en
el bienestar de los aprendices.

1.Actividad rompehielos: ” Teléfono roto ”
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Los aprendices Forman un circulo, Susurra un mensaje corto (ej. “El Sena forma profesionales para la vida”) y se
va pasando la frase por cada uno.

= Alfinal, comparen el mensaje original con el final.
= Reflexion:
¢Qué paso con la informacién? ¢ Cdmo influye en la comunicacion el no ser claros?

2. Actividad “Estilos de comunicacion entre los aprendices”
Se les indica una Explicacidn breve con ejemplos:

1. Pasiva: no expresar lo que pienso o siento (“no importa, hagan lo que
quieran”).

2. Agresiva: imponer con gritos o falta de respeto (“usted nunca hace
nada bien”).

3. Asertiva: expresar con claridad y respeto (“entiendo tu punto, pero

pienso diferente porque...”).

=  Actividad grupal rapida:

= Divide en tres equipos.
Cada grupo debe representar la situacidn con un estilo de comunicacion: pasivo, agresivo o asertivo.
Luego se Socializa y se comparan los resultados con los demas grupos

3. Actividad -Herramientas de la comunicacion asertiva
Se les explica con ejemplos practicos en que consiste la actividad :
Escucha activa (mirar a los ojos, no interrumpir).
= Usar mensajes en primera persona: “Yo siento...” en vez de “Usted me hace sentir...”.
= Lenguaje corporal coherente (tono de voz, postura).
=  Decir “no” de manera respetuosa.
=  Minipractica individual:
=  Cada aprendiz escribe en una hoja una situacion de su vida donde le cuesta expresarse.
=  Luego reformulan esa situaciéon en un mensaje asertivo.
=  Se comparten 2 o 3 ejemplos con todos sus comparieros del ambiente.

4. Actividad de Cierre y compromiso personal
Reflexion final:

“La comunicacion asertiva no significa tener siempre la razon, sino expresarnos con respeto y escuchar al otro.”
=  Preguntar: {qué aprendi hoy que puedo aplicar desde ya?
=  Compromiso escrito de los aprendices:

“Mi compromiso para comunicarme de forma asertiva sera...”

Se comparte de forma voluntaria.

RESULTADO: Que cada aprendiz Conozca como Desarrollar habilidades para expresar opiniones, sentimientos
y necesidades de forma clara y respetuosa

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Que Asuman compromisos personales para mejorar su forma de comunicarse en diferentes
contextos, fortaleciendo el respeto y el trabajo en equipo
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ADAPTACIONES REALIZADAS: Incrementar en los Aprendices SENA la supervivencia, aprender a reconocer los
tipos de comunicacion asertiva y cdmo manejarlos, cambios conductuales que se trasmitan a las generaciones
posteriores.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Mediante acciones educativas (Fomentando relaciones familiares positivas y
enriquecedoras reflexivas, actividades creativas, mesas redondas; VIDEO fomentando relaciones sanas en los
Aprendices SENA.
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 22-DE JULIO 2025

PROGRAMA TECNOLOGO GCY IF

No FICHA 3198324

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER | TALLER COMUNICACION ASERTIVA

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBIJETIVO: Fortalecer en los aprendices habilidades de comunicacidn asertiva que promuevan relaciones
respetuosas, trabajo en equipo y resolucién positiva de conflictos en cada uno de los contextos.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel blanco, lapiceros.

METODOLOGIA:

Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz
para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar en
el bienestar de los aprendices.

1.Actividad rompehielos: ” Teléfono roto ”
Los aprendices Forman un circulo, Susurra un mensaje corto (ej. “El Sena forma profesionales para la vida”) y se
va pasando la frase por cada uno.

= Alfinal, comparen el mensaje original con el final.
= Reflexion:
¢Qué paso con la informacién? ¢ Cémo influye en la comunicacion el no ser claros?

2. Actividad “Estilos de comunicacion entre los aprendices”
Se les indica una Explicacion breve con ejemplos:

1. Pasiva: no expresar lo que pienso o siento (“no importa, hagan lo que
quieran”).

2. Agresiva: imponer con gritos o falta de respeto (“usted nunca hace
nada bien”).

3. Asertiva: expresar con claridad y respeto (“entiendo tu punto, pero

pienso diferente porque...”).

=  Actividad grupal rapida:

= Divide en tres equipos.
Cada grupo debe representar la situacidn con un estilo de comunicacion: pasivo, agresivo o asertivo.
Luego se Socializa y se comparan los resultados con los demds grupos

3. Actividad -Herramientas de la comunicacidn asertiva

Se les explica con ejemplos practicos en que consiste la actividad :

Escucha activa (mirar a los ojos, no interrumpir).
= Usar mensajes en primera persona: “Yo siento...” en vez de “Usted me hace sentir...”.
=  Lenguaje corporal coherente (tono de voz, postura).
=  Decir “no” de manera respetuosa.
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=  Minipractica individual:

= Cada aprendiz escribe en una hoja una situacién de su vida donde le cuesta expresarse.
= Luego reformulan esa situacidon en un mensaje asertivo.
= Se comparten 2 o 3 ejemplos con todos sus compaieros del ambiente.

4. Actividad de Cierre y compromiso personal
Reflexion final:

“La comunicacidn asertiva no significa tener siempre la razdn, sino expresarnos con respeto y escuchar al otro.”
= Preguntar: ¢qué aprendi hoy que puedo aplicar desde ya?
= Compromiso escrito de los aprendices:

“Mi compromiso para comunicarme de forma asertiva sera...”

Se comparte de forma voluntaria.

RESULTADO: Que cada aprendiz Conozca como Desarrollar habilidades para expresar opiniones, sentimientos
y necesidades de forma clara y respetuosa

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Que Asuman compromisos personales para mejorar su forma de comunicarse en diferentes
contextos, fortaleciendo el respeto y el trabajo en equipo

ADAPTACIONES REALIZADAS: Incrementar en los Aprendices SENA la supervivencia, aprender a reconocer los
tipos de comunicacion asertiva y como manejarlos, cambios conductuales que se trasmitan a las generaciones
posteriores.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Mediante acciones educativas (Fomentando relaciones familiares positivas y
enriquecedoras reflexivas, actividades creativas, mesas redondas; VIDEO fomentando relaciones sanas en los
Aprendices SENA.
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5.Realizar de acuerdo con las metas del centro de formacion dos (12) talleres mensuales presenciales con

aprendices de los diferentes municipios que cubre el centro, sobre temas tales como: Cultura Digital, Uso

responsable de internet y las nuevas tecnologias de la informacion, que contribuya a la prevencién de

riesgos como grooming, el sexting, el ciberacoso, la ciber dependencia, entre otros.

REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 31 de JULIO DE 2025
PROGRAMA ADSO

No FICHA 31772879

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA

NOMBRE DEL TALLER

TALLER TRABAJO EN EQUIPO

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBIJETIVO: Fortalecer en los aprendices del SENA las habilidades de trabajo en equipo, promoviendo la cooperacidn, la comunicacidon
asertiva y la confianza para alcanzar metas comunes.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel colorido, lapiceros.

METODOLOGIA:

2.Actividad

¢,Como se organizaron?

Inicio: Se brinda un saludo general e informacién de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para los

aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar

1. Actividad de apertura “Construyamos juntos”

Los aprendices forman pequefios grupos y reciben hojas y cinta.

Reto: construir en 7 minutos la torre mas alta posible con el material.

Se realiza la Reflexion con los apredices y se les realiza varias preguntas entre ellas

¢qué fue mas dificil: ponerse de acuerdo o ejecutar la idea?
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Se les reaaliza una Conceptualizaci}on — “; Qué significa trabajar en equipo?”

Breve exposicion con ejemplos practicos (empresa, deporte, SENA).

Se escriben en el tablero palabras clave: confianza, roles, comunicacion, cooperacién, responsabilidad compartida.

Pregunta :

¢, qué pasa cuando uno no aporta al grupo?

¢, Qué estrategias usaron para lograrlo?

3.Actividad

Construccion colectiva — “Nuestro equipo ideal”

En grupos, los aprendices dibujan o escriben en un cartel el perfil de un equipo ideal en el SENA (valores, actitudes, formas

de comunicacion).

Se socializan y se identifican puntos en comun.

Producto: un “decalogo del buen trabajo en equipo” firmado por el grupo.

4. Cierre reflexivo “El mensaje en el tingo tango ”

Se entrega realiza un tingo tingo ,tango ,Cada aprendiz dice en una frase qué puede aportar al trabajo en equipo (gj: “soy

"«

creativo”, “apoyo en lo que otros no saben”).
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SENA
REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
FECHA 28 de JULIO DE 2025
PROGRAMA TECNICO COCINA
No FICHA 3140873
MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER | TALLER TRABAJO EN EQUIPO

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBIJETIVO: Fortalecer en los aprendices del SENA las habilidades de trabajo en equipo, promoviendo la cooperacién, la
comunicacion asertiva y la confianza para alcanzar metas comunes.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel colorido, lapiceros.

METODOLOGIA:
Inicio: Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para los

aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar

1. Actividad de apertura “Construyamos juntos”

Los aprendices forman pequefios grupos y reciben hojas y cinta.

Reto: construir en 7 minutos la torre mas alta posible con el material.

Se realiza la Reflexion con los apredices y se les realiza varias preguntas entre ellas

¢qué fue mas dificil: ponerse de acuerdo o ejecutar la idea?

¢,Coémo se organizaron?

2.Actividad

Se les reaaliza una Conceptualizaci}on — “; Qué significa trabajar en equipo?”

Breve exposicién con ejemplos practicos (empresa, deporte, SENA).

Se escriben en el tablero palabras clave: confianza, roles, comunicacion, cooperacién, responsabilidad compartida.

Pregunta :
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¢qué pasa cuando uno no aporta al grupo?

¢ Qué estrategias usaron para lograrlo?

3.Actividad

Construccion colectiva — “Nuestro equipo ideal”

En grupos, los aprendices dibujan o escriben en un cartel el perfil de un equipo ideal en el SENA (valores, actitudes, formas

de comunicacion).

Se socializan y se identifican puntos en comun.

Producto: un “decéalogo del buen trabajo en equipo” firmado por el grupo.

4. Cierre reflexivo “El mensaje en el tingo tango ”

Se entrega realiza un tingo tingo ,tango ,Cada aprendiz dice en una frase qué puede aportar al trabajo en equipo (ej: “soy

LT

creativo”, “apoyo en lo que otros no saben”).
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 31-DE JULIO 2025

PROGRAMA TECNOLOGO ADSO

No FICHA 3172879

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER | TALLER RESOLUCION DE CONFLICTOS

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBIJETIVO: Fortalecer en los aprendices habilidades y estrategias para identificar, analizar y resolver conflictos de manera constructiva,
promoviendo la convivencia sana y el respeto en los espacios educativos y laborales

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel blanco, lapiceros.

METODOLOGIA:

Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para los aprendices
del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar en el bienestar de los aprendices.
1.Actividad rompehielos: “El nudo humano”

Los aprendices forman un circulo, se toman de las manos enreddandose como un nudo y deben desenredarse sin soltarse.

Se les deja a los aprendices una Reflexion de la actividad

Asi como los nudos, los conflictos parecen enredados, pero con paciencia, didlogo y trabajo en equipo se pueden resolver.

2.Activadd
Se realiza una Lluvia de ideas
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e  ¢Qué es un conflicto para ti?

e Escribir en el tablero las palabras o frases que digan los aprendices.
e Se organiza en categorias (personal, académico, laboral).
[ )
3.ActividadJuego de roles “El mediador”
Se forman grupos y cada uno representa una situacién de conflicto comudn
(ej. diferencias de opiniones en un trabajo en grupo, uso de materiales, falta de compromiso).
Un aprendiz hace de mediador aplicando comunicacidn asertiva.
Reflexion grupal sobre lo aprendido.
4.Actividad “Construccidn colectiva de acuerdos con los aprendices “
En equipos, escribir 3 estrategias para resolver conflictos en el SENA.
Se socializan y se construye un “Decélogo de la convivencia y resolucién de conflictos”.
5.Cierre y reflexion
¢ Se Pregunta a los aprendices
¢Qué me llevo del taller?
¢Qué puedo aplicar en mi vida diaria?
Frase de cierre: “El conflicto no destruye, lo que destruye es la forma en la que lo enfrentamos”.

RESULTADO: Que cada aprendiz identifique el conflicto como una situacidn natural en la convivencia, comprendiendo que puede
convertirse en una oportunidad de aprendizaje y mejora.

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS: Diferenciaron los distintos estilos de manejo del conflicto, identificando sus ventajas y desventajas.

ADAPTACIONES REALIZADAS: Incrementar en los Aprendices SENA la supervivencia, aprender a reconocer los tipos de comunicacion
asertiva y cdmo manejarlos, cambios conductuales que se trasmitan a las generaciones posteriores.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Mediante acciones educativas (Fomentando relaciones familiares positivas y enriquecedoras reflexivas,
actividades creativas, mesas redondas; VIDEO fomentando relaciones sanas en los Aprendices SENA.
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 1 JULIO 2025- POPAYAN CAUCA

PROGRAMA TECNICO INTEGRACION DE CONTENIDOS DIGITAL

No FICHA 3140827

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER TALLER DE IDENTIDAD Y HUELLA DIGITAL

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO: Fortalecer en los aprendices del SENA la comprension sobre la identidad personal y digital, promoviendo
el reconocimiento de la huella digital como parte de su proyeccién académica, laboral y social, con el fin de fomentar
un uso responsable, seguro y positivo de las tecnologias y redes sociales.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, hojas , lapiceros.

METODOLOGIA:
Inicio: Se brinda un saludo general e informacién de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para

los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar un espacio de aprendizaje

cooperativo.

1. Actividad de apertura — Rompe hielo
Se le Pregunta al grupo
o ¢Quién soy yo en la vida real?
o ¢Quién soy yo en internet?
o ¢Como Quiero que me vean en las redes sociales?
Se les Pide a los aprendices que en una hoja dibujen dos siluetas de una persona:
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o Enla primera escriban caracteristicas de su identidad personal (valores, suefios, gustos).
o Enlasegunda, qué publican en redes sociales (fotos, frases, comentarios, gustos).
o Reflexion breve:
¢ Se les pregunta que si coinciden las dos imagenes que plasmaron cada uno en su hoja?
2.Actividad
Se les realiza una Lectura de reflexion a los aprendices

Lee un pequefio texto

“Tu identidad es aquello que te hace uUnico: tus valores, tus suefios, tu forma de pensar. En internet también dejas una
huella, llamada huella digital, que son todas las fotos, publicaciones, comentarios y hasta lo que buscas. Esa huella
habla de ti, construye una reputacién y puede abrirte o cerrarte puertas en lo personal, académico y laboral.”

Después cada aprendiz realiza una pequefa reflexién de la lectura y dan sus opiniones con el grupo referente al
mensaje que les deja la lectura .

3.Actividad Dinamica grupal
Se Divide a los aprendices en equipos de 10 aprendices, Se les Entrega tarjetas con situaciones Diferente
(ejemplos):

Subes una foto en una fiesta con alcohol.
Publicas un comentario ofensivo hacia alguien.
Compartes tu logro en el SENA.
Aceptas una solicitud de amistad de alguien desconocido.
= Compartes informacién privada de tu familia.
Cada grupo de Aprendices analiza:
= ;Qué huella deja esta accion?
» ;Qué consecuencias puede tener en el futuro para ti?
Los grupos Comparten con sus demas comparfieros sus experiencias y reflexiones referente a la actividad realizada en
el ambiente.

4.Actividad Se realiza una Construccion de compromisos
Cada aprendiz escribe en una hoja
= Un riesgo digital que evitara.
= Una accidn positiva para cuidar su huella.
= Se pegan en un mural con el titulo: “Asi cuido mi identidad y mi huella digital”.

5.Actividad Cierre reflexivo “Cuido mi identidad y mi huella digital en las redes Sociales

Preguntas que se les realiza como etapa de cierre a los aprendices
= ;Qué imagen quiero dejar en internet?
= ;Como quiero que me recuerden mis amigos, docentes o futuros empleadores?
» ;Estoy usando las redes para crecer o para dafiarme?

PROYECCIONES: Reconocer la importancia de la identidad personal como base para construir una presencia digital
en los Aprendices SENA.

LOGROS: Los Aprendices realizan Compromisos personales orientados a proyectar una identidad digital
responsable en las redes sociales.

ADAPTACIONES REALIZADAS: El aprendiz expresa sus ideas y experiencias sobre identidad personal y digital
durante las actividades del taller.
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CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 1 JULIO 2025- POPAYAN CAUCA

PROGRAMA TECNICO EN COCINA

No FICHA 3140873

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER TALLER DE IDENTIDAD Y HUELLA DIGITAL

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO: Fortalecer en los aprendices del SENA la comprension sobre la identidad personal y digital, promoviendo
el reconocimiento de la huella digital como parte de su proyeccién académica, laboral y social, con el fin de fomentar
un uso responsable, seguro y positivo de las tecnologias y redes sociales.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, hojas , lapiceros.

METODOLOGIA:
Inicio: Se brinda un saludo general e informacién de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para los

aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar un espacio de aprendizaje

cooperativo.

2. Actividad de apertura — Rompe hielo

Se le Pregunta al grupo
o ¢Quién soy yo en la vida real?
o ¢Quién soy yo en internet?
o ¢ Como Quiero que me vean en las redes sociales?

Se les Pide a los aprendices que en una hoja dibujen dos siluetas de una persona:
o Enla primera escriban caracteristicas de su identidad personal (valores, suefios, gustos).
o Enlasegunda, qué publican en redes sociales (fotos, frases, comentarios, gustos).
o Reflexién breve:

¢ Se les pregunta que si coinciden las dos imagenes que plasmaron cada uno en su hoja?
2.Actividad
Se les realiza una Lectura de reflexion a los aprendices

Lee un pequefio texto

“Tu identidad es aquello que te hace Unico: tus valores, tus suefios, tu forma de pensar. En internet también dejas una
huella, llamada huella digital, que son todas las fotos, publicaciones, comentarios y hasta lo que buscas. Esa huella
habla de ti, construye una reputacién y puede abrirte o cerrarte puertas en lo personal, académico y laboral.”

Después cada aprendiz realiza una pequefa reflexion de la lectura y dan sus opiniones con el grupo referente al
mensaje que les deja la lectura .

3.Actividad Dinamica grupal
Se Divide a los aprendices en equipos de 10 aprendices, Se les Entrega tarjetas con situaciones Diferente
(ejemplos):

Subes una foto en una fiesta con alcohol.

Publicas un comentario ofensivo hacia alguien.
Compartes tu logro en el SENA.

Aceptas una solicitud de amistad de alguien desconocido.
Compartes informacion privada de tu familia.

66

GTH-F-062




SENA
Cada grupo de Aprendices analiza:

» ;Qué huella deja esta accién?

» ;Qué consecuencias puede tener en el futuro para ti?

Los grupos Comparten con sus demas comparieros sus experiencias y reflexiones referente a la actividad realizada en

el ambiente.

4.Actividad Se realiza una Construccion de compromisos
Cada aprendiz escribe en una hoja
= Un riesgo digital que evitara.
= Una accién positiva para cuidar su huella.
= Se pegan en un mural con el titulo: “Asi cuido mi identidad y mi huella digital”.

5.Actividad Cierre reflexivo “Cuido mi identidad y mi huella digital en las redes Sociales

Preguntas que se les realiza como etapa de cierre a los aprendices
= ;Qué imagen quiero dejar en internet?
= ;Como quiero que me recuerden mis amigos, docentes o futuros empleadores?
» ;Estoy usando las redes para crecer o para dafiarme?
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SENA

PROYECCIONES: Reconocer la importancia de la identidad personal como base para construir una presencia digital
en los Aprendices SENA.

LOGROS: Los Aprendices realizan Compromisos personales orientados a proyectar una identidad digital responsable
en las redes sociales.

ADAPTACIONES REALIZADAS: El aprendiz expresa sus ideas y experiencias sobre identidad personal y digital
durante las actividades del taller.
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 03 JULIO 2025- POPAYAN CAUCA

PROGRAMA TECNOLOGO GESTION BANCARIA

No FICHA 3066465

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER TALLER DE IDENTIDAD Y HUELLA DIGITAL

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO: Fortalecer en los aprendices del SENA la comprension sobre la identidad personal y digital, promoviendo
el reconocimiento de la huella digital como parte de su proyeccién académica, laboral y social, con el fin de fomentar
un uso responsable, seguro y positivo de las tecnologias y redes sociales.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, hojas , lapiceros.

METODOLOGIA:
Inicio: Se brinda un saludo general e informacién de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para los

aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar un espacio de aprendizaje

cooperativo.

3. Actividad de apertura — Rompe hielo

Se le Pregunta al grupo
o ¢Quién soy yo en la vida real?
o ¢Quién soy yo en internet?
o ¢ Como Quiero que me vean en las redes sociales?

Se les Pide a los aprendices que en una hoja dibujen dos siluetas de una persona:
o Enla primera escriban caracteristicas de su identidad personal (valores, suefios, gustos).
o Enlasegunda, qué publican en redes sociales (fotos, frases, comentarios, gustos).
o Reflexién breve:

¢, Se les pregunta que si coinciden las dos imagenes que plasmaron cada uno en su hoja?
2.Actividad
Se les realiza una Lectura de reflexion a los aprendices

Lee un pequefio texto

“Tu identidad es aquello que te hace Unico: tus valores, tus suefos, tu forma de pensar. En internet también dejas una
huella, llamada huella digital, que son todas las fotos, publicaciones, comentarios y hasta lo que buscas. Esa huella
habla de ti, construye una reputacién y puede abrirte o cerrarte puertas en lo personal, académico y laboral.”

Después cada aprendiz realiza una pequefa reflexion de la lectura y dan sus opiniones con el grupo referente al
mensaje que les deja la lectura .

3.Actividad Dinamica grupal
Se Divide a los aprendices en equipos de 10 aprendices, Se les Entrega tarjetas con situaciones Diferente
(ejemplos):

Subes una foto en una fiesta con alcohol.

Publicas un comentario ofensivo hacia alguien.
Compartes tu logro en el SENA.

Aceptas una solicitud de amistad de alguien desconocido.
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= Compartes informacién privada de tu familia.
Cada grupo de Aprendices analiza:
= ;Qué huella deja esta accion?
= ;Qué consecuencias puede tener en el futuro para ti?
Los grupos Comparten con sus demas comparieros sus experiencias y reflexiones referente a la actividad realizada en

el ambiente.

4.Actividad Se realiza una Construccién de compromisos
Cada aprendiz escribe en una hoja
= Unriesgo digital que evitara.
= Una accién positiva para cuidar su huella.
= Se pegan en un mural con el titulo: “Asi cuido mi identidad y mi huella digital”.

5.Actividad Cierre reflexivo “Cuido mi identidad y mi huella digital en las redes Sociales

Preguntas que se les realiza como etapa de cierre a los aprendices
= ;Qué imagen quiero dejar en internet?
= ;Coémo quiero que me recuerden mis amigos, docentes o futuros empleadores?
= ;Estoy usando las redes para crecer o para dafiarme?

PROYECCIONES: Reconocer la importancia de la identidad personal como base para construir una presencia digital

en los Aprendices SENA.
LOGROS: Los Aprendices realizan Compromisos personales orientados a proyectar una identidad digital responsable

en las redes sociales.
ADAPTACIONES REALIZADAS: El aprendiz expresa sus ideas y experiencias sobre identidad personal y digital

durante las actividades del taller.
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CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 04 JULIO 2025- POPAYAN CAUCA

PROGRAMA TECNICO EN PELUQERIA

No FICHA 3140851

MODALIDAD PRESENCIAL VIRTUAL X A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER TALLER DE IDENTIDAD Y HUELLA DIGITAL

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO: Fortalecer en los aprendices del SENA la comprension sobre la identidad personal y digital, promoviendo
el reconocimiento de la huella digital como parte de su proyeccién académica, laboral y social, con el fin de fomentar
un uso responsable, seguro y positivo de las tecnologias y redes sociales.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, hojas , lapiceros.

METODOLOGIA:
Inicio: Se brinda un saludo general e informacién de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para los

aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar un espacio de aprendizaje

cooperativo.

4. Actividad de apertura — Rompe hielo

Se le Pregunta al grupo
o ¢Quién soy yo en la vida real?
o ¢Quién soy yo en internet?
o ¢ Como Quiero que me vean en las redes sociales?

Se les Pide a los aprendices que en una hoja dibujen dos siluetas de una persona:
o Enla primera escriban caracteristicas de su identidad personal (valores, suefios, gustos).
o Enlasegunda, qué publican en redes sociales (fotos, frases, comentarios, gustos).
o Reflexién breve:

¢ Se les pregunta que si coinciden las dos imagenes que plasmaron cada uno en su hoja?
2.Actividad
Se les realiza una Lectura de reflexion a los aprendices

Lee un pequefio texto

“Tu identidad es aquello que te hace Unico: tus valores, tus suefios, tu forma de pensar. En internet también dejas una
huella, llamada huella digital, que son todas las fotos, publicaciones, comentarios y hasta lo que buscas. Esa huella
habla de ti, construye una reputacién y puede abrirte o cerrarte puertas en lo personal, académico y laboral.”

Después cada aprendiz realiza una pequefa reflexion de la lectura y dan sus opiniones con el grupo referente al
mensaje que les deja la lectura .

3.Actividad Dinamica grupal
Se Divide a los aprendices en equipos de 10 aprendices, Se les Entrega tarjetas con situaciones Diferente
(ejemplos):

Subes una foto en una fiesta con alcohol.

Publicas un comentario ofensivo hacia alguien.
Compartes tu logro en el SENA.

Aceptas una solicitud de amistad de alguien desconocido.
Compartes informacion privada de tu familia.
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SENA
Cada grupo de Aprendices analiza:
= ;Qué huella deja esta accion?
= ;Qué consecuencias puede tener en el futuro para ti?
Los grupos Comparten con sus demas comparieros sus experiencias y reflexiones referente a la actividad realizada en
el ambiente.

4.Actividad Se realiza una Construccion de compromisos
Cada aprendiz escribe en una hoja
= Unriesgo digital que evitara.
= Una accién positiva para cuidar su huella.
= Se pegan en un mural con el titulo: “Asi cuido mi identidad y mi huella digital”.

5.Actividad Cierre reflexivo “Cuido mi identidad y mi huella digital en las redes Sociales “

Preguntas que se les realiza como etapa de cierre a los aprendices
= ;Qué imagen quiero dejar en internet?
= ;Coémo quiero que me recuerden mis amigos, docentes o futuros empleadores?
= ;Estoy usando las redes para crecer o para dafiarme?

PROYECCIONES: Reconocer la importancia de la identidad personal como base para construir una presencia digital
en los Aprendices SENA.

LOGROS: Los Aprendices realizan Compromisos personales orientados a proyectar una identidad digital responsable
en las redes sociales.

ADAPTACIONES REALIZADAS: El aprendiz expresa sus ideas y experiencias sobre identidad personal y digital
durante las actividades del taller.

2 Agregar personas

#

“ Juan David Navia Baha...

% %

L

Karol Yulieth Emanuel Erazo w Daniel David Cruz Acosta Tatiana Lopez

Juan David Navia Bah... julieth ordofiez lrredo Gomez

e

74

GTH-F-062




9:01 a.m.

Juan David Nav

don-unvx-iyc

julieth ordofiez

amila Orséﬁez

Sharith Mosquera

Permitir que los colaboradores envien

mensajes

Camila Ordéfez 9:0¢

May 9:00a.m

Laura Meneses Llantén

Karol Yulieth 9:00a.m

Juan David Navia

Envia un mensaje

Mensajes en la llamada

Danna Camila Arce Orddfiez

Mayra Alejandra Dorado Medina

Laura Vanessa Meneses Liantén

Karol yulieth Llanten rengifo

2008

Juan David Navia Bahamon 9:00a.m
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 04 JULIO 2025- POPAYAN CAUCA

PROGRAMA TECNOLO PROCESOS P.C. |

No FICHA 3174197

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER TALLER DE IDENTIDAD Y HUELLA DIGITAL

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO: Fortalecer en los aprendices del SENA la comprension sobre la identidad personal y digital, promoviendo
el reconocimiento de la huella digital como parte de su proyeccién académica, laboral y social, con el fin de fomentar
un uso responsable, seguro y positivo de las tecnologias y redes sociales.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, hojas , lapiceros.

METODOLOGIA:
Inicio: Se brinda un saludo general e informacién de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para los

aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar un espacio de aprendizaje

cooperativo.

5. Actividad de apertura — Rompe hielo

Se le Pregunta al grupo
o ¢Quién soy yo en la vida real?
o ¢Quién soy yo en internet?
o ¢ Como Quiero que me vean en las redes sociales?

Se les Pide a los aprendices que en una hoja dibujen dos siluetas de una persona:
o Enla primera escriban caracteristicas de su identidad personal (valores, suefios, gustos).
o Enlasegunda, qué publican en redes sociales (fotos, frases, comentarios, gustos).
o Reflexién breve:

¢, Se les pregunta que si coinciden las dos imagenes que plasmaron cada uno en su hoja?
2.Actividad
Se les realiza una Lectura de reflexion a los aprendices

Lee un pequefio texto

“Tu identidad es aquello que te hace Unico: tus valores, tus suefos, tu forma de pensar. En internet también dejas una
huella, llamada huella digital, que son todas las fotos, publicaciones, comentarios y hasta lo que buscas. Esa huella
habla de ti, construye una reputacién y puede abrirte o cerrarte puertas en lo personal, académico y laboral.”

Después cada aprendiz realiza una pequefa reflexion de la lectura y dan sus opiniones con el grupo referente al
mensaje que les deja la lectura .

3.Actividad Dinamica grupal
Se Divide a los aprendices en equipos de 10 aprendices, Se les Entrega tarjetas con situaciones Diferente
(ejemplos):

Subes una foto en una fiesta con alcohol.

Publicas un comentario ofensivo hacia alguien.
Compartes tu logro en el SENA.

Aceptas una solicitud de amistad de alguien desconocido.
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= Compartes informacién privada de tu familia.

Cada grupo de Aprendices analiza:

= ;Qué huella deja esta accion?
= ;Qué consecuencias puede tener en el futuro para ti?

Los grupos Comparten con sus demas comparieros sus experiencias y reflexiones referente a la actividad realizada en
el ambiente.

4.Actividad Se realiza una Construccién de compromisos
Cada aprendiz escribe en una hoja

5.Actividad Cierre reflexivo “Cuido mi identidad y mi huella digital en las redes Sociales

= Unriesgo digital que evitara.
= Una accién positiva para cuidar su huella.
= Se pegan en un mural con el titulo: “Asi cuido mi identidad y mi huella digital”.

“

Preguntas que se les realiza como etapa de cierre a los aprendices

= ;Qué imagen quiero dejar en internet?
= ;Coémo quiero que me recuerden mis amigos, docentes o futuros empleadores?
= ;Estoy usando las redes para crecer o para dafiarme?

PROYECCIONES: Reconocer la importancia de la identidad personal como base para construir una presencia digital
en los Aprendices SENA.

LOGROS: Los Aprendices realizan Compromisos personales orientados a proyectar una identidad digital responsable
en las redes sociales.

ADAPTACIONES REALIZADAS: El aprendiz expresa sus ideas y experiencias sobre identidad personal y digital
durante las actividades del taller.

—— el PR

. N o ——

PROCESO K‘[!Ildﬂ OE FORMACION PAOFESIONAL INTEGRAL }_v'— g
FORMATO CONTROL PARTICIPACION ACTIVIDADES DE BIENESTAR DEL APRENDIZ Cadgm GIVLEAL)

cwnmm Yolic 1615

e armoscomec . RegionalCaoca - Cemtto Gomercio 9 bew.r,\q:

ovevo oo | mplementar  Eotategias  de  Acomponaniemto Pala @l [Descwrolo  daiggral

Jowems oo saran Desanollot Hlabilicded®  Blondas para \a Uida 9 6l labaje

poreoswns TolMer Tdertided 4 Podla Oigital

i s, Pol¥alecc) MObIMAcIed Soeio- Ermocionaled  Roloc ot con Reolliencio rabeps cn Copips Onne ohios.

]
oo | oHit] bemtisy | e [omsorenoa] vzt | momsmmorsmscon [ it [ gt [ minmiasres | cmoncons | miromsstcomae | sue i s |
Q_;l(;-:_'_‘_?‘;:__lm e | tosrzncrge | ¥ \0179178\ Pratrumeat Pooconn €3 Pogena fiandst | CC. 5.5 _\aa?® 7021 325577379 « 1
\Micho! Escobar 7.2_|tocorsmiol 7 13194197 Presencial | 2 [Dhumo Hecrologd €65, LSRN Saalcon3174%a52a3 | 4)y akar.
[Mien Vo vacano | ¢ Jwenz3ease] £ 3407 | Fescncal| Croceson O3 | Owiaa eamlond]  €.Cy & RIS \aRZITET
Front Henges o Brewr® e Wworgezsvy | e |apwier |precencial | P, S T T [ N gatles gutte Bevo | 22254w 3¢ Py =
hw;Azo?ﬁyodo . t1ozggeay |1 12y |froutd! [P.C.T Oomo lTewole| ey > oo An@uno | BZLEUBR 5T =
A Shae 6omey | T-X _|oge2quqi | 1 31y g3 | Prescnaat [P (X Dyvae [Teade €€ (o bgergen s 3 Bloyqueun 3 [Bvigua ou
&uy S fou Sambom | C-C_ (1059238391 | £ [2i3a43 [Py \[P.ex Diorno fewelogel coc g Sicmizore Jznaoiziga Sl
Kel. _Yuran: Toca c.c 1_414 3l F 13734197 1Rvesencwa | O C T Durno [lrnglogs| C.c y § o e can | D122142850 Con-
Haryory Tabang B | T .3 102qecosaz[ ¢ 2174199 Presercal [P. o5 Diornofleerded ©-C . 4y 5 "G @noma¥oi mionz1c1a4 | Haryory €
Viaren Pivalulc -1 [ lowsizom | F BV Piedencen | R Diuno|Terolue ] .oy > *""‘5"’?‘;,‘.\“ 323G uD) A ntotre
Cie Daniclc o leasansi £ BYumrPreseecc) @ .3 ancibenceny €. €0 A o [2B2N0CS0 oy e o
ewmner DAza 0.0 10586ena M_Riaudalpesencal [Pe. T Dhoino [Tecnda| a.c. 4.t e dala gD S
\ Chiypeomlc c . cyuanueal M- v senoel 2. - I (Diee nOfleeaddpl C: e N S l{a_‘ ymrveay |3 2y el | RDavp)! . |
Eatin Onlicoa Maca v, [T L cose | £ 13134aa jeresencial 12C. T Dincoa kcoewsl C.Cy S “““""‘““m““" 312122910 it Calirtn M
[[sabe\\o Goueia £-C 40866104 Aonrefe Rewreal [ e | oo fler el C©-C 9 i RS [2icameae | 1okl G-
Fore Prosto. D omosaasn| M lupges Repaca R0 3 Divenon fecodeanl €€y & W%;:m assarozoc, [Suas Joge oo
ol o Qs oo 226032 | 14 Barutad] picscocsed | 0= Dione | Tembrh cc dy v S gonead - o= SE T [Se=e “andtes p.
enCer dmencz | T [1060951 4193 |Préce acied| Po-T D ng endess C My s 0 o fimene 29t BIEGECES R Conber_Jmenes
Saia L oS aupetS| T, ¢ |(temszeqt | T |zizwiq@lreSevcial | Procest C. T |Divrencs |Tecnologd C.C v S e Sl o | REY 2 FS 20 Al 2
i a,\“aws!.xhh{ : O l.asqzqochzl E ?n’lqu‘}I'pfﬂul\LL(Al Coceses ¢ .7 g leendlogd ©.cy & Opanny { (323545498486 Alan Hutado
77

GTH-F-062




REGIONAL CAUCA
78

GTH-F-062




o
SENA

N

CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 18 JULIO 2025- POPAYAN CAUCA

PROGRAMA TECNOLOGO EN GESTION DOCUMENTAL

No FICHA 3140788

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER TALLER DE IDENTIDAD Y HUELLA DIGITAL

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO: Fortalecer en los aprendices del SENA la comprension sobre la identidad personal y digital, promoviendo
el reconocimiento de la huella digital como parte de su proyeccién académica, laboral y social, con el fin de fomentar
un uso responsable, seguro y positivo de las tecnologias y redes sociales.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, hojas , lapiceros.

METODOLOGIA:
Inicio: Se brinda un saludo general e informacién de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para los

aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar un espacio de aprendizaje

cooperativo.

6. Actividad de apertura — Rompe hielo

Se le Pregunta al grupo
o ¢Quién soy yo en la vida real?
o ¢Quién soy yo en internet?
o ¢ Como Quiero que me vean en las redes sociales?

Se les Pide a los aprendices que en una hoja dibujen dos siluetas de una persona:
o Enla primera escriban caracteristicas de su identidad personal (valores, suefios, gustos).
o Enlasegunda, qué publican en redes sociales (fotos, frases, comentarios, gustos).
o Reflexién breve:

¢ Se les pregunta que si coinciden las dos imagenes que plasmaron cada uno en su hoja?
2.Actividad
Se les realiza una Lectura de reflexion a los aprendices

Lee un pequefio texto

“Tu identidad es aquello que te hace Unico: tus valores, tus suefios, tu forma de pensar. En internet también dejas una
huella, llamada huella digital, que son todas las fotos, publicaciones, comentarios y hasta lo que buscas. Esa huella
habla de ti, construye una reputacién y puede abrirte o cerrarte puertas en lo personal, académico y laboral.”

Después cada aprendiz realiza una pequefa reflexion de la lectura y dan sus opiniones con el grupo referente al
mensaje que les deja la lectura .

3.Actividad Dinamica grupal
Se Divide a los aprendices en equipos de 10 aprendices, Se les Entrega tarjetas con situaciones Diferente
(ejemplos):

Subes una foto en una fiesta con alcohol.

Publicas un comentario ofensivo hacia alguien.
Compartes tu logro en el SENA.

Aceptas una solicitud de amistad de alguien desconocido.
Compartes informacion privada de tu familia.
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SENA
Cada grupo de Aprendices analiza:

= ;Qué huella deja esta accion?

= ;Qué consecuencias puede tener en el futuro para ti?
Los grupos Comparten con sus demas comparieros sus experiencias y reflexiones referente a la actividad realizada en

el ambiente.

4.Actividad Se realiza una Construccion de compromisos

Cada aprendiz escribe en una hoja

= Unriesgo digital que evitara.

= Una accién positiva para cuidar su huella.

= Se pegan en un mural con el titulo: “Asi cuido mi identidad y mi huella digital”.

5.Actividad Cierre reflexivo “Cuido mi identidad y mi huella digital en las redes Sociales

Preguntas que se les realiza como etapa de cierre a los aprendices
= ;Qué imagen quiero dejar en internet?
= ;Coémo quiero que me recuerden mis amigos, docentes o futuros empleadores?

= ;Estoy usando las redes para crecer o para dafarme?

PROYECCIONES: Reconocer la importancia de la identidad personal como base para construir una presencia digital

en los Aprendices SENA.
LOGROS: Los Aprendices realizan Compromisos personales orientados a proyectar una identidad digital responsable

en las redes sociales.
ADAPTACIONES REALIZADAS: El aprendiz expresa sus ideas y experiencias sobre identidad personal y digital

durante las actividades del taller.
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 22 JULIO 2025- POPAYAN CAUCA

PROGRAMA TECNOLOGO EN GESTIION FINANCIERA

No FICHA 3198324

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER TALLER DE IDENTIDAD Y HUELLA DIGITAL

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO: Fortalecer en los aprendices del SENA la comprension sobre la identidad personal y digital, promoviendo
el reconocimiento de la huella digital como parte de su proyeccién académica, laboral y social, con el fin de fomentar
un uso responsable, seguro y positivo de las tecnologias y redes sociales.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, hojas , lapiceros.

METODOLOGIA:
Inicio: Se brinda un saludo general e informacién de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para los

aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar un espacio de aprendizaje

cooperativo.

7. Actividad de apertura — Rompe hielo
Se le Pregunta al grupo
o ¢Quién soy yo en la vida real?
o ¢Quién soy yo en internet?
o ¢Como Quiero que me vean en las redes sociales?
Se les Pide a los aprendices que en una hoja dibujen dos siluetas de una persona:
o Enla primera escriban caracteristicas de su identidad personal (valores, suefios, gustos).
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o Enlasegunda, qué publican en redes sociales (fotos, frases, comentarios, gustos).
o Reflexién breve:
¢ Se les pregunta que si coinciden las dos imagenes que plasmaron cada uno en su hoja?
2.Actividad
Se les realiza una Lectura de reflexion a los aprendices

Lee un pequenio texto

“Tu identidad es aquello que te hace unico: tus valores, tus suefos, tu forma de pensar. En internet también dejas una
huella, llamada huella digital, que son todas las fotos, publicaciones, comentarios y hasta lo que buscas. Esa huella
habla de ti, construye una reputacién y puede abrirte o cerrarte puertas en lo personal, académico y laboral.”

Después cada aprendiz realiza una pequefia reflexion de la lectura y dan sus opiniones con el grupo referente al
mensaje que les deja la lectura .

3.Actividad Dinamica grupal
Se Divide a los aprendices en equipos de 10 aprendices, Se les Entrega tarjetas con situaciones Diferente
(ejemplos):

Subes una foto en una fiesta con alcohol.
Publicas un comentario ofensivo hacia alguien.
Compartes tu logro en el SENA.
Aceptas una solicitud de amistad de alguien desconocido.
=  Compartes informacion privada de tu familia.
Cada grupo de Aprendices analiza:
= ¢ Qué huella deja esta accién?
» ;Qué consecuencias puede tener en el futuro para ti?
Los grupos Comparten con sus demas companeros sus experiencias y reflexiones referente a la actividad realizada en
el ambiente.

4.Actividad Se realiza una Construccion de compromisos
Cada aprendiz escribe en una hoja
= Un riesgo digital que evitara.
= Una accién positiva para cuidar su huella.
» Se pegan en un mural con el titulo: “Asi cuido mi identidad y mi huella digital”.

5.Actividad Cierre reflexivo “Cuido mi identidad y mi huella digital en las redes Sociales “

Preguntas que se les realiza como etapa de cierre a los aprendices
= ;Qué imagen quiero dejar en internet?
= ;Como quiero que me recuerden mis amigos, docentes o futuros empleadores?
» ;Estoy usando las redes para crecer o para dafiarme?

PROYECCIONES: Reconocer la importancia de la identidad personal como base para construir una presencia digital
en los Aprendices SENA.

LOGROS: Los Aprendices realizan Compromisos personales orientados a proyectar una identidad digital responsable
en las redes sociales.

ADAPTACIONES REALIZADAS: El aprendiz expresa sus ideas y experiencias sobre identidad personal y digital
durante las actividades del taller.
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REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 24 JULIO 2025- POPAYAN CAUCA

PROGRAMA TECNOLOGO ADSO

No FICHA 3172879

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER TALLER DE IDENTIDAD Y HUELLA DIGITAL

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER

OBJETIVO: Fortalecer en los aprendices del SENA la comprensidn sobre la identidad personal y digital, promoviendo
el reconocimiento de la huella digital como parte de su proyeccién académica, laboral y social, con el fin de fomentar
un uso responsable, seguro y positivo de las tecnologias y redes sociales.

RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, hojas , lapiceros.

METODOLOGIA:
Inicio: Se brinda un saludo general e informacion de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz para los

aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar un espacio de aprendizaje

cooperativo.

8. Actividad de apertura — Rompe hielo
Se le Pregunta al grupo
o ¢Quién soy yo en la vida real?
o ¢Quién soy yo en internet?
o ¢Como Quiero que me vean en las redes sociales?
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Se les Pide a los aprendices que en una hoja dibujen dos siluetas de una persona:
o Enla primera escriban caracteristicas de su identidad personal (valores, suefios, gustos).
o Enlasegunda, qué publican en redes sociales (fotos, frases, comentarios, gustos).
o Reflexién breve:
¢ Se les pregunta que si coinciden las dos imagenes que plasmaron cada uno en su hoja?
2.Actividad
Se les realiza una Lectura de reflexion a los aprendices

Lee un pequefio texto

“Tu identidad es aquello que te hace unico: tus valores, tus suefios, tu forma de pensar. En internet también dejas una
huella, llamada huella digital, que son todas las fotos, publicaciones, comentarios y hasta lo que buscas. Esa huella
habla de ti, construye una reputacién y puede abrirte o cerrarte puertas en lo personal, académico y laboral.”

Después cada aprendiz realiza una pequefia reflexion de la lectura y dan sus opiniones con el grupo referente al
mensaje que les deja la lectura .

3.Actividad Dinamica grupal
Se Divide a los aprendices en equipos de 10 aprendices, Se les Entrega tarjetas con situaciones Diferente
(ejemplos):

Subes una foto en una fiesta con alcohol.
Publicas un comentario ofensivo hacia alguien.
Compartes tu logro en el SENA.
Aceptas una solicitud de amistad de alguien desconocido.
= Compartes informacion privada de tu familia.
Cada grupo de Aprendices analiza:
= ;Qué huella deja esta accion?
» ;Qué consecuencias puede tener en el futuro para ti?
Los grupos Comparten con sus demas comparieros sus experiencias y reflexiones referente a la actividad realizada en
el ambiente.

4. Actividad Se realiza una Construccion de compromisos
Cada aprendiz escribe en una hoja
= Un riesgo digital que evitara.
= Una accidn positiva para cuidar su huella.
= Se pegan en un mural con el titulo: “Asi cuido mi identidad y mi huella digital”.

5.Actividad Cierre reflexivo “Cuido mi identidad y mi huella digital en las redes Sociales

Preguntas que se les realiza como etapa de cierre a los aprendices
= ;Qué imagen quiero dejar en internet?
= ;Como quiero que me recuerden mis amigos, docentes o futuros empleadores?
= ; Estoy usando las redes para crecer o para dafiarme?

PROYECCIONES: Reconocer la importancia de la identidad personal como base para construir una presencia digital
en los Aprendices SENA.

LOGROS: Los Aprendices realizan Compromisos personales orientados a proyectar una identidad digital responsable
en las redes sociales.

ADAPTACIONES REALIZADAS: El aprendiz expresa sus ideas y experiencias sobre identidad personal y digital
durante las actividades del taller.
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6.Realizar de acuerdo con las metas del centro de formacién dos (2) talleres mensuales presenciales con
aprendices de los diferentes municipios que cubre el centro, sobre temas como: cultura Digital, uso responsable
de internet, y las nuevas tecnologias de la informacién, que contribuya a la prevencion de riesgo como groming, el
sexting, el ciberacoso, la ciber dependencia, entre otros.

Actividad que no la puedo realizar por mi estado Actual de Embarazo.

7.Realizar visitas domiciliarias alos aprendices que se notifique o segiin necesidad para fortalecer la retencion
y certificacién de aprendices.

Actividad que no la puedo realizar por mi estado Actual de Embarazo.

8.Aplicar ficha de caracterizacién a todos los aprendices que ingresan al centro y establecer perfiles de atencién
para adelantar acciones articuladas para la prevencién de los riesgos identificados, estableciendo rutas de
atencion psicosocial y remitir casos criticos a la entidad competente, incluye informe de caracterizaciéon de

aprendices.
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SENA
Actividad realizada dentro del mes.
H | J K L M N 0 P Q

- Tipo de Idenﬁﬁueiéﬂ Numero de identi Teléfono - Estrato donde vive l- Departamento de reﬂ Dil

Nombres y lpe.duc. Fecha de nlﬂ'miennﬂ Edad

1 Yerly Dayana chilito ana 2/16/2004 21 Mujer Cedula de Ciudadania 1059474044 "3146619537 1 Popayan Popayan Villas de
7 Juan Sebastian Ojeda Qu 7/11/2008 16 Hombre Tarjeta de Identidad 1087805073 3152652897 1 Popayan-Cauca Cauca Vereda
7 Julian David borrero Alv 10/22/2004 20 Hombre Cedulade Ciudadania 1059235245 3173271468 1 Popayan Cauca MZ23L
10 Yeraldin Carlosama Arm 7/2/2027"17 Mujer Tarjeta de Identidad 1089348867 "3147902040 1 Popayén Cauca La Pamba Calle 4
1 Karla Fernanda Anchico 5/10/2005 19 Mujer Cedula de Ciudadania 1059445035 "3148207557 g Popayan Cauca Calle 10
18 Andrés Felipe Guevara jc 1/14/2007 18 Hombre Cedula de Ciudadania 1083879364 "3154733484 1 Popayén Cauca Cl66cr
10 Norma patrisia chilito M 6/20/2004 20 Mujer Cedula de Ciudadania 1061689516 3117946344 1 Popayan Popayan cauca Veredac
13 José Manuel Guerrero B 6/15/2004 20 Hombre Cedula de Ciudadania 1061687903 "3168232263 " Popayén Cauca Calle 11
5 Karol Milena Mesa Certt 11/7/2007 17 Mujer Tarjeta de Identidad 1061723468 3104664982 1 Popayan Cauca Craza#1
17 Clara Lucia campo camg 12/16/1991 "33 Mujer Cedula de Ciudadania 1061744406 "3185969794 3 Popayan Cauca Calle144
7 Miguelangeldiazcuaspud 3/5/1983 22 Hombre Cedula de Ciudadania '10307952 "3226133508 Asentamiento Popayan Cauca Asentan
4 Nelson esteban quilindo 7/1/1997 28 Hombre Cedula de Ciudadania 1061542407 "3025250544 1 Popayan Piendamo Vereda
i6
7
3
9
0
1
2
3
4

5

9.Gestionar el desarrollo de mecanismos para la implementacién de la Politica de atencién a personas con
discapacidad, la Politica de atencién con enfoque pluralista y diferencial, en articulacion con el equipo que
adelanta acciones del plan de bienestar, asi como con los grupos internos del Centro de formacién, formulando
informe trimestral de avance de implementacién en el centro de formacién

Actividad no realizada dentro del mes.

10.Programar y realizar actividades mensuales de asistencia masiva para los aprendices del Centro de Comercio
y Servicios, relacionadas con conmemoracion de fechas especiales; campafias de salud mental; prevencion del
consumo de sustancias psicoactivas; Conmemoracién Dia Internacional de la Lucha contra el Uso Indebido y el
Trafico Ilicito de Drogas; Politica de Atencion con enfoque pluralista y diferencial; entre otros.
Actividad realiza dentro del mes de julio.
REGIONAL CAUCA
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA 30 DE JULIO 2025
PROGRAMA VARIOS

No FICHA VARIOS

MODALIDAD PRESENCIAL X VIRTUAL A DISTANCIA
NOMBRE DEL TALLER | TALLER ACTIVIDAD MASIVA AUTOCUIDADO PERSONAL

DESCRIPCION GENERAL DEL TALLER
OBIJETIVO: Promover espacios de reflexién y formacion en torno a la igualdad de género, la prevencion de
violencias y el empoderamiento de la mujer, contribuyendo a la construcciéon de ambientes educativos inclusivos
y respetuosos.
RECURSOS: Aula, Televisor, computador, cables, papel colorido, lapiceros ,vidios y presentaciones

METODOLOGIA:

Se brinda un saludo general e informacién de interés del portafolio de servicios de bienestar al aprendiz
para los aprendices del ambiente , se establecen reglas en comun acuerdo con el fin de garantizar un
espacio de Sencibilizacion .
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Desarrollo del taller de actividad masiva “AUTO CUIDADO PERSONAL “

v"Intervencidn de la Exponente Yuliana Gonzales profesional de la secretaria de la mujer

Presentacion de que es auto cuidado personal

Prevencién de violencias basadas en género.

Liderazgo femenino y participacion en espacios educativos y laborales.

Estrategias para fomentar el respeto, la sororidad y la convivencia pacifica en la comunidad SENA
Espacio de preguntas y didlogo abierto.

N N N NN

Cierre con conclusiones y compromisos de los participantes
1.Reflexion inicial

La Exponente realiza la introduccion de la actividad, sobre qué es el autocuidado personal y
por qué es esencial en el dmbito académico, laboral y social.

Se formularon diversas Preguntas

¢Qué significa para ti cuidarte?

¢Coémo cuidas tu auto cuidado personal?

2.Actividad- “Me cuido te respeto “

Mediante una dindmica se comparten con los aprendices mensajes de auto cuidado y
prevencion de violencias, luego se les explica mediante un video corto .
Conversatorio sobre:

o ¢Qué significa auto cuidarse mas alla de lo fisico?

o Prevencién de violencias basadas en género: sefiales de alerta, derechos y rutas de
atencion.

o Importancia de reconocer y respetar la diversidad.

3. Actividad practica 1: “Liderazgo desde el autocuidado”
Se forman en grupos pequefios para: identificar cualidades de liderazgo positivo que nacen del
autocuidado

o Confianza

O comunicacion asertiva

o empatia
Se Socializa con todos los compafieros y se exponen ejemplos en diapositivas de cdmo estas
cualidades fortalecen a las mujeres y a la comunidad en espacios académicos y laborales.
Promover la convivencia practica y respetuosa.

o Estrategias para fomentar la solidaridad y la equidad de género.
o Acciones para prevenir la discriminacidn y la violencia.
o Cada grupo presenta su propuesta al resto

GTH-F-062
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4. Cierre con video reflexivo y compromisos frente al tema.

Ejercicio de relajacién guiada

Construccion colectiva de un decdlogo de convivencia y autocuidado para los aprendices del
SENA.

Se da un Mensaje final de la profesional de la Secretaria de la Mujer sobre el liderazgo
femenino y el valor de la convivencia y la prevencién basadas en genero.

RESULTADO:

v'  Los aprendices comprendieron la importancia del autocuidado personal en sus dimensiones fisicas,
emociona y social.

v" Reconocieron la necesidad de prevenir y erradicar las violencias basadas en género en todos los espacios
de convivencia.

PROYECCIONES: Asegurar la salud y el bienestar para todos los Aprendices SENA.

LOGROS:
v Sensibilizacién masiva de los aprendices frente a la igualdad y el respeto hacia la mujer.
v' Reconocimiento de los derechos de las mujeres en el &mbito educativo y laboral.
v' Generacién de compromisos por parte de los aprendices para promover la equidad de género.
v

Fortalecimiento del trabajo conjunto entre el SENA y la Secretaria de la Mujer

ADAPTACIONES REALIZADAS:
Se ajustaron las actividades para garantizar la participacidn de todos los aprendices, con dindmicas breves y
llamativas que facilitaron la reflexion y el Dialogo.

ESTRATEGIAS DE DIFUSION: Mediante acciones educativas (Fomentando el auto cuidado personal positivo para
su bienestar, actividades creativas, mesas redondas; VIDEO fomentando relaciones sanas en los Aprendices SENA.

GTH-F-062
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ACTA No. 35
NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: REUNION MENSUAL DE VOCEROS

CIUDAD Y FECHA: Popayan Cauca HORA INICIO:| HORA FIN:
25 de Julio de 2025 4:00 PM 6:00 PM

LUGAR Y/O ENLACE: Auditorio Centro de DIRECCION / REGIONAL /
comercio y servicios | CENTRO: CAUCA -
COMERCIO Y SERVICIOS

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Trabajar el tema de liderazgo y compromisos con los aprendices voceros y
suplentes de cada programa de formacion.
2. Conocer novedades actitudinales y académicas de los aprendices en cada ficha.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Socializar las principales necesidades, problematicas y propuestas de los grupos de
formacion representados por los voceros.

v' Generar acuerdos y compromisos entre aprendices, instructores y coordinacion
académica para dar respuesta a dichas problematicas.

v" Informar a los voceros sobre avances institucionales en temas de infraestructura,
bienestar al aprendiz, proyectos y actividades regionales

v Fortalecer las habilidades de liderazgo, comunicacion y gestion de los voceros,
consolidando su papel como enlace entre los aprendices y la institucion.

v" Promover un espacio participativo donde prevalezca el respeto, la escucha activa
y la busqueda de soluciones conjuntas

DESARROLLO DE LA REUNION

GOR-F-084
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Saludo de bienvenida por parte del subdirector Henry Armando morales y la
Profesional de bienestar al aprendiz Alba Raquel Saldarriaga,.

1.SUBDIRECTOR -HENRY ARMANDO MORALES
2.ALBA RAQUEL SALDARRIAGA PROFESIONAL DE BIENESTAR AL APRENDZ

Presentacion:

Palabras del subdirector HENRY ARMANDO donde destacdé que los voceros han
evolucionado en su rol. Antes, las reuniones eran vistas unicamente como espacios
de quejas; hoy, ademas de plantear inconformidades, también se presentan
propuestas de solucion. Se evidencia un cambio positivo en la forma de pensar y
actuar frente a las problematicas institucionales. Manifiesta el subdirector que ahora
los chicos que plantean la queja, pero también plantean cémo darle una pronta
solucion

Yo voy a manifestar algo muy positivo para nosotros, que fue a raiz del paro que
tuvimos. Ese paro, pues algunos, yo sé que a algunos no les gusto, pero si estan de
acuerdo, porque yo creo que en su gran mayoria, personalmente yo lo apoyé, porque
si eso no hubiese sucedido, nosotros en el siguiente afio seguiriamos en las mismas,
en el tema de los arreglamientos. Entonces a raiz de la jornada de protestas, se
lograron algunos puntos importantes, que benefician tanto a instructores, personal
administrativo y aprendices.

Entre los aspectos mas importantes a destacar ahi, es que los contratistas de los
centros de formacidn van a recibir una indumentaria, que es importante para los
desplazamientos, porque desafortunadamente el tema de los desplazamientos de los
instructores ya no son desplazamientos seguros. Antes nosotros ibamos con la
marca de escena a cualquier parte y no pasaba nada, ahora no. Ahora ya han
sucedido temas criticos que afectan a los instructores que se desplazan.

Entonces ese tema al menos les va a permitir que se identifiquen de una mejor manera
y que estén mucho mas seguros, porque ellos se desplazan a ciertas regiones donde
la situacion de seguridad es mucho mas critica que la que se vive en la zona urbana.

Se trato los Resultados del paro

Se reconocio que, gracias a la jornada de protesta realizada, se lograron avances
significativos para el centro de formacion:

Indumentaria para instructores y contratistas: permitira mayor seguridad en los
desplazamientos a zonas de riesgo.

Sede propia: la Direccion General pacté la adquisicion de un edificio con mas de 25

ambientes de formacidn, eliminando asi el gasto en arrendamientos y permitiendo
GOR-F-
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inversion directa en infraestructura. Se espera que el proceso se concrete antes del
31 de enero.

Por parte de Bienestar al aprendiz

Se recordd que los profesionales de bienestar cumplen funciones de promociéon y
prevencion.

Se insistid en que los listados y firmas deben ser claros y verificados, para evitar
irregularidades.

Se entregaran kits de bioseguridad e higiene oral a los aprendices por parte de las
profesionales en enfermeria.

Problematicas y sugerencias

Algunos voceros expusieron dificultades de infraestructura (espacios reducidos,
ventilacion, equipos dafiados). Se evaluaran soluciones a corto y mediano plazo.

Se pidi6 priorizar carnés fisicos para aprendices de zonas rurales con mayores riesgos
de seguridad.

Se socializé la importancia de campanas de reciclaje y recoleccién de articulos en
buen estado.

Representacion y participacion

Se reiter6 que cualquier solicitud debe canalizarse a través de coordinacion
académica o bienestar, evitando intermediarios externos.

Se motivd a los voceros a participar activamente en eventos institucionales vy
encuentros nacionales de aprendices.

Cierre

La reunidn finalizo resaltando que el mayor logro es el cambio de vision de los voceros:
ya no se limitan a reclamar, sino que asumen un rol propositivo. Ademas, se reconocio
el avance historico en la consecucion de una sede propia, lo que fortalecera la
formacion de aprendices y la estabilidad del centro.

GOR-F-
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CONCLUSIONES

v' Se evidencié un cambio positivo en la mentalidad de los voceros, quienes
pasaron de exponer unicamente quejas a proponer soluciones concretas para el
beneficio de sus grupos.

v' La Regional informé avances significativos en infraestructura y proyectos
institucionales, resaltando la proxima adquisicion de una sede propia que
fortalecera la formacién y reducira costos de arriendo.

v Desde Bienestar al Aprendiz se reafirmé el compromiso de trabajar en promocién
y prevencion, ademas de mantener actividades de apoyo cultural, deportivo y de

salud.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS
ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE FIRMA O
/DECISION PARTICIPACION

VIRTUAL
DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENC APRUE OBSERVACIO FIRMA O
IA/ BA N PARTICIPACION
EMPRESA (SIINO) VIRTUAL

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA,
se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados
en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
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11. Apoyar la implementacion de lineamientos para adelantar

las elecciones de representantes y voceros de aprendices
en el marco de la normatividad vigente, asi como apoyar
encuentros de representantes de aprendices y voceros

segln lineamientos vigentes implementando acciones que
fortalezcan el liderazgo de los aprendices.

ACTA No.

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
REUNION REGIONAL CON REPRESENTANTES Y VOCEROS DE ENFOQUE DIFERENCIAL

CIUDAD Y FECHA:
POPAYAN-CAUCA VIERNES 25 DE JULIO
2025

HORA INICIO:
9.00 am

HORA FIN:
12.00 pm

LUGAR Y/O ENLACE:
AUDITORIO LA GRANJA, CENTRO
AGROPECUARIO

CENTRO

DIRECCION GENERAL / REGIONAL /

1. Varios

IAGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

De Los Diferentes Centros De formacion.

Agenda O Puntos Para Desarrollar:

3.Realizacion Dindmica De Trabajo “Equilibrio Dar Y Recibir “

IAprendices En Las Reuniones Mensuales Anteriores.

Compromisos Establecidos Para El Encuentro.

7.Conclusiones Y Cierre Del Encuentro Por Parte Del director regional.

1.Apertura Y Bienvenida Del Encuentro Por Parte De Las Lideres De Bienestar Al Aprendiz.

2.Saludo Por Parte Del director regional Y Los subdirectores De Los Centros De Formacidn.

4.Espacio De Escucha Para Los Representantes De Aprendices Y Voceros De Enfoque Diferencial

5.El director regional Y Los subdirectores De Los Centros De formacion Indicaran A Los Asistentes

Las Gestiones Realizadas Sobre Las Propuestas Y Requerimientos Presentados Por Los

6.Socializacion De Los Aprendices Que Asistieron A La Cumbre Nacional De Liderazgo Y Los

DESARROLLO DE LA REUNION
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Se les realiza un saludo inicial a los Representantes y Voceros de Enfoque Diferencial
desde por diferentes dependencias del SENA.

1. DIRECTOR REGIONAL (Edwar Vargas)

2. SUBDIRECTOR CTPI (Sergio Fabricio)

3. SUBDIRECTOR CCY S (Henry Morales)

4. MISIONAL AGROPECUARIO (clara acosta)

5. MISIONAL CCYS (yeny navia )

6. ACTIVIDAD LUDICA POR PARTE DEL EQUIPO PSICOSOCIAL DE AGROPECUARIA
7. BIENESTARAL AL APRENDIZ (Jefe: Alba Raquel Saldarriaga Prada)

El encuentro inicié con la bienvenida del director regional, quien resalté la importancia
de los espacios de escucha y participacion entre directivos y aprendices, destacando que
estos encuentros fortalecen el bienestar integral y la calidad de la formacién en la
institucion.

Se anuncié la participacion de aprendices en la Cumbre Nacional de Liderazgo, evento a
realizarse en el mes de septiembre donde seran anfitrion de mas de 630 aprendices de
todo el pais, mostrando la regiéon como referente nacional por sus logros culturales,
académicos y de convivencia.

Durante la jornada, los subdirectores y coordinadores de los centros de formacién
presentaron avances institucionales, entre ellos:

eRenovacion de equipos y maquinaria en los centros.

eVinculacién de egresados a proyectos de investigacién y contratacion.

eMejoras en infraestructura y accesibilidad.

eFortalecimiento de los equipos pedagégicos y de bienestar.

El director regional y los subdirectores destacaron el papel del aprendiz como eje
fundamental del proceso educativo, reafirmando el compromiso institucional con la
formacién técnica, humana y social.

También se abordaron temas de inclusion, respeto por la diversidad y atencién
diferencial, enfatizando la importancia de la empatia, la convivencia y el reconocimiento
de las diferencias como parte de la formacion integral.

La reunioén incluyé un ejercicio guiado de reflexion y bienestar emocional, liderado por
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el equipo psicosocial, enfocado en el autoconocimiento, la empatia y el compromiso
personal y colectivo.

v" DIRECTOR REIONAL

Les da la bienvenida al SENA tanto a Representantes y Voceros de Enfoque Henry
morales también al subdirector Sergio Fabricio, y a todas las personas presentes
les recuerda su compromiso no solo con la institucion sino con los aprendices y la
comunidad SENA en general, les da bienvenida al equipo de bienestar al aprendiz.

Manifiesta que ellos espacios de escucha son vitales para el aprendiz es la pieza que
fortalece en lo técnico y le da la integralidad que todos buscamos construir de la
mano de los aprendices y de los instructores que dia a dia tienen esa labor y el
compromiso institucional ,resalta que es muy importante lo que cada uno va
expresar el dia de hoy ya que son importantes ya que de manera atenta yj
respetuosa iremos trabajando de la mano de ustedes como voceros y como lideres
de las fichas, se invita a que sea un espacio totalmente constructivo.

v" SUBDIRECTOR CTPI (Sergio Fabricio)

Le da un saludo de bienvenidas a los compafieros regional cauca les da las
gracias por estar en el espacio, les cuenta que el dia de hoy estaban
recibiendo en el el coliseo a los nuevos aprendices de la Tercera oferta
educativa con los ojos llenos de ilusiones para llevar esperanzas a sus
familias, hijos y padres, estan creando personas para servirle a la sociedad
y eso lo formacion. Cuenta que han crecido presupuestalmente porque
ahora se los tienen encuentra la regional cauca. bienvenidos y muchas
gracias por representar a los aprendices de parte de ustedes.

v' SUBDIRECTOR CC Y S (Henry Morales)

Buenos dias, chicos mi nombre en Henrry morales son el subdirector
encargado del centro de comercio y servicios les agradezco a ustedes por
participar de estos espacio, creo que estos espacios nos permiten mejorar
muchas falencias que nosotros en ciertas areas no conocemos, es un espacio
muy importante también el espacio que se tiene con los voceros en un
espacio para generar resolver inquietudes que permiten que tengan
solucion e ir mejorando en los centros de formacion.

v" MISIONAL AGROPECUARIO (clara acosta) Muy buenos dias para todos para lamesa|
directiva y el equipo de bienestar a la aprendiz que siempre ha estado atento
atender todos los requerimientos y normativa que nos envian desde el orden
nacional. Que importante que tengamos estos espacios para retroalimentarnos y
consolidar todas las necesidades que ustedes nos identifican para una mejora ya
que hemos priorizados los accesos de movilidad y accesibilidad temas de seguridad
y lograra la comunicacion.

v" COORDINADORA CCYS (Jeny Navia Meneses) Buenos dias para todos en primer
lugar agradecerle a nuestro equipo de Bienestar ala aprendiz y a ustedes los
aprendices por permitirnos estar en estos espacios tan importantes de
retroalimentacién de reflexion donde nos van a permitir conoces sus necesidades
y oportunidades de mejora qué nos van a permitir tener una educacién pertinente
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y de calidad que es lo que el quipo estamos buscando fortalecer esas competencias
técnicas que nos van a permitir mejorar nuestra calidad de vida para nuestras
familias, seguiremos escuchandolos para poder mejora en nuestra formacion.

El equipo psicosocial del area de Agropecuaria realiz6 un ejercicio de conexion emocional
Iy empatia. Se inici6é con una dindmica de relajacién en la que los participantes cerraron sus
computadores y ojos, reflexionando sobre como se encontraba su corazén en ese momento
v qué mensaje daria su “nifio interior”. Luego, con una mano en el corazdén y otra en el
estdmago, realizaron respiraciones profundas e imaginaron un lugar que les generara
tranquilidad, asociado a su infancia o a su crecimiento personal, visualizando un color que
simbolizara su esencia y guia interior.

Finalmente, las profesionales psicosociales entregaron papeles de colores donde cada
participante escribié una frase que los identificara con su nifio interior y un compromiso
relacionado con la empatia y el ser humano que representa en su diario vivir.

v" BIENESTARAL AL APRENDIZ (jefe: Alba Raquel Saldarriaga Prada)

La regional cuenta con tres centros, estoy a cargo del proceso del Centro
Comercio y Servicios, Buenos dias para todos y todas es un privilegio poder]
contar con ustedes ya que son los que de una u otra forma van a motivar a la
comunidad educativa a participar en eventos curriculares y complementarios,
culturales, deportivos, tecnolégicos, de integracién y de sistemas de Liderazgo que
propicien de una el crecimiento personal y profesional de cada uno de los
aprendices.

v" PALABRAS DE LOS REPRESENTANTES Y VOCEROS DEL ENFOQUE
DIFERENCIAL REGIONAL CAUCA

» Arbey Pantoja: Técnico agropecuario representante de la jornada
Diurna tiene muchas propuestas como la panaderia donde se
inauguro y esta hora esta ejecutado estrategias para realizar un
Sendero Y Convertirlo En turistico en agroturismo, se les da las
gracias por lo de la ejecucion del gimnasio ya que fue un hecho total
ya que considera que en el mes de septiembre se le termina
representacion como vocero.

= Sara Gomes: Representante jornada de la tarde refiere garantizar
una educaciéon completa y Aumento de recursos para el cauca,
también generar un convenio con bancos para que los aprendices
puedan acceder a una cuenta con mayor facilidad.

* John Steven Ruiz: Representante de la jornada mixta de Centro de
Comercio y Servicios refiere agradecimiento al subdirector Henry
por todo el apoyo que han tenido.
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e Verdnica Figueroa Vocera de Enfoque diferencial por el LGTB -CUMAL de
animacién digital, representante de la comunidad Problemdatica por I3
discriminacion hacia las comunidades que tienen los enfoques diferenciales,
también realiza charlas las sensibilidades de la comunidad LGTBI, también de
capacitaciones a los instructores para que tengan mas sensibilidad, también de la
discapacidad y las mujeres campesinas
realizarle talleres que incluyan a todas las comunidades.

e Tatiana raza representante Indigena del programa de gestion de empresas
agropecuarias manifiesta la importancia de realizar mas cursos complementarios
para su formacion.

e Yefri Palechor vocero representante de la comunidad por Discapacidad manifiesta
que puedan hacer ramplas para subir y bajar gradas y facilitar el trayecto para su
formacién también realizar chalas motivacionales para los aprendices en esta
situacion de Discapacidad.

e Jerson estiven Lopez en representacion de los campesinos de centro comercio y
servicios realizar mas articulaciones para que el SENA sea mas reconocido a nivel
nacional en sus procesos de formacion.

v' socializacion de las Aprendices que van a participar de comercio y servicios. en
la cumbre Nacional -Quibd6 choco septiembre- 2025.

John Steven Ruiz Lasso
CC.1.061.730.433

Tecnologo Gestion del Talento Humano
Ficha: 2875766

Cel. 3181808008

E-mail: jhon 18 770@hotmail.com

Jorge Luis Marin Estrada

CC. 1081822486

Tecno6logo Gestion Bancaria Y De Entidades Financieras
F 3142103

3015755270

Jorgemariin124@gmail.com

Jerson Steven Lopez Rengifo
Cc.1059357889

3103948107

Ficha:3140820

Gestion empresarial
Lopezrengifojersonstiven@gmail.com
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CONCLUSIONES
Conclusiones
1.Se reafirma el compromiso de los equipos directivos y de bienestar con la formacién integral de los
aprendices.

2.Se reconocen los avances en infraestructura, bienestar e inclusion.

3.Los voceros reafirman su rol de mediadores entre los aprendices y la administracidn, transmitiendo
necesidades y propuestas de mejora.

4.Se invita a continuar fortaleciendo los espacios de didlogo, participacidon y construccidn colectiva.

5.E1 SENA Regional Cauca ratifica su compromiso con la equidad, la diversidad y la formaciéon de
ciudadanos integros y comprometidos con la sociedad.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

Monica Agredo Gomes [Popayan 25 de Julio 2025.
Trabajadora Social

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)
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12. Mantener actualizada la base de datos de Voceros y Representantes de los diferentes
programas de formacién en Popayan y los diferentes municipios que cubre la regional
Cauca.
Actividad realiza dentro de cada mes, enviando un link al grupo de voceros y representantes de los diferentes

programas de formacion.
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ACTUALIZACION BASE DE VOCEROS 2025

Agradecemos su apoyo diligenciando el link

Cuando envie este formulario, no recopilara automaticamente sus detalles, como el nombre y la direccién de correo electréonico, a

menos que lo proporcione usted mismo.
* Obligatorio
1. NOMBRE Y APELLIDO DEL APRENDIZ *

Escriba su respuesta

2. TIPO DE DOCUMENTO *
) @
C

3. # DOCUMENTO IDENTIFICACION *

El valor debe ser un numero.

13. Programary realizar reunién mensual de voceros y representantes de aprendices con el
levantamiento de las respectivas actas de reunién.
Actividad de reunion mensual realizada el dia 25 de julio 2025

14. Fortalecer el desarrollo de los grupos de Liderazgo, Voluntariado y Responsabilidad
social a través de una (1) campafia trimestral con la participacién de minimo el 70% de
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los aprendices voceros, suplentes o representantes.
Actividad a realizar dentro del mes de octubre.

15. Realizar una (1) actividad semestral que promueva el reconocimiento a la excelencia de los
aprendices del centro en las diferentes modalidades.
Actividad se realizara en el mes de agosto.

16. Apoyar el proceso de calificaciéon y priorizacion de los aprendices con mayor nivel de
vulnerabilidad para ser beneficiarios de los diferentes tipos de apoyos socioecondmicos o
estimulos ofrecidos por el centro.

Actividad no realizada dentro del mes.

17. Evaluar el grado de satisfaccién y cumplimento de los aprendices beneficiarios de los
diferentes apoyos socioeconémicos y estimulos del centro de formacién y entregar
informe al responsable de monitoreo del centro de formacién y/o dinamizador de apoyos
socioeconomicos.

Actividad no realizada dentro del mes.
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18.Levantar archivo fisico y virtual de acuerdo con la normatividad de gestién documental y las tablas de
retencidén de la entidad.Reportar mensualmente en el aplicativo SOFIA PLUS todas las acciones desarrolladas y
aprendices impactados.
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19.Realizar, aplicar y/o analizar encuestas de satisfaccion trimestralmente a los aprendices.

1:27 PM

Las respuestas se han enviado correctamente.

Enviar otra respuesta

Microsoft Forms
iPreparese para su propia invitacion al
evento!

P A

Registro de eventos

Comenzar ahora —>

B Microsoft 365

Microsoft Forms | Encuestas, cuestionarios y sondeos con
tecnologia de inteligencia artificial Crear mi propio formulario

GTH-F-062
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MO = Wn @2

11:09 p. m. CASSSESEN
@ Encuesta de evaluaci6... €@ C)) - <

o ~*

as respuestas se han enviado correctamente.

Enviar otra respuesta

Microsoft Forms

iPreparese para su propia invitacion al
evento!

LA O

Registro de eventos

Invite a personas, recopile RSVP y
para que coincidan con

personalice detalles
et tema de Ia fiesta

Comenzar ahora —>
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18.Realizar informes, reportes y otros documentos asociados a las actividades relacionadas con el objeto

contractual en los tiempos y frecuencia solicitada.
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Se presenta el GF y GC, como evidencia de las obligaciones contractuales de la

ejecucion mensual.

22.Responder por los bienes y elementos puestos a su disposicién para el

cumplimiento del objeto contractual.

23.Atender oportunamente los requerimientos especiales que haga el
supervisor del contrato y/o la autoridad competente.}
Actividad realizada dentro del mes.
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	Fig. 2: Evidencia de la asistencia a las reuniones programadas.
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