2/12/25,4:31 p.m. Factura - iSiigo
JRC INGENIERIA Y CONSULTORIA
S.AS
NIT 901.529.415-3
Cra 38 # 5d-80 Ofc 605 Factura electronica de venta
CONSULTORIAE Tel: (605) 3002028712 No. E 41
BAS Valledupar - Colombia
Jreingenieriasyconsultorias@gmall.com
Fecha y hora Factura
Sofiores MUNICIPIO DE ASTREA Goneraclén 021212025, 11:07
NIT 892.301.541-1 Toléfono (805) 0000000 o
Direccién CR2731 Cludad Astrea - Colombla Expedicién 02/12/2025, 11:08
Vencimiento 02/12/2025
ftern Descripcién Cantldad Vr. Total
16,667% de labor de Interventoria a alumbrado publico del municiplo
1 | de Astrea seglin cantrato CMC-029-2025 del periodo de 26 de 1.00 8,800,000.00
octubre al 26 de noviembre de 2025 g
k]
§
g
§
£
X
Total items: 1 Total Bruto 554621848 | =
Valor en Letras: VA 18% 1,053,78151 | §
Sels millones selscientos mil pesos micte
Total a Pagar 6,600,000.00 | |
Forma de pago: A
Contado
Medio de pago:
Desembolso Crédito plus (CCD+) - Transferencla $ 6,600,000.00
Observaciones:
EL PORCENTAJE DE AVANCE DE LA INTERVENTORIAA LA FECHA ES DEL 83,33%
S1 SU EMPRESA NO SE ENCUENTRA UBICADA EN VALLEDUPAR - CESAR, FAVOR ABSTENERSE DE
PRACTICAR RETENCION DE ICA
Aesta factura de vanta aplican las normas relativas a la letra de camblo (articulo 5 Ley 1231 de 2008), Con esta s] Comprador daclara haber recibldo real y materiaimente las
mercancles o prestacién de servicios descritos en este titulo - Valor. NGmero }‘l\g‘t,o‘x;'lzadér E{;c:ﬂrénlca 18764088857013 aprobado en 20250918 prefljo E desds el nGmero 33 al
gencla: 008
P ble de IVA - Actividad 6mica 7112 Actividades de Ingenlerla y ofras actividades conexas de consultorfa técnica Tarifa
CUFE: 0b43ab36f898a162a02a826d0ciB5afb7708c810358ccf2364b888cad047cdb88dcab3c2bT7aci4bda73d654e50bad8e
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JRC INGENIERIA Y CONSULTORIA SA.S
Nit, 9015294153
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CONTRATO DE INTERVENTORIA No. CMC-029-2025

INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA A LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO EN EL MUNICIPIO DE ASTREA, CESAR

Calle 11 #3-21 Barrio Palmira
Astrea-Cesar
Tel. 3104211147

Astrea — Cesar, 26 de noviembre de 2025
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1. INTRODUCCION

La Constitucion colombiana establece que el Estado, a través de sus entidades, debe garantizar el
cubrimiento de las necesidades basicas de la poblacién como fin esencial. Para lograrlo, implementa
mecanismos Yy estrategias. que aseguren la prestacion eficiente de servicios esenciales, a menudo en
colaboracién con empresas privadas.

Bajo este marco, la Alcaldia Municipal de Astrea incluyé en su plan de desarrollo incorporar estrategias
para responder a cinco areas claves:

Seguridad (prevencion del delito y seguridad vial)
Movilidad

Bienestar y calidad de vida

Desarrollo econémico

Cohesitn social

apob=

Para alcanzar estos objetivos, la Alcaldia celebré el Contrato de Concesién No. 001 de 2013 con la
empresa privada DOLMEN S.A. E.S.P. Este contrato, adjudicado mediante la Licitacion Publica No. 003
de 2013, tiene como propdsito la modernizacion, operacién, mantenimiento, administracién y expansion
del servicio de alumbrado publico del municipio.

Dando paso conjuntamente al contrato No CMC-028-2025 cuyo objeto es ejercer la “INTERVENTORIA
TECNICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ALUMBRADO
PUBLICO EN EL MUNICIPIO DE ASTREA, CESAR.”, con el propdsito de hacer seguimiento al
cumplimiento de las obligaciones pactadas por la empresa DOLMEN S.A. E.S.P., bajo los principios de
legalidad, eficiencia y eficacia

Es asf, como La Alcaldia Municipal de Astrea-Cesar, suscribe el Contrato CMC-029-2025 con la
empresa JRC INGENIERIA Y CONSULTORIA S.A.S.

Este contrato de interventoria, adjudicado por convocatoria abierta, tiene como objetivos claves, el
ejercer un seguimiento y vigilancia a las obligaciones contractuales asumidas por la empresa
concesionaria.

En este contexto, JRC INGENIERIA Y CONSULTORIA S.A.S. presenta el informe de avance de
ejecucion técnica del periodo comprendido entre el 26 de septiembre al 26 de octubre del 2025. Este
documento detalla las acciones de seguimiento, vigilangia y control realizadas sobre la gestion de la
empresa DOLMEN S.A. E.S.P.

Lo anterior en cumplimiento de la normativa aplicable al caso, (Ley 80 de 1993 y 1474 de 2011 los
Decretos 2424 de 2006, 1082 de 2015 y 0943 de 2018 y la Resolucion CREG 101 013 de 2022.
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CONTRATO DE INTERVENTORIA CMC-029-2025

OBJETO INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA A LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE ALUMBRADO PUBLICO EN EL MUNICIPIO DE
ASTREA, CESAR

CONTRATANTE MUNICIPIO DE ASTREA CESAR

"NIT B 1892301541-1

REPRESENTANTE LEGAL ALFREDO BARRIOS ORTEGA

IDENTIFICACION "['91.243.788 DE BUCARAMANGA — SANTANDER

CONTRATISTA JRC INGENIERIA 'Y CONSULTORIA S.A.S

NIT 901529415 — 3

REPRESENTANTE LEGAL RAFAEL RICARDO RIVERA MENDEZ

IDENTIFICACION 1.068.348.394 DE ASTREA — CESAR

SUPERVISOR SECRETARIA DE PLANEACION Y OBRAS
PUBLICAS

VALOR TREINTA Y NUEVE MILLONES SEISCIENTOS MIL
PESOS MCTE ($ 39.600.000)

PLAZO DE EJECUCION SEIS (06) MESES

FECHA DE INICIO VEINTISEIS (26) DE JUNIO DE 2025

FECHA DE TERMINACION VEINTISEIS (26) DE DICIEMBRE DE 2025

3. RESUMEN

JRC INGENIERIA Y CONSULTORIA S.A.S, dando cumplimiento a las obligaciones derivadas del
contrato de interventoria CMC-029-2025, suscrito con el Municipio de Astrea, participé en el desarrollo
de las actividades de seguimiento al contrato de concesién No. 001 de 2013, donde concurrio el equipo
de la secretaria de Planeacién de la alcaldia de Astrea Cesar, para asegurar la generacion de los
servicios y/o resultados esperados por la entidad contratante.

Con base en la informacién obtenida se disefié este informe, que describe el estado actual del
alumbrado publico del municipio de Astrea.

4. OBJETIVOS DEL INFORME

4.1 Objetivo General

Informar a la supervision, directivos y equipo de proyecto de la alcaldia de Astrea y demads interesados,
el estado, avance y actividades ejecutadas por DOLMEN S.A. E.S.P. para dar cumplimiento a sus
obligaciones contractuales.

4.2 Objetivo Especifico

Presentar y documentar las actividades del contratista objeto de interventoria para corroborar el
cumplimiento de las obligaciones en las labores de la reposicién, modernizacion, operacion,
mantenimiento administracién y expansion del servicio de alumbrado publico del municipio de Astrea
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segln los siguientes marcos normativos (jurldicos y técnico) y las actividades a cargo de la interventorfa.

5 MARCO NORMATIVO QUE REGULA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ALUMBRADO
PUBLICO EN EL TERRITORIO COLOMBIANO

Normas Juridicas Generales

Ley 697 de 2001

Establece la politica general para fomentar el uso
racional y eficiente de la energia, incluida la
iluminacion y el alumbrado ptblico. Declaré este
uso como un asunto de interés social y de
conveniencia nacional.

o Ley 142 de 1994

Establece el régimen de los servicios publicos
domiciliarios. Aunque el alumbrado publico no es
domiciliario, esta ley sirve de marco para su
regulacion

o Ley 143 de 1994

Regula el uso racional de la energia eléctrica y la
planificacién del sector energético.

o Decreto 2424 de 2006

- Por el cual se regula la prestacion del servicio de
alumbrado publico.

e Decreto 943 de 2018

Modifica y adiciona disposiciones al Decreto 1073
de 2015 relacionadas con la prestacion del
servicio de alumbrado publico.

Reglamentos Técnicos

RETIE (Reglamento Técnico de Instalaciones
Eléctricas)

Establece los requisitos de seguridad para las
instalaciones eléctricas, incluyendo las de
alumbrado publico.

RETILAP (Reglamento Técnico de lluminacién
y Alumbrado Ptblico)

Este reglamento define los requisitos técnicos y
estandares para productos y sistemas utilizados
en alumbrado publico. Resolucién 181331 de
2009: Expidi6é inicialmente el RETILAP, vigente
desde febrero de 2010, hasta su derogacién total

por la Resolucién 40150 de 2024.

Normativa Contractual y Administrativa

Estatuto General de Contratacién de Ia

Administraciéon Pulblica

Aplica a los contratos celebrados por municipios
o distritos con prestadores del servicio de
alumbrado publico.

Resoluciones del Ministerio de Minas y
Energia

Resoluciones 180540 (2010), 181568 (2010),
182544 (2010), 180173 (2011), 91872 (2012),

Calle 11 #3-21 Barrio Palmira
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90980 (2013), 40122 (2016), 40031 (2021),
40176 (2023).

Resolucion 40150 de 2024: La mas reciente;
modifica y actualiza el RETILAP vigente
actualmente. Entré en vigor el 3 de mayo de
2024.

Conceptos y Lineamientos de la CREG

Resoluciéon CREG 101 013 de 2022 Por la cual se establece la metodologia para la
determinacién de costos maximos por la
prestacion del servicio de alumbrado piiblico

6 ACTIVIDADES A CARGO DE LA INTERVENTORIA

A. DESDE EL PUNTO DE VISTA TECNICO

1. Verificar que el objeto contratado se cumpla de manera idénea y oportuna, de conformidad con
los cronogramas, propuestas técnica y econémica, metodologia y especificaciones pactadas en
el contrato.

2. Efectuar las evaluaciones periédicas correspondientes, establecer los incumplimientos y
recomendar los correctivos y las sanciones a que haya lugar.

3. Exigir al Concesionario el cumplimiento de las normas técnicas obligatorias de calidad del objeto
contratado.

4. Analizar con el Concesionario las especificaciones del proyecto, el programa de trabajo, el
equipo disponible, la seguridad industrial e higiene del personal a cargo de los trabajos, y en
general todo aquello que permita el correcto desarrollo del objeto contractual.

5. Informar periédicamente al Municipio, la forma como se desarrolla la ejecucion del contrato,
indicando todos los detalles que sean necesarios, y poniendo en conocimiento irregularidades,
y demas circunstancias atinentes al cumplimiento del contrato. Para ello, debera cumplir con la
presentacion de informes mensuales.

6. Comunicar en forma inmediata al Supervisor, las determinaciones tomadas relacionadas con la
ejecucidn del contrato.

7. Adelantar las revisiones periddicas que sean necesarias para garantizar que el Concesionario
cumpla con las especificaciones y condiciones de calidad del objeto contratado.

8. Verificar que el Concesionario mantenga durante la ejecucién del contrato, el personal ofrecido
en la propuesta.

9. Adoptar, durante el desarrollo y ejecucion del contrato, todas las medidas que sean necesarias
para asegurar y mantener las condiciones técnicas, mecanicas, profesionales, econdémicas y
financieras ofrecidas por el contratista.
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10. Vigilar el cumplimiento por parte del Concesionario de las disposiciones legales de caracter
laboral vigente y exigir que se apliquen las normas de seguridad industrial que son de
cumplimiento obligatorio.

11. Realizar los ensayos de campo, de laboratorio, de campo y en general los que considere
pertinentes para la verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas.

12. Dar cumplimiento al anexo general del MINISTERIO DE MINAS Y ENERGIA ANEXO GENERAL
del REGLAMENTO TECNICO DE ILUMINACION Y ALUMBRADO PUBLICO RETILAP,
CAPITULO 7 que trata de la INTERVENTORIA DEL SERVICIO DE ALUMBRADO PUBLICO en
la SECCION 700 sobre INTERVENTORIA DE LOS CONTRATOS DE SERVICIO DE
ALUMBRADO PUBLICO.

13. Verificar el cumplimiento de las normas ambientales y de proteccion, por parte del concesionario.

14. Revisar documentos y hacer seguimiento sobre las presentaciones oportunas de estos ante las
Autoridades Ambientales.

15. Revisar y aprobar los planes de disposicion de desechos y, en general, supervisar y hacer
cumplir la reglamentacién ambiental vigente, en caso de ser necesario.

16. Verificar que los trabajos se realicen de forma tal que los procedimientos aplicados sean
compatibles, no solo con los requerimientos técnicos necesarios, sino también con las
disposiciones ambientales legales vigentes, el cédigo de recursos naturales y los permisos
otorgadas por las autoridades competentes.

B. DESDE EL PUNTO DE VISTA ADMINISTRATIVO

1. Tener especial cuidado en que la Administracion este amparada por las garantias contractuales
establecidas. Asi mismo exigir con la debida anticipacién su renovacién o modificacion si fuere
el caso.

2. Revisar los informes de avance presentados por el concesionario, generar los requerimientos
necesarios para que los mismos sean modificados, adicionados, complementados o aclarados
segun corresponda.

3. La interventoria debera consignar en respectivas actas todos los acuerdos y pactos que sean
necesarios y convenientes para el normal desarrollo del contrato, y que propendan por la
defensa de los intereses de la Administracién municipal.

4. Hacer un seguimiento permanente. de los aspectos regulatorios, como expedicion de nuevas
normas técnicas, normas en materia de seguridad social, riesgos legales y contractuales.

5. Conocer y asesorar en los tramites para la obtencién de las licencias y permisos requeridos.

6. Proyectar de manera oportuna, todas las respuestas a las solicitudes, peticiones y
requerimientos que formule la comunidad, entes de control del Estado, y en general todos los
requerimientos que se relacionen con el objeto del contrato y de esta interventorfa.

7. Prestar apoyo para resolver las peticiones y reclamaciones judiciales en relacion con la
ejecucion del contrato de concesién.

8. Durante todo el periodo de ejecucion contractual debera vigilar el cumplimiento de los pagos de
prestaciones sociales y demas obligaciones contractuales y legales de acuerdo con la
normatividad vigente.

9. Documentar e informar a la Administracion de manera oportuna sobre la ocurrencia de siniestros.

10. Solicitar la aplicacién de multas o sanciones, emitiendo para el efecto los informes y las pruebas
en los cuales se soporte la peticion.
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11. Verificar la obtencion de los permisos ambientales, que surgieren como necesarios durante la
ejecucion del contrato, segtin corresponda

12. Implementacién de todas las obligaciones plasmadas en la resolucién CREG 123 de 2011 y el
DECRETO 2424 de 2000 y las establecidas en el Reglamento Técnico de lluminacion y
Alumbrado Publico RETILAP.

C. DESDE EL PUNTO DE VISTA FINANCIERO

1. Apoyar al Municipio en la vigilancia de la facturacién y recaudo del Servicios de Alumbrado
Publico.

Rendir periédicamente informes econémicos sobre el cumplimiento del contrato.

Verificar que se efectue una adecuada programacion financiera del contrato.

Adelantar el seguimiento a la ejecucion financiera del contrato, verificando el cumplimiento de la
inversioén prevista.

Llevar el control de los recursos durante el desarrollo del conirato.

Rendir el informe escrito sobre el comportamiento financiero del contrato.

Implementacién del modelo financiero plasmado en la Resolucién CREG 123 de 2011.

hON

No o

7 ACTIVIDADES REALIZADAS

7.1 CONTROL DOCUMENTAL.

Una vez revisado y analizado el informe de actividades presentado por la empresa DOLMEN S.A.E.S.P.
del periodo del mes de octubre y noviembre de 2025, al municipio de astrea, como parte de sus
obligaciones dentro de la ejecucion del contrato de concesién de alumbrado publico, se visualiza dentro
del numeral cuarto denominado “Aspectos Juridico”, lo siguiente: “ ... en la actualidad el municipio a la
fecha tiene vencidos los contratos de suministro de energia y facturacion y recaudo del impuesto de
alumbrado publico con el comercializador de energia”, a lo cual es necesario dejar claridad que a la
fecha el recaudo del impuesto municipal de alumbrado publico se sigue aplicando en la facturas del
servicio de energia por parte de la empresa AFINIA, a los pobladores del municipio de astrea.

En lo que corresponde a la destinacién de esos recursos recaudados, la empresa AFINIA, ha venido
direccionando el dinero cobrado, como fuente de financiacién para el pago del servicio de energia
prestado por su empresa al municipio de astrea, dejando saldos mensuales en rojo por parte del ente
territorial, ya que debido al bajo recaudo en facturacion (y demas factores) no se logra saldar el valor
de consumo generado por el municipio, situacion que esta afectando el balance financiero proyectado
para estar al dfa con la empresa prestadora del servicio y con la empresa concesionaria del alumbrado
puUblico, ya que no existe remanente alguno que permita cancelar o abonar al servicio de concesion
generando una carga econdmica al municipio de astrea, deuda que se ha venido incrementando con el
transcurrir del tiempo.

Como busqueda de soluciones a la problemética antes expuesta, se concertd en el presente mes una
reunién con empleados de la empresa AFINIA, y la alcaldia municipal en la busqueda de alternativas
que puedan disminuir los valores adeudados.
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La administracién municipal expresé su interés de agotar los mecanismos administrativos y de ser el
caso, judicial, con el fin de disminuir los montos adeudados y de estar forma asumir compromisos de
pago con la empresa prestadora del servicio, una vez se tengan total claridad sobre dichos valores. La
interventoria seguira realizando el seguimiento respectivo a los compromisos asumidos por las partes,
brindando todo el apoyo y la asesoria requerida en el caso.

Como alternativa de reduccién en los costos y la generacién de nuevos sistemas que permitan una
energia mas limpia y de menos valor para el municipio, se ha venido insistiendo en la modernizacion
del sistema de alumbrado publico a las nuevas luminarias tipo LED, para lo cual se requeriria una gran
inversion de recursos con los cuales no cuenta el municipio de asirea a la fecha.

Se hace necesario disefiar e implementar un sistema de planificacién, mediante el cual el municipio
pueda ir invirtiendo en la modernizacién de manera paulatina, lo cual permitiria una transicion a otro
sistema de mayor calidad y menor costo, de forma programada, contribuyendo de igual manera a evitar
un colapso en la prestacion del servicio, ya que la empresa DOLMEN, no cuanta con las luminarias de
repuesto ante cualquier novedad que se pueda presentar en el futuro referente a la prestacion del
servicio de alumbrado publico.

- Revisién de documentos del personal y vehiculos para la ejecucién de las actividades de O&M:
Previo al inicio formal de las actividades de Operaciéon y Mantenimiento (O&M), se establecié como
requisito indispensable por parte de la Interventoria la presentacion y aprobacién de la documentacion
completa del personal asignado y los recursos logisticos, con el objetivo primordial de garantizar la
seguridad, legalidad e idoneidad en la ejecucion de las tareas.

La solicitud de esta informacion se gestiono por via correo elecirénico, detallando la necesidad de contar
con los soportes de cada uno de los trabajadores que participarfan en las actividades de O&M. El
propdsito principal es validar la cobertura de riesgos laborales y la legalidad contractual del personal en
sitio. La documentacién requerida fue formalmente compartida con la Interventoria a través de correo
electrénico por parte del Ingeniero Coordinador de las actividades en la fecha del 05 de noviembre de
2025.

Los archivos adjuntos en el mencionado correo electrénico incluyeron los siguientes documentos
esenciales:

- Planilla de Pago de Seguridad Social (Aportes Parafiscales): Este documento clave garantiza que
cada miembro del personal presente en el lugar de trabajo cuenta con la debida afiliacién y pago al
Sistema General de Seguridad Social (Salud, Pensién y Riesgos Laborales), asegurando la proteccion
del trabajador conforme a la normativa vigente.

- Tarjetas profesional Técnico Eléctrico: Soportes que confirman la identidad y la competencia
técnica del personal.
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DAVID MANUEL PENARANDA ORTIZ 1066094842 Cumple

YEFRED EDUARDO QUINTERO CALDERON | 1065996917 Cumple S
HAROLD ORLAND NIETO ARDILA 1066095589 Cumple NO
JORDAN CAMILO SALAZAR JIMENEZ 1003260287 Cumple NO
KATIA FERNANDA PICON PALLARES 1003258152 Cumple Sl
MAYRA ALEJANDRA GUERRA JIMENEZ 1081807821 Cumple Sl

Con la entrega de estos soportes, se cumple satisfactoriamente con el requerimiento inicial de
la Interventorfa, avalando la legalidad, seguridad y plena idoneidad del equipo humano y los
recursos de transporte asignados para el desarrollo de las tareas de Operacién y Mantenimiento.

7.2 CONTROL TECNICO.

e Actividades de operacion y mantenimiento (O&M) del sistema de alumbrado publico del
municipio de Astrea para el periodo de tiempo comprendido entre el 26 de octubre al 26
noviembre del 2025.

La programacion inicial para el arranque de las actividades de Operacién y Mantenimiento
(O&M) del alumbrado ptblico se habia estipulado para el dia 10 de noviembre.

Calle 11 #3-21 Barrio Palmira
Astrea-Cesar
Tel. 3104211147




|-

RG INGENIERIA Y CONSULTORIA S.ALS
NIk, 9015294153

No obstante, en consideracion a las Festividades Municipales de Astrea, cuyo desarrollo se
extendfa desde el 9 hasta el 17 de noviembre del afic en curso, y buscando garantizar
condiciones operacionales 6ptimas, asi como la seguridad del personal y la minimizacién de
interferencias log/sticas, se tomd la decision de reajustar el inicio de los trabajos. Tras un proceso
de concertacion y mutuo acuerdo entre todas las partes involucradas (Concesion e
Interventoria), se determiné que la fecha oficial para el comienzo de la ejecucion seria el 18 de
noviembre del presente afio.

Como parte de las obligaciones contractuales del concesionario del sistema de alumbrado
publico, se presentaron dos eventos relevantes que afectaron la iluminacion de calles de alta
importancia para la comunidad del municipio. Ambos sucesos ocurrieron antes de la fecha
programada para la visita periddica de la cuadrilla de Operacién y Mantenimiento (O&M). A
continuacion, se relacionan de manera detallada las fechas y actividades realizadas:

27 de octubre: Por medio de llamada telefénica y a través del grupo oficial de seguimiento del
contrato —en el cual participan la Supervision del Municipio de Astrea, el Coordinador de
Proyectos de la Concesion DOLMEN S.A. E.S.P. y la Interventoria— se reportd la falla
simultdanea de mas de 30 luminarias ubicadas en la calle principal (calle 7). Esta via es
considerada una de las mas transitadas del municipio por concentrar la mayor actividad
comercial y un significativo flujo vehicular y peatonal. Debido a su importancia estratégica, se
solicitd atencion prioritaria al concesionario

Intervencion de las lineas de conexion de | Ubicaciéon: Transformador de la antigua
alumbrado publico sede de la Alcaldia Municipal

30 de octubre: En atencién al reporte anterior, DOLMEN S.A. E.S.P. envi6 la cuadrilla técnica
para realizar el diagnéstico y la reparacién correspondiente. Durante la inspeccién se identificé
que la falla habia sido ocasionada por la poda de uno de los arboles ubicados en la calle central,
lo cual produjo la ruptura del cableado del sistema de alumbrado publico. La cuadrilla procedié
a efectuar las actividades necesarias para restablecer el servicio.
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11 de noviembre: La Secretarfa de Planeacion e Infraestructura informé un nuevo evento: un
apagén en las luminarias de la calle 9, especificamente entre las carreras 1 y 2. La interventoria
realizé una inspeccion visual en sitio, confirmando la veracidad del reporte y registrando un total
de 10 luminarias apagadas. Esta informacion fue comunicada por el grupo oficial, frente a lo cual
el representante de la Concesion DOLMEN S.A. E.S.P. indicd que la cuadrilla serfa enviada el
dia 13 de noviembre para efectuar la revision y subsanacion del evento.

13 de noviembre: La cuadrilla designada por el concesionario se presentd en el sitio y realizé
los trabajos de reparacién correspondientes, logrando corregir totalmente la falla. Durante la
intervencion se identificé que las lineas de energfa del alumbrado ptblico estaban siendo
utilizadas indebidamente por algunos miembros de la comunidad para supuestas conexiones
ilegales, situacion que incidié en la afectacion del servicio. Esta condicion fue informada a las
entidades responsables para las acciones pertinentes.

18 de noviembre: se marcd el inicio oficial y efectivo de las actividades correspondiente a la
Operacién y Mantenimiento del Sistema de Alumbrado Publico del municipio.

La jornada comenz6 con una Reunion de Coordinacion y Planificacién de caracter estratégico,
esencial para alinear los objetivos y definir la hoja de ruta inmediata.

Participantes Clave en la Reunién:

Concesiéon DOLMEN S.A. E.S.P.: Representada por el Ingeniero Anderson Jiménez,
Coordinador de Proyectos.

Autoridad Local: delegada por la Secretaria de Planeacion e Infraestructura Municipal.

Interventorfa: Representada por JRC INGENIERIA Y CONSULTORIA S.A.S., a través del
Ingeniero Rafael Rivera Méndez.

El propésito principal fue la planeacién detallada de las actividades a ejecutar durante el primer
periodo de operacion, comprendido entre el 18 y el 21 de noviembre. En este encuentro se
definieron prioridades, dreas de intervencién y mecanismos de reporte y seguimiento.

Como parte de las primeras labores de inspeccidn y reconocimiento realizadas en conjunto con
el inicio de las actividades, se logré identificar de manera preliminar una serie de anomalias en
el sistema de alumbrado:

Luminarias Inoperantes: Se detectaron varias unidades de alumbrado publico que se
encontraban completamente apagadas o sin encender.

Luminarias Intermitentes: Se evidencio la existencia de luminarias que presentaban fallas de
intermitencia (encendido y apagado constante), lo cual compromete la calidad del servicio y la
visibilidad nocturna.
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Estos hallazgos fueron inmediatamente documentados y reportados al equipo técnico de la
Concesién. Se establecié el compromiso de subsanar estas fallas en los dias subsiguientes,
asignando su correccién como una prioridad dentro del cronograma operativo inicial.

Durante la reunién de planificacion, la Secretaria de Planeacién e Infraestructura elevd una
solicitud especifica de vital importancia para la comunidad, la solicitud se fundamentd en
reportes directos por parte de la comunidad, quienes indicaron que el espacio exterior de la
biblioteca carece de una iluminacion adecuada, lo que representa un riesgo de seguridad e
impide el uso 6ptimo de las instalaciones en horas nocturnas.

El requerimiento fue incorporado de inmediato al plan de trabajo, realizando la Visita técnica
para la instalacién de una nueva luminaria en la Biblioteca Municipal.

comprometiéndose el equipo de O&M a ejecutar la visita y la instalacién del nuevo punto luminico
a la mayor brevedad posible. Visita técnica e instalacién de una nueva luminaria en la Biblioteca
Municipal.

19 noviembre: Este informe detalla las actividades llevadas a cabo el 19 de noviembre, dando
cumplimiento a la obligacion contractual de la interventorfa de responder a las solicitudes y
requerimientos de la comunidad y entes de control, asf como la posterior intervencion técnica en
zonas rurales del municipio de Astrea.

En atencion a la necesidad de responder a las inquietudes de la comunidad respecto al servicio
de Alumbrado Pdblico, se propuso y ejecutd una intervencién radial conjunta entre la
Administracién Municipal en compafiia del secretario de Planeacién de la Administracién
Municipal, la Concesion DOLMEN S.A. E.S.P. Ingeniero Anderson Jiménez Coordinador de
Proyectos y la interventoria con el ingeniero residente Rafael Rivera.

La intervencién se extendio por 45 minutos y se centré en ofrecer informacion detallada y
despejar las dudas de los ciudadanos. Los temas abordados incluyeron:

- Presentacion y trayectoria de la empresa concesionaria responsable del servicio.

- Exposicién de la tecnologia actual implementada en el sistema de alumbrado ptiblico de Astrea
(e]. tipo de luminarias, eficiencia).

- Detalle de los beneficios que el nuevo sistema o la concesion aporta al municipio (ej. ahorro
energético, seguridad).

- Establecimiento claro de los canales de comunicacién directa y el procedimiento para el ingreso
formal de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS).

El objetivo de esta actividad fue fortalecer la transparencia y el didlogo directo entre la
administracion, la concesidn y los habitantes del municipio.
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Presentacion radial Invitados: Secretaria de Planeacion,
interventorfa y concesién

Posteriormente a la actividad radial, el equipo técnico se trasladé para realizar una visita de
campo y mantenimiento en las zonas rurales de El Vallito, El Hebrén y Santa Cegilia.

Se realiz6 un recorrido visual preliminar durante el dia, donde se pudo constatar la presencia de
luminarias con encendido permanente (una falla comtn indicativa de problemas en el sistema
de control). Ademas, se sostuvo un dialogo directo con los lideres comunitarios de cada zona,
quienes proporcionaron informacién crucial sobre cuéles luminarias presentaban fallas
especificas durante el horario nocturno.

Con base en el diagnéstico, se procedi6 a realizar las siguientes actividades de mantenimiento
correctivo y preventivo para asegurar el correcto funcionamiento del alumbrado publico:

- Reparacién de conexién de luminaria: Verificacion de cableado y empalmes eléctricos,
restituyendo el correcto funcionamiento de las luminarias con fallas de conexién.

- Cambio de fotoceldas: Prueba de funcionamiento y reemplazo de elementos defectuosos por
nuevos.

- Reparado Total: Verificacion de cableado y empalmes eléctricos, cambio de bombillo, cambio
de balastro y arrancador, restituyendo el correcto funcionamiento de las luminarias con fallas de
conexién.

- Cambio de bombillos: Se reemplaza el bombillo de sodio defectuoso por uno nuevo, se realiza
limpieza de componentes eléctricos y electrénicos.

- Limpieza de componentes: En el mantenimiento preventivo se realizaron las actividades de
limpieza de componentes eléctricos, vidrio templado de luminarias y revisién de conexiones.
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Por fallas del vehiculo donde se transportaba la cuadrilla de operacién y mantenimiento de la
empresa DOLMEN S.A. E.S.P se procede a retirar de la zona rural y dirigirse a la cabecera
municipal para conseguir reparar el fallo, por lo que se realiza cambios en el plan de trabajo para
el siguiente dia.

20 noviembre: A ralz de una contingencia mecanica presentada en el vehiculo asignado a la
cuadrilla de Operacién y Mantenimiento (O&M) de la concesién DOLMEN S.A. E.S.P., se activo
un plan de trabajo alternativo centrado en la cabecera municipal. Durante esta jornada, se
ejecutaron labores de mantenimiento preventivo y correctivo.

Dentro de las actividades destacadas, se llevé a cabo la reubicacion estratégica de las luminarias
instaladas anteriormente en el Mercado Nuevo "Omaira Arrieta”. Dicha intervencién fue
necesaria tras identificar que estos equipos estaban siendo subutilizados, al solaparse con
nueva infraestructura de iluminacién de tecnologia superior ya instalada en la zona.

Tras una inspeccién técnica de campo para validar los puntos de mayor necesidad, se determiné
trasladar dichos equipos al poste situado frente al acceso principal de la Biblioteca. Esta accion
busca maximizar la cobertura luminica y mejorar la seguridad en este punto de alta afluencia.

21 noviembre: Dando continuidad al cronograma establecido, se procedié a retomar las labores
de mantenimiento correctivo y preventivo en las zonas rurales de El Vallito y El Hebrén. Sin
embargo, la operatividad en estos sectores se vio comprometida nuevamente debido a la
reincidencia de fallas mecénicas en el vehiculo asignado para el transporte de la cuadrilla de la
concesion DOLMEN S.A. E.S.P., lo cual obligé a una suspensién no programada de las
actividades en dicha ruta.

Consolidado de Actividades (Cierre de Jornada): A pesar de las contingencias vehiculares
presentadas, se logr6 ejecutar un volumen significativo de érdenes de trabajo. El balance final
de la jornada, integrando las intervenciones realizadas tanto en la cabecera municipal como en
las zonas rurales (El Vallito, El Hebrén y Santa Cecilia), arroja los siguientes resultados:

Mantenimientos Correctivos: 22 intervenciones exitosas.
Mantenimientos Preventivos: 31 puntos luminosos atendidos.

25 noviembre: En cumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas,
especificamente la referente a "Apoyar al Municipio en la vigilancia de la facturacion y recaudo
del servicio de Alumbrado PUblico", se gestioné a fravés del despacho del Alcalde una mesa de
trabajo con la empresa comercializadora de energia AFINIA. En dicha reunién se abordaron los
siguientes aspectos criticos:

1. Estado actual del recaudo: Se evidencia un déficit significativo, con un indice de
recaudo inferior al 50%. Esta situacion genera una alerta financiera que compromete el
equilibrio econdmico del contrato y la sostenibilidad del servicio.

2. Normalizacién de infraestructura y expansién de cobertura: Se identificé que la
falta de legalizacién del servicio de alumbrado publico en tres sectores clave impide el
cobro del impuesto correspondiente. Los sectores afectados son:
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Municipio de Astrea: Barrio San Martin y la Calle Central (tramo comprendido entre Ia
Estacion de Servicio Primax y la salida hacia Guamal).

Municipio de Arjona: Urbanizacién Francisco de Paula.

Requerimiento: Segun estimaciones preliminares, esta omisién representa un lucro cesante de
aproximadamente 17 millones de pesos no facturados. Por tanto, se solicita la intervencion
inmediata de la Administracién Municipal para legalizar estos sectores y optimizar el recaudo.

Reunién en el palacio municipal Participantes:  Administracién  municipal,
AFINIA e Interventorfa.

Registro Fotografico de las actividades.

S P T N T T
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Revision de la mejor ubicacion para la Ubicacion final, al frente de la entrada a la
luminaria biblioteca municipal.
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Actividades con EPP y Seiializacion Mantenimiento correctivo

Reparacién luminaria Actividades con EPP y Sefalizacion

Traslado de luminaria Mercado Municipal Trabajos de Mantenimiento preventivos

Para la ejecucién de las actividades se presentaron por parte de la empresa DOLMEN S.A. E.S.P. la
cuadrilla programada para las labores de operacion y mantenimiento, con la participacion de dos (02)
técnicos y la ingeniera asisten de operaciones los cuales se relacionan a continuacién.

Personal operativo cuadrilla O&M DOLMEN S.A. E.S.P.
./ Nombres:y/Apellidos. |
Harold Nieto

' Técmco operatlvo conductor
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2 Yefred Quintero Técnico electricista
3 Mayra Guerra Asistente de operaciones

NSA

Placa/afict Al ) SOATS '\ iE TecHo mecanears
Carga/Mixto HXL518/2015 Vigente 02/02/2026 | Vigente 23/05/2026 |
7.3 AVANCE DEL PROYECTO

Para el mes de noviembre de 2025 se tomaron dos aspectos fundamentales para consolidar el avance,
el aspectos operativo y financiero segun la siguiente metodologia:

e Avance Mensual: Mes a mes se realizan los trabajos de rondas para la visualizacién de las
luminarias que estan en falla, las cuales se reparan en el mismo mes, por o que en la mayoria
de los casos se cumple al 100%. La Interventoria del contrato ha comunicado y concertado
formalmente con la Concesién una modificacién en la metodologfa de calculo de un indicador
de desempefio clave. La nueva unidad de medida se basaréa en la cobertura "por luminarias por
cuadras” (o "por tramo/sector”), reemplazando el método actual. Dicha implementacion sera
efectiva y formalizada a partir de lo acordado en la reunion sostenida el pasado 18 de noviembre.

¢ Avance segin tiempo contractual: Medicién en funcién de la duracién total del contrato de
concesion ya que no se podria medir por la cantidad de actividades de mantenimiento preventivo
y correctivo, debido a que las fallas de las luminarias varfan mes a mes y no es una cantidad
fija.

7.3.1. Avance mensual de mantenimientos

Conforme a la informacién de luminarias en falla recolectada de las rondas realizadas el 18 de
noviembre y las solicitudes y peticiones dadas por la comunidad del municipio de Astrea se
realizaron treinta y una (31) actividades de mantenimiento preventivo y veinte dos (22)
mantenimientos correctivos, a la fecha sigue pendiente la reparacién de un reflector que esta
ubicado en la cancha principal del corregimiento de Arjona.

Como resultado de los anteriores datos el avance del mes fue del 100%, para los mantenimientos
correctivos. En referencia al mantenimiento preventivo se tuvo un avance del 100% referente a las
rondas realizadas, por parte de la interventoria se sigue notificando que este método no es el
adecuado para poder medir estos avances e indicadores.

7.3.2. Avance total de mantenimientos (Por tiempo del contrato)

En revision con los anteriores informes se determina cambiar la metodologia para calcular el avance
del proyecto, por lo que se tendra un cambio para este mes. Por parte de la interventoria del contrato
se toma como medicién del avance del proyectio los dfas ya ejecutados con la operacién y
mantenimiento que a la fecha lleva cuatro mil trescientos setenta y siete (4413) dias, quedando
pendiente dos mil novecientos veintinueve (2892) dias.

Con esta nueva metodologia el porcentaje de ejecucion considerando la fecha de inicio de contrato
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de concesion N° LP 003 de 2013 del 2 de noviembre de 2013, el proyecto se encuentra en un avance
de ejecucion fisica del 60.41%, quedando un porcentaje del 39.59% por ejecutar.

7.3.3. Control Financiero.

El avance se sigue tomando como referencia el tiempo transcurrido desde el inicio del contrato,
arrojando un avance financiero estimado del 60.41%, esto no garantiza que sea asf en el pago de
las obligaciones del municipio, por lo que se estara realizando mesa de trabajo con la administracién
municipal y la concesion DOLMEN S.A. E.S.P.

8 OBSERVACIONES TECNICAS Y DOCUMENTAL

8.1 HALLAZGOS TECNICOS, OPERATIVOS Y ADMINISTRATIVOS.

Se observa en la ejecucion de las actividades del periodo del 26 de septiembre al 26 de
octubre de 2025 el siguiente hallazgo de la concesién:

Riesgo Logistico: La falla mecanica recurrente en el vehiculo de la cuadrilla de O&M es la
principal limitacién operativa. Esta situacion ha obligado a modificar el plan de trabajo en
muiltiples ocasiones, afectando la continuidad del servicio, especialmente en las zonas rurales
(El Vallito y El Hebrén).

9 RECOMENDACIONES
1. Recomendaciones Operacionales y Técnicas

Gestion de Flota y Contingencia: Se recomienda la revision técnica exhaustiva y urgente del vehiculo
o, en su defecto, la planificacién inmediata de su reemplazo para eliminar la fuente de las interrupciones
operacionales recurrentes.

Protocolo de Contingencia: Establecer y activar un protocolo de contingencia claro para el fransporte
de la cuadrilla que asegure la continuidad del servicio rural en caso de nuevas fallas.

2. Recomendaciones Administrativas y Financieras

Priorizacién de Legalizacién (Normalizacién): Se urge a la Administracién Municipal a priorizar la
legalizacion administrativa de los tres sectores identificados sin facturacion (Astrea y Arjona). Esto
asegurara la incorporacion inmediata de los $17 millones estimados al flujo de caja del contrato.

Plan de Choque de Recaudo: Disefiar e implementar un plan de accién conjunto con la empresa
AFINIA y el Municipio, enfocado en estrategias de comunicacién y operativos de recaudo para elevar el
porcentaje de cobro por encima del umbral de riesgo.

Fortalecimiento de la Vigilancia Contractual: Continuar con el seguimiento riguroso del recaudo yla
facturacion, tal como lo exige el Contrato 001 de 2013, utilizando la mesa de trabajo con AFINIA como
herramienta de gestion.

la planeacién de futuras actividades.
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10 CONCLUSIONES

Aspectos criticos identificados por la interventoria

En el marco de la ejecucidn del contrato de concesidn del servicio de alumbrado publico del municipio
de Astrea — Cesar, la Interventorfa ha identificado ciertos aspectos criticos que, de no ser atendidos con
oportunidad, ponen en riesgo el correcto funcionamiento, cobertura y sostenibilidad del sistema. Estos
se relacionan a continuacion:

Conclusiones Operacionales y Logisticas

Se demostrd una capacidad de adaptacién proactiva al transformar una contingencia en una
oportunidad para la optimizacién de activos, realizando la reubicacién estratégica de luminarias
subutilizadas para reforzar la presencia luminica en la zona de la Biblioteca.

A pesar de las dificultades logisticas, la cuadrilia logré cerrar la jornada con un consolidado de 53
actividades de mantenimiento (22 correctivas y 31 preventivas), demostrando compromiso y eficiencia.

Conclusiones Administrativas y Financieras

El bajo indice de recaudo del impuesto de Alumbrado Pblico, que se mantiene por debajo del 50%,
compromete gravemente la estabilidad financiera del contrato de concesion esto con la pérdida de
ingresos por la no normalizacion y la falta de legalizacién de la infraestructura de alumbrado publico en
fres sectores clave (Barrio San Martin, Calle Central y Urbanizacién Francisco de Paula) genera una
pérdida estimada de 17 millones de pesos en ingresos no facturados. Esto subraya la urgencia de la
intervencién municipal en procesos de normalizacién de usuarios.

Facturacién pendiente de la concesién:

La falta de facturacion oportuna impide al Municipio realizar un control contable y presupuestal de sus
pasivos y obligaciones contractuales dentro de los periodos establecidos por la normatividad vigente,
generando riesgos administrativos, fiscales y de control. Esta omisién afecta la trazabilidad financiera
de los recursos publicos asociados al servicio de alumbrado, lo que puede derivar en observaciones por
parte de los entes de control, tales como la Contraloria General o la Auditorfa Departamental, al
evidenciarse ausencia de registros que soporten los pagos, compromisos y ejecucion del gasto
publico.

Cobertura deficiente en barrios subnormales: Se identificé que barrios subnormales como Simén
Bolivar, Libertador, Villa Cera y Villa Prado presentan una cobertura de alumbrado publico
practicamente inexistente. La ausencia de iluminacién en estos sectores no solo limita el acceso a un
servicio basico, sino que se traduce en consecuencias sociales de gran relevancia; incremento de la
inseguridad, proliferacién de actividades delictivas y consumo de estupefacientes.

La situacién convierte a estos barrios en focos de vulnerabilidad y riesgo social, por lo cual la
intervencion debe ser prioritaria. La ampliacién del sistema de alumbrado ptiblico hacia estas zonas
resulta fundamental para mejorar la seguridad ciudadana, promover la cohesién social y garantizar el
derecho de la comunidad a contar con un servicio esencial.

Calle 11 #3-21 Barrio Palmira
Astrea-Cesar
Tel. 3104211147




JRC INGENIERIA Y CONSULTORIA S.A.
Nit, 9015284153

(]

11 ANEXOS

ANEXO 1 Seguridad Social personal DOLMEN S.A. E.S.P. y Tarjetas CONTE
ANEXO 2 SOAT y Tecno-Mecanica vehiculo de DOLMEN S.A. E.S.P.
ANEXO 3 Planilla de pago de seguridad social JRC Ingenieria y Consultoria

ANEXO 2
SOAT y Tecno-Mecanica vehiculo de DOLMEN S.A. E.S.P.
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