. GOBIERNO DEL QUINDIO

Doctor

FERNEY VIDALES MORENO

JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL CIRCUITO
ARMENIA, QUINDIO
i01lctoarm@cendoj.ramajudicial.gov.co

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: CLAUDIA PATRICIA AROCA CASTANO

ACCIONADO: ASMETSALUD E.P.S.

VINCULADO: SECRETARIA DE SALUD DEPTAL QUINDIO Y OTROS
RADICACION: 63001310500120150045501 ‘
ASUNTO: INCIDENTE DE DESACATO- TUTELA |

Cordial saludo,

El dia diecinueve (19) de noviembre de dos mil veinticinco (2025), el Departamento del
Quindio fue notificado por el JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL CIRCUITO ARMENIA,
QUINDIO, de requerimiento de incidente de desacato proferido dentro de la accidn de tutela
de la referencia.

Como se ha mencionado en los requerimientos anteriores, es claro que el Departamento
del Quindio como entidad territorial, no es competente, ni tiene la responsabilidad de
autorizar entrega de medicamentos, dispositivos médicos, procedimientos, tratamientos, y
para el caso en especifico del suministro de los -pafiales para el accionante, ya que, de
acuerdo a la normatividad vigente, es competencia de las EPS.

De igual manera, en aras de no incurrir en omisién alguna, el Departamento a través de la
Secretaria de Salud ha realizado gestiones dentro de nuestra competencia, y en constante
comunicacion con ASMET SALUD EPS S.A.S. con el fin de gestionar el cumplimiento del
fallo de tutela.

SOLICITUD

PRIMERA: Teniendo en cuenta los argumentos expuestos en el presente escrito,, de
manera respetuosa le solicito al sefior juez abstenerse de continuar con el tramite incidental,
ya que el Departamento del Quindio no ha vulnerado, ni amenazado ningtin derecho
fundamental, en razén a que en esta entidad territorial no es legaimente competente para
gjecutar la pretension y ademads, porque se encuentra imposibilitado material y
juridicamente para ejecutar lo solicitado de la orden, y el Departamento del Quindio en el
ambito de nuestras competencias, ha realizado las gestiones a su alcance, ante la EPS
para lograr el cumplimiento de la orden judicial.

PRUEBAS

1. Oficio remitido a ASMET SALUD EPS S.A.S por parte de la Secretaria de Salud
Departamental del Quindio.

Atentamente,

epesentacnon Judicial y Defensa
del Quindio

Proyecto:
Daniela Jara Morales — Jefe de Oficina de Representacién Judicial y extrajudicial

Colio 20 9113~ 22, Anvmnia Quindio Cololmbia - PBX ¢ &7 SOR73E0019
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Armenia, noviembre 27 de 2025

Doctora:
ISABEL CRISTINA LEZAMA i
Secretaria Representacion Judicial

ASUNTO: Requerimiento accidén de tutela con radicado 630013105001-2015-
00455-01

Cordial saludo;

Con el fin de dar respuesta al requerimiento del JUZGADO PRIMERO LABORAL
respecto a las acciones desplegadas en virtud de la solicitud de entrega de
medicamentos a la ciudadana CLAUDIA PATRICIA AROCA CASTANO le informo
que el dia 17 de octubre se envié oficio dirigido al doctor MIGUEL RIVERA
MORENO gerente de la EPS ASMET SALUD instando a la entidad a realizar la
entrega de los requerimientos médicos, hasta la fecha no se ha obtenido
respuesta de la entidad por lo que se procedera a realizarse un nuevo
requerimiento desde la oficina de Calidad y Prestacion de servicios de la
secretaria Departamental de Salud.

Se anexa la nota de envio y el oficio.

Atentamente

“Niplor B Mordinet

Victor Martinez
Confratista SSD

@ @QuindioGob GabernacionQuindio @gobernaclonquingdio

guindio.gov.co
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Solicitud Prestacién de Servicios CLAUDIA PATRICIA AROCA CASTANG . tr

Do CARIOS ALBERTO GOMEZ CHACON @ 17710425 1505
Para piguslrivenasmetsalud.com

- N Cee tutalaz02dos@gmiailcom

9 S-archivos adjuntos se induyen con esta correo electdnico, ‘

Bactor

MIGUEL RIVERA MORENG
Gerante

Asel salud EPS

Caratal saludo,

»

Huy respefuosamente me permito eaviar solicitud de prestacion de servicios de 1a usuaria CLAUDHA PATRICIA ARCCA CASTANO.

Cordialmanie,

CARLOS ALBERTO GOMEZ CHACON

SECRETARID DESMLUD
DEPARTAMERTD DEL QUINDID
$0a 7359915 Exs 1304
1k T
g @ » htpstf fquindis eowcalintcinsalud .
(ﬁi?i)ﬁ'{«d&‘(& E_'x ;m&ﬂdn [-£3 més s ensaje as fedsd de la O itn def fo dof Quindt; puads contansr informaciin grivilagiada o confidandial, por tu rus) scle debie ser wiftzada pot 12 peracna, eoldad u conpalils ata cual ecth
wia ¥ OB QIRAAT DAY LVUFASHOR MENAS 4 19 156 18 eniaud, QRN & POTONT A 3T SUSAS NG 86 actianlid dostaads 4ot Cores, 15 n';mm..im {aiale p.:s(m’rme*tﬂ a1 Lo hwtwtbm Savivuodn o ddushon ve Pt
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GOBIERNO DEL QUINDIO

Armenia, Quindio, 16 de octubre de 2025

Doctor .
MIGUEL RIVERA MORENO
Gerente Asmet salud EPS Quindio

Cordial saludo,

Por medio del presente documento desde la Secretaria de Salud Departamental
del Quindio, en cumplimiento de lo sefialado en la Ley 715 de 2001 — Articulo 43
que le asigna a los departamentos la funcidén de dirigir, coordinar vy vigilar el
sector salud. )

Teniendo en cuenta que la ciudadana CLAUDIA PATRICIA AROCA CASTARO,
identificada con cédula de ciudadania numero 1.094.929.790 quien actta como
agente oficioso de su hijo NNA J.D.GA identificado con_ T.. 1.030.100.965
enfaticamente Io insto para prestar los servicios de salud requeridos; esto es, 450
pafales teniendo en cuenta que es de su- competencia el suministro de los
mismos, siempre y cuando el paciente radique las solicitudes pertinentes con lc los
documentos soporte.

SRS

}

1
Cabe mencionar que en la actualidad se encuentra en curso incidente de desacato
por parte del JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL CIRCUITO w©on radicado
630013105001-2015-00455-01 instaurado por la ciudadana quien actiia como
agente oficiosa de su hijo menor.

»

-

En el mismo sentido destacamos que el decreto 1011 de 2008 faculta a la
Secretarias de Salud cuando se evidencie incumplimiento de deberes legales por *
parte de una IPS o EPS, pudiendo estas ordenar la suspension o cierre de
servicios, adelantar procesos, e imponer sanciones tales como amonestaciones,
multas, suspension temporal del servicio o hasta el cierre respectivo de la entidad.

Calle 20 3213 ~ 22, Armenia Quindio Colombin -~ FBX +87 606 7358918 ~ P 830 GOI

@ SndioGob @ @GobemacionQuindie {8 eaotsnonengings @ @eobamanibnbelCuindiontcid @ BGOLEINGLSI U D

guinddio.gov.oo.




@\L__,Q; GOBIERNO DEL QUINDIO |

Finalmente, le solicito se informe a esta cartera de salud Departamental las
+ gestiones realizadas por su entidad para cumplir el requerimiento solicitado por la
ciudadana so pena de incurrir en las sanciones anteriormente descritas.

Cordialmente,

Secretario de Salgd
Departamento

Revisé: Glorla $imena Quiroz- Contratista S
Elabord. Victor Martinez Contratista SSD(\
L Y

el
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27/11/25, 10:49 p.m. Gmail - RE: Solicitud Prestacion de Servicios CLAUDIA PATRICIA AROCA CASTANO

4 v
§ G’ma!l Hugo Toro <tutela2024cs@gmail.com>

s

RE: Solicitud Prestacion de Servicios CLAUDIA PATRICIA AROCA CASTANO

1 mensaje

Luisa Fernanda Arcila Arcila <salud@gobernacionguindio.gov.co> * 27 de noviembre de 2025, 16:20
Responder a: salud@gobernacionquindio.gov.co
Para: "miguel.rivera@asmetsalud.com" <miguel.rivera@asmetsalud.com>

Armenia noviembre 27 de 2025

Doctor:

MIGUEL RIVERA MORENO .
Gerente

Asmet salud

Cordial saludo,

En atencion al oficio que se envid desde esta Secretaria de Salud el dia 17 de octubre de 2025 en el cual se le
insta a entregar los requerimientos médicos que necesita la sefiora CLAUDIA PATRICIAAROCA identificada con
cedula 1.084.929.790 los cuales son para uso de su hija menor de edad, se reitera que actualmente existe un
incidente de desacato en apertura con radicado 2015-00455-01 el cual puede acarrear sanciones penales,
aunado a ello, por parte de esta Secretaria se enviara este proceso al grupo de IVC para las respectivas
investigaciones y posible apertura de proceso sancionatorio.

Por lo anterior le solicitamos respetuosamente nos informes sobre las acciones que su entidad a dispuesto para
el cumplimiento de los requerimigntos de la sefiora AROCA. |
i

Cordialmente,

Luisa Fernanda Arcila Arcila

SECRETARIA DE SALUD
DEPARTAMENTO DEL QUINDfO

606 7359919 Ext 1304
o salud@gobernaciongtiindio.gov.co

_.https://quindio.qov.co/iniciosalud

!

IMPORTANTE: El contenido de este mensaje es propiedad de la Gobernacion del Departamento del Quindio, puede contener informacién
privilegiada o confidencial, por lo cual solo debe ser utilizada por la persona, entidad o compafifa a la cual esta dirigido. Le recordamos que
usar esta informacion y sus anexos para propdsitos ajenos a los de la entidad, divulgarla a personas a las cuales no se encuentre destinado
este correo. O reproducirla total o parcialmente, asi como la retencion, distribucién o difusidn se encuentra prohibido en virtud de la
legislacion vigente. La entidad no asumira responsabilidad sobre informacién, opiniones o criterios contenidos en este correo que no estén
directamente relacionados con sus cometidos estatales. Si usted no es el destinatario autorizado o por error recibe este mensaje, favor
borrarlo inmediatamente. Antes de imprimir este correo piense bien si es necesario hacerlo. El medio ambiente es cosa de todos.
RESOLUCION NUMERO 07147 DEL 18 DE OCTUBRE DE 2023

De: "CARLOS ALBERTO GOMEZ CHACON" <salud@gobernacionquindio.gov.co>

Enviado: 17/10/25 15:05

Para: "miguel.rivera@asmetsaiud.com” <miguel.rivera@asmetsalud.com> :
Asunto: Solicitud Prestacién de Servicios CLAUDIA PATRICIA AROCA CASTANO

Doctor

MIGUEL RIVERA MORENO .
Gerente

Asmet salud EPS |

hitps://mail.google.com/mailiu/1/?ik=322eaaaddf&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1849983773174153007&simpl=msg-f: 18499837731741...  1/2




27/11/25, 10:49 p.m. Gmail - RE: Solicitud Prestacién de Servicios CLAUDIA PATRICIA AROCA CASTANO
Cordial saludo,

Muy respetuosamente me permito enviar solicitud de prestacion de servicios de la usuaria CLAUDIA PATRICIA
AROCA CASTANO.

Cordialmente,

¢

CARLOS ALBERTO GOMEZ CHACON

SECRETARIO DE SALUD
DEPARTAMENTO DEL QUIND{O

@ 606 7359919 Ext 1304
] salud@gobernacionquindio.gov.co

_ hitps//quindio.gov.cofiniciosalud

IMPORTANTE: El contenido de este mensaje es propiedad de la Gobernacitn del Departamento del Quindio, puede contener informacién
privilegiada o confidencial, por lo cual Solo debe ser utilizada por la persona, entidad o compaifa a la cual esta dirigido. Le recordamos que
usar esta informacién y sus anexos para propésitos ajenos a los de la entidad, divulgarla a personas a las cuales no se encuentre destinado
este correo 0] reproducn la {otal o parcua‘lmente asf cono la retencion, dlstnbucnon o ‘difusién se encuentra p)'OhlbldO‘ en virtud de la
legislacign vxgente La entldad no asumlré responsabmdad sobre ;nformacxén opiniones o criterios contenldos en este correo que no estén
directamente relac(onadoq con sus cometigos estatales S| usted no es el destinatario autorlzado o] por error reclbe este mensaje, favor
borrario * mmedlatamente Antes de lmpnmxr este correo plense bien si es necesario hacerlo El me’dlo amblgnte es cosa de todos.
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