
p ffirv#fi[f*
5791

Bogotá D"C., 04 de julio 2021
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Señor(a)

RUBY STELLA CASTAÑO SANCHEZ

ruescasa@msn.com

Ref.: Rad. Porvenir. N.A.

Solicitud por pension de garantia minima

CC:34537676

T,N. N.A.

COR - BEN

Reciba un saludo cordial.

En esta oportunidad nos complace comunicarle que su solicitud de pensión de vejez ha sido APROBADA,

teniendo en cuenta el reconocimiento de la Garantía de Pensión Mínima de Veiez, por parte de la Oficina de

Bonos Pensionales del tilinisterio de Hacienda y Crédito Público - OBP, por haber cumplido Ia edad de

pensión y haber cotizado las semanas mínimas requeridas.

A continuación detallamos la información que usted debe conocer y los pasos a seguir:

1. ¿Cuál es el valor de la mesada?

Para el año 2021 el valor de la mesada será de $908,526, valor que corresponde a un Salario Mínimo

Mensual Legal Vigente

2.¿La mesada tiene algún descuento?

Sí, se aplica un descuento del 8% sobre el valor total de la mesada para el pago de salud, que en su caso

corresponde a Ia suma de $72,700, es decir que el valor neto que recibirá mensualmente será de $835,826.

Este descuento le permite acceder a los servicios en la Entidad Promotora de Salud (EPS) y se debe
aplicar independientemente si usted ya es cotizante a salud como empleado o como beneficiario de algún
cotizante, dado que el aporte a salud se hace por la totalidad de los ingresos que usted recibe

só1o hay uno
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3. ¿Qué pagos va a recibir a partir de este momento? É

Un primer pago que corresponderá al valor reconocido desde mayo de 2OZAI, mes de inicio de la garantía

de pensión mínima, hasta el primer mes de aprobación de su solicitud, con un descuento por concepto

pago de salud con destino al Fondo de Solidaridad y Garantía (FOSYGA) como lo establece la normal '

Ésie giro se efectuará al medio de pago reportado en Ia solicitud de beneficio pensional'

. A partir del siguiente mes recibirá mensualmente su pensión, pago oue se realizará máximo el dÍa 10 de

táááines.'r-áÍát"i'olr;;ál:iirá aniiáim-enté coñ 6ááe en elincrémento delsalario mínimo.

' É;-á *éáAEi''or¡riñnié d'áéáOá áRó rec¡¡¡ra la mesada adicional (mesada 13)'

4. ¿Quiénes son los eventqates beneficiarios de una sustitución pensional?

Las personas tenidas en cuenla para la aprobación de la pensión, relacionadas por usted en la solicitud de

su beneficio pensional y que al momento de realizar la solicitud de sustitución de pensión acrediten el

cumplimiento requisitos legales2.

Próximos pasos a realizar

1, Cuenta bancaria pararealizar el pago de Ia mesada:

Si usted tiene una cuenta bancaria y la informó al momento de radicar su solicitud, en esta cuenta le

realizaremos el pago de sus mesadas.

Ahora bien en caso de no contar con este medio de pago le invitamos a que realice la apertura de una

cuenta bancaria pensional, a continuación le informamos algunos de sus beneficios:

. No tiene cuota de maneio, ni costo por apertura.

. No es necesar¡o tener uh saldo mínimo en la cuenta.

. Es opcional el maneio de retiros con tarieta débito o talonario.

. Ááemás, puede hacér retiros en otras rédes y disfrutar de servicios alternos al manejo de la cuenta

Diríjase a cualquiera de las oficinas a nivel nacional del Banco de Bogotá, BBVA o Bancolombia, donde

debe informar que el pagador de su pensión será Poruenir S.A. a través del Fondo de Retiro Programado

con NIT S00.394.960-0 anexando:

. Cooia de esta comunicación.. Cobia de su documento de identidad ampliado al 150%.

lJna vez realizada Ia apertura de la cuenta pensional solicite una certificación de la cuenta y entréguela en

la Oficina Porvenir más cercana-

2. Afiliación a la EPS

Si usted se encuentra afiliado(a) a una EPS, o al Sisben o es Beneficiario en salud deberá:

. Dirioirse a su EPS v aclualizar su afiliación en calidad de nensionado. informando oue el oaoador de su
me§ada es el Foñdo de Pensiones Porven¡r con NfT 800.224,'808 y adiuntándo óoüia de esta
csmunicación.

r Entregar la copia de la actualización de la afiliación en la Oficina Porvenir más cercana o enviarla por
corred certificddo.
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La actualización o afiliación a la Eps deberá realizarla los primeros cinco (5) díad hábilEbldeldy uno

próximo mes, solicitando a Ia EPS que la vigencia sea a partir del segundo mes posterior a la fecha

de generación de esta comunicación'

Recuerde que si en un futuro, decide trasladarse de EPS, debe informarnos su traslado de forma oportuna

en la Oficina Porvenir más cercana, anexando la constancia de aceptación y aprobación de traslado por

partedelaEPS;loanteriorgaranlizarálaprestacióndesusserviciosdesalud,

3, Gajas de ComPensación

Como pensionado tiene la posibilidad de afiliarses de manera voluntaria a la caja de compensación de su

preferencia y acceder a los servicios que ofrece, por lo que deberá tener en cuenta los siguientes

requisitos:
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l Resolución 2388 de 2016

zArtículo 74 Ley 100 de 1993, modificado Art. 13 Ley 797 de 2003.

sAfitiación (...) artícuto 57 de ta ley 2l de 1982, madificada por el artículo 139 del decreta-ley 019 de 2012,
establece que es obligación de las Cajas de Compensación Familiar afiliar a todo empleador, trabajador
independiente y pensionado que lo solicite.
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Para afiliarse, acérquese a la Caja de Compensación Familiar de su elección sólo hay uno

¡ Si desea aDortar el 0% adiunte un certificado de semanas cotizadas de la Caja de Compensación donde- 
áitl"üátiliááij,'"óbá'-6§t 'oóc-ümenió üé-¡oéñtioaO, copia de esta comunicacíón y despiendible de pago

de la última mesada.
. éI&;ü'ñortá-ü ó,OX o 2%, adjunte copia de su documento de identidad, copia de esta comunicaciÓn

y desprendible de la última mesada.

Beneficios Pensionados Porvenir

. En el próximo mes adicionalmente recibirá la oferta de valor para nuestros pensionados, con todos los
servic[os v beneficios a que tendrá derecho.

. iáñüi5ñ lejñüñá"ióé á¿óñdóéanuáétápagina de internet www.porvenir.com.co y así conocer nuestros
canales de atención digital y de autoservicio'

, ruii?didmáñié púOÉárembJ uñ-ebletin con toda la información actualizada que debe conocer como
pensionado.

Nueslro propósito es estar siempre a su lado, por eso Trabajamos día a día de forma incansable para

construir un mejor porvenir para todos4 5 6

Si tiene la necesidad de acudir a nuestras oficinas o las sucursales aliadas, tenga presente tomar siempre las

medidas de autocuidadoT

Cordialmente,

I,l LEONAEDO REINOSO RENGIFO

Dirección de Pensionados y Pagos

LRR / S.B.P

C.C. EXP, VS 449132

4No permita que un tramitador le cobre comisiones y pañe de su mesada o devolución de saldos en vano,

pues en Porvenir No permita que un tramitador le cobre dinero, Ios trámites en Porvenir no tienen costo. Si

tiene denuncias relacionadas con fraudes, cobros o ética de nuestros empleados, denuncie al 7434441 Exl.
77777 en Bogotá o ingresando a wvvw.porvenir.com.co/web/acerca-de-porvenir/linea-etica.

5Recuerde su clave de internet es personal e intransferible no la comparta con nadie y cámbiela mínimo 2
veces al año así protegerá sus datos y transacciones, conozca más información en:

https :i/wvrrw. porve ni r. com. coiweblsegu ridad/segu ridad-en-i ntern et.

6Nuestros afiliados cuentan con un Defensor del Consumidor Financiero, Dra. Ana l\rlaría Giraldo Rincón

ubicado en la carrera 1 1A N o 96 - 51 oficina 203 en Bogotá, Teléfono: 61 08161 ,

defensoriaporvenir@legalcrc.com quien dará trámite a su queja de forma objetiva y gratu¡ta.
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