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Reciba un saludo cordial.

En esta oportunidad nos complace comunicarle que su solicitud de pension de vejez ha sido APROBADA,
teniendo en cuenta el reconocimiento de la Garantia de Pension Minima de Vejez, por parte de la Oficina de
Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico - OBP, por haber cumplido la edad de
pension y haber cotizado las semanas minimas requeridas.

A continuacion detallamos la informacién que usted debe conocer y los pasos a seguir:
1. ¢ Cual es el valor de la mesada?

Para el afio 2021 el valor de la mesada sera de $908,526, valor que corresponde a un Salario Minimo
Mensual Legal Vigente

2.¢;La mesada tiene algiin descuento?

Si, se aplica un descuento del 8% sobre el valor total de la mesada para el pago de salud, que en su caso
corresponde a la suma de $72,700, es decir que el valor neto que recibird mensualmente sera de $835,826.

Este descuento le permite acceder a los servicios en la Entidad Promotora de Salud (EPS) y se debe
aplicar independientemente si usted ya es cotizante a salud como empleado o como beneficiario de algtin
cotizante, dado que el aporte a salud se hace por la totalidad de los ingresos que usted recibe




3. ; Qué pagos va a recibir a partir de este momento?

4.

b

Un primer pago que correspondera al valor reconocido desde mayo de 20201, mes de inicio de la garantia
de pensién minima, hasta el primer mes de aprobacién de su solicitud, con un descuento por concepto
pago de salud con destino al Fondo de Solidaridad y Garantia (FOSYGA) como lo establece la norma’.

Este giro se efectuard al medio de pago reportado en la solicitud de beneficio pensional.

« A partir del siguiente mes recibira mensualmente su pensién, pago que se realizara maximo el dia 10 de
cada mes. Este valor se ajustara anualmente con base en el incremento del salario minimo.
« En el mes de noviembre de cada afio recibira la mesada adicional (mesada 13).

¢ Quiénes son los eventuales beneficiarios de una sustitucion pensional?

Las personas tenidas en cuenta para la aprobacion de la pensién, relacionadas por usted en la solicitud de
su beneficio pensional y que al momento de realizar la solicitud de sustitucion de pension acrediten el

cumplimiento requisitos Iegalesz.

Proxi li

. Cuenta bancaria para realizar el pago de la mesada:

Si usted tiene una cuenta bancaria y la informé al momento de radicar su solicitud, en esta cuenta le
realizaremos el pago de sus mesadas.

Ahora bien en caso de no contar con este medio de pago le invitamos a que realice la apertura de una
cuenta bancaria pensional, a continuacion le informamos algunos de sus beneficios:

¢ No tiene cuota de manejo, ni costo por apertura.

¢ No es necesario tener un saldo minimo en la cuenta.

« Es opcional el manejo de retiros con tarjeta débito o talonario.

» Ademas, puede hacer retiros en otras redes y disfrutar de servicios alternos al manejo de la cuenta

Dirijase a cualquiera de las oficinas a nivel nacional del Banco de Bogota, BBVA o Bancolombia, donde
debe informar que el pagador de su pension sera Porvenir S.A. a través del Fondo de Retiro Programado
con NIT 900.394.960-0 anexando:

 Copia de esta comunicacion.
¢ Copia de su documento de identidad ampliado al 150%.

Una vez realizada la apertura de la cuenta pensional solicite una certificacién de la cuenta y entréguela en
la Oficina Porvenir mas cercana.

2. Afiliacién a la EPS

Si usted se encuentra afiliado(a) a una EPS, o al Sisben o es Beneficiario en salud debera:

» Dirigirse a su EPS y actualizar su afiliacién en calidad de pensionado, informando que el pagador de su
mesada es el Fondo de Pensiones Porvenir con NIT 800.224.808 y adjuntando copia de esta
comunicacion. L o

e Entregar la copia de la actualizacion de la afiliacion en la Oficina Porvenir mas cercana o enviarla por
correo certificado.
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La actualizacion o afiliacién a la EPS debera realizarla los primeros cinco (5) dias habiles del. .
préximo mes, solicitando a la EPS que la vigencia sea a partir del segundo mes posterior a la fecha
de generacion de esta comunicacion.

Recuerde gue si en un futuro, decide trasladarse de EPS, debe informarnos su traslado de forma oportuna
en la Oficina Porvenir mas cercana, anexando la constancia de aceptacién y aprobacion de traslado por
parte de la EPS; lo anterior garantizara la prestacion de sus servicios de salud.

3. Cajas de Compensacion

Como pensionado tiene la posibilidad de afiliarse® de manera voluntaria a la caja de compensacion de su
preferencia y acceder a los servicios que ofrece, por lo que debera tener en cuenta los siguientes

requisitos:

Sin tener que realizar aporte mensual Puedes accadar a los sanvicios basicos:
0%
+  Sisymessda pensional 23 inferior a 1.5 smmiv.

as acreditado 25 afios 0 mas en & Sistems General de Cajss de
ompanzscion Familiar

Realizando un aporte voluntario de manera mensual del 0,6%

5 sumesads penzional 25 inferior & 1.5 smmiv.

~  3isumasads pensional 23 suy wr & 15 emmiv puade realizar el : = ~ e

aporte del 3.8% de forma voluntana,

Realizando un aporte voluntario de manera mensual del 2%
Puedes scced
+  5isumesada pensional 83 infarior & 1.5 smmiv. 2

i su messds pensional 23 superior & 1.5 smmiv puads realizar el Re
aporte del 2% de forma woluntana,

Capa

1Resolucién 2388 de 2016

2Articulo 74 Ley 100 de 1993, modificado Art. 13 Ley 797 de 2003.

SAfiliacion {(...) articulq 57 _de la ley 21 de 1982, modificado por el articulo 139 del decreto-ley 019 de 2012,
flestablece. que es obligacion de las Cajas de Compensacion Familiar afiliar a todo empleador, trabajador
independiente y pensionado que lo solicite.
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Para afiliarse, acérquese a la Caja de Compensacion Familiar de su eleccion:

« Si desea aportar el 0% adjunte un certificado de semanas cotizadas de la Caja de Compensacion donde
estuvo afiliado, copia del documento de identidad, copia de esta comunicacion y desprendible de pago
de la Ultima mesada.

« Si desea aportar el 0,6% 0 2%, adjunte copia de su documento de identidad, copia de esta comunicacion
y desprendible de la Ultima mesada.

Beneficios Pensionados Porvenir

« En el proximo mes adicionalmente recibird la oferta de valor para nuestros pensionados, con todos los
servicios Y beneficios a que tendra derecho. ' . ’

« También le invitamos a conocer nuestra pagina de internet www.porvenir.com.co y asf conocer nuestros
canales de atencion digital y de autoservicio.

« Periddicamente publicaremos un Boletin con toda la informacion actualizada que debe conocer como

pensionado.

Nuestro propésito es estar siempre a su lado, por eso Trabajamos dia a dia de forma incansable para
construir un mejor porvenir para todos* 5

Si tiene la necesidad de acudir a nuestras oficinas o las sucursales aliadas, tenga presente tomar siempre las
medidas de autocuidado”

Cordialmente,

LEONARDO REINOSO RENGIFO
Direccion de Pensionados y Pagos
LRR/S.B.P.

C.C. EXP. VS 449132

4No permita que un tramitador le cobre comisiones y parte de su mesada o devolucion de saldos en vano,
pues en Porvenir No permita que un tramitador le cobre dinero, los tramites en Porvenir no tienen costo. Si
tiene denuncias relacionadas con fraudes, cobros o ética de nuestros empleados, denuncie al 7434441 Exi.
77777 en Bogota o ingresando a www.porvenir.com.co/web/acerca-de-porvenit/linea-etica.

SRecuerde su clave de internet es personal e intransferible no la comparta con nadie y cambiela minimo 2
veces al afio asi protegera sus datos y transacciones, conozca mas informacién en:
https//www.porvenir.com.co/web/seguridad/seguridad-en-internet.

6Nuestros afiliados cuentan con un Defensor del Consumidor Financiero, Dra. Ana Maria Giraldo Rincén
ubicado en la carrera 11A N° 96 - 51 oficina 203 en Bogota, Teléfono: 6108161,
defensoriaporvenir@legalcrc.com quien dard tramite a su queja de forma objetiva y gratuita.
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DATOS GENERALES DEL APORTANTE
identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono EXOHH?Cd;FSENA e
CC 34537676 CASTANC SANCHEZ RUBY STELLA INDEPENDIENTE PRINCIPAL CRR 76 17% 50 BOGOTA-BOGOTA D.E. 5555555 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipe Fecha Pago
Pensién | Salud Pago | Planilla Planilla Limite I Pago Banco ] Diasmora | Valor
202512 202512 | 95610287 | sass610287 [ 2026/01/21 | 2025/12/01 | BANCO AV ViLLAS | of 5304,100

LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO [ ~ PENSION I SALUD I ccF I RIESGOS . PARAFISCALES

BT

334,800

No. | Identificacion IBC

Sueiisal: BRINCIBAL (1 Afiliadios) 361 dos

Centro de Trabiajo: PRINCIPAL { 1 Afifiados} 0 50 52,334,800 $291,900

Ciudad: BOGOTA Depto: BOGOTA D.E. { 1 Afilados) s0 0 52,334,200 201,900 0 0 $2,334,800 512,200 s 0
i Jechewen Jostomny ! { o 50 sa| Evsoz] 1 2334808 §291,900 [ @ S| a2 w 2,334,800 $i2200] 0 50 )

Total Aflllados( 1) S0 50 i 52,334,800 $291,900 $a 50 $2,334,500 $12,200 50 %0
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