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Serior Teniente Coronel

GILBERTO GUTIERREZ BOTELLO

Jefe Regional de aseguramiento en salud N.3

Pereira

ASUNTO: Informe de Supervision contrato 86-5-20144-25
TIPO DE INFORME

PERIODICO _x__ O FINAL

Periodo del informe de supervisién

[ Desde | 01/11/2025 | Hasta ] 8071172025 |~

Ert eumplimiento 2384 3atietfos 83 y 84 de la Ley 1474.de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas @ fortalecer los

mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de'la gestian pablica”,

asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julic del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia

Macional”,-Resolucion No. 00090 del “15/01/2018, “Por la cual‘se actualiza, modifica-¥ complementa el Manual de

Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucion No. 03049 de 2014", 'y la "Guia para el ejercicio de las -
funciones de Supervisidn e Interventoria de los confratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, a las normas

que las modifiquen, @dicionen o sustituyan, sin’ perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aguellas

inherentes a la naturaleza del gjercicio dela supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u

orden de compra del asunto a fravés del cual se detalla, el seguimiento v el grado de cumplimiento de las obligaciones

establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-014580-RASES3 del 11/09/2025 el sefior teniente coronel 'GILBERTO
GUTIERREZ BOTELLQ cbrando en calidad de jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.3, nombré‘como supervisor
del contrato u orden de compra del asunto a la'sefiora Subintendente Edjenny Jaramillo Giraldo .~

Periodicidad establecida para [a entrega del informe de supervision: Mensual
Ne. de informes de supérvision presentados y publicades en SECOP [I: 02
1. Informe de supervision del mes, de septiembre presenfado mediante comunicacion oficial No. GS-2025-094145-
DEQUI del 10/10/2025

2. Informe de supervision del mes de octubre presentadc mediante comunicacion oficial No. G3-2025-104530-
DEQUI del 03/11/2025 .~

Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. [ Orden de | 86-5-20144-25
compra No.

Objeto ~ del Contrato /| LAPRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD AMBULATORIO, HOSPITALARIOS Y
instrumento de agregacién de-| URGENCIAS, EN ELPRIMER NIVEL DE COMPLEJIDAD PARA LOS USUARIOS DE
la orden de compra LOS MUNICIPIOS QUINDIO Y RISARALDA, PERTENECIENTE A LAREGICNAL DE
ASEGURAMIENTC EN SALUD Nro.3: GRUPQ 3 E.S.E. HOSPITAL SAN VICENTE
DE PAUL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E.- CIRCASIA
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Contratista E.S.E. HOSRITAL SAN VICENTE DE PAUL EMPRESA SOCIAL DELESTADOE.S.E -
GIRCASIA

Representante legal YULY STHEPHANY LLANO HENAO

Valor 'inicial del contrato .u | {$12.500.000,00), vigencia 2025.

orden de compra ($6.250.000,00), vigencia futura 20286.

$18.750.000,00 total contrato
Valor adiciones del contrato u

ordende compra NI

Valor total del contrateworden | $18.750.000,00
de compra.

Plazo de ejecucion inicial CUATRO (04) MESES Y VEINTE (20) DIAS

Fecha de inicic del plazo de
ejecucion del contrato u orden | 11/09/2025
de compra

Fecha de terminacién del
plazo de. ‘ejecucion del

contrato ‘'u orden de compra Lol
(pactada inicialmente}
Fecha de inicio del plazo de No aplica

ejecucion de la(s) adicién(es)

Fecha dec terminacidn del
plazo de ‘efecucidn de lafs) I'No aplica

adicidon(es)

Adicicnes No aplica
Modificatorios No aplica
Prorrogas No aplica
Otros No aplica

[M._ DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONIRATO U ORDEN DE COMPRA -

1.1 Acciones adelantadas:

Serealiza seguimiento constante a la ejecucion presupuestal y verificacion de las obligaciones contractuales, con el fin de
garantizar las atenciones de salud a los usuarios y Beneficiarios del SSPN,

En atencidn @ comunicacion oficial N° (GS$-2025-029063-DEQUI, ‘mediante la cual se ordena allegar documentacion
relacionada con el representante legal en el informe de supervisién del contrato, se solicité mediante correo electrénico los
sigutentes documentos: Certificado de Registro Nacianal de Medidas correctivas, Certificado de antecedente de delitos
sexuales cometidos contra menores de 18 afios v &l Registro de deudares alimentarios morosos expedido por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (REDAM)

Mediante correo electronico se envié a la direccidn gerencla@esehsvp-circasia-quindio.qov.co) y facturacion@esehsvp-

gircasia-quindio.gov.co)solicite a Ia entidad la certificacion del estado en el cual §e encuentran generadas bajo el presente
contrato, a la espera de una pronta respuesta.

mediante, comunicacion oficial GS-2025-090613 DEQUI, de fecha 30/09/2025 se realiza Solicitud de certificacion \de
ejecucian presupuestal.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTQ DE LAS OBLIGACIONES CONTRAGTUALES

CUMPLIO Observaciones y
Si_No. . - Evidencias
1_| Recibir'el pago que en su favor establece el presente contrato Sl N/A

No, Obligacidn Contractugl o espacificacidn téenica
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2

Tener acceso a los elementos fisicos necesarios para desarrollar al objeto 'del
confrato, en caso gue los MisMos sean necesarios, vy cumplir con sus obligaciones

Sl

N/A

3

Obtener la colaboracion necesaria de EL CONTRATANTE para el adecuado
desarrollg:del contrato

Sl

N/A

EL \CONTRATISTA se obliga a cumplir el objeto del gontrato que se llegue a
suscribir como resuliade de la adjudicacion del praceso, prestando el servicio objeto
del presente proceso con el cumplimiente \del 100% de las especificaciones,
condiciones técnicas y garantias exigidas en el pliego de condiciones y la oferta
presentada.

sl

N/A

EL CONTRATISTA deberd informar por escrito al Supervisor del contrato cuando gl
estado de ejecucion del mismo presente un rango-de ejecucién entre el 50%, el
70%. Y 100% CUANDO LLEGUE AL 100% NO SE PRESTARA MAS SERVICIOS
ASl ESTEN AUTORIZADOS, PUES NO SE RECONOCERA SUPAGO

8l

N/A

EL CONTRATISTA se obliga a comunicar por escrito al jefe de la Regional de
Aseguramiento en salud No.3, cualquier cambio en-la informacién suministrada
para el desarrollo_del presente contrato; de igual forma, se debera informar
cualquier cambio en el nimero de cuenta-bancaria, con el fin de realizar los
respeclivos pagos, allegando en original la certificacién bancaria correspondiente

Sl

N/A

En casc de alguna eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a
cualquiera de las partes, EL. CONTRATISTA deberad‘informar por escrito a |a otra
parie que corresponda, con &l fin de definir la solucion de mutuo acuerdo

Sl

N/A

EL CONTRATISTA se compromete a sostener los precics ofertados durante el
tiempo de ejecucién del contrato

Sl

N/A

EL CONTRATISTA debera colaborar con los entes de cantrol de la entidad o del
estado cuando asi lo requiera

Sl

N/A

10

EL CONTRATISTA deberd cumplir con las exigencias legales y élicas para el
adecuado manejo de la historia clinica digital y/o fisica

]

N/A

11

EL CONTRATISTA debera prescribir los medicamentos en forma de principio
activos incluidos en el plan de'Salud del Subsistema de Salud de la Policia Nacional;
Cuando un paciente requiera un medicamento “‘que no se encuentre ‘en’ el
Vademécum vigente, el profesional debe diligenciar de forma completa y legible el
formato del) (EQUIPO [NTERDISCIFLINARIO DE PROFESIONALES DE LA
SALUD ~“EIPS) y este junto a la hisloria clinica debe ser entregado al usuario para
ser presentado ante (EIPS), desde luego previo al diligenciamiento de este formato
el contratista debit ver utilizado las alternativas del Vademécum de Ia Direccion de
Sanidad

sl

N/A

12

EL CONTRATISTA debera cumplir con las deméas funciones sefialadas en la
constitucion, la Ley, los estatuios, las disposiciones que determine la entidad y/o
que le sean asignadas,por la autoridad competente, de acuerde al area de
desemperio.

Sl

N/A

13

EL CONTRATISTA debera guardar canfidencialidad de toda la informacion que le
sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer ¥ manipular y respondera patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion-y/o utilizacién indebida que’por si o por un tercero se
cause a la administracion a terceros

8i

N/A

14

EL CONTRATISTA debera obrar con lealiad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones gque puedan presentarse.

81

N/A

15

EL ‘CONTRATISTA debera dratar con respeto, imparcialidad y reclitud a los
funcionarios de la Policia Nacional, pacientes y demas personas con las quedenga
relacidn con ocasion de [a prestacion del senvicio, observando ia moral v las buenas
coslumbres

S

N/A

16

EL. CONTRATISTA debera aceptar'y facilitar los requerimientos de la auditoria
médica, de garantia de calidad, central de cuentas y auditoria conctrrente de la
Regional de Aseguramiento en salud No.3 y/o de laUnidad Prestadora de Salud

sl

N/A

17

EL CONTRATISTA deberd asumir e! pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizacion 'de caracter laboral del personal destinado para la ejecucion del
objete del contrato. lguaimente; el pago de impuestos, gravamenes y servicios de
cualquier género que se deriven de la ejecucion del contrato

Sl

N/A
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18

EL CONTRATISTA debera prestar en forma continua y permanente los Sepvicios a
todos los usuarios del Subsistema de Salud de la Policta Nacional bajo los principios
de eficacia;, universalidad v solidaridad que asi lo ameriten

Sl

N/A

18

EI"'CONTRATISTA se compromete a realizar los tramites para legalizacion del
contrato dentro de los fres (3) dfas habiles siguientes, contados a partir del retiro de
la documentacién de'la Oficina del Grupe de contratos y firma de la hoja de
instrucciones respectiva

S8l

N/A

20

El CONTRATISTA debe nombrar un coordinador que se encargara de organizar las
actividades y serd el enlace con la administracion v elsupervisor del contrato,,. &l
Inicio del contrato y semantendra un coordinador durante la ejecucién del contrato

Sl

N/A

21

Los demés contenidos en el artfculo 5° de laLey 80 de 1993, asf mismo, sera civil
y penalmente’ responsable por sus ‘acciones u omisiones-en'la actuacion
contractual.

Sl

N/A

22

El ‘CONTRATISTA dehera dar aplicacion a la Directiva presidencial 09 del
17/09/2022 y la Resolucion Numero 000042 del 05/05/2022 en cumplimiento de la
Normatividad relacionada con la Facturacién Electronica

Si

N/A

23

El CONTRATISTA debera cumplir con'la implementacion del Sistema de Gestion
de laSeguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto
No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector trabajo” yla-Resolucion No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los
Estandares Minimos del Sistera de gestion de Ia Seguridad y salud en el Trabajo”

Sl

N/A

24

El CONTRATISTA se compromete a mantener confidencialidad e integridad de Ia
informacton inslitucional: Dada’la naturaleza de las actividades a realizar en
desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la preservacién de
la integridad y confidencialidad de la informagion institucional a la cual llegare a
tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptara todas
las medidas’ que sean necesariag para impedir su duplicacion, sustraccién,
divulgacion, alteracion, ocultamiento o utilizacidén indebida y suseribira con ta
entidad los formatos de confidencialidad o reserva a gue haya Jugar. En virtud del
presente contrato, &l contratista se obliga a no suministrar informacion gue obtenga
0 conozea conocasion de la ejecucion del contrato; tales como: informacion locativa
o de arquitectura fisica, lugares alos cuales tenga acceso con ocasidn de la labor,
informacion contenida en- los “sistemas de informacion) “documentacién fisica,
archivos digitales, informacién de los funcionarios ¥ contratistas e informacién de
los usuarios det Subsistema de Salud los cuales son de caracter feservado y
confidencial

Sl

N/A

25

Las partes acuerdan que cualquierinformacion intercambiada, facilitada o creada
entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual, era mantenida en estricta
confidencialidad. La parte receptora correspondiente séio podra revelar informacion
confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente parlaparte de
cuya informacion confidencial se. trata, se considera tambign informacion
confidencial: a) aguelia que como conjunto o por la configuracion o estructuracion
exacta de sus componentes, no sea generalimente conocida entre los expertosen
los campos correspondientes. b) la que no sea-de facil acceso, y ¢) aquella
informacién que no esté sujeta a medidas de proteccion razonables, de acuerdo
con las circunstancias del caso, a fin de mantener su carécter confidencial

Sl

N/A

26

El CONTRATISTA acatar los lineamientos del Régimen de proteccion de datos Y
demds aspectos relacionados con el tratamiento-de la’ informacién que les-sea
aplicable, en el marco de la Ley Estalutaria 1581 de 2012 y de la Lay 1712 de 2014,
del capitulo 25 tltulo 2 del libro 2 de la parte 2 del Decreto 1074 'de 2015 y las
normas que lo modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud dé lo cual se hacen
responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad v la Resolucion No,
08310 de 2016 por la cual se expide el Manual de Seguridad de la informacion para
[a Policia Nacional.

|

N/A

27

. EL. CONTRATISTA acatara lo dispuesto en la Ley 1918 de 2018 “Formedio de Ia
cual se establece el régimen de inhabilidades a quienes hayan sido condenados
pordelitos sexuales cometidos.contra menores, se crea gl registro de inhabilidades
y se dictan otras disposiciones” asi_mismo el contratisia debera allegar- los

Sl

N/A
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antecedentes en caso de'aspirar a cargos, oficios o profesiones que involucren una
relacién directa y habitual con menores de edad, dicho documento-debera ser
enfregado al grupo de confratos como antecedente

28

El CONTRATISTA debe cumplir, con no acceder a peficiongs o amenazas, de
guienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo @hacer u omitir algin acto
0 hecho, el CONTRATISTA deberé Informar de tal'evento a la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO)EN SALUD N.3 de la Policia Nacional y a las autoridades
competentes para que se adopie las medidas necesarias.

Sl

NfA

29

El CONTRATISTA, Restituira a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya
colocado a su disposicion para el desarrollo del objeto contractual, cuando se o
reguiera o al finalizar el contrato, en case de gue se hayan suministrado

Sl

N/A

30

El CONTRATISTA debe atender los criterios Ambientales (segin seael caso): * Ley
1252 de 2008. "Por la cual se dictan nermas prohibitivas en materia ambiental
referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan ofras disposiciones™ *
Ley 1672 de 2013. "Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcién de
una politica plblica de gestién integral de residuos de aparatos eléctricos y
electronicos (RAEE), vy se dictan ofras disposiciones” * Ley 99 de 1993 *Par la cual
se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Piiblico encargado
de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA" y se dicta otras
disposiciones, * Decreto 1496 de 2018 *Poroel cual se adopta el sistema
globalmente armonizade de clasificacion y eliquetado de productos 'quimicos y se
dictan ofras“disposiciones en materia de seguridad quimica” en cumplimiento
adicional con la Resolucian 009'del 15 de enero de 2018, "por la cual se actualiza,
maodifica y complementa‘el manual de coniratacion dela Policia Nacional” Apéndice
1 y Apéndice 2 del 2020, garantizande asi las buenas practicas ambientales de su
actividad conforme a las compras publicas’ sostenibles y conforme al'manual de
contratacion.* Decretoe 351 de 2014*Por el Cual se reglamenta la Gestion Integral
de los Residuos generados en la atencion en salud y ofras actividades”. * Decreto
780 de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Salud y Proteccidn Social” y sus diferentes-actualizaciones. * Resolucion 591
de 2024 "Porla cua! se adopta el Manual para la Gestion Integral de Residuos
Generados en la Atencidn en Salud'y olras Actividades.” * Resolucion 803 de 2024
“porla‘cual se desarrcllan parcialmente las disposiciones'de la Ley 2232 de 2022,
sobre la reduccion gradual de la produccién ¥ consumo de ciertos productos
plasticos de un solo uso, €l articulo 2.2.7C.7 del Decreto nimero 1076 de 2015 que
establece medidas tendientes a la reduccién gradual de la produccidn y consumo
de ciertos plasticos de un sclo uso 'y 'se adoptan otras disposiciones” * Decreto 302
de 2000, "Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1984,cen materia de prestacion
de los servicios pUblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado”®. * Decreto 2501
de 2007 "por medio’'del cual se dictan disposiciones para promover-gracticas con
fines de usotacional y eficiente de energia eléctrica” * Ley 28 de 1892 “Por medio
de la cual se aprueba el "Protocolo de Montreal relativo a las sustancias agotadoras
de la capa de ozono", suscrito en Montreal el 16 de septiembre de 1987, con sus
enmiendas adoptadas enlondres el 29 de junio'de 1990 y en Nairobi el 21 dejunio
de 1991. * Resolucion 634 de 2022 "Porla cual, en desarrollo del Protocolo de
Monireal, se entiende prohibida la fabricacién e importacion de equipos y productos
que contengan y/o requieran para su operacion o funcionamiento las sustancias
controladas en los Anexos A, B, C, E y F del Protocolo de Montreal y se adoptan
ofras disposiciones”. * El contratista no puede estar reportado en el Registra Unico
de Infractores ambientales (RUIA) (ley 1333 del 21 de julic de 2009) v debera
comprometerse a cumplir con todas:las normas ambientales durante el desarrollo
del presente contrato.

3l

N/A

3

El CONTRATISTA debe cumplir con la liquidacion del contrato una vez vencido'el
plazo de ejecucian, en-los 60 dias siguientes, de acuerdo a lo establecido en la
Resolucion 00090 del 15 de enero del 2048 "Por la cual se modifica el manuai de
contratacion de la Policia Nacional

Sl

N/A
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32

Con el fin de analizar las novedades e inguietudes del contrato, el supervisor
realizara reunign, con el contratista, jefe dela Unidad Prestadora de Salud Quindio
y/o el Jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 3,y la oficina atencion
al'usuario; por parte de la IPS contratada asistira el gerente, fefe de facturacion: en
caso de ausencia del gerente este designara una persona con capacidad dedoma
de decisiones, donde hardn entrega del valor facturado a la fecha y analisis de Ia
ejecucion del contrato, verificando el cumplimiento de los compromisos adquiridos
en el contrato.(esta reunion se debe realizar minimo cada tres meses y se puede
realizar por medio de una-herramienta digital, asimismo s& levantara la respefiva
acta de los temas tratados v soporte de asistenoia)

Sl

N/A

33

. El CONTRATISTA debera dar cumplimignto a lo establecido. en el articulo
22124216 del decreto 1860 de 2021, so pena imponer.las sanciones
establecidas del mismo

Sl

N/A

34

El "CONTRATISTA debe mantener vigentes los permisos, licencias y titulos
especiales exigidos por la'ley y [as autoridades administraiivas o sanitarias

Sl

N/A

35

El CONTRATISTA debe Cumplir con las ohligaciones de pagar mensualmente [os
aportes de afiliacion y cotizacion a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones'y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, instituto Colombiano
de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar
de acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10de 2003 y
de [a Ley 100 de1993; Para tal fin el contratista allegara certificacion firmada por el
Representante Legal y revisor fiscal; donde conste que se enclentra al dia en el
pago de la seguridad social (salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las
Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
Servicio Nacional deAprendizaje, y los demas que la ley le ordene), el supervisor
del contrato puede solicitar las planillas de pago de seguridad social y verificara que
el personal’'se reporta sea el mismo que ejecuta las actividades del presento
conirato

8l

N/A

36

EICONTRATISTA debe verificar los derechos de salud del usuario (titular, conyuge,
compafiero (a) permanente, padres e hijos) revisando cuidadosamente el carné
original o constancia de camé en tramite, los cuales deben estar vigentes ¥
corresponder a quien solicita el servicio; ademas esté obligado a verificar en Ia
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud
{ADRES) al usuario; si'se’ encuentra activo en. otra’ EPS, no sera prestado el
servicio, asi se haya autorizado por la Policta, hasta que presente ¢ respectivo
documento de desafiliaclén de la otra entidad. No obstante, |a IPS.como entidad de
salud esta obligada a atender ila URGENCIA VITAL de acuerdo al decreto 412 de
1882 de Ministeric de proteccian social y demas normas

S

N/A

37

EL CONTRATISTA durante la ejecucion del contrato, acatara lo establecido en el
registro de la autoevaluacion de los estandares Minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), de la pagina del Sistema General de
Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una calificacion
‘Maderablemente Aceptable” o Aceptable”, es decir un puntaje mayor a 60% y
debera mantener la calificacion y evidencias dé la’ autoevaluacion del SGSST &
disposicion, las cuales seran objeto de verificacion durante la ejecucion del contrato,
DECIMA - PRIMERA: INFORMACION  QUE EL CONTRATISTA DEBE
SUMINISTRAR A LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NRO. 3 Y LA
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD QUINDIO DURANTE LA EJECUGCION DEL
CONTRATO

8l

NIA

CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES

L E———

tarifas sefialadas en el presente proceso

En relacion con las

/ e podran modiﬁcarsiempre

¥ cano el Izo de

ejecucién del contrato sea prorrogado para la préxima vigencia 2026; de acuerdo al Manual tarifario y ia Unidad |
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CONDICIONES DEL SERVICIO -
de Valor Basico (B). establecidas porel Ministerio d[d;n nsecuencia, la1PS debera enviar la solicitud
escrita, por medio delstipervisor del contrato, acompanada del acto administrativo del incremento de tarifa de
la ESE
Una vez analizada la solicitud, la Regional de Aseguramiente en Salud Nro. 3, tramitara el incremento de las
tarifas en‘los servicios pactados.

Efectuar la Prestacion'del Servicio de acuerdo condos protocelos y guias establecidas técnica y cientificamente

por las entidades de control, asimismo realizar'la prestacion de los servicios de salud con alineacién al acuerdo

2 No. 002 del'27/04/2001, "por el cual se establece el plan de senvicios de sanidad militar y policial’. Y el Modelo
de Atenclton (MATIS).

El'Modelo de Atencién puede solicitarse al sefior supervisor y/o al grupo de Subred Integral Servicios de Saiud

de la Unidad Prestadora de Salud Quindio.

El contratista debe tener implementado programa de auditoria para el mejoramiento de [a calidad de la Atencidn
de Salud, acorde al Decreto 780 de 2016 del Ministerio de la Proteccion Social “...Por el cual se establece el
Sistema Obligatorio de Garantia de Calfidad de la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social
en Salud...”

De acuerdo con lo-anterior, el contratista debe contar con los siguientes documentos:

¥ Certificacion y/o documento del ente territorial que acredite el PAMEC.

»Aclas, del Ultimo comité de obligatorio cumplimiento (vigifancia epidemiolégica, calidad, historias clinicas,
farmagcia, quejas y atencion al-usuario, infecciones, maternidad segura, ética hospitalaria).

> Protacolos de atencidn segura de pacientes

3 »El contratista permitira el acceso de los auditores de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, alas Guias
de practicas clinicas de la entidad, igualmente aceptar y facilitar las visitas del Auditor medice de la Unidad
Prestadora de Salud Quindio y/o Regional de Aseguramiento -en Salud N°3, en lo referente a: Revision de
historias clinicas, requerimientos de habilitacién, seguimiento a quejas y reclamos de nuestros usuarigs,
verificacion de [a existencia de procesos que garanticen la calidad del servicio prestado a nuestros usuarios, asi
como gestionar las solicitudes realizadas por-el mismo, informacion relacionada con €l estado de-salud de los
pacientes y la prestaciéon de los servicios de salud, asi mismo, permitirle el acceso @ todos los demas
documentos que requiera, de acuerde con la ley y permitirle realizar el seguimiento y confrolpara el cumplimiento
delobjeta contractual, mediante valoraciones periodicas ala institucion, verificando las condiciones locativas, y
el recurso humano disponible para el desarrollo del presente contrato.

Se deberan prestarlos servicios durante el plazo de ejecucién del contrato de conformidad al-portafolio de
4 | servicios, los pliegos de condiciones y de acuerdo con la oferta presentada, los cuales hagen parte integral del
presente documento.

Prestar los servicios de salud‘contemplados en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Pelicial (Acuerdo €02
del 27 abril 2001), a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional- la Unidad Prestadora de-Salud
Quindio, que acrediten debidamente su derecho a ser atendidos presentando documento de identidad y/o carné
de servicios de salud. Asi mismo, el contratista coordinara la solicitud de los servicios HOSPITALARIOS con el
grupd-de Subred Integral Servicios de Salud de la Unidad Prestadora de Salud Quindio, en caso de requerir
remision debera realizarse\a las Instituciones Prestadoras de Salud contratadas por la Regional \de
Aseguramiento en. Salud Nro. 3. Lo anterior seré coordinado asi:

Unidad Prestadora de Salud Quindio

Correo electronico: dequi.upres-aut@pelicia.gov.co

teléfono: 3505592021

Cuando es de atencion URGENGIA VITAL, se comunicara al correo electronico disan.griss-aut@policia.gov.co,
disan.qriss-cri@policia.gov.co, teléfonos (601) 5804400 ext 7646-74267695-7617 Cel. 3505546128.

Nota: Para los'servicios posterior al cadigo inicial de urgencias. (remisiones, hospitalizacién ‘entre otros) se
enviaran al grupo de Subred Integral Servicios de Salud de [g Unidad Prestadora de Salud Quindio.

El contratista al momento de generar una incapacidad debe tener en cuenta la Direcliva Administrativa
Permanente No. 003 del10 de marzo de 2023 "DIRECTRICES PARA LA EXPEDICION Y REGISTRO DE LAS
8 EXCUSAS DEL SERVICIO, INCAPACIDAD MEDICA, LICENC!IA POR MATERNIDAD O ABORTQ, PARA EL
CONTROL Y. SEGUIMIENTO DEL PERSONAL EXCUSADQ DEL SERVICIO O CON INCAPACIDAD MEDICA”
v demas disposiciones normativas que la modifiguen, adicionen o deroguen.
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Se puede solicitar copiar de la directiva, al sefior supervisor y/o al grupo de Subred Integral Servicios de Salud
de la Unidad Prestadora de Salud Quindio.
7 Abstenerse de emitir formulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segtin la ética profesional y
sin diligenciar |a historia clinica, que sera el soporte de estas solicitudes.
Atender al Usuario ambulateriamente mediante autorizacion del médulo SISAP WEB generada por el areade
g referencia y contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud Quindio Nota: Las autorizaciones ambulatorias
serdn tramitadas por los usuarios en el Portal de Servicios de Salud {PSS) de la Direccidn de’'Sanidad de la
Paolicia Nacional.
Toda orden médica que sea remitida por la IPS contratada con destino al grupo de Subred Integral Setvicios de
g Salud de la RASES N°3, debera ser diligenciada adecuadamente con el ingreso de los codigos CUPS — Sanidad
Palicia (acuerdo 002/2001} en cumplimiento de’los principios de interoperabilidad y estandarizacién de datos
utilizando para tal efecto.
El contratista ‘debera disponer de un ‘sistema de informacian historica que registre de forma individual las
aclividades desarrolladas, utilizando la Codificacion establecida en los Cédigos - Unicos de Prestadores de
10} Servicios de Salud (CUPS) y con las especificaciones {écnicas necesarias parala recoleccion completa de‘los
datos requeridos en Jos Registro Individual de Prestacion de servicios de Salud (RIPS), los cuales se deben
anexar en medio magnético.
El contratista debe garantizar las condiciones de accesibilidad a Ia IPS, tener espacio de facil acceso para
cualquier tipo de usuario (pacientes con discapacidad, ancianos y nifios), la IPS se obliga a ofrecer a los usuarios
un sitio de facil accesibilidad vial, de acuerdo, con disponibilidad de horario, ademas ofrecer opciones de
14 | escogencia de horario’ que facilite la asistencia de los usuarios para los diferentes servicios. Garantizar la
capacidad instalada necesaria para el ‘cumplimiento de los.servicios contratados, entendiendo como la
suficiencia de recursos logisticos, operativos y fisicos (estructura fisica y equipos que cumplan con los requisitos
minimos exigidos por las autoridades locales, que sean adecuados, ventilados,, bien iluminados y que se les
) haga mantenimiento) destinados para tal fin.
12 El confratista daré respuesta opertuna a las glosas realizadas por el Auditer de Cuentas de la Unidad Prestadora
de Salud Quindio.
13 Cualquier cambio en las condiciones técnicas que surjan durante la ejecucion del contrato, deberd hacerse por
mutuo acuerdo, previa solicitud escrita plenamente justificada por cualguiera de las partes.
En materia de moléculas o principios activos farmacolégicos cubiertos por el SSPM, ¢l contratista debera acoger
y socializar el listado de moléculas o principios activos contenidos en el’Acuerdo 080 de 2022 "Por el cual se
dictan politicas'y lineamientos generales para la Gestion Farmacéutica y se determina el Manual Unico de
Medicamentos y Terapéufica para'el Sistema de Salud de |as Fuerzas Militares y de la Policia Nacienal” y hacer
un‘uso racional de la medicacion por parte de los profesiohales de salud adscritas al prestador, conforme adas
Necesidades clinicas del’'usuario, dosis consecuentes a sus condiciones individuales y durante el perfodo de
tiempo adecuado; de acuerdo a la evidencia cientifica disponible y las guias de practica clinica vigentes
14 | contribuyendo de esta forma al mantenimiento y mejoramiento de las condiciones de salud de los usuarics y la
sosfenibilidad financlera del SSMP.
En‘caso de que se requierala prescripcian medicamentos no incluidos en el vademécum de [a Policia Nacional;
la IPS debera diligenciar el formato no POS (EIPS - EQUIPO INTERDISCIPLINARIO DE PROFESIONALES DE
LA SALUD), asimismo se notificara al usuario que el formulario debe radicarse en la ventanillay de la unidad
prestadora de salud Quindio.
El vademécum puede solicitarse al sefior supervisor y/o-algrupo de Subred Integral Servicios de Salud de |z
Unidad Prestadora de Salud Guindio.
El contratista se compromete a enviar los indicadores de calidad establecidos en Ia Resolucion 1552 de 2013
15 "Por medio de la cual se reglamentan parcialmente los articulos 123 ¥ 124 def Decreto — Ley 079 de 2012 se
dictan airas disposiciones” y Resolugion 256 de 2016 “Por la cual se dictan disposiciones en relacién con ef
Sistemna de informacion para la Calidad y se establecen los indicadores para el monitorec de ia calidad en salud"
La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento humano necesario y competente para
la prestacion de los servicios de salud ofertados, y el personal asistencial que presta directamente los servicios
16 | de salud a los usuarios, debera cumplir con los requisitos exigidos por el Estado para ejercer la profesién u
oficio, conforme a lo establecido enla Ley 1164 de 2007 “Por Ja cual se dictan disposiciones en materia del
Talento Humano en Salud.”
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Elcontrafista debera cumplir lo-centemplado por el Ministerio de Salud y de Proteccién Social y todas aquellas
normas legales que-deroguen, modifiqguen o establezcan estdndares de habilitacion para la prestacién de
Servicios de Salud sin causar fraumatisme @n’la prestacion del mismo, Dando aplicacion a lo establecido en la
Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio’ de Salud y de la, Proteccion Social “Por la cual se definen los
procedimientos y condiciones denscripeion de los prestadores de servicios de salud'y de habilitacién de los
servicios de salud y se adaopta el Manual de Inscripcion de Prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud’,,
los cuales deben estarinscritos y habilitados al momento de presentar la propuesta y mantener dicha habilitacion
vigente durante la ejecucion del contrato gue se llegase a celebrar.

18

Para las tarifas de medicamentos REGULADOS, de acuerdo a {0 descrito en la CIRCULAR NUMERO 18 DE
2024 ‘de la Comision Nacional de Precios de Medicamentos es permitido a las IPS, incrementar €l precio
regulado dehiendo asegurar que no seran excedidos los margenes permitidos sobre los precios regulados;@ast:
Articulo 11. Margen para Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPS). Es el porcentaje para reconocer
el valor que las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud agregan a la cadena de distribucion de los
medicamentos. Este porcentaje se aplica de la siguiente manera:

- ATV EATE tAe. o o MIEDIGAMENTOSE - -t LT
Para las presentaciones-comerciales con Precio Maximo de Venta menor ocig
CINCUENTA MIL.PESOS ($1.150.000), podran adicionar un porcentaje de hasta el 7%.

Para las presentaciones comerciales con Precio Maximo de Venta mayor a UN MILLON GIENTO CINCUENTA
MIL PESOS ($1.150.000), podran-adicionar un porcentaje de hasta el 3.5%.

Paragrafo. La Comision Nacional de Precios de Medicamentos y Dispositivos Meédicos observard el
comportamiento de los precios de los medicamentos regulados y adoptara, en el marco de sus competencias,
las medidas que(sean del caso, con el fin de asegurar que, de adicionarse dicho margen al precio, se haga
exclusivamente por parte de las Instituciones Prestadoras de Senvicios de Salud.

19

El contratista garantizara la enfrega de medicamentos ambulatorios de todas las atenciones que se deriven tanto
enurgencias, consulta ambulatoria y hospitalizacién. Para las tarifas de medicamentos el contratista debe tener
presente [as disposiciones normativas que regulen, modifiquen o adicionen:

Circular No. 018 del 13 de marzo “Por la cual se establece la metodologia para la aplicacion del régimen de
control directo de precios para los medicamentos que se comergialicen en el territorio nagional”,

NO SE ACEPTA entrega de medicamentos que sean foriulados por otra entidad que no sea el contratista.

20

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: El contratista garantizara durante la ejecucion del contrato
que los profesionales en salud se encuentraninscritos en el RETHUS, asimismo es responsable de revisar que
los titulos académicos (técnico, tecndlogo, profesional y especialista) estén certificados. por-instiluciones
debidamente acreditadas.

Segiin'la complejidad de los servicios, el contratista se compromete que los profesionales en salud se
encuentren debidamente> certificados (Reanimacidn ‘avanzada (ACLS) ylo) certificado de reanimacion
cardiopulmonar (RCP)), en caso gue aplique:

21

EXPERIENCIA DEL PERSONAL: El coniratista durante la ejecucion del contrato, garantizara que el personal
cuenta con experiencia suficiente para llevar a cabalidad la ejecucion del objeto del presente proceso.

22

CAPACIDAD OPERATIVA: El contratista cumplird con los estandares de calidad establecidos en el decreto
1011 del 2008, el decreto 780 del 2016 y [o establecido en la Resolucion 3100.de'2019 "Por la cual se definen
los procedimientos y condiciones de inscripcion de fos prestadores de servicios de salud y de habilitacion de
los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacion de Servicios de
Safud?®.

Por loanterior, la capacidad técnica, tecnoldgica, el talento humano, infraestructura; equipos y accesorios para
la prestacion del servicio objeto a contratar, deben .cumplir con los estandares de calidad antes mencionados.
Debe contar con equipos biomédicos, material médico acorde a las necesidades y bajo estandares de
seguridad para la atencion de los usuarios.

23

El contratista se compromete que tados los equipos que utilice durante la efecucion del.contrato, cuentan con el
cronograma de mantenimiento de equipos médicos; ‘ademds un contrato vigente para el mantenimiento
preventivo y corrective, feniendo como soporte lashajas de vida al dia.
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El contratista se compromete con la Regional de Aseguramiento en Salud°N°3 = Unidad Prestadora de Salud
Quindio a que, Una vez ejecutado el 100% del presupuesto del contrato, no continuara prestando los servicios
de salud, salvo en casos de urgencias debidamente justificadas, de acuerdo con las disposiciones expedidas
por la ‘Superintendencia Nacional ‘de Salud (SUPERSALUD), especificamente ena atencidn de urgencias
vitales yfo atencién inicial dé urgencias clasificadas como Triage 1 y/o 2. Los semicios prestados por fueracdel
conirato que no cumplan con estas condiciones no seran responsabilidad de la UPRES Quindio y deberan ser

e asumidos por el contratista.
Cahe resaltar' que, en estos casos, el contratante no sera responsable si el contratista\incurre en una sohre
ejecucion del contrato debido.a demoras en el proceso de radicacion de facturas, las cuales deberan ser
presentadas mensualmente, conforme a los servicios.efectivamente prestados. Por lo tanto, el contratista se
obliga a mantener(indemne a la Policia Nacional — Regional de Aseguramiento en Salud N°3°~ Unidad
Prestadora de-Salud Quindio, ante cualquier reclamacién derivada de una eventual sobre ejecucion.
Anexo 2.1
iTEM CONDICIONES ADICIONALES AL SERVICIO

El' Oferente deberd presentar en la propuesta una sede plenamente identificada que relacione Ia
capacidad instalada, los servicios de salud-ofertados habilitados e inscritos en el de registro de
prestadores. de servicios de salud de la secretaria de salud, lineas telefdnicas disponibles de
referencia'y contra referencia

Diligenciar la siguiente informacidn

+Horarios de Atencidn:

Consulta Externa'y odontologla de 7am a 5 pm de lunes a viernes, y sabados de 7am a 1pm.
Urgencias: 24 horas

* Modalidad para la asignacion de citas: Presencial

Telefénica: NO APLICA

Presencial: LINEA DE-FRENTE FACTURACION

WhatsApp: 3104154012
correo elecirdnico: NO APLICA

* Notificacion de citas o recordatorios (si aplica)

* ‘Entrega de instrucciones de preparacion para procedimientos

¢ Entrega de resultados

* Entrega de copia de servicios prestados (incluye eplcrisis o formato de contra referencia)

* Direccién y teléfonos (Fijos yfo méviles) en donde puedan localizarse para la programacion de
servicios por parte de referenciaen casos de solicitarles servicios prioritarios o en caso de Urgencias.
Nota 1: El oferente dehe tener el modelo de prestacion de servicios de salud, acorde con las
caracteristicas de cada’territorio. (Decreto 441 de 2022 — Articulos 2.5,3,4,2,1.

Nota 2: §i el oferente realiza algin cambio de fa informacién de los canales de atencion {asignacion
de citas, lugares de atencion, etc.) debera informar de inmediato puor escrito al supervisor y al drea
de referencia de la unidad prestadora.

25

El'oferente debe designar un profesional de atencién al usuario quien se encargara de interactuar
con el funcionario de:atencion al usuario del asegurador, para asignar citas, procedimientos y demas
requerimientos de fallos judiciales y PQRS que se presenten ante el aseguradar, resolviendo de
fondo en las proximas 24 horas despliés del requerimiento o.de forma inmediata si la situacion asi
26 1 lo amerita. Debera indicar:

Nombre: OSCAR ANDRES PINEDA

Cargo: LIDER DEL SIAU

Teléfonos: 75845 84

Correo electronico: siau@esehsyp:citeasia-guindio.qov.co

27 El oferente asignara un funcionarlo, para que, en coordinacion con el Supervisor del Contrale, vigile
el normal funcionamiento“de la ejecucién del contrato y_solucione los inconvenientes que se
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presenten e informe cuando el contrato este en un setenta (70%) por ciento. Una vez recibida [a
informagcidn estudiara la viakilidad de adicionar el contrato.

Diligenciar [a siguiente informacion:

Nombre: ANA MILENA ARBELAEZ SERNA

Cargo: ENFERMERA PROFESIONAL

Teléfonos: 75845 84

Correo elecironico: pyp@esehsvp-circasia-guindio.gov.co

2.4 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Se realiza reunidncon [a entidad para el respectivo cruce de cartera, anexo el certificado de ejecucion presupuestal

e JUP
VE‘:--.«-* O Amee—

LA SUSCRITA GERENTE DEL HOSPITAL SAMVICENTE DE PAUL E.S.E
CIRCASIA

CERTIFICA:

Sue o] HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL ESE CIRCASIA con NIT SoD.000.a71.1,
el contrats Mo, O2838-5-200134-0% poc valar totad de DOCE MILLONES QUIINIENTOS
MIL PESOS MICTE {S1200.000). = ta fechs 32 do octibre del prosenite alSo. o han
radicase NUEVE MILLONES DOCIENTOS CUARENTA YW OCHO AMIL QUINIENTOS
COCHENTA Y CINCO PESOS MICTE (ST.248.585). con DOS MILTLONES NOVENTA Y
DOS Ml OCHOCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS MCTE [ O0S2Asi)
rondientes de rodicas al 20 _de nov bre, oo eRxp ;i programasciSn o hace a
core oo cinco primeros dias de coadn mes v que a2 In focha no oo Sene un estkmado.

T Tirrra o lox 28 dias dol mes e rroviembre el 2025

Tordiasmenta.

(__-_-.-\: f = {7, PrRY = “— ey e
i1
g—g} Gerente
= 1; AR AT T AL AN RIS T SR AL DT CIRCASIA, CUTRDIO.
1 UM RENACIRN POX LA SLIUD DK LOS CRCADIANCE £ NIT: S9O 0000742
= TN eI £y S0 WA, ae ST RaeTi O LWa TR COoR
= DS Y. o

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: _
Alafecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (80) dias calendario desde que inicio el plazo
de ejecucién del contrato u orden de compra, restando (60) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El pado por la prestacién de les servicios objeto del contrato se efectuara en pagoes parciales en moneda legal- colombiana
dentro de los (45) dias calendario siguientes a la radicacion de la respectiva factura en la ventanilla de Central de Cuentas
de la Unidad, junto gon'los documentos requeridos para el pago, de acuerdo al derecho a turno ¥ la programacion del plan
anual de caja {(PAC).

En‘atencion a las instrucciones impartidas por la Direccionde Sanidad de [a Policia Nacional, en cumplimiento alo dispuesto
en las resoluciones 2275y 2284 de 2023 del ministerio-de salud y proteccion social ) y con el fin de facilitar el proceso de
atditoria en el sector salud , se hace necesario-estandarizar el envie y recepcion de forma digital o electrdnica de los
soportes de cobro de la prestacion de(servicios y la provision, de tecnologias en salud, -asi-como el registro de [as
transacciones mediante el uso de los medios tecnolégicos, tal.como lo dispuso en los articulos 2.5.3.4.8.2 y 2.5.3.4.8.3 del
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Decreto 780 de 2016 relativo a los canales de relacionamiento y a los mecanismos de entrega y actualizacién de
informacion. Razdn por !a cual, se dispone delcorreo electronico disan.rases3er@policia.gov.co.con el fin de recepcionar
los archivos planos por parte de las entidades correspondiente a radicacion de facturas con todos sus soportes, los cuales
deberan ser cargados a la Regionalde Aseguramiento en Salud N° 3, NIT 900339410, enformato JSON (JavaScript Object
Notation).

El correo antes relacionado seré tnica y exclusivamenle para el envio de la informacion solicitada, €l cual estara habilitado
de manera temporal mientras se dispone del software completo pata dar cumplimiento a los lineamientos establecidos por
el ministerio de salud y proteccion social.

Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe con anterioridad al vencimiento del pago,
con sujecién a lo-previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos de treinta (30) dias de
anticipacién; acompafiado de certificacion bancaria a nombre de la Firma Contralista. Todos los pagos efectuados tendrdn
los descuentos de [ey.

De igual forma, en eumplimiento a la Guia Recepcién, Radicacion y Obligacién De Cuentas Medicas (1LF-PR-
0008} de la Policla Nacional, el contratista debera tener en cuenta las otras Condiciones asi.

*. (Factura (de acuerdo ala normatividad establecida‘y los requisitos de Ley'articulos 616- 1,616-3.617 y 618
E. T, articulos 772, 773, 774 Codigo de Comercio, Modificado Ley 1231.de 2008), este docurnento debe estar
a nombre de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, con el respectivo NIT y soportes de conformidad
con la norma que la adicione, modifique o sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones. de ‘expedicion e
interoperabilidad de la factura electrénica con fines de masificacion'y control fiscal" en el Articulo 3, punto 2 -
paragrafo |, gue a la letra dice:

"Elobligado a facturar electronicamente debera entregar al adquiriente una representacion grafica de la factura
electronica en formato impreso o en formato digital...", las unidadés de la Direccion de Sanidad, deberan
verificar si los proveedores estan obligados a facturar electrénicamente y cumplan con el protocolo de
habilitacion como facturador electrénico segtn indicaciones del Decreto en mencién.

NOTA: De conformidad ‘con lo establecido en la CIRCULAR 042 SISTEMA INTEGRADO DE.INFORMACION
FINANCIERA - SHF NACION del 26 de diclembre de 2023, el proceso para la validacion de documentos
electronicoscante la DIAN para las entidades ejecutoras del Presupuesto General dé'la Nacion se realizara a
traveés del Sistema Facturacion Electrénica SIIF. Nacién habilitado en la. DIAN como Software Propio,
‘FACTURADOR SiIF NACION”". Por consiguiente, las entidades deberan ajustarse a los requisites y
parametros alil establecidos para el tramite de facturacion electrénica, igualmente para lag entidades gue no
estan obligadas a facturar electrénicamente, deberan cumplir con el proceso de emision de documento soporta.

Para la estructura del presente texto, el contratista debera comunicarse con &l supervisor designado,

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINISTRATIVO PARA LA EMISION DEL . RAS (RECIBO A
SATISFACCION): Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario contratista'y realizada la auditoria ‘de
cuentas por parte del médico auditor, el supervisor del contrato, previa revision de los documentos y soportes,
expediran el recibo a satisfaccion técnico-econémico y posteriormente’ tramitaran la cuenta junto con los
soportes a la central de cuentas para continuar con el tramite de pago respectivo.

LAS FACTURAS DEBEN _SER ENTREGADAS EN:MEDIO FiSICO LLOS PRIMEROS DIEZ (10} DIAS
HABILES DE CADA MES,

AUDITORIA DE CUENTAS:
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El:médico auditor verificard el 100% del contenido de las facturas radicadas en el mes con sus respectivos
soportes, siempre y cuando se cumplan los tiempos de radicacion, realizando el cierre del ciclo’de la auditoria
de cuentas en los tiempos establecidos en'la Ley 1438 de 2011, vigente, asf:

"Articulo 57, TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los
veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacion

de la factura con todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud las
glosas a cada factura, con base en la cedificacién y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez
formuladas las glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que
surjan de héchos nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion,
indicando su aceptacion o justificando la'no acepiacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez
(10} dias-habiles siguientes a la recepcion de la respuesta; decidira si levanta total o parcialmente las glosas o
las deja como definitivas.

Si' cumplidos los quince’ (15) dias hébiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es
subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no
levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a |a entidad responsable delpago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo;plazo de
los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las glosas
0 su proporcién, gue na fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudird a la Superintendencia
Nacional-de Salud, bien sea encuso de la facultad de conciliacidon o jurisdiccional a eleccion del prestador, en
los términos establecidos por la Ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismaos para desestimularo sancionar el abuso.con el iramite de
glosas por partede las entidades responsables del pago.

REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad & la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de |a siguiente manera: la presentacién de las
cuentas meédicas serd eh la UNIDAD PRESTADORA 'DE SALUD QUINDIO - REGIONAL  DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 3, cuya actividad \es imprescindible enlos procesos de organizacion
archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales: controlar la cantidad de folios de una unidad de
conservacion dada;

El contratista estara en la obligacién de'radicar las cuentas generadas en la oficina de central de cuentas en la
UNIDADPRESTADORA DE SALUD QUINDIO - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 3, dentro
de los 10 primeros dias hébiles de cada mes, cumpliendo con los siguientes requisitos:

Relacion general de pacientes atendidos, detallando el nimero del cantrato, nimero de la factura por cada uno
de ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta informacion se debe presentar en fisico y medio
magnético-en Excel, Listado discriminando numero de factura, fecha de factura, nombre del paciente,
identificacion, atencion recibida y valor facturado, segin'modelo anexo.
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b). Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto con la
documentacion soporte para el respectivo tramite para el pago, la cual debera publicarse en la plataforma del
Sistema Electrénico para la Contratacion Pablica (SECOP-Il).

c). Certificacion donde conste que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos
al Sistema de Seguridad Social Integral, asf como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacian
Familiar, cuando-corresponda, expedido por el representante legal yio revisor fiscal ‘de acuerdo a la
normatividad vigente.

d) Anexarla autorizacion del bien o servicio,

g) Cargue de los Registros Individuales de Prestacidn de Servicios de Salud (RIPS) en el médulo deradicacion
cuentas medicas de la Direccion de Sanidad {en caso que aplique).

f) Recibido a satisfaccién expedido por el supervisor del contrato (posterior a la auditoria de la Unidad
Prestadora de Salud Quindio.

g) Si el contratista no presenta’la factura dentro del término de los diez (10) primeros dias habiles de cada mes,
el tramite y el pago de'la factura se realizara hasta el mes siguiente.

h}EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objecianes.

i) La presentacion de las facturas porlos servicios causados’en ningiin caso deberd superar los treinta dias
(30) posteriores a la prestacion de los servicios.

J). Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no ser4 radicada

k) Solo en el mes de noviembre el contratista radicara facturacion cada 10 dias ¥ en el mes\diciembre cada
08 dfas.

PLATAFORWMA SECOP II: E| Contratista debera cargar.la‘cuenta cobro, con el fih de que esta sea verificada
por el stpervisor del contrato y poder realizar el pago respectivo.

DATOS CUENTA BANCARIA

NONMBRE BENEFICIARIO: HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL-CIRCACIA
CUENTA Ne: 0550136100161936

TIPO DE'CUENTA: AHORROS

ENTIDAD FINANCIERA: DAVIVIENDA

4.1 Ejecucidn Financiera y Pagos:

_____a. Balance general de-pagos yentrégas . O - o

Valor en pesos | % del'valor del contrato u orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra | $ 18.750.000,00 100%
Valor total de las entregas $ 5.051.130.00 26,94%
Valor total facturado $5.051.130.00 26,94%
Valor facturado pendiente de pago $4.137.455.00 22,07%
Valor pagado $ 913.675 4,87%
Valarpendiente de enfrega $ 16.698.870.00 73,06%

a, _ Detalle de'las entregas, valores facturddos y pagos-efectuados.emvel perjodo informado (l'é supervisian debers relaclonar de
manera diseriminada lo.correspondiente @ .la.ejecucién del-contrato-u orden de compra“inicamente del periodo que esta infarmando)

No, de d
actao . : _ : :
constancla | (Valor recibide [‘Fecha de recibide | Valor facturado [-No.factura | Valor pagado Valor No. erden da
da : = o X 4 = -1 deducciones pago
recibido £
Desde
02 $5.051.130.00 21/11/2025. (| '$5.051.130.00 | FESUEOOTS | o5 .051.130,00 | niivi | $5.051.130.00
FESVB2804
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5. RECOMENDACIONES

presupuestal.

6. CONCLUSIONES

del respectivo informe de supervision.

4.2 Entrada De Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica) No aplica

Realizar la‘radicacién de facturacion de servicios prestados constantemente, teniendo en cuenta el cierre de vigencia

Elsupervisor, debera marcar con una (x) las casillas, segin corresponda al, periodo entregado, con el-fin“de que la
administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal de la devolucion

Firma @(@NL{ .J(O‘Of\\J ‘ ‘O /6
Subintendente EDJENNY §ARAMILLO GIRALDO
Respaonsable Archivo Upres Quindio

Supervisor Contrato No, 86-5-20144-25

Correo electrénico: edjenny.jaramillo@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3223883994

Certifico con la firma del presente informe, que el confratista cumplié con las clausulas y
El confratista | Sl_x_c especliicaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual relaciono y
cumplié con o anexo los documentos soportes {técnicos obligatorios’ establecidos en las especificaciones técnicas,
establecido en las incluyendo ias@ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros),
clausulas NO__ En caso de incumplimiento parcial o total del cantrato, se informd mediante comunicacién oficial No.
contractuales del . dirigida al ordenador del gasto, las obligaciones incurnplidas.
Atentamente;
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LA SUSCRITA GERENTE DEL HOSPITAL SANVICENTE DE PAUL E:S.E
CIRCASIA

CERTIFICA:

Que el HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL ESE CIRCASIA con NIT 890.000.671-1,
del contrato-No. 086-5-200144-25 por valor total de DOCE MILLONES QUINIENTOS
MIL. PESOS M/CTE ($12.500.000), a la fecha 31 de octubre del presente afio, se han
radicado NUEVE MILLONES DOCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS
OCHENTA'Y CINCO PESOS M/CTE ($9.248.585), con DOS MILLONES NOVENTA'Y
DOS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS M/CTE ($2.092.853)
pendientes de radicar al 30 de noviembre, con respecto a la programacién 'se hace a
corte los cinco primeros dias de cada mes y que a la fecha no se tiene un estimado.

Se'firma a los 28 dias de! mes de noviembre del 2025
Cordiaimente,

5—!—\,-1,::\3\_36,._,()\ “‘@\QO

YULY STHEPHANY LLANO HENAO

Gerente

E.S.E. HOSPITALSAN VICENTE DE PAUL DE-CIRCASIA, QUINDIO.
UN RENACER RPOR LA SALUD DE LOS CIRCASIANOS / NIT: 890.000.671-1
Direccion: calle 10 #12 <57 Barrio Las mercedes
Web: www.asehsvp-circasia-quindio.govico
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Ciudad y fecha: Armenia 21 de noviembre 2025
Unidad: REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN' SALUD No 3

Tipo de contrato

Tipo de contrato
Orden de compra
Contrato de obra
Contrato de consultoria
Contrato'de prestacidn de servicios
Contrato de compraventa

Marque el tipo de contrato

Contrato de suministro

Contrato interadministrativo X
Contrato - faceptacion
de oferta u orden de | 86-5-20144-25

compra No.

Constancia de recibido
No.

2

Contratista:

E.S.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E.-
CIRCASIA

NIT del contratista;

890.000.671-1

Objeto del contrato ©
aceptacién de ofertat

LA PRESTAGCION DE SERVICIOS DE ‘SALUD AMBULATORIQ,' HOSPITALARIOS Y
URGENCIAS, EN EL PRIMER NIVEL DE COMPLEJIDAD PARA LOS USUARIOS DE LOS
MUNICIPIOS QUINDIO, Y ) RISARALDA, PERTENECIENTE A LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD Nro. 3: GRUPQC 3 E.S.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.5.E.- CIRCASIA

Instrumento de
agregacion y ndmero
del Acuerdo Marco de
Precios ) (aplica sdlo
para’ drdenes de
compray):

No Aplica

Valor del contrato /
aceptacién de oferta u
orden de compra:

($12.500.000,00}, vigencia 2025. ($6.250,000,00), vigencia futura 2026.

Plazo de ejecucion:

Fecha de Inicio; 11/09/2025
Fecha de Término:31/01/2026

Fecha de vencimiento
{(aplica’ ~ solo para
ordenes de compra}

No Aplica

Lugar de ejecucidn y/o
entreaa

E.S.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL EMRPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E.-
CIRCASIA

Incumplimiento del
plazo de ejecucion
Sl NO x_

Nombre del
supenvisor/coordinador
del confrato y carge

Subintendente EDJENNY JARAMILLO GIRALDO
Responsable de afiliaciones UPRES Quindio
(G5-2025-012746 RASES-JEFAT del 12/08/2025
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que desempeiia:

Fecha ~ de  enliega | o). 48108/2025 al 31/10/2025

cerlificada:

Valor que se esta

certificando > con’ la Descripeién Valor Valor

presente  ~ constancia Unfdad \ | Recurso dol bien Valor reclbido Facturstio amortizar | Valorn Pagar

S;en'::lggjzc’s de la anis 16 SDZR;L?E:? $4.137.455.00 | $4/137.455.00 20 §4.137.455.00

Acta de recepcidn de | No Aplica

hienes

Radicade quipu nro. 2818 del 07/11/2025 corresponde alpago de las facturas relacionadas asi:
FECHA DE AQ Nota crédito’o
No.FACTURA FACTURA, VR. FACTURADO déhito Valor heto

FESVB0875 2025110101 $52,289,00 $0.00 $.52,289.00
FESVB0912 20251001 $95,614.00 $0.00 $95,614,00
FESVE0914 2025/10/01 $95,614.00 $0.00 $95614.00
FESVB0953 2025/10/02 §33,863.00 $.0.00 $ 33,863.00
FESV81099 2025M0/03 $ 95,614.00 350.00 £.95,614.00
FESVB1154 2025{10/04 5 880,031.00 $0.00 $880,031.00
FESVB1195 2025/M0/04 $ 86,152.00 $0.00 $86,152.00
FESVB1238 2025/10/06 $095,674.00 $0.00 $95,614.00
FESVB1325 2025M10/06 $111,802.00 $0.00 $111,902.00
FESV81411 2025110/07 $174,021.00 $0.00 §174,021.00
FESVB1415 2025M0/07 $91,855.00 $0.00 $ 91,855,00
FESVB1426 202511007 $249,007.00 $0.00 $ 249,007.00
FESVB1540 2025/10/09 $ 95,614.00 $0.00 $95614.00
FESV81698 202511014 5 985,614.00 $ 0.00 $95,614.00
FESVB1753 202510114 $.86,152.00 $0.00 § 86,152.00
FESVB1792 2025M0/15 $7,968.00 $0.00 $7,968.00
FESV81819 202510115 5 36,851.00 $0.00 $36,851.00
FESV81837 2025/10/16 $ 36,851:00 $0.00 $36.,851.00
FESVE81974 2025110118 $,116,887.00 $ 0.00 $ 116,887.00
FESV81980 2025/10/18 $ 33,863.00 $0.00 $ 33,863.00
FESVE2048 2025M0/20 $ 88,247.00 $0.00 $ B88,247.00
FEBVB2070 2025/10/20 $ 5,600.00 30.00 $ 5,600,00
FESVE2096 2025M0/21 $73,703.00 $0.00 §73,703.00
FESV82101 2025110721 $ 33,863.00 $0.00 $ 33,863.00
FESVB22449 202510723 $45,317.00 $ 0.00 $45,317.00
FESV82334 2025/10/24 $33,863.00 $0.00 $ 33,863.00
FESV82484 2025/10/27 $86,152.00 $0.00 $86,152.00
FESV82549 2025M0/28 $ 73,703.00 $0.00 $ 73,703.00
FESVE2550 2025/10/28 $73,703.00 $0.00 §73,703.00
FESVB2551 2025/10/28 $73,703.00 $0.00 $73,703.00
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FESV82556 2025M0/28 $ 96,112.00 $0.00 $96,112.00
FESV82557 2025/10/28 $96,112.00 $0.00 $96,112.00
FESV82559 202510128 $ 5,600.00 $0.00 $5,600.00

FESV82629 2025M10/29 $33,863.00 $0.00 $ 33,863.00
FESV82651 202510129 $176,288.00 % 0.00 $.176,288.00
FESVB82676 2025M013¢ $392,468.00 3 0.00 $392,468.00
FESVB2689 202510730 $45,317.00 $0.00 $45,317.00
FESV82796 2025/10/31 $36,851.00 $0.00 $ 36,851.00
FESVB2804 2025M0/31 $95,614.00 $0.00 $95,614.00

Valor'tofal bienes y/o servicios recibidos $4,137,455.00 |  §$0:00 % 4,137,455.00

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: Cerlifico-que entidad cumple con las especificaciones técnicas y condiciones
estipuladas en €l ‘contrato. Se avala el pago de las facturas que se relacionan a continuacion por los servicios prestados,
donde cada tno de los documentos ‘que soportan los pagos-han sido verificados y corresponden tanto a los servicios
prestados; como a los usuarios-del subsistema de salud-de Ia Policia Nacional se verifican pagos parafiscales en

cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1150 de 2007 articulo 23. Ley 789 de 2002 articulo 50.

Por medio de la presente constancia de recibo a satisfaccion y en micondicidén de supervisor acredito el cumplimiento de
las obligaciones del contratista y cerlifico que los bienes y servicios relacionados cumplen con las especificaciones

técnicas contratadas.

No

Obligacidn Contractual ¢ especlficacldn técnica

CUMPLE

5. No_,

Observacion y
Evidencla

Cumplir con el objelo contractual

Sl

Obrar con lealiad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evilando dilaciones y
trabas

SI

Responder en los plazos que EL CONTRATANTE) establezca en cada caso,> los
requerimientos de aclaracion o de informacion que fe formule

Sl

Se’ compromete a cumplic con lo-establecido en el Decreto’2353 de 2015 y las diferentes
normativas en lo referente ala afiliacion y aportes al Sistema general de Seqguridad Social del
personal a su cargo. A certificar la afiliacidn, a una ARL del todo personal contratado v a
presentar junto con la factura copfa de la planilla dnica de pago

Si

SE VERIFICA LA
ENTREGA DE
PLANILLA DE PAGO
DE PARAFISCALES
JUNTO CON LA
CUENTA DE COBRQ
{RAS).

Constituir en debida forma ¥ aportar al Grupo de conirates de la Regional de Aseguramiento
en Salud N°3; dentro de los tres (3) dias hahiles siguientes a la suscripeidn-del contrato, la
Poliza de -Responsabilidad Civil Extracontractual (Labores, Predios U Qperaciones) o Péliza
de Responsabilidad Civil de Clinicas u Hospitales; teniendo en ¢uenta que se trata de un
contrato interadministrativo

Sl

Guardar la confidencialidad de toda la informacgion' que le sea entregada y qué se encuentre
bajo su cdstodia o que por cualquier \otra circunstancia deba conocer o manipular y
respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o uiilizacion
indebida que por si o por untercero se cause a [a administracion o a terceros

Sl

o accedera peficiones o amenazas, de quienes actuando por fuera deda ley prelendan
obligario @ hacer u omitir algltin acto o hecho, el CONTRATISTA deberd Infarmar de tal evenlo
ala Direccion de Sanidad de 1a Policia Nacional y a las autoridades compelentes para que se

Sl
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adopte las medidas necesarias

Mantener activa la cuenta corriente o.de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato

Sl

Resfituir al CONTRATANTE los elementos que haya colocado a su disposicion para el
desarallo del abjeto contraciual, cuando se lorequiera o al finalizar el contratd, en caso que
se hayan suministrado

Sl

10

El coniratista debe presentar constancia de inscripcion en el regisiro especial Nacional del
Ministerio de Salud,dando asi cumplimiento a Ins @stablecido en la Resolucion 3100 de 2019
del Ministeria-de la Proteccitn Social

Sl

11

Los exdmenes de laboratorios; que realice la entidad contratada deberan cumplir cabalmente
los requisitos establecidas por la ley

81

12

Debera dar cumplimiente & la normatividad que sobre gestién ambiental se encuentre vigente
¥ en(especial a las disposiciones referentes al manejo de los residuos pefigrosos que sean
generados como consecuencia de'la ejecucion del contrato, cuando haya lugar.

Sl

NIA

{DE CONOCIMIENTO)

13

Prestar los servicios' objelo del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con
excelente trato, dentro de los horarios de alencion estipulados para cada servicio, de manera
oportuna'y con calidad, si discriminacién frente a ofro fipo de pacientes que atienda

&

14

Atender a los Afiliadps con la mayor diligencia y cuidado, ulilizando el equipo humano y
técnico idoneo para cada uno de los servicios cortratadoes, sin perjuicio del cumplimiente
estriclo de todas las normas que le impongan las disposiciones legales.y éticas o de cardcter
sanitario vigentes en la aclualidad o que se expidan en el futura, asi como ios deberes que
impone la sana practica profesional, el orden publice, lo moral ylas buenas costumbres

Sl

15

En igualdad de condiciones clinicas liene prioridad la atencion a matemas, menores de 5
afios y adulto-mayor

§l

16

Los costos por atencidn de'\los eventos adversos, generados durante la prestacion de un
servicio, correran por, cuenfa del prestador siemprey cuando en el andlisis de la secuencia
logica de acontecimientos que llevaron a que ‘se presenfara algln .evento' adverso se
evidencle’ que’ son de responsabilidad de la’ IPS, entendido el evenlo ‘adverso como se
estipula-en la Resoluctin 4816 del 27 de noviembre de 2008-*Dafio no intencionada al
paciente, que ocurre como.gonsecuencia de la utilizacion de un dispositivo o accion médica”;
For lo anterior, el contratista se obliga a reparar.dentro de los siguientes ¢inco 'dias a su
ocumrencia, los eventos adversos e incidentes presentados en ejecucion delcontrato, con su
respeclivcandlisis e implementacion, de”un’ plan de mejora, en el dormato 2GS-FR-0003
REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS {Ver anexo), este reporte se enviard
al supervisor del contrato y.a la-Unidad Prestadora de Salud Quindfo, guienes tramitaran a-la
dficina de la garantia de'la calidad para la verificacion de la situacion

Sl

17

La presciipeién medicamentos ambulatorios de todas las atenciones-que se deriven tanio en
urgencias, consulta ambulatoria (y, hospitalizacién se garantizara la entrega, ver pégina 22
item 18 condiciones del servicie

Sl

18

Mantener vigentes los permises, licencias_ y. ditUlos especiales exigidos por la ley y las
auloridades, adminisirativas o sanilarias

Sl
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19

Una vez agotado el conlrate, el contrafista se compromete con el contratante a no continuar
prestando los servicios objelo del contrato, salvo' que se frate de un caso\de urgencia
debidamenle justificado, de acuerdo con la‘normatividad vigente. Los servicios prestades por
fuera del contrato que no cumplan con-las anteriores condiciones no'seran pagados por el
contratante

Sl

20

Una vez recibida, la referencia, tendra la obligacian de hacer la contra referencia del paciente
alendido

Sl

21

Deberd utilizar las guias de manejo en los pacientes remitidos por la Unidad Prestadora de
Salud Quindio.

St

22

Para la realizacion del servicio, el conlratista debera cumplir con el siguiente procedimiento:
Demoslracion de derechos y auforizacin:...... Nofa: Para los servicios posterior al codigo
inicial de urgencias (remisiones, hospitalizacion enire (ofros) se enviard en el -anexo
establecido por el Ministerio de Salud; esta solicitud 'se debe hacer a través del correo
electrdnico que para fal fin iene establecido el &rea de referencia y conitrarreferencia de la
Unidad. Prestadora de Salud Quindio. Los reingresos a urgencias porJa misma patologla en
las siguientes 24 horas de alla; hardn parte de la misma atencién inicial de urgencia y con
cargo al mismo valor (Gnicamente aplica para |z consuita por medicina general). Todosios
casos de alencién de' pacientes en urgencias, que requieran hospitalizacion deberdn ser
valorados previdmente por médico tratante

Si

23

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en-el @riiculo 5° de la Ley 80 de
1993, asi mismo, serd civil v penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la
aciuacién contractual.

St

24

Prestarenforina continua y permanente (24 horas al dfa) los servicios a todos los Afiliados de
la'Policia Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y'solidaridad

Sl

25

Prestar Ios servicios bajo el cumplimiento de los Requisitos contemplados por el Ministerio de
la Proteccion Social, en el Decreto 1011-del 2006; Resolucion 3100 del 2.019 y todas
aquellas normas que adicionen o modifiqguen los estdndares de calidad en prestacién de
servicios

S1

26

Contar con un sisteta de referencia y conltra referencia, y una oficina de atencién al usuario,
con el fin de garanlizar una cornunicacion, efectiva y &gil con la Unidad Prestadora de Salud
Quindio, para el manejo de la prestacitn del servicio

Sl

27

Para el servicio programado, los pacientes deben entregar orden médica y autorizacidn de la
oficina de referencia contrarreferencia de la Unidad Prestadora de Salud Quindio; donde se
debe especificar el examen, terapéutica y/o procedimiento a realizar de acuerdo con el objelo
del contrato y segtn el diagndstico def paciente.

Sl

28

Informar a la subred integral de servicios de Salud Unidad Prestadora de Salud Quindio, el
estado de! pacienteen las 24 horas siguientes al ingreso, segdn la normatividad vigente que
define {a relacidn entre prestadores de Salud, Decreto 4747 de diciembredde 2007, y demas
normas que la modifiquen y/o adicienen

Sl

29

El manejo inlrahospitalaric debe comprender el (fralamiento de las complicaciones
presentadas durante los procedimientos inherentes al procedimiento quirlGirgicoy al manejo
médice. Para dicho manejo se ulilizardn [os medicamentos descritos en el manual tnico de
medicamentos de la Policla Nagional (Acuerdo 080 del 2022) .y los precios de los

Sl
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¥

medicamentos requeridos en hospitalizacion, se ajustarin de acuerdo a la Circular No. 018
del 13 de marzo “Por la cual se establece la metodologia para la aplicacidn del régimen de
control _directo de precios para los’ medicamentos que se comercidlicen en el territoric
nacional’.

30

EL CONTRATISTA deberad cumplir con las demas funciones sefaladas en la conslitucion, la
Ley, los estatutos; las disposiciones que determine la entidad y/o que le sean asignadas por
la auteridad competente, de acuerdo con-el 4rea de desemperio.

Sl

31

EL CONTRATISTA debera obrar con lealiad y buena fe en'las dislintas etapas contractuales,
evitando dilaciones gque puedan presentarse

Sl

32

EL CONTRATISTA debera tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los funcionarios de Ia
Palicta Nacional, pacientes ¥ demads personas con las que tenga relacidn con ocasion de la
prestacion del servicio, observanto la moral y 1as buenas costumbres

Sl

33

El CONTRATISTA debe nombrar un-coordinador que se encargard de organizar las
aclividades y sera el enlace con laadrinistracion y el supervisor del contrato

Sl

34

El CONTRATISTA deberd dar cumplimiento de la' Normatividad relacionada ' con la
Facturacién Electranica

Sl

35

El CONTRATISTA deberd cumplin con la implementacién del Sistema de Gestién de Ia
Sequridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo con lo establecido en el Decreto No. 1072 de
2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unleo\ Reglamentario del Sector trabiaje” y Ia
Resolucion No..0312'de 2019 "Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
gestion de la-Seguridad y salud en el Trabajo”

Sl

36

). EI CONTRATISTA acatard los lineamientos del Régimen de’ prateccion de datos v demads
aspecios relacionadas con el iratamiento de la informacién que les sea aplicable,.en el marco
de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y de la Lay 1712 de 2014, del capltulo 25 titulo 2 del libro
2 de la.parte'2 del Decrelo 1074 de 2015 y'las normas que lo modifigten, reglamenten o
sustituyan en virlud de lo cual se hacen responsables de 'la “privacidad, seguridad -y
confidencialidad y la Resolucién No. 08310 de 2016 por la cual se expide el Mantial_de
Seguridad de la Informacién para la Policla Nacional

8l

37

El CONTRATISTA debe atender los eriterios Ambientales (segtin sea el caso):

8

38

El CONTRATISTA debe cumplir con lo establecido en (el -numeral sexto de la resalucion
00080 det 15 de enerodel 2018, con ocasitn a [a realizacién de la liquidacion en los 60 dias
siguientes vencido &l plazo de ejecucion

Sl

39

Con'el fin de analizar las novedades e inquieludes del contrato, el supervisor realizara
reunion, con el contratista; \jefe de la Unidad Prestadora de’ Salud Quindfo vio el Jefe de'la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, y laoficina atencion al usuario; por.parie de [a
IPS contratada asistira el gerente, jefe de facturacion; en case de ausencia del gerente esle
designard una persona con capacidad de toma de decisiones, donde haran entrega del valor
facturado a la fecha y andlisis de la ejecucion del contrato, verificando el cumplimiento de-los
compromises adquiridos-en el conirato.(esta reunion' se debe realizar minimo . cada ) tres
meses y se puede realizar por medio de una herramienta digital, asimismo se lévantara la
respectiva acta de los temas tratados y soporie de asistencia).

8l
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40

El CONTRATISTA deberd dar cumplimiento a lo establecido en e} articulo 2.2.1.2.4:2.16 del

decreto 1860 de 2021, so pena imponer [as sanciones establecidas de! mismo Al

41

El CONTRATISTA debe Cumplir con las obfigaciones de pagar mensualmente los aportes de
afiliacion y colizacidn a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y apartes a
las Cajas de Compensacién Familiar, Instiluto Colombiano de Bienestar Familiar v Servicio
Nacional de Aprendiza]e, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el arliculo 50 de la ley 789
de 2002, Ley 828 de julic 10 de 2003 y de'la Ley 100 de 1993; Para fal fin el coniralista
allegara certificacion firmada por el Representante Legal y revisor fiscal, donde conste que se sl
encuenira al dia en el pago de la-seguridad social (salud, riesgos profesionales, pensiones y
apories a las Cajas de-Compensacion Familiar, Insfiluto Colombiano de Bienestar Familiar y
Servicio Nacional de‘Aprendizaje, y los demas que la ley e ordene), el supervisor del condrato
puede solicitarias planillas de page de seguridad social y verificara que el personal se reporta
sea ¢l mismo que ejecuta las actividades del presento coniralo

42

El CONTRATISTA debe' verificar los derechos de salud del usuario (fifular, ednyuge,
compafiero (a) permanente, padres e hijos) revisando cuidadosamente el carné original o
constancia de’ carné en tramite, los cuales deben estar vigentes y corresponder a quien
solicita el servicio; ademas estd obligado a verificar en &l ADRES al-usuario; si se encuenira
aclivo en olra EPS, no serd auforizado por la Policia, hasta que presente el respectivo
documento de desafiliacién de la otra entidad. No-obstante, la IPS como entidad de salud
estd obligada a atender la URGENCIA VITAL de acuerdo con el decreto-412 'de 1992 de
Ministerio de proteccitn social

81

43

EL CONTRATISTA acatard lo establecido en el registro’ de la auloevaluacién de Ips
eslandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), de
la pagina de! Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste
una calificacion "Moderablemente Aceptable o Aceptable”, es decir un puntaje mayor a 60%
y deberd mantener la calificacion y evidencias de la autoevaluacidn del SGSST 4 disposicion,
las cuales seran objeto de verificacidn durante la ejecucién del contrato

Sl

NOTA; para la radicacién de la constancla de recibo a satisfaccion,‘El supervisor debera acompanarla. con el informe
de supervision correspondiente al periodo o la entrega cerlificada. Junto con la publicacion'de la factura por parte del
contratista en el SECOP Il - Plan de pagos.

Como supervisor- de contrato certifico el respectivo cargue de informe’de supervision en el aplicative SECOP |l del
mes de octubre de 2025. Mediante comunicado oficial GS-2025<104530-DEQUI de fecha 03/1-1/2025

Ast mismo certifico verificacion de cargue de facturas en estade documento ageptado o aceptado tacitamente segtn
reporte buzén SIIF. Enviado por la oficina central de cuentas. Siendo aptas para respectiva obligacion en SIIF
NACION.

Firma: -[C\’g[" \[’ ’\q {O‘(Om’l\ \O 6

Grado y Nb’mﬁ'res: Subinte\ndfj‘te EDJENNY JARAMILLO GIRALDO
Cargo: supervisora contrato
Supervisor contrato No. 86-5-20144-25
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacion del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy martes 02 de

diciembre de 2025, a las 08:36:41, el nimero de identificacion, relacionado a continuacidn, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento Cédula de Ciudadanfa )
No. Identificacion 1094901607 L
Codigo de Verificacion 1094901607251202083641 2

-, R Y

o ’r -

Esta Certificacion es vélida en todo el Territorio Nacional, sxempre y cuando el tlpo y nirero consignados en el
respectivo documento de identificacion; comcldan con los aqui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y Ia Resolucién 220 del 5.de octubre de 2004 la firma tiecanica aqui
plasmada tiene plena validez para todos 1os efectos legales

fifes

HERNAN GUILLERMO JOJOA SANTACRUZ
Contralar Delegado

Generd; WEB

corR=
Con el Cédigo de Verificacidn puede constatar la autenticidad del Certificado.

@ Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cédigo Postal 111071, PBX 5187000 - Bogoti D.C Pagina 1 de 1
Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.
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N CERTIFICADO. DE ANTECEDENTES s
08:38:58

PROCURADURIA CERTIFICADO ORDINARIO Hofa 1 de 01

GENERAL DE L& RACION No. 285375726

Bogota DC, 02 de diciembre de! 2025

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION cerlifica que una vez constltade el Sistema de Informacidn de Registro de Sanciones e Inhabilidades
(SIRI), elfia) sefior{a) YULY STHEPHANY LLANC HENAQ identificado{a) con Cédula de cludadanfa ntimero 1094901607:

NO REGISTRA SANCIONES NI INHABILIDADES VIGENTES

ADVERTENCIA: La ceriificacidn de antecedenies conliene las anotaciones de las sanciones ¢ inhabilidades que se encuenirenvigentes. Cuando se

frate de nombramiento o posesién en cargos que exifan para su desempefio ausencia de antecedentes, se cerlificar4n todas las anolacionas que
figuren en el registro-Anterior, de acuerdo a los Incisos 3o. y 40. def articulo 238 Ley 1952 de 2019,

NOTA: El cerfificado de antecedentes disciplinarios es un documento que contiene las anotaciones e inhabilidades generadas porsanclones penales,
disciplinarias, inhabilldades que se deriven de las relaciones contractuales con el estado, delos fallos con responsabilidad fiscal, de las decisiones da
perdida de investidura y de las condenas proferidas conlra servidores, ex servidores piblicos y particulares que desempefien funciones publicas en
ejercicio de la accitn de repeticlén o lamamiento'en garantia. Este documento'fiene efectos para acceder alsector ptiblico, en los términos que
establezca la/Constitucién Politica y (a-ley pariicular o demas disposiclones vigentes. El Sistema SIR) reporia como antecedentes solamenie las
sanciones con debida ejeculoria recibidas de las autoridades nacignales colombianas. En case de nembramiento o suscripeidn de‘conitratos con el
Estado, es responsabilidad de la Enlidad, validar la informacion de antecedentes del aspirante en la pagina web:
hitps:fvrvew.procuraduria.gov.co/Pages/ceriiicado-antecedentes.aspx

Carlos William Rodriguez Milldn
Jefe Divisién de Relacionamiento Con El Cludadano (C)

ATENGION :

ESTE CERTIFICADO CONSTA DE 01 HOJA(S), SOLO ES VALIDD EN SU TOTALIDAD. VERIFIQUE QUE El. NUMERO DEL CERTIFICADO'SEA EL MISMO EN
TODAS LAS HOJAS.

Divisién de Relaclonamiento con el Giudadana.
Linea graluita 018000910315
Carrera 5 No, 15 - 60 Piso 1; Pbx 5878750 ext. 13170; Bogota D.C.
WA procuraduria.gov.co
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Consulfa enlinea de Antecedentes Penales y Requerimientos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Que siendo las 08:34:27 A horas del 02/12/2025, el ciudadano idenificada con:
Cédula de Ciudadania N° 1094901607
Apellidos y Nombres: LLANO HENAO YULY STHERHANY

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformided con lo establecido en el atticulo 248 de la Constitucidn Palitica de Colombia,

En cumplimienio de la Sentencia $U-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable Corlg Conslitucional, ia
leyenda "NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES? eplica para fodas aquelias
personas que no registran antecedentes y para quienes la autoridad judicial competente haya decretado la extingion de
ia condena o la prescripeion de la pena.

Esta consulta es vfida siempre y cuando el nimero de idenfificacion y nombres, comespondan con el documento de
idenlidad regisirado 'y solo aplica para el terilorio colombiano de acuerdo a'lo esteblecido en el ordenamienlo
consfitucional.

Sifiene alguna duda con ef resultado, constilte las preguntas frecuentes o acérquesesa Ias jnstalaciones de Is Palicia
Nacional mas cercanas.

Volver gl [nicio




